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 الراكد تعظيم استددام المدزون الحكومي
 

 الممخص
بالحكومة مخزوف ىائؿ مف الأصناؼ الراكدة وتَكمُف المشكمة أف النظاـ الحالي )النشرة  يوجد

المصمحية( لتصريؼ الراكد إجراءاتو بطيئة ومكمفة ولا توجد أي قواعد بيانات بيا معمومات حوؿ 
 الأصناؼ وكميتيا وقيمتيا، لذا ىدفت ىذه الدراسة إلى تصميـ نظاـ مميكف لتعظيـ استخداـ المخزوف
تاحة عرضو لجميع الجيات الحكومية بالدولة لشراء تمؾ الاصناؼ بدلًا مف شراء الجديد،  الراكد، وا 
واذا تـ عرض الأصناؼ بالنظاـ لفترة ولـ تطمبيا أي جية أخرى يتـ تحويميا للإعلاف للأشخاص 

دة حصيمة والشركات لبيعيا بمزاد إلكتروني وليس مزاد عادى لموصوؿ لأعمى سعر بيع ممكف ليا لزيا
موارد الدولة، مع توجيو مبالغ البيع لحساب ايرادات الجية المالكة ليا عف طريؽ أنظمة إدارة 
المعمومات المالية والكود المؤسسي، مع تسجيؿ عمميات العرض والبيع بقواعد بيانات وتوفير بيانات 

ولية لمنظاـ تـ تسجيؿ لكؿ الأصناؼ الراكدة والأصناؼ المُباعة بيف الجيات، ومف خلاؿ التجربة الا
وبمغت قيمة ( مستعمؿ 33صنؼ جديد، 462)صنؼ راكد لبعض الجيات وتـ ملاحظة وجود  333

وجود أصناؼ راكدة  432مميوف جنيو، كما ظير بنشرة الييئة رقـ  51لمرواكد المسجمة أكثر مف 
ؿ وتحميؿ نتائجو مميوف جنيو، كما تـ عمؿ استبياف اراء بجوج 53جميعيا عدد والات جديدة بقيمة 

 34مشارؾ في الاستبياف، واستبعد  243التي اكدت صحة فروض الدراسة، وتـ الحُصوؿ عمى إجابة 
 .SPSSاستبانة صحيحة بواسطة برنامج  391وتـ تحميؿ % 3.1استبياف بنسبة 

 المخزوف الحكومي، الأصناؼ الراكدة، ىيئة الخدمات الحكومية، : الكممات المفتاحية
  المعمومات المالية الحكومية، الكود المؤسسي.إدارة 

 

 ABSTRACT 
 The Government has an enormous stock of stagnant items in warehouses and 

the problem is that the current system (Government Bulletin) for the disposal 

of stagnant are slow and costly without databases including information about 

these items and their quantity and value, this study aimed at designing 

electronic system to optimize the use stagnant inventory, The amounts of the 

sale are directed to calculate the revenue of the owner through the 

government financial information management systems and the institutional 

code, With the recording of the supply and sale in databases and the provision 

of data for all stagnant items and items sold between the entities, Through the 

Initial trial of the system, 337 stagnant items were registered and the 

existence of (264 new items, 73 used) The value of the registered stocks was 
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more than 15million Pound, The Authority bulletin 274 shows that there are 

stagnant items all of which are new tools and equipment worth 13 million 

pounds, An opinion questionnaire was also conducted by google form and its 

results were analyzed, which confirmed the validity of the research 

hypotheses, The responses of 427 respondents were obtained, 32 were 

excluded, 395 correct questionnaires were analyzed using the SPSS program. 

 

  Keywords: Governmental Commodity Inventories, stagnant items, 

Government Services Authority, Government financial information 

management, corporate code. 

 مقدمة -1
نػػي، أحػػد الجوانػػب اليامػػة والأساسػػية الػػذي يُعتبػػر التطػػوير فػػي طػػرؽ العمػػؿ الحكػػومي بالطػػابع ا لكترو 

يعتمػػد عمػػػى الخصػػػائص الأساسػػػية الػػػثلاث لتقنيػػػة المعمومػػػات وىػػػي التخػػػزيف لممعمومػػػات بكميػػػات كبيػػػرة 
وعمى وسائط صغيرة تُغني عف الممفات الورقية ثـ النقؿ لممعمومات عبر وسائؿ الاتصاؿ، ثػـ المُعالجػة 

 .نساف وفقاً لمتطمباتو مف خلاؿ البرمجياتلممعمومات طبقاً  جراءات ذكية يضعيا ا 
بحيث تكوف تمؾ البرمجيات قادرة عمى تحقيؽ أىداؼ الحكومة مف خلاؿ القدرة عمػى التعامػؿ مػع عػدد 

 . كبير جداً مف المستخدميف
ويتعقػُػد الييكػػؿ التنظيمػػي فػػى مصػػر، مػػف حيػػث كثػػرة الػػوزارات والمصػػالا والييئػػات والوحػػدات المحميػػة، 

 . إدارة تُعانى تضارب الصلاحيات وعدـ الاستقرار التنظيمي 4229وحدة، و 491والتي تشمؿ 
ومف أىـ المشكلات التي تواجو الاقتصاد القومي أف يُعطؿ رأس المػاؿ الحكػومي فيػو عػف الػدوراف ممػا 

( المخػزوف الراكػد بالمخػازف الحكوميػة)يؤثر فػى تكمفػة الفرصػة البديمػة، ويظيػر ىػذا الأمػر بوضػوح فػي 
 .  تزداد كؿ عاـ وتصؿ إلى مميارات الجنييات( ثروة ميتة)ماؿ حكومي معطؿ كرأس 

وفػػى جانػػب أخػػر نجػػد زيػػادة فػػى ا نفػػاؽ عمػػى شػػراء مسػػتمزمات جديػػدة ررػػـ وجػػود ىػػذا المخػػزوف الراكػػد 
 .والصالا للاستخداـ في الجانب الأكثر منو بؿ أف الكثير مف الاصناؼ الراكدة جديدة بالكامؿ

ويُعػػػرؼ المخػػػزوف الراكػػػد بانػػػو مػػػا ىػػػو زائػػػد عػػػف حاجػػػة الاسػػػتخداـ خػػػلاؿ فتػػػرة معينػػػة لعػػػدـ توافقػػػو مػػػع 
المواصػػفات لتغييػػر التصػػميـ أو التغييػػر التكنولػػوجي أو الشػػراء أكثػػر مػػف الحاجػػة، ووضػػعت الحكومػػة 

 . ـ5991لسنة ( 4)معايير لمحكـ عمى أف الصنؼ راكداً مف عدمو في الكتاب الدوري رقـ 
قا للائحة المخازف الحكومية فانو يجب عمى أمناء المخازف أف يقدموا كشوفا بالأصناؼ الراكدة كؿ وطب

  ستو أشير الى مدير المخازف لرفعيا الى ىيئة الخدمات الحكومية لمتصرؼ فييا.
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 أسباب ظيور المخزون الراكد 1-1

لسنة  4أوضحيا كتاب دوري مف وجية نظر الباحث ىناؾ أسباب ىامة لنشأة المخزوف الراكد مف التي
 -: وىي 5991
  عدـ استخداـ برامج الحاسب الآلي في منظومة المخازف الحكومية واستخداـ الطريقة التقميدية

 .وىي الدفاتر الورقية مما أدى إلى عدـ معرفة الأصناؼ الراكدة والزائدة عف الحاجة بدقة
  مي لأي صنؼ إلا بعد التأكد مف ضعؼ القوانيف والموائا المنظمة التي تمنع الشراء الحكو

 .عدـ وجوده كراكد بأي جية حكومية أخرى
قياـ بعض الجيات الحكومية بالتخمص مف بنود الموازنة المعتمدة ليا والمتبقية في حساب الجية في 
أخر العاـ المالي حتى لا يتـ تقميصيا أو حذفيا في موازنة العاـ المالي التالي حيث لا يوجد ترحيؿ 

المتبقية مف الاعتمادات وبالتالي تقوـ الجيات الحكومية بما يعرؼ )بحرؽ المبالغ المتبقية(  لممبالغ
نفاقيا فى الشراء وتكديس المخازف بأصناؼ لا حاجة حقيقية ليا.   وا 

وتتولي الييئة اتخاذ إجراءات تصريؼ الأصػناؼ الراكػدة والخػردة والكُينػة بالجيػات المختمفػة وذلػؾ عػف 
إشعارات الرواكد والأصناؼ المستغنى عنيا والمرسمة ليا مف الجيات الحكومية ثـ إعػادة طريؽ تجميع 

رسػػاليا الػػى الجيػػات الحكوميػػة بالدولػػة  توجيػػو تمػػؾ الاشػػعارات فػػى شػػكؿ )نشػػرات مصػػمحية( وطبعيػػا وا 
ذا لػـ يػتـ طمػب أي صػنؼ خػلاؿ شػيريف مػف إرسػاؿ  للاطلاع عمييا لطمب ما تريػده مػف ىػذه الرواكػد وا 

 رات تخاطب ىيئة الخدمات الجية المالكة لمرواكد بإمكانية بيعيا بالمزاد.النش

 الأثار المترتبة عمى وجود المخزون الراكد 1-2

 –إيجار لممستودعات الخاصة –زيادة تكاليؼ مصاريؼ التخزيف مثؿ "مرتبات عماؿ المخازف -5
و تمؼ أو سرقة عوامؿ فقد أ –حراسة وتأميف –تيوية  –إضاءة  –إىلاؾ مباني ومعدات

 الأصناؼ".
 إشغاؿ مساحات كبيرة بالمخازف كاف مف الممكف استغلاليا بشكؿ أفضؿ.-4
كمما زادت مدة التخزيف للأصناؼ فإنيا تتعرض تدريجيا لمتمؼ لعدـ متابعة تاريخ الصلاحية -3

 والانتياء بصفة مستمرة.
 احي واستخدامات أخرى.تجميد جزء مف رأس الماؿ العاـ كاف يمكف الاستفادة منو في نو -2
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 مشكمة الدراسة -2
تكمػػف المشػػكمة فػػي بطػػ  النظػػاـ الػػورقي الحػػالى لبيػػع الأصػػناؼ الراكػػدة حيػػث يوجػػد بالحكومػػة مخػػزوف 
ىائؿ مف قطع ريار وأجيزة كيربائية وأثاث ومستمزمات مكتبية، سيارات، وأجيػزة كمبيػوتر تػـ اسػتبداليا 

ربائية، وسيارات نقؿ ومعدات ثقيمة ميممػة تسػاوى ملايػيف بأخرى أحدث وكميات ىائمة مف الأدوات الكي
الجنييػػػات وكػػػؿ ذلػػػؾ يتػػػرؾ فػػػي المخػػػازف فػػػي انتظػػػار أف يأكمػػػو الصػػػداء، ممػػػا قػػػد يػػػؤدى إلػػػى السػػػرقة 
ىػػدار الكثيػػر مػػف أصػػوؿ الدولػػة وخسػػارة المػػاؿ العػػاـ، والنظػػاـ  والاختلاسػػات ليػػذه الرواكػػد بالمخػػازف وا 

النشرة المصمحية( بط  في إجراءاتو ومكمؼ ولا توجد بػو أى قواعػد الحالي لتصريؼ الأصناؼ الراكدة)
 بيانات تشمؿ معمومات حوؿ ىذه الأصناؼ وكميتيا وقيمتيا.
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 ( الطريقة الحالية لتصريؼ الرواكد عف طريؽ الييئة العامة لمخدمات الحكومية5شكؿ )
 أىداف الدراسة-3

  -: تيدف الدراسة إلى تصميم نظام مميكن يقوم عمى الآتي
  تعظيـ استخداـ المخزوف وبالأخص الأصناؼ الراكدة بالمخازف الحكومية لمحد مف مخاطر التمؼ

 .والسرقة والحريؽ المعرض لو وعدـ بيع الأصناؼ الراكدة كخردة
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  إتاحة الفرصة لجميع الجيات الحكومية بالاطلاع عمى الاصناؼ الراكدة بمخازف جميع الجيات
 .شراء أصناؼ جديدةبالدولة لشرائيا بدلًا مف 

  ولـ يتـ طمبيا مف أى جية ( تحددىا ىيئة الخدمات)الأصناؼ المعروضة بالنظاـ لفترة معينة
أخرى يتـ تحويميا للإعلاف للأشخاص والشركات لبيعيا بمزاد إلكتروني وليس مزاد عادى لموصوؿ 

 .لأعمى سعر بيع ممكف ليا مما يؤدى إلى زيادة حصيمة موارد الدولة
 بالغ بيع الرواكد لحساب الجية المالكة ليا عف طريؽ أنظمة إدارة المعمومات المالية توجيو م

الحكومية  ضافة المبالغ لحساب إيرادات الجية البائعة عف طريؽ الكود المؤسسي مع تسجيؿ 
 .عمميات البيع بقواعد بيانات وتوفير بيانات لكؿ الأصناؼ الراكدة والأصناؼ المُباعة بيف الجيات

  ىمية الدراسة أ-4
  إف تصميـ نظاـ مميكف يتيا تنظيـ التبادؿ ا لكتروني لمرواكد الحكومية بيف وحدات الدولة يتوقع

أف يؤدى إلى توفير الكثير مف الوقت والنفقات الحكومية، كما نعتقد أف بيع الأصناؼ الغير 
ه الثروات بالتمؼ مطموبة والميممة بالمخازف لجيات حكومية أخرى يفوت الفرصة عمى خسارة ىذ

ذا ما بقيت بدوف طمب مف أي جية أخرى مف الممكف أيضاً بيعيا عف طريؽ مزاد  والسرقة وا 
الكتروني يُسما فيو للأشخاص والشركات بشراء الرواكد الحكومية بالمزايدة العمنية الالكترونية 

و فساد كاف يتـ حيث نتوقع أف يؤدى ذلؾ إلى ارتفاع ثمف بيع ىذه الرواكد والتخمص مف أي شبي
 في صفقات بيعيا بالمزادات التقميدية.

  كما أف توجيو تسجيؿ عمميات البيع بإضافة مبالغ بيع الرواكد إلى الكود المؤسسي لموحدة وبرقـ
كود الحساب الخاص با يرادات وبالتالي إلى موارد الدولة مباشرة بدلا مف إضافة مبالغ بيع 

ة بالجيات لصرفيا كمكافأت حيث يمكف استخداـ ممؼ الرواكد تحت اكواد الحسابات الخاص
والذي يعتبر تحوؿ  الاكسؿ مف النظاـ ليستخدـ فى أنظمة إدارة المعمومات المالية الحكومية

جوىري في أساليب تنفيذ العمميات المالية والمحاسبية بالجيات الحكومية، وبالتالي ينعكس ذلؾ 
 .بزيادة حصيمة إيرادات الدولة

 عمميات البيع في قواعد لمبيانات يجعؿ الرجوع الييا أمراً يسيراً ويمكف استخراج  كما إف حفظ
تقارير بالأصناؼ الراكدة لتحديد الاحتياجات الفعمية بدقة فبما بعد، وبالتالي فإف ىذه الدراسة 
ستكوف إحدى الخطوات اليامة في طريؽ الحكومة ا لكترونية، حيث أف بناء نظػػاـ لممعمومػػات 
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ودقػػة، ويساعد عمى سرعة اتخػػاذ القرار المناسب  عد عػػمى عمميػات اتخػػاذ القػػرار بسػػيولةيسا
 .وتسييؿ عممية التخطيط والرقابة

  لمتعاقدات العامة  4159لسنة  594مف لائحة قانوف  53حيث يجب الاىتماـ بتطبيؽ المادة
و المادة السابعة عمى أنو والذي نصت في 4141لسنة  5369وقرار رئيس مجمس الوزراء رقـ 

يحظر عمى الجيات تضميف خطة الاحتياجات السنوية لأصناؼ يوجد بالمخازف أنواع مماثمة ليا 
تفي بالغرض المطموب ويجب عمى الجيات التحقؽ مف عدـ توافر الصنؼ محؿ التعاقد بمخازف 

  كاممة مف المخزوف الراكد.الجية أو الجيات التابعة ليا عند التخطيط وا عداد لتحقيؽ الاستفادة ال
 منيجية الدراسة -5

تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمػى المػنيج الوصػفي التحميمػي بػالاطلاع عمػى القػوانيف والمػوائا والكتػب 
والتعػرؼ  الدوريػة بػوزارة الماليػة والأبحػاث والمػؤتمرات الخاصػة بموضػوع المخػازف والأصػناؼ الراكػدة،

 عمى الطرؽ الحالية لتصريفو والقوانيف والموائا المنظمة لو. 

وكػػػذلؾ اسػػػتخدـ المػػػنيج التطبيقػػػي بتصػػػميـ نظػػػاـ إلكترونػػػي عبػػػر الأنترنػػػت بحيػػػث يػػػتـ فيػػػو عػػػرض 
 . الاصناؼ الراكدة بالجيات الحكومية مف خلاؿ النظاـ واتاحة تبادليا بيف جيات الدولة

التعرؼ عمى ماىية المشكمة مف خلاؿ الزيارة الميدانية لمعديد مف مخازف وقبؿ البدء في التصميـ تـ 
الجيات الحكومية في الكثير مف المحافظات مثؿ )محافظة الدقيمية والقميوبية وا سكندرية وبورسعيد 
والبحيرة والقميوبية وجنوب سيناء والفيوـ وبنى سويؼ وقنا( وبعض الجيات ا دارية بالقاىرة، وتـ 

عمى طبيعة مكونات المخازف الحكومية ومشكمة الرواكد وأسباب تواجدىا والطرؽ المتبعة في  التعرؼ
 التصرؼ القانوني ليا.

 حدود الدراسة -6
 الحدود المكانية:  –أ 

تختص ىػذه الدراسػة بحصػر رواكػد مخػازف الجيػات الحكوميػة المصػرية لتبادليػا مػع الجيػات الاخػرى 
ميػػع الجيػػات الحكوميػػة عمػػى مسػػتوى الدولػػة  تاحػػة فػػرص أكثػػر لػػذلؾ سػػيتـ اتاحػػة دخػػوؿ النظػػاـ لج

 لمحصوؿ عمى الصنؼ المراد شراؤه بسيولة.
   :الحدود الزمنية –ب 
 ـ. 4145/4144ـ والعاـ المالي  4159/4141ستجرى ىذه الدراسة خلاؿ العاـ المالي  
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 أ.د.سمير ابو الفتوح صالح         

 د/سمير اسماعيل الشيد      

 خالد سعد محمد أحمد         

 

 الراكد تعظيم استددام المدزون الحكومي
 

 الإلكترونيالمزاد -7
يقصد بالمزاد ا لكتروني أف يتولى شخص بوصفو وكيؿ عف المالؾ بعرض سمعتو في مزاد عاـ عػف 

 طريؽ الانترنت بقصد إرسائو عمى أفضؿ عرض مقدـ مف المتزايديف.

بالنسػػبة للأصػػناؼ الراكػػدة التػػي تػػـ عرضػػيا بالنظػػاـ لفتػػرة ولػػـ تطمبيػػا أى جيػػة سػػيتـ ا عػػلاف بيعيػػا 
 .اد ا لكتروني حيث يتميز بالبعد عف شبيات البيع فى المزاد التقميديللأشخاص بالمز 

حيػػث يتػػيا أسػػموب المػػزاد عمػػى الانترنػػت إمكانيػػة عػػرض كميػػات كبيػػرة مػػف الأصػػناؼ والوصػػوؿ إلػػى 
 عدد كبير مف المشتريف مف أى مكاف وفى أى وقت لخمؽ نوع جديد مف الوسطاء.

قد أنشأت وزارة الداخمية موقع المزاد ا لكتروني "لوحتؾ وكمثاؿ لممزاد ا لكتروني الحكومي بمصر ف
" في  لبيع أرقاـ لوحات السيارات ذات الحروؼ والأرقاـ المميزة، وتجاوزت حصيمة  4153دوت كوـ

 مميوف جنيو في سنوت قميمة. 511بيع أرقاـ لوحات السيارات المميزة مبمغ 
 نظام ادارة المعمومات المالية الحكومية  -8

( في مصر تحولًا جوىريًا في GFMISتطبيؽ نظاـ إدارة المعمومات المالية الحكومية )يُمثؿ 
الأساليب المتبعة لتنفيذ العمميات المالية والمحاسبية في الحكومة، وذلؾ بالانتقاؿ مف العمؿ 

الية بالأساليب التقميدية كاستخداـ السجلات اليدوية واستبداليا بنظاـ إلكتروني  دارة المعمومات الم
دارة الموارد المالية الحكومية.  الحكومية ييدؼ إلى رفع كفاءة عمميات تخطيط وا 

 
 ( نموذج لتوضيا تكويف الكود المؤسسي وكيفية قراءة الكود مف اليسار لميميف3شكؿ )
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وقد تـ استخداـ الكود المؤسسي لمجيات والمسجؿ في نظاـ إدارة المعمومات المالية الحكومية في 
تسجيؿ الجيات بالنظاـ المقترح وفى توجيو مبالغ بيع الرواكد لمكود المؤسسي لمجية البائعة كما تـ 

لتوجيو  GFMISيود إضافة توجيو محاسبي بتقارير البيع والشراء بالنظاـ المقترح للإشارة الى ارقاـ ق
مبمغ البيع الى كود حساب ا يرادات لمجية، ويمكف لممستخدـ استخراج ىذا التقرير في شكؿ ممؼ 

EXCEL 1لاستخدامو فبما بعد في أي قواعد بيانات أخرى 

 ( نموذج لتقرير اكسؿ بالأصناؼ المباعة والتوجيو المحاسبي2شكؿ )

 فروض الدراسة -9
أىمية كبيرة  نشاء نظاـ لتصريؼ الأصناؼ الراكدة والتخمص الفوري مف يفترض الباحث وجود  -أ

المخزوف الراكد لتقميؿ ظيور شبيات الفساد بمخازف الجية نتيجة تراكـ الاصناؼ بيا، وسرعة 
تصريؼ الأصناؼ الراكدة وتوفير النفقات الحكومية مع الحصوؿ عمى تقارير وبيانات فورية 

 .  عف الرواكد



 

 

 
867 

 أ.د.سمير ابو الفتوح صالح         

 د/سمير اسماعيل الشيد      

 خالد سعد محمد أحمد         

 

 الراكد تعظيم استددام المدزون الحكومي
 

قع أف تتوافر بالجيات الحكومية البنية التحتية اللازمة لتشغيؿ متطمبات النظاـ مع مف المُتو  –ب
وجود ميارة لموظفييا في التعامؿ مع برامج الحاسب الآلي وضرورة تحديد صلاحيات منفصمة 

 . ليـ بالنظاـ مع ضرورة تسجيميـ للأصناؼ الراكدة بكود التصنيؼ الموحد

بالسيولة في البحث عف الأصناؼ والحصوؿ عمى تقارير  مف المُتوقع أف يتميز النظاـ -ج
 .  بالأصناؼ الراكدة ويساعد في عرض القوانيف والكتب الدورية والتعميمات الخاصة بالمخازف

مف المُتوقع أف تحويؿ الرواكد الغير مباعة الى مزاد الكترونى يساعد في تعزيز موارد الدولة  -د
لاخرى في الحفاظ عمى الماؿ العاـ بتوجيو مبمغ بيع ويساعد ربط النظاـ مع المنظومات ا
 .الرواكد بقيده با يرادات العامة بالجية

و ثبات ىذه الفروض سيتـ عمؿ استبياف آراء كأداة لجمع المعمومات مف عينات مستخدمي 
 .SPSSالنظاـ وممثمي المالية لرصد النتائج وتحميميا إحصائيا بواسطة برنامج 

 دراسةتحميل نتائج ال-11
إف إنشاء نظاـ إلكتروني حكومي قد يجعؿ كلًا مف المصمـ والمبرمج يواجياف العديد مف التحديات 
نشاء  مف حيث ضرورة الالتزاـ بالقوانيف والموائا والتعميمات في كؿ خطوة مف خطوات تصميـ وا 

القطاع النظاـ مف جانب، ومف جانب أخر تبسيط العمؿ عمى النظاـ لممستخدميف وىـ موظفوف في 
الحكومي حيث أف بعضيـ قد يتمتع بميارة استخداـ الحاسب الآلي بينما البعض الأخر منيـ قد لا 

 .يجيدوف التعامؿ مع الحاسب الآلي
 .ايضاً بالنسبة لمشكمة المخزوف الراكد فيي ذات علامات استفياـ كثيرة في القطاع الحكومي 

بعض الأصناؼ الراكدة مف خلاؿ بعض نشرات  لذا فبعد تصميـ وانشاء ىذا النظاـ فقد تـ تسجيؿ
الرواكد ومف خلاؿ تجربة تشغيمو مف جانب مسئولي المخازف في بعض الجيات والذيف طالبوا 
ببعض التعديلات لكى يتناسب النظاـ مع ما يتـ فعميا مف اجراءات عممية تصريؼ الرواكد، وقد تـ 

باحث لبعض النتائج التي ظيرت عمى تنفيذ جميع الملاحظات الخاصة بذلؾ، وبعد ملاحظة ال
النظاـ مف خلاؿ التقارير المستخرجة منو، تـ أيضا عمؿ استبياف لمسئولي المخازف والمشتريات 
وممثمي الجيات الحكومية لبياف أثر النظاـ المقترح في تعظيـ استخداـ المخزوف الحكومي الراكد، 

 . ت الخاصة بذلؾومف ثـ الحصوؿ عمى النتائج ووضع التوصيات والمقترحا
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وقد تـ تحميؿ النتائج مف خلاؿ اتجاىيف وىما التحميؿ مف خلاؿ ملاحظات الباحث حوؿ تجربة 
 .التشغيؿ لمنظاـ وتحميؿ النتائج مف خلاؿ استبياف الآراء

 نتائج الدراسة من خلال ملاحظات الباحث 11-1
الرواكد وتجربة مسئولي بعد انشاء النظاـ تـ تسجيؿ بعض الأصناؼ الراكدة مف خلاؿ نشرات 

 -: المخازف في بعض الجيات تسجيؿ بعض الأصناؼ، وقد تـ ملاحظة الباحث لمنتائج الآتية
صنؼ  462)صنؼ منيا  333بمغت عدد الأصناؼ الراكدة المُسجمة فى تجربو التشغيؿ  -5

مف الأصناؼ % 39أى أف نسبة الأصناؼ الراكدة الجديدة كانت حوالي ( مستعمؿ 33جديد،
الراكدة المسجمة وىو ما يؤكد وجود الكثير مف الأصناؼ الراكدة في المخازف الحكومية بحالة 

 .جديدة ولكنيا رير مستغمة بالجية المالكة ليا
 21مميوف جنيو لعدد  51بمغت القيمة الاجمالية لمرواكد المسجمة فى تجربو التشغيؿ أكثر مف  -4

النظاـ وبالتالى فإف ذلؾ قد يشير إلى جية مسجمة ب 3451جية فقط مف أصؿ أكثر مف 
 432ضخامة قيمة أصناؼ المخزوف الراكد بؿ أف الباحث لاحظ أنو فى نشرة الرواكد رقـ 

تـ ملاحظة وجود أصناؼ راكدة  42/51/4145والمُصدرة مف ىيئة الخدمات الحكومية بتاريخ 
متشيد والبناء والتابع مميوف جنيو لجية واحدة فقط وىى جياز التدريب الانتاجى ل 53بقيمة 

لمجياز المركزى لمتعمير وجميع الأصناؼ جديدة ومعظميا الات وعدد قد تحتاجيا أى جية، 
وجميع تمؾ الأصناؼ جديدة وسعرىا الدفترى أقؿ مف سعرىا بالسوؽ حالياً، واذا لـ يتـ إبلاغ  

 .  بثمف زىيدباقي الجيات عف تمؾ الأصناؼ الراكدة، فيُخشى أف تبُاع فى المزاد كخردة 
 نتائج الدراسة من خلال الاستبيان 11-2
 مجتمع وعينة الدراسة  11-2-1

تـ عرض استبانة تجريبية عمى عدد مف مستخدمي الموقع وبعض المختصيف بالمخازف الحكومية 
وممثمي المالية )محكموف( لمتأكد مف مدى فيـ وصدؽ الأسئمة في ىذه الدراسة كاختبار قبمي، 
لتقديـ ملاحظاتيـ حوؿ الاستبياف مف حيث وضوحو، وقد طالبوا ببعض التعديلات لتسييؿ 

سؤاؿ عمى عينة  51اني وتـ توزيع الاستبانة التجريبية التي احتوت عمى عدد التطبيؽ الميد
 .فرداً ( 41)استطلاعية بمغت 

( وبحساب قيـ معامؿ (SPSSبرنامج عف طريؽ ( Reliability)وتـ عمؿ إجراء اختبار الثبات 
 Cronbach's)معامؿ  الثبات وىوالثبات بطريقة التناسؽ الداخمي باستخداـ أحد معاملات 
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Alpha ) وتعتبر    1.329تساوى الذي يعتبر معتمداً في البحث العممي حيث وجدت قيمة الفا
  مف الصفر إلى الواحد الصحيا.( الفا كرونباخ)نسبة ثبات جيدة حيث تتدرج قيـ معامؿ الثبات 

 SPSSتحميؿ معامؿ الثبات الفا كرونباخ باستخداـ برنامج ( 5)جدوؿ 

Reliability Statistics 
Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

0.749 15 
 

جية ويستخدـ النظاـ اثنيف مف كؿ جية  3251وحيث أف عدد الجيات الحكومية المُسجمة بالنظاـ 
 مستخدـ. 6941مسئوؿ مشتريات( فيكوف إجمالي مجتمع الدراسة  -)مسئوؿ مخازف

حيث يمكف تحديد حجـ العينة ويمكف تحديد حجـ العينة باستخداـ مواقع خدمات الأبحاث العممية 
(Sample Size Calculator لمحصوؿ عمى العدد المطموب مف الأفراد قياسا بحجـ المجتمع )

   -كما يمي: 

 (   تطبيؽ حساب حجـ العينة1شكؿ )
 .استبياف 362وبالتالى يتضا مف خلاؿ برامج قياس العينة أف حجـ العينة المطموب ىو 
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وتـ تصميـ الاستبياف عمى جوجؿ ووضع رابط لو بالنظاـ المقترح وتوزيع الرابط عمى مسئولى المالية 
مشػارؾ فػي الاسػتبياف  243الحُصػوؿ عمػى إجابػة عػدد  الحكومية وتـوالمخازف والمشتريات بالجيات 

 243مػػػف أصػػػؿ % 3.1اسػػػتبياف بنسػػػبة  34وتػػػـ اسػػػتبعاد بعضػػػيا لعػػػدـ اكتمػػػاؿ ا جابػػػات وعػػػددىا 
اسػػػػتبانة  391اسػػػتبياف تمػػػػت الاجابػػػة عميػػػػو وتفريػػػغ بيانػػػػات الاسػػػتبيانات الصػػػػالحة لمتحميػػػؿ وعػػػػددىا 

 فػػي SPSS مػػف إجمػػالي الاسػػتبيانات وتػػـ اسػػتخداـ البرنػػامج ا حصػػائي% 94.1صػػحيحة بنسػػبة 
 .إجراء التحميؿ ا حصائي

Scale: ALL VARIABLES 

    Reliability  قيم معامل الثبات ( 2)جدول 

Case Processing Summary 

 N % 

 

Cases 

Valid 395 92.5 

Excluded 32 7.5 

Total 427 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 تحميل نتائج الاستبيان 11-3
 أىمية إنشاء نظام المخزون الراكد  -: المحور الأول

اكػػدت إجابػػات وتعميقػػات المشػػاركيف با سػػتبياف مػػوافقتيـ بشػػدة عمػػى أنػػو يوجػػد الكثيػػر مػػف الأصػػناؼ 
الراكػدة بالمخػازف الحكوميػة بػالررـ مػػف حالتيػا الجيػدة وقػد تكػوف جديػػدة وريػر مسػتغمة بالجيػة المالكػػة 

وجػوب إسػتخداـ ليا مما قد يؤدى لظيور فساد بالجية في التعامؿ مع ىذه الأصناؼ الراكده وبالتالي 
نظاـ اليكترونى وقواعد بيانات لمحصوؿ عمى أى معمومات عف الرواكد وتبادليا بيف الجيات الأخرى 

(  جابات أسئمة ىذا المحور عػف Meanالتي قد تحتاج ىذه الرواكد، وبإستخراج المتوسط الحسابى )
بات يكوف )موافؽ بشدة( درجة وبالتالى فالاتجاه المرجا للإجا 2429نجد  أنو  SPSSطريؽ برنامج 

وىو ما ظير فػي التعميقػات والملاحظػات بنيايػة ا سػتبياف التػي أكػدت عمػى ضػرورة البػدء فػي العمػؿ 
 بيذا النظاـ مما يعكس صحة الفرض بأىمية إنشاء نظاـ الكترونى لممخزوف الراكد.
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 توافر متطمبات تشغيل نظام المخزون الراكد  -: المحور الثاني 
فر البنيػػػػة التحتيػػػػة مػػػػف أجيػػػػزة وانترنػػػػت بالجيػػػػات الحكوميػػػػة فكانػػػػت إجابػػػػات وتعميقػػػػات بالنسػػػػبة لتػػػػوا

المشاركيف با ستبياف تميؿ إلى موافقتيـ ولكف بدرجة قميمة عمى وجود بعض متطمبات تشػغيؿ النظػاـ 
بػػبعض الجيػػات لاحتيػػاج بعػػض الجيػػات لأجيػػزة الحاسػػب وانترنػػت، كمػػا اشػػار الكثيػػر مػػف المشػػاركيف 

ظفي المخػػازف الحكوميػػة فػػي حاجػػة شػػديدة الػػى التػػدريب عمػػى الحاسػػب الآلػػى لاكسػػابيـ عمػػى أف مػػو 
الميارات اللازمة لتشغيؿ الحاسب الالى، وأبدى الكثيػر مػوافقتيـ عمػى الاعتمػاد عمػى أكػواد التصػنيؼ 
والتػػرقيـ الحكػػومى عنػػد التعامػػؿ مػػع النظػػاـ بػػالررـ مػػف عػػدـ وجػػود أكػػواد لػػبعض الأصػػناؼ بالػػدليؿ، 

درجػة وبالتػالى  3495(  جابػات أسػئمة ىػذا المحػور نجػد  أنػو Meanراج المتوسط الحسابى )وبإستخ
 فالاتجاه المرجا للإجابات يكوف )موافؽ(.

 مميزات نظام المخزون الراكد -: المحور الثالث
كانػػت إجابػػات وتعميقػػات المشػػاركيف با سػػتبياف حػػوؿ تػػوافر بعػػض المميػػزات مثػػؿ سػػيولة البحػػث عػػف 

مكانية طباعة تقارير مفصمة ببيانات الرواكد في شكؿ ممفات أكسؿ، كما أكدوا مػف الصنؼ بال نظاـ وا 
خػلاؿ مػػوافقتيـ بشػػدة عمػػى ضػػرورة أف يقػػوـ النظػاـ المقتػػرح بعػػرض القػػوانيف والكتػػب الدوريػػة لمسػػاعدة 
مسئولي المخازف في الحصوؿ عمى التعميمػات الجديػدة فػور صػدورىا، وبإسػتخراج المتوسػط الحسػابى 

(Mean جابػػات أسػػئمة ىػػػذا المحػػور نجػػد  أنػػػو  )درجػػة وبالتػػالى فالاتجػػػاه المػػرجا للإجابػػػات  2415
 يكوف )موافؽ بشدة( عمى توافر الكثير مف المميزات بالنظاـ المقترح.

 البيع الإلكتروني -: المحور الرابع
تػـ عرضػيا لفتػرة كانت إجابػات وتعميقػات المشػاركيف با سػتبياف حػوؿ رواكػد المخػازف الحكوميػة التػي 

بالنظػاـ ولػػـ يػػتـ طمبيػا مػػف خػػلاؿ أي جيػة حكوميػػة أخػػرى بضػرورة أف يػػتـ تحويميػػا الػى البيػػع بػػالمزاد 
الالكترونػػى عبػػر الانترنػػت لتعظػػيـ أسػػعار بيػػع الرواكػػد بػػأعمى سػػعر ممكػػف، مػػع تفضػػيؿ أف يػػتـ ربػػط 

بػالغ البيػع عمػى كػود النظاـ مع أنظمػة الحاسػب الأخػرى المسػتخدمة فػي الجيػات الحكوميػة وتحويػؿ م
إيػػرادات الوحػػدة المحاسػػبية بالجيػػة لتجنػػب تحويميػػا الػػى بنػػد المكافػػأت أو الصػػناديؽ الخاصػػة بالجيػػة، 

درجػة وبالتػالى  2431(  جابػات أسػئمة ىػذا المحػور نجػد  أنػو Meanوبإستخراج المتوسط الحسابى )
تحويػػؿ فالاتجػػاه المػػرجا للإجابػػات عمػػى محػػور البيػػع الالكترونػػى يكػػوف )موافػػؽ بشػػدة( عمػػى ضػػرورة 

الرواكػػد الغيػػر مباعػػة الػػى مػػزاد الكترونػػى لتعزيػػز مػػوارد الدولػػة وربػػط النظػػاـ مػػع المنظومػػات الآخػػري 
 .لمحاسب الآلي لمحفاظ عمى الماؿ العاـ
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أسػئمة ا سػتبياف  عمػىوليػة لمنظػاـ وكػذلؾ ا جابػات وبالتالي فقد أثبتت كلا مف ملاحظػات التجربػة الأ
 صحة فروض الدرسة.

 SPSS( تجميع نتائج ا ستبياف مف خلاؿ البرنامج الاحصائي 5جدوؿ )
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المخازف الحكومية الكثير مف الأصناؼ يوجد في  -5
الراكدة بحالة جيدة  ولكنيا رير مستغمة بالجية 

 المالكة ليا

 4 6 19 162 204 عدد

 موافق بشدة 4.40

 %41.0 %51.6 نسبة
4.8  
% 

1.5  
% 

1.00 
% 

تراكـ الأصناؼ الراكدة بالمخازف قد يؤدى لمفساد  -2
 المالي بالجية

 5 10 33 133 214 عدد

 موافق بشدة 4.36

 % 33.7 % 54.2 نسبة
8.4  
% 

2.5  
% 

1.3  
% 

النظاـ ا لكتروني لتبادؿ أصناؼ المخزوف  -3
الراكدة بيف الجيات عبر الانترنت قد يساعد عمى 

 سرعة تصريفيا وتعظيـ الاستفادة مف الرواكد

 1 2 12 149 231 عدد

 موافق بشدة 4.53

 %37.7 %58.5 نسبة
3.0  
% 

0.5  
% 

0.3  
% 

تبادؿ الأصناؼ الراكدة بالمخازف الحكومية بيف  -2
جيات الدولة بدلًا مف شراء أصناؼ جديدة يوفر 

 الكثير مف النفقات الحكومية

 1 3 13 136 242 عدد

 موافق بشدة 4.56

 %34.4 %61.3 نسبة
3.3  
% 

0.8  
% 

0.3  
% 

يساعد النظاـ ا لكتروني لتبادؿ الأصناؼ  -5
في عمؿ قاعدة بيانات لمحصوؿ عمى أى الراكدة 

معمومة عف جميع الرواكد بالمخازف بجميع 
 الجيات

 - - 10 156 229 عدد

 موافق بشدة 4.55

 %39.5 %58.0 نسبة
2.5  
% 

- - 

 موافق بشدة 4.48 المحور الأول )أىمية إنشاء نظام المخزون الراكد(

البنية التحتية اللازمة )أجيزة الحاسب  -6
والأنترنت( قد تتوافر بالجيات الحكومية 

 لتشغيؿ النظاـ.

 19 34 63 156 123 عدد

 موافق  3.83

 %39.5 %31.1 نسبة
15.9 
% 

8.6  % 4.8    % 

موظفي المخازف والمشتريات بالجيات  -3
الحكومية يتوافر لدييـ ميارة  كافية لتشغيؿ 

 أنظمة الحاسب الآلي.

 20 96 130 85 64 عدد

 محايد  3.19

 %21.5 %16.2 نسبة
32.9 
% 

24.3 % 5.1    % 



 

 

 
887 

 أ.د.سمير ابو الفتوح صالح         

 د/سمير اسماعيل الشيد      

 خالد سعد محمد أحمد         

 

 الراكد تعظيم استددام المدزون الحكومي
 

يجب أف يوفر نظاـ المخزوف الراكد -9
صلاحيات محددة ومنفصمة وكممات مرور 

 خاصة لممستخدـ بكؿ جية عمى حدة.

 3 8 33 182 169 عدد
 موافق بشدة 4.28

 %    0.8 %  2.0 %  8.4 %46.1 %42.8 نسبة

الراكدة بالنظاـ عند إضافة الأصناؼ  -9
يجب الاعتماد عمى أكواد التصنيؼ والترقيـ 

 المعتمد لممخزوف الحكومي المصري.

 5 10 29 156 195 عدد
 موافق بشدة 4.33

 %    1.3 %  2.5 %  7.3 %39.5 %49.4 نسبة

 موافق  3.91 المحور الثاني )توافر متطمبات تشغيل نظام المخزون الراكد(

الصنؼ بجزء مف الاسـ  سيولة البحث عف -51
مكانية الطمب ا لكتروني لتكويد  أو الكود وا 

 الأصناؼ الجديدة مف مميزات النظاـ.

 1 - 13 161 220 عدد

 موافق بشدة 4.51

 %40.8 %55.7 نسبة
3.3  
% 

- 0.3  % 

إمكانية طباعة تقارير مفصمة ببيانات  -55
الأصناؼ الراكدة أو استخراجيا في شكؿ ممفات 

Excel .مف مميزات النظاـ 

 1 1 11 191 211 عدد

 موافق بشدة 4.49

 %43.3 %53.4 نسبة
2.8  
% 

0.3  
% 

0.3  % 

عرض النظاـ لمقوانيف والكتب الدورية -54
والتعميمات الخاصة بالمخازف فور صدورىا يساعد 

 مسئولي المخازف في عمميـ.

 - - 15 156 224 عدد

 موافق بشدة 4.52

 %39.5 %56.7 نسبة
3.8  
% 

- - 

 موافق بشدة 4.51 المحور الثالث )مميزات نظام المخزون الراكد(

تحويؿ رواكد المخازف الحكومية المتبقية  -53
)الغير مطموبة لمتبادؿ( إلى البيع بالمزاد ا لكتروني 
عبر الانترنت يؤدى لبيعيا بأعمى سعر لتعزيز موارد 

 العاديالدولة أكثر مف البيع بالمزاد 

 2 4 47 165 177 عدد

 موافق بشدة 4.29

 %41.8 %44.8 نسبة
11.9 
% 

1.0  
% 

0.5  
% 

يُفضؿ ربط النظاـ مع أنظمة الحاسب الالى  -52
 .الأخرى

 3 24 41 165 162 عدد

 موافق  4.16
 %41.8 %41.0 نسبة

10.4 
% 

6.1  
% 

0.8  
% 

تحويؿ مبمغ البيع إلكترونيا بيف الوحدات  -51
الحكومية وتسجيؿ البيع  بكود الوحدة في حساب 

يساعد في  GFMIS الايرادات العامة بمنظومة
 .الحفاظ عمى الماؿ العاـ

 1 5 20 153 216 عدد

 موافق بشدة 4.46

 %39.0 %54.7 نسبة
4.9  
% 

1.3  
% 

0.3  
% 

 موافق بشدة 4.30 المحور الرابع )البيع الإلكتروني(
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 -لتجربة وأراء المستخدمين فى النظام المقترح نجد أنو يحقق الاتي:  نتيجة 11-4
 سيولة إضافة الأصناؼ عمى النظاـ مف خلاؿ مسئولي المخازف بعدة طرؽ مختمفة. 
 السرية التامة لمبيانات وذلؾ مف خلاؿ تحديد صلاحيات لممستخدميف. 
 المخازف وعمى النظاـ إمكانية النشر الفوري لمكتب الدورية والقوانيف وأحدث تعميمات . 
 إتماـ عمؿ دليؿ التكويد والترقيـ المعتمد لأصناؼ المخزوف الحكومي بطريقة الكترونية. 
  سيولة البحث فى الأصناؼ المعروضة حيث يتـ البحث بجزء مف اسـ الصنؼ أو بكود

 .الصنؼ أو باسـ الجية العارضة مع إمكانية معاينة صور الأصناؼ المعروضة
 ضافة روابط متعددة مثؿ رابط  الربط لمنظاـ مع بعض الأنظمة الأخرى مثؿ مدير المخازف وا 

يميلات الجيات الحكومية لمتواصؿ معيـ عند شراء رواكدىـ.  لعناويف وأرقاـ تميفونات وا 
 سيولة متابعة طمبات الشراء والبيع مف خلاؿ النظاـ والحصوؿ عمى تقرير مطبوعة أو 

تـ اضافة مساعدة بالتقرير  كما  EXCEL – PDF – Wordفي شكؿ ممؼ  استخراجيا
 GFMIS.لمسئوؿ الحسابات بالتوجيو المحاسبي لعممية الشراء والبيع وأرقاـ قيود 

  إضافة إمكانية داخؿ النظاـ بإرساؿ رسالة الى الموقع لمسماح بإرساؿ ملاحظات المستخدـ
 .حوؿ النظاـ لتصؿ الى إيميؿ الادمف

 ى تقارير عف الرواكد المباعة بيف الجيات وبعضيا.توفير قاعدة بيانات لمحصوؿ عم 
 .الحصوؿ عمى تقارير فورية لكؿ لأصناؼ الراكدة بأسمائيا وكميتيا وقيمتيا الاجمالية 
 .الحصوؿ عمى تقارير مفصمة عف الأصناؼ الغير مباعة والمحولة لمبيع بالمزاد الخارجي 
  الصعبة حيث أف الكثير مف خامات إف إعادة استخداـ الأصناؼ يؤدى الى توفير العممة

 تصنيع تمؾ الأصناؼ أو بعض الأصناؼ الكاممة معظميا مستوردة بالعملات الأجنبية.
 التوصيات والمقترحات -11

نتيجة لما سبق من التجربة وتحميل نتائج وملاحظات المشاركين في الاستبيان تتركز توصيات 
 ومقترحات الدراسة عمى ما يمي:

 اصة بالمخازنتوصيات خ -أولا: 
يجػػػب التػػػدقيؽ فػػػي تقػػػدير الاحتياجػػػات السػػػنوية مػػػف الأصػػػناؼ )المقايسػػػات السػػػنوية( ومراجعتيػػػا  -5

مػػػف لائحػػػة المخػػػازف الحكوميػػػة لسػػػنة  92و 93بصػػػورة واقعيػػػة بعيػػػداً عػػػف المبالغػػػة طبقػػػا لممػػػادة 
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 53ـ، وحظػػر تضػػميف المقايسػػة لأصػػناؼ يوجػػد بالمخػػازف أنػػواع مماثمػػة ليػػا حسػػب المػػادة 4145
  .4159لسنة  594مف لائحة قانوف 

لػػزاـ -4 يجػػب المراجعػػة الدوريػػة مػػف جانػػب ا دارة العميػػا لممخػػازف وكميػػات الأصػػناؼ المخزنػػة بيػػا وا 
إدارة المخازف بمراجعة واعتمػاد قبوليػا لطمػب الشػراء قبػؿ الموافقػة عمػى الشػراء لمتأكػد مػف وصػوؿ 

 الصنؼ لنقطة إعادة الطمب. 
قاعػػدة بيانػػات لممخػازف بكػػؿ جيػػة بالمحافظػات )يمكػػف تنفيػػذ ذلػؾ عػػف طريػػؽ يقتػرح الباحػػث إنشػاء -3

برنػػػامج مػػػدير المخػػػازف المُصػػػمـ بػػػوزارة الماليػػػة والمطبػػػؽ فػػػي بعػػػض المحافظػػػات أو أي برنػػػامج 
مخػػازف بالجيػػة( وربطيػػا بػػإدارة التفتػػيش عمػػى المخػػازف والمشػػتريات بالمديريػػة الماليػػة بالمحافظػػة 

ة الوقوؼ عمى رصيد كؿ صنؼ أوؿ بأوؿ والعمؿ عمى الحد مػف تػراكـ حتى يمكف لممديرية المالي
المخزوف وعدـ توجيو اعتمادات ماليو لشراء أصػناؼ موجػودة بالفعػؿ وتوجيػو المبػالغ لبنػود أخػرى 

 للاستفادة وتحقيؽ الاستغلاؿ الأمثؿ لبنود الموازنة الممنوحة لمجية مف وزارة المالية. 
يتػػوافر فييػػا كػػؿ صػػنؼ وطمبػػو عمػػى مراحػػؿ قبػػؿ موعػػد اسػػتخدامو  تحديػػد المواعيػػد التػػي يجػػب أف-2

مباشػػرة ولػػيس بالضػػرورة طمػػب الكميػػة بالكامػػؿ فػػي بدايػػة السػػنة الماليػػة مػػع وقػػؼ الشػػراء فػػي أخػػر 
 السنة المالية بقصد استنفاذ بنود الموازنة المتبقية في حساب الجية.

 توصيات خاصة بالعاممين بالمخازن -ثانياً: 
جيػػػػاز التنظػػػػيـ وا دارة اعتمػػػػاد وظػػػػائؼ فػػػػى الييكػػػػؿ التنظيمػػػػي لمعػػػػامميف بالجيػػػػات يجػػػػب عمػػػػى  -5

 .الحكومية فى مجاؿ التخطيط والرقابة ا لكترونية عمى المخازف
يجب رفع كفاءة العامميف بالمخػازف بالجيػات الحكوميػة بإعػادة تأىيػؿ وتػدريب العػامميف بالمخػازف  -4

لػى ثػـ تػدريبيـ عمػى ميكنػة الأنشػطة المخزنيػة اليوميػة بدورات تدريبيػة عمػى اسػتخداـ الحاسػب الا
 مف إضافة وصرؼ ومف ثـ الانتقاؿ الى رفع الأصناؼ الراكدة بالنظاـ المقترح.

يجػػب وقػػؼ قيػػاـ الجيػػات ا داريػػة بنقػػؿ العػػامميف الأقػػؿ كفػػاءة الػػى إدارات المخػػازف واعتبػػار ذلػػؾ  -3
 مف أىـ ا دارات بالجيات الحكومية. عقوبة تكميمية لمجزاء الصادر ضدىـ مع أف المخازف

 يجب تدريب العامميف عمى خاصية إدخاؿ البيانات عف طريؽ الباركود في جميع الجيات. -2
 

 توصيات خاصة بتنفيذ النظام المقترح -ثالثاً: 
يجب تحسيف البنية التحتية بالجيات الحكوميػة وخصوصػاً فػي إدارات المخػازف مػف خػلاؿ تػوفير  -5

 سب الآلي وتوفير شبكة الأنترنت.أجيزة الحا
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حيث اف ىيئة الخدمات الحكومية ىي المسئولة عف تنظيـ عمميػة بيػع الأصػناؼ الراكػدة بالجيػات -4
الحكوميػػة فيجػػب عمػػييـ البػػدء بتنفيػػذ النظػػاـ المقتػػرح عمػػى السػػيرفر الخػػاص بيػػـ وتمكػػيف مسػػئولي 

 اـ.  المخازف ومسئولي المشتريات بالجيات الحكومية مف دخوؿ النظ
يجب عمى ىيئة الخدمات الحكوميػة وضػع خطػة زمنيػة لمسػئولي المخػازف لتفعيػؿ مرحمػة إضػافة  -4

الأصناؼ الراكدة عمى بوابة المخزوف المقترحة كمرحمة أولى ثـ الانتقاؿ الى المرحمػة الثانيػة مػف 
 حيث دخوؿ مسئولي المشتريات لمبحث في ىذه الرواكد عف متطمباتيـ منيا.

دارة العميػػػا لمجيػػػة متابعػػػة موظفييػػػا بعػػػد تشػػػغيؿ النظػػػاـ والاطػػػلاع باسػػػتمرار عمػػػى يجػػػب عمػػػى ا  -3
 الأصناؼ المعروضة بو.

يوصى الباحث اكتماؿ أنظمة الحاسب المطبقة في الجيات الحكومية مػع بعضػيا الػبعض حيػث  -2
المسػتخرجة مػف  EXCELسيتـ ربط النظاـ مع نظاـ مدير المخازف كمػا يمكػف اسػتخداـ ممفػات 

 .GFMISة الشراء والبيع في طمب الربط مع منظومة عممي
يجب إضػافة مػواد بػالقوانيف المنظمػة لشػئوف المخػازف تػُررـ إدارات الجيػات الحكوميػة عمػى عػدـ  -1

الموافقػػة عمػػى الشػػراء ا  بعػػد قيػػاـ مسػػئوؿ المشػػتريات بالبحػػث عػػف الأصػػناؼ المطموبػػة لمشػػراء 
 صناؼ مماثمة معروضة لما تريد شراؤه.داخؿ النظاـ المقترح والتأكد مف عدـ وجود أ

 الدراسات المستقبمية-12
مف خلاؿ ىذه الدراسة المقترحة تـ عمؿ تصور مبدئي للإعلاف عف بيع الأصناؼ الراكدة عبر 
المزاد ا لكتروني وىو ما يستمزـ العمؿ عمى دراسات مفصمة حوؿ إنشاء أنظمة لممزاد ا لكتروني 

ثيرة مثؿ طرؽ شراء كراسة شروط المزاد وكيفية السداد ا لكتروني الحكومي لما بو مف متطمبات ك
 .لمتأميف الابتدائي لممزاد وكيفية تأميف بيانات المزايديف وسداد باقي التأميف عند الترسية لممزاد

كمػػا يمكػػػف أيضػػا عمػػػؿ دراسػػات حػػػوؿ كيفيػػة تكامػػػؿ أنظمػػة الحاسػػػب المختمفػػة المطبقػػػة فػػى الجيػػػات 
 .بعض لتوفير قدر أكبر مف البيانات والمعمومات بالجيات الحكوميةالحكومية مع بعضيا ال
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  http://www.caoa.gov.eg(     4144.                                )يناير4151ديسمبر
 "ثورة عمى العمل الأدري التقميدي: كتاب الحكومة الإلكترونية"يحيى بف محمد عمى أبومغايض -4
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