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 يشيط التيظيني دُور إدارة الَمواهب في دَعِه الت
 دراسة تطبيقية على مشتشفيات جامعة الميوفية

 

 مُمخّص البحث 
ل  تشذذاي تإدارةلاح  اهذذبل ذذ لنذذ عل در ذذةلاذذ ةلاحيناذذةلثذذينل  ذذت  للدت ديذذهذذذالاحث ذذثلاستتدي        

 أخ ذًالثشكلٍلإ  ذ ح  ل كذلل تريذرل ذنل تريراتهذ ل   يةلاح ن  يةل كلٍل نل  ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل
 رلإدارةل لذذذِلِ ذذذد  ل  ذذذنل ذذذم لاحكشذذذ ل ذذذنلدلصذذذن  ةلاح  ذذذت ثل  ل لاح ير ذذذةصذذذن  ةل ل لثيئذذذةلاحي ذذذل)

 اذذدلتذذملتطثيذذةلاحدرا ذذةل لذذِل ينذذةلاِ ا هذذ ل.لاحَ  اهذذبل ذذ لت  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيمل ذذ لهذذذ لاح  تشذذاي ت
 ل ك نذذذتلن ذذذثةل   يذذذةلاح ن  يذذذةل ضذذذ للاحهيئذذذةلا داريذذذةل ذذذنلاحيذذذ  لينلث  تشذذذاي ت اذذذردةل ذذذنل لٖٚٙ

لثً .%لت ريٙ.ٜٚالا ت  ثةل
إدارةل نلثُيْدلإدارةلاح  اهبلاحخ صلث نل ه ه :ل ك نل  الندائج  ادلت صّللاحث ثلإحِل ددٍل ن     ل

  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يةلك نلالأا  ل ناةلطردية ل  نل م لالأا  لد رًالل دالل ت ايزلاح  اهب
الا تا ظل ل ملثُيْدلاح  اهبلتدريبل تط ير  لت  يةل ي يةلاحتنظيمل  لهذ لاح  تشاي ت ليليهلثُيْدل

لا ت ط بل ت ظي لاح  اهب. ل  خيرًا لثُيْدلث ح  اهب
ضذر رةل  ذ دلإ ذرالاتلكذ نل ذنل ه هذ :ل ل  الدوصتااتدًال ذنل   لنه يةلاحث ث لادّملاحث  ثل دللللل

   تشذذاي ت اضذذ ةل   ذذدّدةلحلتأكّذذدل ذذنل  هثذذةلاحيذذ  لينلاحُ ذذدد ل  ذذد ل نل ذذتهملحلي ذذلل احتاذذّ ةل ذذ ل
   يذذذذةلاح ن  يذذذذة ل ضذذذذر رةل ضذذذذتلخطذذذذطل  ذذذذت ثليةلحتذذذذدريبل تطذذذذ يرل داللاحيذذذذ  لينلاح  هذذذذ ثينل ذذذذ ل

   يذذةلاح ن  يذذة ل ضذذر رةلتذذ  يرلثيئذذةل د  ذذةل   اذذزةل ثذذداعل اثتكذذ رلاحيذذ  لينلاح  هذذ ثينل   تشذذاي ت
 ذذذ لضذذذر رةلت ذذذديملاحذذذد ملاح ن  ذذذبلح شذذذر   تلاحث ذذذثل احتطذذذ يرل   يذذذةلاح ن  يذذذة ل ل   تشذذذاي ت ذذذ ل
ل   يةلاح ن  ية. شاي ت  ت

 الكممات المفداحاة
ل.  تشاي تل   يةلاح ن  يةل– ي يةلاحتنظيملل–إدارةلاح  اهبل     
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Abstract 
     This research aimed to determine the type and degree of strength of the 

relationship between the level of talent management at Menoufia University 

Hospitals and both the level of organizational vitality in it, taken as a whole, 

and each of its variables (work environment, knowledge industry, and future 

industry) separately, and then; revealing the role of talent management in 

achieving organizational vitality in these hospitals. The study was applied to 

a sample of 367 members of the administrative staff working at Menoufia 

University Hospitals, and the response rate was approximately 79.6%. 

      The research reached a number of results, the most important of which 

was: the talent management dimension related to managing performance 

and motivating talents at Menoufia University Hospitals had the strongest 

positive relationship, and then; the most powerful role in achieving 

organizational vitality in these hospitals, followed by the dimension of 

training and developing talent, then the dimension of retaining talent, and 

finally, the dimension of attracting and employing talent. 

     At the end of the research, the researcher presented a number of 

recommendations, the most important of which were: the necessity of 

having clear and specific procedures to ensure the talent of new workers and 

their suitability to work and excel in Menoufia University Hospitals, the 

necessity of developing future plans to train and develop the performance of 

talented workers in Menoufia University Hospitals, the necessity of 

providing a supportive and stimulating environment for the creativity and 

innovation of talented workers at Menoufia University Hospitals, and the 

need to provide appropriate support for research and development projects 

at Menoufia University Hospitals. 

 key words 

      Talent Management - Organizational Vitality - Menoufia University 

Hospitals. 
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 يشيط التيظيني دُور إدارة الَمواهب في دَعِه الت
 دراسة تطبيقية على مشتشفيات جامعة الميوفية

 

 مُقّ مة البحث  -ٔ
يشذذذهدلاحيذذذ حمل ذذذ لاح ذذذرنلاح ذذذ دال احيشذذذرينلتطذذذ راتل تن  ذذذةل يذذذرل  ذذذث اةل ذذذ لشذذذتِل  ذذذ لاتلللللل

رلت ليديذة ل  ذ ل د لإحذِلاح ي ة ل ت ا هلك  ةلاح ؤ  ذ تل شذكنتل ت ذدي تلِ  ذ م لتتطلذبل لذ لًال يذ
لا ذي  لاحرائذدةل نهذ لل–تزايدلاحطلبل لِلالأنشطةلا ثدا يةل الاثتك رية ل   لاضذطرلك  ذةلاح ؤ  ذ تل

إحذذذِلالاهت ذذذ ملث  ذذذت ط بل اختيذذذ رل تييذذذينل ذذذ  لينل  هذذذ ثينل ذذذ لك  ذذذةلاحتخصّصذذذ ت ل ذذذملالاهت ذذذ ملل–
نلحلِ اذذذذ ظل لذذذذيهم لح  اكثذذذذةلتلذذذذ لثتذذذذدريثهمل ت ايذذذذزهمل تطذذذذ يرل تن يذذذذةل ذذذذ اهثهم ل ثذذذذذللكذذذذلل ذذذذ ليُ كذذذذ

احتطذذ رات ل ح ذذللهذذذ لاح شذذكنت ل   ا هذذةلتلكُذذملاحت ذذدي ت ل  ذذنل ذذم لاح ذذدرةل لذذِلاحصذذ  دل ذذ ل  ذذهل
لاح ن   ةلاحي ح يةلاحشر ة.

 تُي ن لك  ةلاحد لل اح ؤ   تل  ل  حثيذةلد للاحيذ حمل ذنل شذكنتل  ز ذ تلااتصذ ديةل تا  تذة لللللل
 اح ربلاحر  يةلالأ كرانية ل   لت ثبل  لتكثده لخ  ئرلاختلاذتللCOVID 19 ك نلآخره ل  ئ ةل

  ل   ه ل آ  ره لث ختن لاحد لل احصن   ت ل د تلاحيديذدل ذنلهذذ لاحذد لل اح ؤ  ذ تلإحذِلاحت ّ ذهل
ن ذذ لإ ذذ دةلإ يذذ للنا ذذه  ل     حذذةلاحث ذذ لل احن ذذ حل اح ن   ذذةل ذذنل ديذذد ل ذحذذ ل ذذنلخذذنلل ذذ ليُيذذرَ ل

لث ي يةلاحتنظيم.
 الإطار النظري وال راسات السابقة -ٕ
 Talent Managementالإطار النظري وال راسات السابقة المدعمقة بإ ارة المواىب  -ٔ/ٕ
 مفيوم إ ارة المواىب -ٔ/ٔ/ٕ

 لإحِل نلإدارةلاح  اهبلتينذ :لثِنذ لل تطذ يرلاذدراتل   اهذبلاح ذ ظاين لٕٚٔٓيُشيرل)اح  ش ن للللل
حت  يذذذةلاحت يّذذذزل احتاذذذّ ةل ذذذ لاح ن   ذذذة ل ذحذذذ ل ذذذنلخذذذنللالاختيذذذ رلاحذذذدايةلحليذذذ  لينلاحُ ذذذدد ل تذذذدريثهمل

ثراتلاحي حيةلحلي ذلل تط يرهم ل اح    ظةل لِلاحي  لينلاح  حيين ل  ذبلاحي  لينلاح  ه ثينلذ الاحخلِ
 ل نلإدارةلاح  اهذذذبلتينذذذ :لاوحيذذذ تل احخطذذذطلاحتذذذ لت ذذذتخد ه لٕٕٕٓ ذذذ لاح ؤ  ذذذة.ل تذذذر ل)ث حذذذدرع ل

دارةل دائهذم ل تن يذةل هذ راتهم ل الا تاذ ظلثهذم ل ذنل اح ؤ  ةلحت ديدلالأ ذرادلاح  هذ ثين ل ا ذت ط ثهم ل ار
ل  للت  يةلاحكا لةل احايّ حيةلاحتنظي ية.

 نلإدارةلاح  اهذذبلتينذذ :لتركيذذزلاح ؤ  ذذةل لذذِلا ذذت ط بل اختيذذ رل تييذذينل ذذ اردل يذذر لاحث  ذذثلللللل
دارةلاحتي يضذذ تلاحخ صذذةلثهذذ  ل ت يذذيمل دائهذذ  لث حشذذكللاحذذذال ثشذذريةل  ه ثذذة ل ذذملتذذدريثه ل تط يرهذذ  ل ار
يض نل لالهذ ل انت  لهذ لحل ؤ  ذة ل ي يلهذ لدائً ذ ل ذ ل  حذةلتأهذبل   ذ سلحت  يذةل هذدا لاح ؤ  ذةل

لث حن  حل احتاّ ةل احت يّز.للاح تيل ةل
 أىماة إ ارة المواىب -ٕ/ٔ/ٕ

تُيتثذذرلإدارةلاح  اهذذبلذاتل ه يذذةلكثيذذرةلحك  ذذةلاح  ذذت ي تلاحتنظي يذذة ل اذذ ل  ذذت  لا دارةلاحيُليذذ  لللللل
تُيَذذذذدلإدارةلاح  اهذذذذبلاح ذذذذ ردلاحرئي ذذذذ ل ذذذذ لصذذذذن  ةلا ثذذذذداعل احت يّذذذذزلحل ؤ  ذذذذة ل ذذذذنلخذذذذنللالاهت ذذذذ مل

اح ي ديذذة ل ار ذذدادلصذذٍ ل ذذذ نٍل ذذنلاح يذذ دات ل ا تكشذذ  لاحط اذذ تلاحك  نذذةلحشذذذرلللث ح ن صذذبل اح راكذذز
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اح ن صبل ند  لتتريذرلاحظذر  .ل  ذ ل  ذت  لا دارةلاح  ذطِ لتُيَذدلإدارةلاح  اهذبلاح صذدرلاحذرئيسل
لا ذتخداملطذذرةل دي ذةل شذذيّ ةل ذ لاحي ذذل ل  ذذنلخنحهذ ليذذتملايذ سل ت ديذذدل  ذت  لالا ذذتيدادلاح ذذ هث ل

داعل الاثتكذذ رلحذذد لاحيذذ  لين ل  ذذ ليُ ذذ  دل ذذ لإ ذذدادلتخطذذيطل ذذليملحل  ذذ راتلاح ظيايذذةل   ذذت  لا ثذذ
 زيذذ دةلا نت  يذذة.ل  ذذ ل  ذذت  لا دارةلاحتنايذيذذة لتُيَذذدلإدارةلاح  اهذذبل صذذدرًاله ً ذذ لحخاذذضلاحتكذذ حي  ل

  .ٕٛٔٓ ت  يةل يزةلتن   يةل)  ر  ل
 تثذذذذ سلاح ذذذذرارا ل  ذذذذ ل ذذذذي ةلاحت ذذذذدمل ذذذذ لت  شذذذذيً ل ذذذذتلاحذذذذد  ةلاحي ح يذذذذةلح ك   ذذذذةل خذذذذ   لالا لللللل

احتكن ح  ي لاحذكية ل احذك للالاصطن    ل احر ث ت ت ل احخ ارز ي ت ل احت ّ للاحرا   ليتيرضلاح  دةل
احتنظي يذذ نلحضذذر طلحضذذ  نلإدارةلاح ذذ ظاينلاح  هذذ ثينلثشذذكلل يّذذ لل)ر ذذ يتهمل تشذذ ييهمل الا تاذذ ظل

ح ذذ ظاين.ل  ذذنلخذذنللإدارةلهذذذ لاح  اهذذب لاذذدللالتذذت كنلثهذذم لحلَ ذذدل ذذنلاح خذذ طرلاحُ  ت لذذةلحذذد رانلا
 ,.Ogbeibu et alاح نظ  تل نلالا تا ظلثه ل   ب لثلل ث حت ح لتيزيزلالا تدا ةلاحثيئيةل يضً ل)

 صذذثالاحي ذذذزل ذذ لت ظيذذ ل ا ذذذت   رلاح  اهذذبليُ  ذذللتهديذذذدًالخطيذذرًالاونلث حن ذذثةللأيذذذةل .لح ذذدل2022
 ضل ر ثً ل ي ذ لثينهذ لح ذذبلاح  اهذبل احِ اذ ظل ليهذ  لح ذ لحهذ ل ؤ  ة ل   ل يلل ؤ   تلاحي ملتخ

ل .ٖٕٕٓ نلشأنلكثيرل  لا دارةلاح دي ةل)اح  يدا ل
 فوائ  إ ارة المواىب لممؤسسات -ٖ/ٔ/ٕ

ل ل نل  ائدلإدارةلاح  اهبلحل ؤ   تلتت  لل  :ٕٙٔٓير ل)احك   ثة لللللل
  تلاحارصلاحثيئية. نالاح ؤ  ةل يزةلاحتاّ ةل احري دةل  لاحتي  لل 
 .ت  يةل يزةلتن   يةلُ  تدا ةلحل ؤ  ة 
 . ض  نلالا ت رارل احن  ل احتطّ رل نلخنلل نصرللالي تطيتلاح ن    نلت ليد 
 .ت  ينل  ليةلاحتيلّملاحتنظي  ل  لاح ؤ  ة 

ل ل نل  ائدلإدارةلاح  اهبلحل ؤ   تلتت  لل  :ٜٕٔٓثين  لتر ل)صثي ن لللللل
 ُيّزةلحل   للث  تي   تلاح ؤ  ة.ت  يرلاحي  حةلاح ل  
 . الا تا ظلث حكا لاتل اح  اهبلداخللاح نظ ة ل الا تيدادلحتي يضه ل  لل  ده 
 .زي دةلرض ل  لاللاحي  لينلاح  ه ثينلحل ؤ  ة 
 أى ا  إ ارة المواىب -ٗ/ٔ/ٕ

ل ل نل هدا لإدارةلاح  اهبلتت  لل  :ٕٕٔٓتر ل)زي دة لللللل
 اح ن صبلالأ   يةل  لاح نظ ة. ضتلالأ رادلاح ؤهلينل  ل 
 تن يذذةلاح يذذزةلاحتن   ذذيةلحل ؤ  ذذة ل ذذنلخذذنللالا ذذت   رل ذذ لالأ ذذراد لحضذذ  نلا نتذذ جلا ثذذدا   ل

    دةلاح لتل احخِد  ت.
 .تط يرلادراتلالأ رادلِ  ً  لحل ي ييرل اح  ت ي تلاحي ح ية 

ل ل نل هدا لإدارةلاح  اهبلتت  لل  :ٜٕٔٓثين  لتر ل)احد دا ل
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 اح  اهب ل تط يرل داللاحي  لينلاح  حيين.ل ذب 
 .ٍثن للنظمل  للذاتل دالٍل  ل 
 .ر تل  ت  لإنت  يةلاح   لاحي  لة 
 .ت  يةل كثرل  ئدلُ  كنل لِلالا ت   ر 
 .ك بلتأييدلالأطرا لذاتلاح صل ة 
 أبعا  إ ارة المواىب -٘/ٔ/ٕ

لتت  لل ثي دلإدارةلاح  اهبل  لالأثي دلالأرثيةلاوتية:
 بل ت ظي لاح  اهذب:ل يينذ :ل     ذةلاح ي  ذ تل ا  ذرالاتلاحتذ لت ذتخد ه لاح ؤ  ذةلا ت ط 

حلث ثل نلالأ رادلاحً  يّزينلث  اهثهم ل  ذثهم ل اختي رلالأ ضلل نهم لث  ليخدملت  يذةل هذدا ه ل
  .ٕٕٕٓ)ث حدرع ل

 ثذذ حخثراتللتذذدريبل تطذذ يرلاح  اهذذب:ل يينذذ :ل  يذذتلاحثذذرا الاحنز ذذةل  ذذدادلاحيذذ  لينلاح  هذذ ثين
 .ل ي ذذذبل نلٕٕٔٓ اح هذذ راتلاحنز ذذةلحت  يذذذةل هذذدا لاح ؤ  ذذذةلاح  حيذذةل اح  ذذذت ثليةل)   ذذِ ل

يُدر لاح  ظذ ل نلا تنكذهلحل  هثذةللاليكاذ  ل يذثلي ذبلشذ ذل تطذ يرلهذذ لاح  هثذة ل ذنل  ذلل
  .لٕٕٕٓت  يةل هدا لاح ؤ  ة ل  نل م لاح ص لل لِلاح زيدل نلاح زاي ل)اح ل   ل

 ت ايذذزلاح  اهذذب:ل يذذثليذذتملت ديذذدل يذذ ييرلح يذذ سل داللاحيذذ  لينلث ح ؤ  ذذة لا ت ذذ دًاللإدارةل دال 
 لذذذِلت  يذذذةل  لذذذِل  ذذذت ً لُ  كذذذنل ذذذنلا نت  يذذذة ل تذذذد يملاحكاذذذ لاتل اح ذذذل كي تلاحتذذذ ليُثذذذديه ل

  .ٖٕٕٓاح  ه ث ن ل ت  يرلاحثيئةلاح ن  ثةلحتش يتل ت ايزلاح  ه ثينل)اح  يدا ل
 َدلارتا عل يدللد رانلالأ رادلاح  ه ثينل  دل هذملاحي ا ذللاحتذ لتُ لذّلل ذ دةلالا تا ظلث ح  اهب:ليُيل

احُ نت  تل   دةلخِد ةلاحي نل ل   لينيكسل ذلثً ل لذِل  ذت  ل داللاح ؤ  ذةل اذدرته لاحتن   ذيةل
 .ل  نل  للا ت رارلاحي  لينلاح  ه ثينلث ح ؤ  ذة لي ذبل لذِلإدارةلاح ؤ  ذةلٕٚٔٓ)احخلياة ل

اتل ا  ذذذرالاتلاحتذذذ لتُ  ذذذةلحهذذذمل هذذذدا هم ل تُيذذذزّزل لالهذذذمل انت ذذذ لهملحهذذذ ل)اح ذذذل   لاتخذذذ ذلاح ذذذرارل
 .ل يُشذذذذيرلالا تاذذذذ ظلث ح  اهذذذذبلإحذذذذِ:ل  يذذذذتلالأنشذذذذطةل احي ليذذذذ تلاحتذذذذ لت نذذذذتلاح ذذذذ ظاينلٕٕٕٓ

اح  هذذ ثينل ذذنلتذذر لاح ؤ  ذذة ل ذذنلخذذنللالا ذذت   رل ذذ لاح ذذ اردلاحثشذذريةلثشذذكلٍل  ذذت رل) اذذيظ ل
ٕٜٓٔ.  

 ات نجاح إ ارة المواىبمدطمب -ٙ/ٔ/ٕ
ل :ٖٕٕٓي تلزملن  حلإدارةلاح  اهبلت ا رلاح تطلث تلاوتيةل)اح  يدا لللللل
 .تاهّملاحيناةلثينلإدارةلاح  اهبل الأهدا لالا تراتي يةلحل ؤ  ة 
 .ضتلخططلط يلةلالأ لل دارةلاح  اهبلاح ؤ  ية  
 .ت ديدل تطلث تلاحتن   يةل   ا هةلاحت دي تلاح  ت ثلية 
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 دارةل اح ت ثيذذذذةلاحداي ذذذذةلح  ذذذذت ي تلاحت ذذذذدّمل ذذذذ لتنايذذذذذلاحخطذذذذطلالا ذذذذتراتي يةللا ذذذذت ط بل ت ايذذذذزل ار
 اح  اهب.

 .دارةلاح  اهبلاح ؤ  ية  اح  الَ ةلثينل ي   تل ار رالاتلاح ؤ  ةل ار
 .د ملا دارةلاحيلي ل دارةلاح  اهب 
 الدح اات والمعوّقات الدي دواجو إ ارة المواىب -ٚ/ٔ/ٕ

تُ ا ذذهلإدارةلاح  اهذذبل ذذ ل يذذةل ؤ  ذذةل ذذددًال ذذنلاحت ذذدي تلاحتذذ لي ذذبل  ا هتهذذ  ل  ذذنل هذذملهذذذ لللللل
ل :ٕٕٕٓ لاح ل   لٕٚٔٓاحت دي تل)احخلياة ل

 .ندرةلاحي  حةلاح  هرة 
 .انخا ضل  ت ي تلُ ش رَكةلاحي  لين 
 .صي ثةلت  يةلاحت ا ةلثينلا تي   تلاحي  لينل  هدا لاح ؤ  ة 
 ا ت ط بل تييينل الا تا ظلث حي  حةلاح  هرة.ارتا علتك حي ل 
 .ضي لاحيناةلثينلاحي  لينل ا دارةل  ل  حثيةلاح ؤ   ت 
 .دمل   دلثرا ال ؤ  يةلحتلثيةلا تي   تلاح  اهب  
 .ةلاحثيضلحي لي تلت ييملالأداللاحت لتُركّزل لِلاح  اهب      
 .ضي لاح    ةلاحتنظي يةلاحت لتُدّ ملإدارةلاح  اهب 
 ثيضلاح ي   تل ا  رالاتلاحتنظي يةلاحت للالتت ا ةل تلإدارةلاح  اهب.ل   د 
 Organizational Vitalityالإطار النظري وال راسات السابقة المدعمقة بحاواة الدنظام  -ٕ/ٕ
 مفيوم حاواة الدنظام -ٔ/ٕ/ٕ

  طذذ للاي ذذةل ل نل ي يذةلاحتنظذذيملتينذذ :لاحترييذذراتلاحتذ ليذذتملتنايذذذه  لCiolacu, 2012يذر ل)للللل
 ض  ةل ط اةلحل ؤ  ذة ل ت  يذةل  ذت ً ل ذ لٍل ذنلاحت ديذد لير ذتل ذنل  ذت  لالأدالل اذتلالأز ذ ت ل
 يُ ّ نلالا ذت   رلاح ذ د ل  ذ ليتطلذبلدر ذةل  حيذةل ذنلاحذ    ل احت يذيملاحذدايةلح ضذتلاح ؤ  ذة ل ذتل

يذةلاحتنظذيملتينذ :ل     ذةل ل نل ي لٕٕٔٓإي  نلا دارةلاحيُلي لثضر رةلاحتريير.لثين  لير ل)احد  ة ل
ا  ذذذرالاتلاحتذذذ لت ذذذ ملثهذذذ لاح ؤ  ذذذة ل ذذذنل  ذذذللإ ذذذداثلإصذذذنحلإدارالشذذذ  ل ل  ذذذ لي ذذذتد  لت ديذذذدل

لاحهد لثداة ل ت ديدل ه ملاحي  لين ل ت ديدلصُنّ علاح رارات.
 يذذر لاحث  ذذثل نذذهليُ كذذنلتيريذذ ل ي يذذةلاحتنظذذيمل لذذِل نهذذ :ل  ليذذةلدين  يكيذذة لت ذذتهد لإ ذذداثلللللل
تل  ذذدّدةل ذذ لنظذذمل   ليذذ تل  نشذذطةلاح ؤ  ذذة ل ذذنل  ذذللد ذذملاذذدرته ل لذذِل  ا هذذةلاحتريّذذراتلترييذذرا

ل احت دّي تلاحثيئيةلاح تن  ة ل ت  يةل هدا لك  ةلالأطرا لذاتلاح صل ة.ل
 أبعا  حاواة الدنظام -ٕ/ٕ/ٕ

ليُ كنلاح  لل نل ثي دل ي يةلاحتنظيملتت  لل  :للللل
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 نت  يذذذةللثيئذذذةلاحي ذذذل:ل تتضذذذ ن:لكذذذللاحين صذذذر احداخليذذذةلاح  ديذذذةل اح ين يذذذةلاحتذذذ لتذُذذؤ رل ذذذ ل دالل ار
 احي  لينلث ح ؤ  ة.

 صذذذذن  ةلاح ير ذذذذة:ل تينذذذذ :لتيظذذذذيملاي ذذذذةلكذذذذلٍل ذذذذنلر سلاح ذذذذ للاحاكذذذذرال اح يل  ذذذذ ت ل اي  ذذذذه  ل
ث  ذذت رارلث  ذذتخداملاح  ذذ ئللاحتكن ح  يذذةلاح دي ذذة لثهذذ لإ ذذ دةلا ذذتخدا ه  ل ي ذذ دلاي ذذةل ديذذدة ل

 احايّ حيذذة ل ذذنلخذذنللتيزيذذزلاحتيذذ  نل ا ثذذداعل الاثتكذذ ر ل  ذذنل ذذم لت  يذذةل يذذزةل حت  ذذينلاحكاذذ لةل
  .ٕٙٔٓتن   يةل)ص يل ل

 صذذن  ةلاح  ذذت ثل:ل تينذذ :لا ذذت   رلاح اذذتلاح  ضذذرل ذذ لت ديذذدل هذذدا ل   ح يذذ تلاح ؤ  ذذةل ذذ ل
  ذت ثللاح  ت ثل ل احَ ي لن  ل شدلكللاح  اردل اح ه دل اح ذدراتل اح هذ راتلحت  ي هذ  لحضذ  نل

  .ٕٕٔٓآ نل   ت رل ُ زدهِرلحل ؤ  ةل)احد  ة ل
 لماذا حاواة الدنظام؟ -ٖ/ٕ/ٕ

تل ذذذذذذذذألاح ؤ  ذذذذذذذذ تلإحذذذذذذذذِلت  يذذذذذذذذةل ي يذذذذذذذذةلاحتنظذذذذذذذذيملح ذذذذذذذذثبل  ل ك ذذذذذذذذرل ذذذذذذذذنلالأ ذذذذذذذذث بلاحت حيذذذذذذذذةلللللل
(Revitalization-Ready Guide, 2023: ل
    يةل اح    يةل احتكن ح  ية.حلتا  لل احتكي ل تلاحتريراتل احت دي تلاحثيئيةلالااتص ديةل الا ت 
 .صنحل  للاليي ل ل الا ت  دل لِل  ليصلا  
 حترييرلاح    ةلاح  حيةل يرلاح ن  ثة.ل 
 .ح  ا هةلترا تلا يراداتلاح  حية 
 .حزي دةلاح درةل لِلتلثيةلا تي   تلاحي نل 
 .حزي دةلاح درةل لِلتن يتلالأنشطة 
 .ح يللاح  يتلياخرلث ح ؤ  ة 
 ح  اردلاح  حية.حل    طةل لِلا 
 .حت  يةل يزةلتن   ية 
 خطوات دحقاق حاواة الدنظام -ٗ/ٕ/ٕ

 ,Revitalization-Ready Guide)يُ كنلاح  لل نلخط اتلت  يةل ي يةلاحتنظيملتت  لل  لللللل
ل :ل2023

 .صي  ةلرؤيةل اض ة 
 كيايةلت  ي ه .ل ي يةلاحتنظيمت ديدل هدا ل  
 . ت ديرلاحتك حي 
 اح  ؤ حي ت.ت ديدلالأد ارل  
 . ت اتلاح ش كلل ت ديدلكيايةل ي ح ته 
 .احتش  رلاح  ت رل تل ص  بلاح صل ة 
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 .تيديلل  لي بلتيديلهل  لاح اتلاح ن  ب 
 أىماة دحقاق حاواة الدنظام -٘/ٕ/ٕ

 تلتزايدل  ي تلاند  جلاح ؤ   تل  لاح ن اتلاح ليلةلاح  ضذية لتزايذدتل  ليذ تلت لذيصل  ذملللللل
   لي تلإ  دةلاحهيكلةلثشكلٍلكثير ل   ل دّ لإحِلظه رلاحيديدل نلاح شكنت ل  نهذ :لاح   لاحي  لةل

انخا ضل  ت ي تلا ثداعل الاثتك ر ل انخاذ ضل  ذت ي تلاحت اصذللثذينلاحيذ  لينل ا دارة ل انخاذ ضل
  ذذذ لد ذذذتلاحيديذذذدل ذذذنل   ذذذت ي تلاح  ذذذةل احذذذ لال ل انخاذذذ ضل ين يذذذ تلاح ذذذ ظاينل   ذذذت  لرضذذذ هم 

دارةل  ليذذ تلاحت ذذّ للاحتذذ لت ذذرللاح ؤ  ذذ ت إحذذِلاح ذذي لن ذذ لت  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيم ل ذذنل  ذذلل هذذمل ار
لثه .
 ييتثذرلت  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيمل  ليذةل  ذذت رة لحت ديذذدلاذذدرةلاح نظ ذةل لذذِلاحتكيذذ ل ذذتلضذذر طه لللللل

 ل نذذهلي ذذبل لذذِلٕٙٔٓ .ل يذذر ل)احيذذزب لAzahari and Fais, 2012احداخليذذةل احخ ر يذذةل)
ثنّذذذ لالأ ذذذ حيبل الأ كذذذ رلاح ديذذذدة ل ذذذنل  ذذذللإنيذذذ شل  ليذذذ تلا ثذذذداعل الاثتكذذذ رلثشذذذكلٍلاح ؤ  ذذذ تلت

 صذذثال اهذذ مل ي يذذةلاحتنظذذيملهذذ ل  ذذت ر لحتكذذ نلاذذ درةلدائً ذذ ل لذذِلاحتكيّذذ ل ذذتلاحثيئذذةلاح  يطذذة.ل اذذدل
ل .Akotia and Opoku, 2018اح  ر لاحرئي  لحلتن يةلاحُ  تدا ةلحل ؤ   تل)

 واة الدنظامسااسات دحقاق حا -ٙ/ٕ/ٕ
 ل لِل نل ي   تلت  يذةل ي يذةلاحتنظذيملي ذبلHorbliuk and Dehtiarova, 2021 ش رل)للللل

ل نلتتض ن:
 . ؤ  ةل تيددةلاح ظ ئ ل)اح ؤ  ةلاحُ دَ  ة  
 . ؤ  ةلصدي ةلحلثيئةل  يززةلح ي ةلا ن  نل)اح ؤ  ةلاحخضرال  
 احذكية . ؤ  ةلت ايدل نلاحت ني تل الاثتك راتلاح دي ةل)اح ؤ  ةل 
 . ؤ  ةلت  رلاح ن خلاحص  لحُ   ر ةلالأنشطةل احتي  نلثينلاح ثد ينل)اح ؤ  ةلاحُ ثد ة  
 . ؤ  ةلت رصل لِل نايةل  يتلالأطرا ل ص  بلاح صل ةل)اح ؤ  ةلاحش  لة  
 . ؤ  ةلت يِلإحِلر تل  ت  لاحر  هيةلحك  ةل ص  بلاح صل ةل)اح ؤ  ةلاح ييدة  
 د لاح ي ةل)اح ؤ  ةلاحُ تيلّ ة .ل ؤ  ةلتيززل    ةلاحتيلّم  
 مدطمبات دحقاق حاواة الدنظام -ٚ/ٕ/ٕ

 Revitalization-Readyيُ كذذذنلاح ذذذ لل نل تطلثذذذ تلت  يذذذةل ي يذذذةلاحتنظذذذيملتت  ذذذلل ذذذ ل)للللل
Guide, 2023: ل

 .اح ي دةلاح  ية 
 .احرؤيةلاح اض ة 
 .ش ركةلاح  يت  
 .د ملك  ةلالأطرا لذاتلاح صل ة 
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 احتي  لل تلاح  اا ل يرلاحر تينية.اح ر نةل  ل 
 .اح رااثةلاحداي ةلحتطّ رلاحي لي تل الأنشطةل احنت ئا 

 لثضذذذر رةلاهت ذذذ ملشذذذرك تلاح ذذذي  ةل اح ذذذارل ذذذ ل ّ ذذذ نلث ح ير ذذذةلٕٕٔٓ اذذذدل  صذذذِل)احد  ذذذة ل
 لHorbliuk and Dehtiarova, 2021)احري ديذة ل ذنل  ذللتيزيذزل ي يذةلاحتنظذيم.ل اذدل كّذدل

لليتطلب:ل يةل ي يةلاحتنظيمت  لِل نلن  حل
 .تط يرل تدريبلر سلاح  للاحثشرا ل ت  ينل ؤهنتهمل  ه راتهم 
 .ت ا رلاح  اردلاح  حيةل احاِكرية 
 .لا ثليةلاح ؤ  ةلحلتطّ رلثشكلٍلُ  تدام لث  ليلث لا تي   تلك  ةل ص  بلاح صل ة

إ ذذ دةلهند ذذةلاح ذذ اردلالاهت ذذ ملثي ليتذَذْ ل لإحذذِل نلCheng-Wen et al., 2022) يُشذذيرلللللل
 ل خ صذةل ي ذ ليتيلذةلث ح ؤ  ذ تلاحتذ لتهذتمل ي يذةلاحتنظذيم ذ لتيزيذزلليُ ذ هماحثشريةل احتيلّملاحريذ دال

حذذِل نلاح ذذ ردلاحثشذذراليُيَذذدل ذذنل هذذملركذذ ئزل  ل يذذثل نلاح نظ ذذ تلت  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيمث لا ذذتدا ة ل ار
    ذذ ل لذذِلاح ذذ ظاينلاحُ ت ّ  ذذينللاحتذ لتر ذذبل ذذ ل  اصذذلةل  لهذذ ل تطذذ ير ل تنشذيطه لتيت ذذدلثشذذكللٍ

ل يرلاحت ليديينلذ الاح ي ر لاح تخصصةل اح ه راتلاحتكن ح  ية ل اح  درينل لِلا ثداعل الاثتك ر.
 مؤشرات دحقاق حاواة الدنظام -ٛ/ٕ/ٕ

 ,Horbliuk and Dehtiarovaتت  ذلل ذ ل)لت  يذةل ي يذةلاحتنظذيميُ كذنلاح ذ لل نل ؤشذراتلللللل
ل :2021

 ت ي تل ييشةلك  ةل ص  بلاح صل ة.ت ُ نل   
 .ت ُ نل  دةل ي ةلك  ةل ص  بلاح صل ة 
 .ت ُ نلاحثيئةلاحطثيييةلاح  يطةلث ح ؤ  ة 
 .ت ُ نل  ت ي تلاحت   ال اح  ةل احتي ط ل احت    لالا ت    لحك  ةل ص  بلاح صل ة 
 .ت ُ نل  ت ي تلاحتيلّملحك  ةل ص  بلاح صل ة 
 لحك  ةل ص  بلاح صل ة.ت ُ نل  ت ي تلاحر  هيةل
للمُشكمة ودساؤلات البحث  -ٖ

   يذذذةلل  تشذذذاي تإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ لتت  ذذذلل شذذذكلةلاحث ذذذثل ذذذ ل  ذذذ ضلاحيناذذذةلثذذذينل  ذذذت  لللللل
 ذذأخ ذًالثشذذكلٍلإ  ذذ ح  لثهذذ ل) تريذذرلتذذ ثت لل ي يذذةلاحتنظذذيماح ن  يذذةل) تريذذرل  ذذت ل ل كذذلٍل ذذنل  ذذت  ل

 لذِلِ ذذد  ل  ذنل ذذم للصذذن  ةلاح  ذت ثل  ل لصذن  ةلاح ير ذة ل لثيئذةلاحي ذذل كذلل تريذرل ذذنل تريراتهذ ل)
لت  ؤلاتل ر يةلك  ليل :ت  ؤللرئي  ل  رثيةلليُ كنلاحتيثيرل نلهذ لاح شكلةل نلخنل

   يذذةلاح ن  يذذةلل  تشذذاي تإدارةلاح  اهذذبل ذذ لهذذللهنذذ  ل ناذذةلثذذينل  ذذت  للالدستتاؤا الرئاستتي ل-
 لثيئذذةلاحي ذذللٍلإ  ذذ ح  ل كذذلل تريذذرل ذنل تريراتهذذ ل) ذذأخ ذًالثشذكثهذذ لل ي يذةلاحتنظذذيم كذلٍل ذذنل  ذذت  ل

ل لِلِ د ؟للصن  ةلاح  ت ثل  ل لصن  ةلاح ير ة ل
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لللالدساؤلات الفرعاة ل-
 ي يذذةل   يذذةلاح ن  يذذةل   ذذت  لل  تشذذاي تإدارةلاح  اهذذبل ذذ لهذذللهنذذ  ل ناذذةلثذذينل  ذذت  ل 

  أخ ذًالثشكلٍلإ   ح ؟ثه للاحتنظيم
 ثيئةلاحي للثه ؟   يةلاح ن  يةل لل  تشاي تإدارةلاح  اهبل  لهللهن  ل ناةلثينل  ت  ل 
 صذذن  ةلاح ير ذذةل   يذذةلاح ن  يذذةل لل  تشذذاي تإدارةلاح  اهذذبل ذذ لهذللهنذذ  ل ناذذةلثذذينل  ذذت  ل

 ؟ثه 
 صذن  ةلاح  ذت ثلل   يذةلاح ن  يذةل لل  تشذاي تإدارةلاح  اهذبل ذ لهللهن  ل ناةلثينل  ت  ل

ل؟ثه 
 أى ا  البحث -ٗ

هذد لرئي ذذ لثِنذ لًل لذِل شذكلةل ت ذ ؤلاتلاحث ذث ليُ كذنلاحتيثيذرل ذنل هذدا لاحث ذثل ذنلخذنللللللل
ل ر يةلك  ليل :  رثيةل هدا ل

   يذةلل  تشذاي تإدارةلاح  اهذبل ذ لت ديدلنذ عل در ذةلاذ ةلاحيناذةلثذينل  ذت  للالي   الرئاسي ل-
ثيئذةل  ذ ح  ل كذلل تريذرل ذنل تريراتهذ ل) ذأخ ذًالثشذكلٍلإثهذ لل ي يذةلاحتنظذيماح ن  يةل كلٍل نل  ذت  ل

ل لِلِ د .لصن  ةلاح  ت ثل  ل لصن  ةلاح ير ة ل لاحي ل
للالأى ا  الفرعاة ل-

 يذذذةلاح ن  يذذذةلل  تشذذذاي تإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ لت ديذذذدلنذذذ عل در ذذذةلاذذذ ةلاحيناذذذةلثذذذينل  ذذذت  ل   
  أخ ذًالثشكلٍلإ   ح .ثه لل ي يةلاحتنظيم   ت  ل

 ثيئذةل   يذةلاح ن  يذةل لل  تشذاي تإدارةلاح  اهذبل ذ لت ديدلن عل در ةلاذ ةلاحيناذةلثذينل  ذت  ل
 احي للثه .

 يذذذةلاح ن  يذذذةلل  تشذذذاي تإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ لت ديذذذدلنذذذ عل در ذذذةلاذذذ ةلاحيناذذذةلثذذذينل  ذذذت  ل   
 .صن  ةلاح ير ةلثه  ل
 يذذذةلاح ن  يذذذةلل ت  تشذذذايإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ لت ديذذذدلنذذذ عل در ذذذةلاذذذ ةلاحيناذذذةلثذذذينل  ذذذت  ل   

لل.صن  ةلاح  ت ثللثه  ل
 دطوار فروض البحث -٘

  لض لل شكلةل ت  ؤلاتل  هذدا لاحث ذث ل ثِنذ لًل لذِل را يذةلالأدثيذ تلذاتلاحصِذلَةلثكذلٍل ذنلللللل
لإدارةلاح  اهبل  ي يةلاحتنظيم لا ملاحث  ثلثتط يرل ر ضلاحث ثل  لصيرةلاحيَدَملك  ليل :

 لإحذذِل  ذذ دل ناذذةلارتثذذ طلطرديذذةلذاتلٕٕٓٓ ي ذذ ليتيلذذةلثذذإدارةلاح  اهذذب لت صّذذلل)احر  ذذدا لللللل
دلاحةلإ ص ئيةلثينلدر ةلتطثيةلإدارةلاح  اهبل در ةل داللاحُ يلّ ينل  لاح دارسل  للاحدرا ة لك  ل

للاحذ ظيا ل لإحذِل  ذ دل ناذةلارتثذ طل ينذ الثذينلإدارةلا  اهذبل الأدإٕٔٓت صّلل)  دةل آخر ن ل
 لإحذذِل  ذذ دل  ذذرلٕٕٕٓحليذذ  لينل ذذ لاطذذ علاحتيلذذيملث دينذذةلاح نصذذ رة ل ذذ ل ذذينلت صّذذلتل)اح ذذل   ل
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إي  ث لح  يتل ثي دلإدارةلاح  اهبل)ا ت ط بلاح  اهذب ل تطذ يرلاح  اهذب ل الا تاذ ظلث ح  اهذب ل ذ ل
احيزيذذزلث    ظذذةللتيزيذذزلاحت يّذذزلاح يذذ دال ذذنلِ  هذذةلنظذذرلاح ذذ ظاينلا داريذذينل ذذ ل   يذذةلاح لذذ ل ثذذد

ل دة.
 لإحذذذِل  ذذذ دل  ذذذرلذالدلاحذذذةلإ صذذذ ئيةلٕٕٔٓت صّذذذلل)احد  ذذذة ل ل ي يذذذةلاحتنظذذذيم  ي ذذذ ليتيلذذذةلثللللل

ح  يذتل ثيذذ دلإ ذذ دةلهند ذذةلاح ذ اردلاحثشذذريةل ذذ ل ثيذذ دل ي يذذةلاحتنظذيمل)ثيئذذةلاحي ذذل ل صذذن  ةلاح ير ذذة ل
اح ذي  ةل اح ذارل ذ ل ّ ذ ن ل ذ للثشذرك تل  ل   دلاحتيلّملاحري دالك تريرل  ذيط صن  ةلاح  ت ثل ل

حك  ذةل ثيذ دلإ ذ دةلهند ذةل لإحذِل  ذ دل  ذرل ينذ الCheng-Wen et al., 2022) ذينلت صّذلل
ل  لظلل   دلاحتيلّملاحري دالك تريرل  يط.لل ي يةلاحتنظيماح  اردلاحثشريةل  ل

للل ا ترش دًالث  ل ثة ليُ كنلصي  ةلاحارضلاحرئي  لحلث ثل  لاحص رةلاحت حية:للللل
لالفرض الرئاسي   لثين لإ ص ئية لذاتلدلاحة ل ناة لتُ  د لاح  اهبل  ل  ت  للا ل  تشاي تإدارة

 أخ ذًالثشكلٍلإ   ح  ل كلل تريرل نل تريراته لثه لل ي يةلاحتنظيم   يةلاح ن  يةل كلٍل نل  ت  ل
ل لِلِ د .للصن  ةلاح  ت ثل  ل لصن  ةلاح ير ة ل لثيئةلاحي ل)

 الرئاسي ددفرّع الفروض الأربعة الآداة ومن ىذا الفرض 
  للالفرض الفرعي الأوا لثين لإ ص ئية لدلاحة لذات ل ناة لتُ  د للا ل  ل  ت   لاح  اهب إدارة

  أخ ذًالثشكلٍلإ   ح .ثه لل ي يةلاحتنظيم   يةلاح ن  يةل   ت  لل  تشاي ت
   لالفرض الفرعي الثاني لثين لإ ص ئية لدلاحة لذات ل ناة لتُ  د للا ل  لإدا  ت   لاح  اهب رة

 .لثيئةلاحي للثه    يةلاح ن  يةل لل  تشاي ت
   لالفرض الفرعي الثالث لثين لإ ص ئية لدلاحة لذات ل ناة لتُ  د للا ل  ل  ت   لاح  اهب إدارة

 .صن  ةلاح ير ةلثه    يةلاح ن  يةل لل  تشاي ت
   لالفرض الفرعي الرابع لثين لإ ص ئية لدلاحة لذات ل ناة لتُ  د للا لاح  ا  ت   ل  لإدارة هب

 لل.لصن  ةلاح  ت ثللثه    يةلاح ن  يةل لل  تشاي ت
 أىماة البحث -ٙ
 من الناحاة الأكا اماة -ٔ/ٙ

 ي يةل  ل د دلِ لملاحث  ث لتُيَدلاحدرا ةلاح  حيةل  للدرا ةلتتن  للاحيناةلثينلإدارةلاح  اهبل لللللل
 لثهد لا تكش  لد رلاح تريرلالأ لل  لت  يةلاح تريرلاح  ن  لث  ض  ةلإحِل نلاحيديذدل ذنلاحتنظيم

)ك تريذرلُ  ذتِ ل ل لذِلاح تريذراتلاحتنظي يذةلالأخذر لل ي يةلاحتنظذيماحدرا  تلاح  ث ةلركَّزتل لِل  رل
ل ل ذ لت  يذةل)ك تريراتلت ثية  ل حكذنلاحدرا ذةلاح  حيذةلتث ذثل ذ لد رلإدارةلاح  اهذبل)ك تريذرلُ  ذت لِ

)ك تريذرلتذ ثت  ل  ذنلهنذ  ليُيَذدلهذذالاحث ذثل صذريً ل ذ لت ديذدلد رلإدارةلاح  اهذبل ذ لل ي يةلاحتنظذيم
 يُذذ   رل دحذذةلت ريثيذذةلح دثيذذ تلاح  ذذت ثليةل ي ذذ لل   يذذةلاح ن  يذة ل  تشذذاي ت ذذ لل ي يذذةلاحتنظذذيمت  يذةل

ليتيلةلث ح تريرَيْنلاح  ت لل احت ثت.ل
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 ل لذِلنذدرةلٜٕٔٓ لاحد ذدا لٜٕٔٓارةلاح  اهب ل كّدلكلٌل نل)اح رث ل خليل ل  ي  ليتيلةلثإدللللل
 لثضذر رةلٜٕٔٓاحدرا  تلاحتطثي يةل  للإدارةلاح  اهبل  لاحثيئةلاحيرثية ل   صِل)اح رث ل خليل ل

 ل نلٜٕٔٓإ ذذراللاح زيذذدل ذذنلاحدرا ذذ تل ذذ للإدارةلاح  اهذذبل ذذ لاح ؤ  ذذ تلاحيرثيذذة.ل تذذر ل) اذذيظ ل
اح  اهبليُيَدل ذنلاح  ضذ   تلاح ي يذةل اح دي ذةل ذ ل  ذ للإدارةلاح ذ اردلاحثشذرية ل  ذنل  ض علإدارةل

 هملاحت  لاتلاحاِكريةلاح ي صرةل  لاحاِكرلا دارالاح ديث ل  نصرًال ي يً ليُ هِمل  لتن يةلر سلاح  لل
ضذ   تل لإحِل نل  ض علإدارةلاح  اهبليُيَدل ذنلاح  لٕٕٕٓاحثشرا.ل ادل ش رتل)خنا  ل ث   ر ل
لاح دي ةل  ل   للإدارةلاح  اردلاحثشرية.ل

 تتطلبلاح ا هيملاح  حيذةل دارةلاح  اهذبلت ذدي ً لضذر ريً  لحلتيذرّ ل لذِل ذي ةلالا ذتدا ةلاحثيئيذةلللللل
اح ي صذذذذرة ل    ذذذذةل   ر ذذذذ تلإدارةلاح  اهذذذذبلإحذذذذِلاحتركيذذذذزل لذذذذِلثذذذذرا التن يذذذذةلر سلاح ذذذذ للاحثشذذذذرال

 ل Ogbeibu et al., 2022  ثة ل ر  يته  ل الا تا ظلثه ل)الأخضر ل نل  لل ذبلاح  اهبلاح ن
  ذذ ليتطلذذبل زيذذدًال ذذنلاحث ذذث لحدرا ذذةلكيايذذةلإدارةلاح ذذ اردلاحتنظي يذذةلثشذذكلٍل يّذذ ل لحذذيسل  ذذطلحت  يذذةل

حضذ  نلتصذ يملاح ذ اردل اح ذدراتل هند ذته لثطذرةلت ذ  دلل– يضًذ لل– اصِلاذدرل ذنلالأرثذ ح ل حكذنل
 Gillberg and .ل يُؤكّذذدل)Barney and Harrison, 2020ةل) ذذ لتيزيذذزلالا ذذتدا ةلاحثيئيذذ

Wikstrom, 2021ل لذذذِل  ذذذ دل   ذذذةل   ذذذةلإحذذذِل زيذذذدل ذذذنلاح ير ذذذةل ذذذ للتذذذأ يرلاح   ر ذذذ تل 
احتنظي يةل  ل   كنلاحي ل ل كي لتي للآحي تلإد  جل  يذتلاحيذ  لينلت ذتل ظلذةلإدارةلاح  اهذب ل  ل

ذ لاح ظلذذة ل   ذذرلهذذذال ذا ل ذذ لإ ذذ دةلإنتذذ جلاح  اهذذب لا ذذتثي دلاحيذذ  لينل يذذرلاح  هذذ ثينل ذذنلت ذذتلهذذ
ث  ض  ةلإحِلاحتركيزل لذِل ئذ تلُ  ريذةل يينذة ل  ل ذ ظاينلذ ال اد يذةلُ  ذدّدة ل   ااذبلذحذ ل لذِل

لاحتنّ عل  لاح  اهب لخ صةل تلت اتلترلرللاحتكن ح  ي لاحرا يةل  ل  حثيةلاح ؤ   ت.
 ,.Stouten et alثيذدل را يذةلالأدثيذ تلذاتلاحصذلة ل كّذدل) ل  ي يذةلاحتنظذيم  ذ ل ي ذ ليتيلذةلثللللل

 ل لذذِلٕٕٔٓ ل لذذِل نلهنذذ  ل  ذذ ةل ير يذذةل ذذ لتطثيذذةل ي يذذةلاحتنظذذيم لك ذذ ل كّذذدل)احد  ذذة ل2018
  ذذ دل  ذذ ةل ير يذذةلنظريذذةل   ذذ ةلتطثي يذذةل اضذذ ةل ي ذذ ليتيلذذةلث ضذذيةل ي يذذةلاحتنظذذيمل كيايذذةلاحتي  ذذلل

لاحايّ لل يه .
 دطباقاةمن الناحاة ال -ٕ/ٙ

ل  لللللل لاح  ؤ حين لاح  دة ليُ كّن ل نه ل ن ل ه يته لاحث ث لهذا لي ت د لاحتطثي    لاح  ت    لِ
ل لل  تشاي ت لاح  اهب لإدارة ل ن لكلٍ ل  ن ا ل ثي د لت ديد ل ن لاح ن  ية لاحتنظيم   ية ثه  لل ي ية

 لِلت  يةلل  د لتأ يرلهذ لالأثي دل  لات  ه تل  ل كي تلاحي  لين ل   لاُدرةلهذ لاح  تشاي ت
لإدارةل ل ا تكش  لد ر لثه   لاح تريرَيْن لثين لاحيناة لا ة ل در ة لن ع ل ت ديد ل احت يّز  ل احت دّم احن  ح

ل  لتل لاح  تشاي ت.ل ي يةلاحتنظيماح  اهبل  ل  لت  يةل
 ل   يةلاح ن  يةلت  ينل  ت  لإدارةلاح  اهبل  ل  تشاي تت ديدلكيايةلهذا لث  ض  ةلإحِلللللل

ليُؤد ل    ل ن ه  لإحِ لتن   يةلا ل يزة ل ت  ية لاحارصلاحثيئية  ل ت لاحتي  ل ل   ل احري دة لاحتاّ ة  يزة
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لت ليد  ل لاح ن    ن لي تطيت للا ل نصر لخنل ل ن ل احتطّ ر ل احن   لالا ت رار ل ض  ن ُ  تداَ ة 
ل ل)احك   ثة  لثه  لاحتنظي   لاحتيلّم ل  لية ل نلٕٙٔٓ ت  ين ل  نٍ لصٍ  لإ داد لإحِ لث  ض  ة . 

ات ل اح    دةل  لإ دادلتخطيطل ليملحل   راتلاح ظيايةل زي دةلا نت  ية ل خاضلاحتك حي لاح ي د
ل ل الا تا ظلٕٛٔٓ)  ر   لاحثشرية  لاح  ارد ل ن لث  تي   ته  لحل   ل لاحُ  يّزة لاحي  حة ل ت  ير   

اح  ه ثينلث حكا لاتل اح  اهبلداخله  ل الا تيدادلحتي يضه ل  لل  ده  ل زي دةلرض ل  لاللاحي  لينل
ل)صثي ن ل لاحثيئيةل)  ل لٜٕٔٓحه  ل  ل  للOgbeibu et al., 2022تيزيزلا تدا ته    ل ت  يته 

ل .ٖٕٕٓ ر ثً ل تلاح ن   ين لح ذبلالأ رادلاح  ه ثينل احِ ا ظل ليهمل)اح  يدا لخ ضه ل
يُؤدالإحِلل ل      يةلاح ن  يةلث  تشاي تل ي يةلاحتنظيمهذا ل ضنًل نلت ديدلكيايةلت  يةلللللل

  ل:لانخا ضل  ت ي تلاحت اصللثينلاحي  لينلزي دةلادرته ل لِلاحترلّبل لِلاحيديدل نلاح شكنت ل
 ا دارة ل انخا ضل  ت ي تلاح  ةل اح لال ل انخا ضل ين ي تلاح  ظاينل   ت  لرض هم.لث  ض  ةل

  لAzahari and Fais, 2012إحِلت ديدلادرته ل لِلاحتكيّ ل تلضر طه لاحداخليةل احخ ر يةل)
ني شل  لي تلا ثداعل الاثتك رلثه لثشكلٍل  ت رل)احيزب ل  ضنًل نل يله لت تل ل داةل  لٕٙٔٓ ار

ل .Akotia and Opoku, 2018 ي يةل نل د اتلاحتن يةلاحُ  تداَ ةل)
 ح و  البحث -ٚ

ليُ كنلت  يمل د دلهذالاحث ثلإحِ:للللل
لللالح و  الزمناة لمبحث -ٔ/ٚ

لل ذذذذ لاحاتذذذذرةلاحتذذذذ لتذذذذمل يهذذذذ ل  ذذذذتلاحثي نذذذذ تلالأ حيّذذذذةلاحنز ذذذذةلحت  يذذذذةل هذذذذدا لاحث ذذذذثل ذذذذنل تت  ذذذ     
ل.ٕٕٗٓ ص دره  ل ه لشهرل  ي ل

لللالح و  المكاناة لمبحث -ٕ/ٚ
  تشاي تل   يةلاح ن  ية ل ادلاخت ره لاحث  ثل هةًلحتطثيةلهذالاحث ذث للأنهذ ل ذنل تت  لل  لللللل

ص يةلُ ت يّزةللأثن لل    ظةلاح ن  يةل اح    ظ تلاحُ    رة ل لأنهذ لاحرك ئزلالأ   يةل ِلت ديملخِد ةل
اح نذلاو نلح  يتلاح رضِل اح صذ ثينل ذنل ثنذ للاح    ظذةل اح    ظذ تلاح  ذ  رة ل يذثل نهذ لتُ ذدّمل
احخِد ذذةلاحصذذ يةل ذذنلخذذنلل نظ  ذذةل ن يذذةل تك  لذذةلتتذذ ا رلحهذذ لكذذلل ن صذذرلاحن ذذ ح ل ذذنلكذذ ادرل

 ت  لِ ل ِل نل  ض للهيئةلاحتدريسل احهيئةلاح ي  نة ل ت تل ل   ئللتشذخيصلِ ل يةل لِل  لِل 
  نجلتُ اكبل  دثلاحتط راتلاحيِل يةل احتكن ح  ية ل لالي تصرل  لت دّ ةل  تشاي تل   يذةلاح ن  يذةل
 لذِلاحخِذذد  تلاحصذ يةل  ذذط لثذللتُ ذذدّملخذد  تلتيلي يذذةل ت نيذةل  حيذذةلاح  ذت  للأثنذذ للاح    ظذة ل ذذنل

للثذذذرا الطذذذبلالأ ذذذرة ل احين يذذذةلث حثيئذذذة ل ثذذذرا ال ك   ذذذةلاحيذذذد  ل)اح  اذذذتلاحر ذذذ  لحل  تشذذذاي تلخذذذن
ل .ٕٕٗٓاح   ييةلث   يةلاح ن  ية ل  ي ل

ل
ل
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للالح و  البشراة لمبحث   -ٖ/ٚ
لث  تشاي تللللل لاحي  لين ل ن لا دارية لاحهيئة ل  ض ل ل   لحلث ث لاحثشرية لاح د د    يةللتت  ل

ل يثلير لااح ن  ية ل نل  ل لِلكلٍ لالأادرل لِلاحُ كم لاح  اهبحث  ثل نهم    ت  لل  ت  لإدارة
ل ي يةلاحتنظيمل  لهذ لاح  تشاي ت.

 دصمام البحث  -ٛ
ا ت ذذذذدلهذذذذذالاحث ذذذذثل لذذذذِلاح ذذذذنهالاح صذذذذا لالا ذذذذت رائ  لثرذذذذرضلاح صذذذذ لاحذذذذدايةلحخصذذذذ ئصلللللل

ل تريراتلاحث ث ل احينا تلاح  ئ ةلثينه .
 مجدمع البحث  -ٔ/ٛ

   يذةلاح ن  يذةللتملت ديدل  مل  ت تلاحث ثلثأ ض للاحهيئةلا داريةل ذنلاحيذ  لينلث  تشذاي تللللل
 اردةل)إدارةلاح  اردلاحثشريةلث  تشاي تللٖٖٚٔ ل يثلك نل  ملهذالاح  ت تلٕٕٗٓ  لثدايةل  ي ل

ل .ٕٕٗٓ   يةلاح ن  ية ل  لل  ي ل
 عانة البحث -ٕ/ٛ

 ث ل صي ثةلت  يذتلاحثي نذ تل ذنلكذلل ارداتذه ل نظذرًالح يذ دلاح اذت لنظرًالحكِثرل  مل  ت تلاحثللللل
  دلتملالا ت  دل لِل  ل بلاحيين تلحت  يتلاحثي نذ تلاحنز ذةلحلدرا ذةلاح يدانيذةل ذ لهذذالاحث ذث.ل اذدل
تذذذملت ديذذذدل  ذذذملاحيينذذذةلاحيشذذذ ائيةلاحث ذذذيطةلث يل  يذذذةل  ذذذمل  ت ذذذتلاحث ذذذثلث  ذذذتخداملاح ذذذ ن نلاحتذذذ ح ل

ل :ٗٓ٘صل لٕٚٓٓ)إدريس ل
N  (  Z2  σ2  ) 

n  = ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ  
N e2  +  Z2  σ2 

ل يث:لللللل
n ل=لل  ملاحيينة.لللل
Nل=لل  مل  ت تلاحث ث.لل
Zل=لل د دلاحخطألاح يي رال  لظللدر ةلاح  ةلاح طل ثةلحلت دير.للل
σل.لل(*)=للالان را لاح يي رالح  ت تلاحث ثلل
eل=لل  دارلاحخطألاح    حلثهل ندلاحت دير.لل
ل
ل

                                                 
 نهمللحت ديدلالان را لاح يي رالح  ت تلاحث ث لا ملاحث  ثلث ختي رل  دل  ئلةلالا ت ص للاحت لتَ اّتلاختن لإ  ث تلاح  ت صِ(*) 

 اذردةل ذنلاح  ت صذِل ذنهمل ذنل  ضذ للاحهيئذةلا داريذةلث  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذةللٚٙ ليه  ل ملا ملثت زييذهل لذِل ينذةلُ كّ نذةل ذنل
ل.ٚ٘.ٓثطري ةل ش ائية ل يثلك نلالان را لاح يي رال   ث تلاح  ت صِل نهمل لِلهذالاح ؤالل
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ل=حجم العانة 
ل]للٕ لٚ٘.ٓ×لل)لللٕ لٜٙ.ٔ)للل[للٖٖٚٔللللللللللللللللللللللل

ل اردة.لٖٚٙذذذذذذذذذذذذذذذذذل=لذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذللللللللللللللل
 ]لٕ لٚ٘.ٓ×ل)للٕ لٜٙ.ٔ)لل[+لل]لٕ ل٘ٓ.ٓ×ل)للٖٖٚٔل                 [

   يذةلل حض  نلُ ش رَكةل كثرل ددلُ  كنل نل  ضذ للاحهيئذةلا داريذةل ذنلاحيذ  لينلث  تشذاي تللللل
ا ئ ذة للٜٜٕ اذردة ل يذثلتّ ذتلا   ثذةل لذِللٖٜٖ لتملت زيتلا ائملالا ت ص لل لِل  اح لاح ن  ية

%ل ذذنل  ذذذمل ينذذذةلاحث ذذث.ل يُ كذذذنلت ضذذذيالٙ.ٜٚا ئ ذذذةلصذذ ح ةلحلت ليذذذل ل ثن ذذذثةللٕٜٕ ذذنلثينهذذذ ل
ل .للٔخص ئصل ينةلاحث ثل نلخنللاح د للرامل)

 (خصائص عانة البحثٔج وا رقم )
   الخصائص

 النسبة المئواة )%( الع  
 :لللاحن ع
لٜٗلٕٗٔلذكر -
لٔ٘لٓ٘ٔل ن ِ -
 :لللاحيُ ر
لٗلٕٔل نةلٖٓ الل نل -
لٗٙلٛٛٔل نةلٓٗإحِل الل نللٖٓ نل -
لٚٔلٓ٘ل نةلٓ٘إحِل الل نللٓٗ نل -
ل٘ٔلٕٗل نةلٓٙإحِل الل نللٓ٘ نل -
 :لللُ دةلاحخِد ةل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  ية
لٔٔلٕٖل ن اتلٓٔ الل نل -
لٓٙلٗٚٔل نةلٕٓ الل نللإحِلٓٔ نل -
لٕٔلٕٙل نةلٖٓإحِل الل نللٕٓ نل -
لٛلٕٗل نةل أك رلٖٓ -
 : لللاح  ت  لاح ظيا
لٕٓلٛ٘لإدارةل لي  -
لٙٚلٕٕٗلإدارةل  طِ -
لٗلٓٔلإدارةلتنايذية -

 ٓٓٔ ٕٜٕ الإجمالي

 المص ر  من إع ا  الباحث
 مدغارات البحث والمقاااس المُسدخَ مة -ٜ
 مدغارات البحث -ٔ/ٜ

ليُ كنلتصني ل تريراتلاحث ثلإحِل نثل      تله :للللل
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 تذدريبل ل لا ذت ط بل ت ظيذ لاح  اهذب)ل   يذةلاح ن  يذةل تريراتلإدارةلاح  اهذبل ذ ل  تشذاي ت
دارةل دالل ت ايزلاح  اهب ل ل تط يرلاح  اهب   .الا تا ظلث ح  اهب ل لار

 ل لاحتنظيم تريرات لل ي ية لاح ن  يةل  تشاي ت   ل)ل   ية ل لاحي لثيئة لاح ير ة   لصن  ة
  .صن  ةلاح  ت ثل ل

 لاح ن  يةل ل   ية لث  تشاي ت لاحي  لين ل ن لا دارية لاحهيئة للأ ض ل لاحدي   را ية اح تريرات
 )احن ع ل احيُ ر ل ُ دةلاحخِد ةل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  ية ل اح  ت  لاح ظيا  .

اتلاحث ذثل) تريذراتلإدارةلاح  اهذبل ذ ل ثِن لًل لِل  ل ذثة ليُ كذنلت ضذيالن ذ ذجلت ليذلل تريذرلللللل
 ل احخصذذ ئصل   يذذةلاح ن  يذذةل  تشذذاي ت ذذ لل ي يذذةلاحتنظذذيم ل  تريذذراتل   يذذةلاح ن  يذذةل  تشذذاي ت

ل .ٔ ل نلخنللاحشكللرامل)   يةلاح ن  يةلاحدي   را يةلحلي  لينل  ل  تشاي ت

 
 المقاااس المُسدخَ مة في البحث -ٕ/ٜ

ل  ل  تشاي تل   يذةلاح ن  يذة لتذمل ي يةلاحتنظيمإدارةلاح  اهبل   ت  لح ي سلكلٍل نل  ت  لللللل
نل ذنلخ ذسلدر ذ تلحل  ا  ذةل  ذدملاح  ا  ذةل) يذثلLikert Scaleا تخدامل  ي سل"حيكرت"ل)  لاحُ كذ َّ
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إحذذِلاح  ا  ذذةلاحت  ذذة ل ذذتل  ذذ دلدر ذذةلل٘إحذذِل ذذدملاح  ا  ذذةلاحت  ذذة لثين ذذ ل شذذ رلاحذذرامللٔ شذذ رلاحذذرامل
لاح نتص  .ُ   يدةل  ل

 قااس مسدوى إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة -ٔ/ٕ/ٜ
 لا ت ذدلاحث  ذثل  تشاي تل   يةلاح ن  يذةحتص يملاح  ي سلاحخ صلث  ت  لإدارةلاح  اهبل  لللللل

  ل ذذتلإ ذذراللثيذذضلاحتيذذدينتل اح ذذذ ل ا ضذذ  ة لث ذذ ليتن  ذذبل ذذتلطثييذذةلٖٕٕٓ لذذِل)اح  يذذدا ل
ح يذ سللٕ  لا ذت ط بل ت ظيذ لاح  اهذبح ي سللٖ ث رات:للٓٔاحث ثلاح  ح .ل ادلتض نلاح  ي سل

ل.للالا تا ظلث ح  اهبح ي سللٕ  لإدارةل دالل ت ايزلاح  اهبح ي سللٖ  لتدريبل تط يرلاح  اهب
 قااس مسدوى حاواة الدنظام في مسدشفاات جامعة المنوفاة -ٕ/ٕ/ٜ

 لا ت ذدلاحث  ذثل  تشاي تل   يةلاح ن  يذة  لل ي يةلاحتنظيمث  ت  لحتص يملاح  ي سلاحخ صلللللل
  ل ذذتلإ ذذراللثيذذضلاحتيذذدينتل اح ذذذ ل ا ضذذ  ة لث ذذ ليتن  ذذبل ذذتلطثييذذةلٕٕٔٓ لذذِل)احد  ذذة ل

 لصذذن  ةلاح ير ذذةح يذذ سلل٘ ل ثيئذذةلاحي ذلح يذذ سللٗ ثذذ رة:للٖٔاحث ذثلاح ذذ ح .ل اذذدلتضذذ نلاح  يذ سل
ل.لصن  ةلاح  ت ثلح ي سللٗ 
 قااس الخصائص ال اموجرافاة لمعاممان في مسدشفاات جامعة المنوفاة  -ٖ/ٕ/ٜ

 لتذذملا ذذتخداملالأ ذذئلةل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةح يذذ سلاحخصذذ ئصلاحدي   را يذذةلحليذذ  لينل ذذ لللللل
احُ رلَ ذذةلُ تيذذدّدةلالا ذذت  ث ت ل ذحذذ للاختيذذ رلالا ذذت  ثةلاح ن  ذذثة ل اح تيل ذذةلثكذذلٍل ذذن:لاحنذذ ع ل احيُ ذذر ل

لدةلاحخِد ةل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  ية ل اح  ت  لاح ظيا .  لُ
فتتي المقتتاااس المُستتدخَ مة فتتي  Validityوالمصتت اقاة  Reliabilityدقاتتام الثقتتة/ الثبتتات  -ٓٔ

 البحث
 في المقاااس المُسدخَ مة في البحث Reliabilityدقاام الثقة/ الثبات  -ٔ/ٓٔ
حلتأكّدل نلت تّتلاح   ييسلاحُ  تخدَ ةل  لهذالاحث ثلثدر ةل  حيةل نلاح  ة/لاح ث ت لاذ ملاحث  ذثلللللل

 اثذذللإ ذذراللهذذذالاحت ليذذل لتَ ذذرّرلا ذذتثي دل الثإخضذذ علهذذذ لاح  ذذ ييسللأ ذذل بل ي  ذذللالارتثذذ طل" حاذذ ".ل
ثينذهل ثذينللٖٓ.ٓ اذلل ذنلللItem-total correlation تريذرلي صذلل لذِل ي  ذللارتثذ طلإ  ذ ح ل
لٕٔ .ل اذدل  ذارتلنتذ ئالهذذالاحت ليذلل ذنل  ذ دلٜٜٜٔث ا لاح تريراتل  لاح  يذ سلنا ذذهل)إدريذس ل

لٙٔ ثذذ رةلتت تذذتلث ح  ذذة/لاح ثذذ تل ذذ ل  يذذ سل  ذذت  لإدارةلاح  اهذذبل ذذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذة ل 
        لهذ لاح  تشاي ت.ل ي يةلاحتنظيم ث رةلتت تتلث ح  ة/لاح ث تل  ل  ي سل
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 في المقاااس المُسدخَ مة في البحث Validityدقاام المِص اقاة  -ٕ/ٓٔ
حلت  ذّذةل ذذذنلدر ذذذةلاحِ صذذداايةل ذذذ لاح  ذذذ ييسلاحُ  ذذتخدَ ةل ذذذ لهذذذذالاحث ذذث لاذذذ ملاحث  ذذذثلثتطثيذذذةلللللل

 ل ذذذرتَيْنل ناصذذذلتَيْن لٜٜٙٔ"ل)إدريذذذس لFactor Analysis"لحلت ليذذذللاحيذذذ  ل ل"Obliqueطري ذذذةل"
 لذذذِل  يذذذ سل  ذذذت  لإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذة ل اح  نيذذذةل لذذذِل  يذذذ سللالأ حذذذِ
 اثذذذللإ ذذذراللهذذذذالاحت ليذذذل لتَ ذذذرّرلا ذذذتثي دل ال تريذذذرلل ذذذ لناذذذسلاح  تشذذذاي ت.ل ي يذذذةلاحتنظذذذيم  ذذذت  ل

 .ل اذذدلٜٜٙٔ لذذِل ال ذذنل  ا ذذللاحت  يذذلل)إدريذذس للٓٙ.ٓي صذذلل لذذِل ي  ذذللت  يذذلل اذذلل ذذنل
 ث راتلتت تتلث حِ صداايةل ذ ل  يذ سل  ذت  لإدارةلاح  اهذبللٓٔلاحت ليلل نل   دل  ارتلنت ئالهذا

 لا ذذذت ط بل ت ظيذذذ لاح  اهذذذب  كذذنلت  يلهذذذ ل لذذذِل رثيذذذةل  ا ذذلل) ذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذة ل
دارةل دالل ت ايذذزلاح  اهذذب ل لتذذدريبل تطذذ يرلاح  اهذذب ل  لتط ث ذذتل ذذتلاحي ا ذذللالا تاذذ ظلث ح  اهذذب ل لار

%ل ذنلاحتثذ ينلاحكُلذ لثذينلٔٙ.ل اذدل ذ ه تلاحي ا ذللاحُ  ذتخرَ ةل ذ لتا ذيرل ذ اح لاترَضةالأرثيةلاح لُ
لٖٔ ذنل  ذ دلل– يضًذ لل–  ذارتلنتذ ئالهذذالاحت ليذللاح تريراتلالأصليةلاحت لخضيتلحلت ليذل.لك ذ ل
 ل  كذذنل ذذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيم ثذذ رةلتت تذذتلث حِ صذذداايةل ذذ ل  يذذ سل  ذذت  ل

تط ث ذتل ذتلاحي ا ذللل صذن  ةلاح  ذت ثل ل لصذن  ةلاح ير ذة ل لثيئذةلاحي ذل)له ل لِل ن ةل  ا للت  ي
%ل ذذنلاحتثذذ ينلاحكُلذذ لثذذينلٔٛ ذذ ه تلاحي ا ذذللاحُ  ذذتخرَ ةل ذذ لتا ذذيرل ذذ اح لاح ن ذذةلاحُ اترَضذذة.ل اذذدل

لاح تريراتلالأصليةلاحت لخضيتلحلت ليل.ل
 روض البحثأسموب دحماا الباانات وأسموبَيْ اخدبار ف -ٔٔ
اذذذ ملاحث  ذذذثلث ختثذذذ رل ذذذر ضلاحث ذذذثلث  ذذذتخدامل  ذذذل بلاختثذذذ رلإ صذذذ ئ ليتن  ذذذبل يت ا ذذذةل ذذذتلللللل

ل .SPSS  ل بلت ليللاحثي ن تلاحُ  تخدَم ل ذح ل نلخنللِ ز ةلاحثرا الا  ص ئيةلاح  هزةل)
 أسموب دحماا الباانات -ٔ/ٔٔ
 ذذذل بلت ليذذذللالان ذذذدارل الارتثذذذ طلاحُ تيذذذدّدل  Multiple Regression/ Correlation 

Analysisلتذذملا ذذتخدامل  ذذل بلت ليذذللالان ذذدارل الارتثذذ طلاحُ تيذذدّدل ذذ لهذذذالاحث ذذثل ذذنلخذذنلل:
  ل يذذثلكذذ نلاحهذذد ل ذذنلا ذذتخدا هلهذذ لت ديذذدلنذذ علSPSSِ ز ذذةلاحثذذرا الا  صذذ ئيةلاح ذذ هزةل)

كذذلٍل ذذنل  ذذت  ل لل  تشذذاي تل   يذةلاح ن  يذذةإدارةلاح  اهذذبل ذذ ل در ذةلاذذ ةلاحيناذذةلثذذينل  ذت  ل
صذذذن  ةل ل لثيئذذذةلاحي ذذذل ذذذأخ ذًالثشذذذكلٍلإ  ذذذ ح  ل كذذذلل تريذذذرل ذذذنل تريراتهذذذ ل)ثهذذذ لل ي يذذةلاحتنظذذذيم

ل لِلِ د .لصن  ةلاح  ت ثل  ل لاح ير ة



 

 

 

11 

 د. أحمد إبراهيه موسى.أ

 

 يشيط التيظيني دُور إدارة الَمواهب في دَعِه الت
 دراسة تطبيقية على مشتشفيات جامعة الميوفية

 

 أسموبَيْ اخدبار فروض البحث -ٕ/ٔٔ
 اختثذذذذ رل لF-Testاختثذذذذ رلتلل T-Testاحُ صذذذذذ ِ ث نللأ ذذذذل بلت ليذذذذذللالان ذذذذدارل الارتثذذذذذ طلل

:ل اذذدلتذذملا ذذتخدا ه  لثهذذد لMultiple Regression/ Correlation Analysisاحُ تيذذدّدل
اختث رل د لصِّ ةلاحاذرضلاحرئي ذ ل احاذر ضلاحار يذةلحلث ذث ل احتذ لتتيلذةلثت ديذدلنذ عل در ذةل

 ي يذذةل كذذلٍل ذذنل  ذذت  لل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةإدارةلاح  اهذذبل ذذ لاذذ ةلاحيناذذةلثذذينل  ذذت  ل
 لصذذن  ةلاح ير ذذة ل لثيئذذةلاحي ذذلإ  ذذ ح  ل كذذلل تريذذرل ذذنل تريراتهذذ ل)ل ذذأخ ذًالثشذذكللٍثهذذ للاحتنظذذيم

  لِلِ د .لصن  ةلاح  ت ثل  ل
 ندائج ال راسة الما اناة واخدبار م ى صِحّة فروض البحث -ٕٔ
مسدشتتتفاات جامعتتتة فتتتي مستتتدوى المدغاتتتر المستتتدقا )إ ارة المواىتتتب( ومدغارادتتتو الفرعاتتتة  -ٔ/ٕٔ

 المنوفاة
   يذذذةلل اذذذردةل ذذذنل  ضذذذ للاحهيئذذذةلا داريذذذةلث  تشذذذاي تلٕٜٕةلاحث ذذذثل) ذذذنلِ  هذذذةلنظذذذرل ينذذذللللل

  لكشاتلنت ئالاحدرا ةلاح يدانيةل نل٘إحِللٔ لِل  ي سل كّ نل نلخ سلدر  تل) نلاح ن  ية  ل ل
 ذذنلل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذة ذذ ل نل  ذذت  لاح تريذذرلاح  ذذت لل)إدارةلاح  اهذذب ل  تريراتذذهلاحار يذذةل

ل .ٕك نلك  له لُ  ضّالث ح د للرامل)ِ  هةلنظرل ينةلاحث ثل
مسدشفاات جامعة في مسدوى المدغار المسدقا )إ ارة المواىب( ومدغارادو الفرعاة ( ٕج وا رقم )

 من وِجية نظر عانة البحث المنوفاة
 المدغارات الفرعاة 
 لممدغار المسدقا 
 )إ ارة المواىب(

 مسدوى المدغار الفرعي
              عمى مقااس مكوّن من خمس  رجات 

 ( ٘إلى  ٔ)من 

 مسدوى المدغار المسدقا )إ ارة المواىب(
              عمى مقااس مكوّن من خمس  رجات 

 (٘إلى  ٔ)من 
لٖٗ.ٕلا ت ط بل ت ظي لاح  اهبل-ٔ

ل
ل
ل٘ٚ.ٕ

لٗٚ.ٕلتدريبل تط يرلاح  اهبل-ٕ
لٗٛ.ٕلإدارةل دالل ت ايزلاح  اهبل-ٖ
لٜٜ.ٕلالا تا ظلث ح  اهبل-ٗ

 مسدوى المدغار الدابع )حاواة الدنظام( ومدغارادو الفرعاة في مسدشفاات جامعة المنوفاة -ٕ/ٕٔ
   يذذذةلل اذذذردةل ذذذنل  ضذذذ للاحهيئذذذةلا داريذذذةلث  تشذذذاي تلٕٜٕ ذذذنلِ  هذذذةلنظذذذرل ينذذذةلاحث ذذذثل)للللل

كشاتلنت ئالاحدرا ةلاح يدانيةل نل  ل٘إحِللٔ لِل  ي سل كّ نل نلخ سلدر  تل) نلاح ن  ية  ل ل
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 نلِ  هةلل  تشاي تل   يةلاح ن  ية  ل ل  تريراتهلاحار يةل ي يةلاحتنظيم نل  ت  لاح تريرلاحت ثتل)
ل .ٖك نلك  له لُ  ضّالث ح د للرامل)نظرل ينةلاحث ثل

مسدشفاات جامعة مسدوى المدغار الدابع )حاواة الدنظام( ومدغارادو الفرعاة في  (ٖج وا رقم )
 المنوفاة من وِجية نظر عانة البحث

 المدغارات الفرعاة 
 لممدغار الدابع 
 )حاواة الدنظام(

 مسدوى المدغار الفرعي
 ( ٘إلى  ٔ)من    عمى مقااس مكوّن من خمس  رجات

 مسدوى المدغار الدابع )حاواة الدنظام(
         عمى مقااس مكوّن من خمس  رجات 

 (٘إلى  ٔ)من 
للٛ٘.ٕلثيئةلاحي للل-ٔ

لٚٚ.ٕ
ل

لٗٛ.ٕلصن  ةلاح ير ةلل-ٕ
لٜٛ.ٕلصن  ةلاح  ت ثللل-ٖ

العلاقة بان مسدوى إ ارة المواىب ومسدوى حاواة الدنظام في مسدشفاات جامعة  -ٖ/ٕٔ
 المنوفاة
حلإ  ثذذةل لذذِلاحت ذذ ؤللاحرئي ذذ ل احت ذذ ؤلاتلاحار يذذةلحهذذذالاحث ذذث ل اختثذذ رل ذذد لصِذذّ ةلاحاذذرضلللللل

احرئي ذذذ ل احاذذذر ضلاحار يذذذةلحهذذذذ لاحدرا ذذذة لاذذذ ملاحث  ذذذثلثتطثيذذذةل  ذذذل بلت ليذذذللالان ذذذدارل الارتثذذذ طل
لللل ل يثلت  لتلاحنت ئال ي  ليل :لMultiple Regression/ Correlation Analysisاحُ تيدّدل

العلاقتة بتتان مدغاتترات إ ارة المواىتتب فتتي مسدشتفاات جامعتتة المنوفاتتة ومستتدوى حاواتتة  -ٔ/ٖ/ٕٔ
 الدنظام الإجمالي بيا

اذذ ملاحث  ذذثلثتطثيذذةل  ذذل بلت ليذذللالان ذذدارل الارتثذذ طلاحُ تيذذدّدل لذذِلاحيناذذةلثذذينل تريذذراتلإدارةلللللل
   ذذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملا   ذذ ح لثهذذ لل)ك تريذذراتلُ  ذذت لّة  ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةاح  اهذبل ذذ ل

)ك تريرلت ثت .ل يُ كنلت ضيالن عل در ةلا ةلهذ لاحيناة ل الأه يذةلاحن ذثيةلحين صذرلإدارةلاح  اهذبل
 ذ ل ناتهذ لث  ذت  ل ي يذةلاحتنظذيملا   ذ ح لثهذ  ل ذحذ ل لذِلاحن ذ لل  تشاي تل   يةلاح ن  يذة  ل

لاحت ح :
 نوع و رجة قوة العلاقة 
تلخيصلنت ئالت ليللالان دارل الارتث طلاحُ تيدّدل لِلاحيناذةلثذينل تريذراتلإدارةلاح  اهذبلليُ كنللللل
) تريذذذراتلُ  ذذذت لّة ل   ذذذت  ل ي يذذذةلاحتنظذذذيملا   ذذذ ح لثهذذذ ل) تريذذذرلل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذة ذذذ ل

ل .ٗت ثت  ل ذح ل نلخنللاح د للرامل)
ل
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 يشيط التيظيني دُور إدارة الَمواهب في دَعِه الت
 دراسة تطبيقية على مشتشفيات جامعة الميوفية

 

مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة ومسدوى ( نوع و رجة قوة العلاقة بان ٗج وا رقم )
 حاواة الدنظام الإجمالي بيا

 مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة
 الأكثر دأثاراً في مسدوى حاواة الدنظام الإجمالي بيا

 معاما الانح ار
Beta 

 معاما الاردباط
R 

 معاما الدح ا 
R2 

تطذذ يرلحتذذدريبل للليةث   يذذةلاح ن  يذةل لذذِل ضذذتلخطذطل  ذذت تركذزل  تشذذاي تلل-ٗ
ل داللاحي  لينلاح  ه ثين.

ل٘ٗٔ.ٓلٖٔٛ.ٓل**لٕٛ٘.ٓ

تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلرثطل ك  آتل  ذ ا زلاحيذ  لينلاح  هذ ثينلل-ٚ
لثنت ئالت ييمل دائهم.

لٖٙٓ.ٓلٖ٘٘.ٓل**لٕٕٗ.ٓ

  ذذ ييسل  دحذذةل شذذا  ةلحت يذذيمللتركذذزل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل لذذِلا ذذتخدامل-ٙ
ل داللاحي  لينلاح  ه ثين.

لٔٚٔ.ٓلٗٔٗ.ٓل**لٜٙٔ.ٓ

تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلتن يةل يذ ر ل اذدراتل  هذ راتلاحيذ  لينلل-٘
لاح  ه ثينل نلخنللت ديدلا تي   تهملاحتدريثية.للل

لٕٕٗ.ٓلٖٚٗ.ٓل**لٖٙٔ.ٓ

  زيذةلحليذ  لينلاح  هذ ثينلاح ثذد ينللترصدل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل ك  آتل-ٛ
  اح ثتكرين.

لٕٚٓ.ٓل٘٘ٗ.ٓل*لٜٗٔ.ٓ

احيذذذذذذذ  لينلاح  ه ثيذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنل ذذذذذذذ لل  تشذذذذذذاي تل   يذذذذذذذةلاح ن  يذذذذذذةت ذذذذذذت طبلل-ٕ
لاحتخصص تلاح ختلاة.

لٙٛٔ.ٓلٖٔٗ.ٓل**لٚٗٔ.ٓ

ت ذذذرصل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذةل لذذذِلتلثيذذذةلا تي  ذذذ تل ر ثذذذ تلاحيذذذ  لينلل-ٜ
للاح  ه ثين.ل

لٕٕٕ.ٓلٔٚٗ.ٓل*لٔٗٔ.ٓ

  معاما الاردباط في النموذجR ٓ7ٙٚٚ 
  معاما الدح ا  في النموذجR2 ٓ7ٗ٘ٛ 
 7ٜٕٖٙٛ قِامة   المحسوبة 
 رجات الحراة  ٚ  ،ٕٛ٘ 
 7ٕٙٗ قِامة   الج ولاة 
  7ٓٔٓ مسدوى ال لالة الإحصائاة 

 7ٓٔ7ٓعن  مسدوى  T-Test** دُشار إلى معنواة اخدبار 
ل7ٓ٘7ٓعن  مسدوى  T-Test *  دُشار إلى معنواة اخدبار

ل ليتضال ن:ٗ ث حنظرلإحِلاح د للرامل)للللل
%لِ   ذً لٛٙهن  ل ناذةلطرديذةل)إشذ راتلاِذيَمل ي  ذللالارتثذ طلكلهذ ل   ثذة لا يذةل)ت  ذلل ذ اح ل   ل)

 ذذ لاحن ذذذ ذج لذاتلدلاحذذةلإ صذذ ئيةلثذذذينل تريذذراتلإدارةلاح  اهذذبل) ذذذأخ ذةًللRح ي  ذذللالارتثذذ طل
 ثص رةلإ   حية ل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل   ت  ل ي يةلاحتنظيملا    ح لثه .

ِ   ذًذ ل%ل)ٙٗارةلاح  اهذذبل ذذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةليُ كذذنل نلتا ذذرل ذذ اح ل تريذذراتلإد  بل)
   ت  ل ي يةلاحتنظيملا    ح لثه .  لاحن  ذج ل نلاحتريراتل  للR2ح ي  للاحت ديدل

 الأىماة النسباة لمدغارات إ ارة المواىب 
   لن تنتا:ٗثِن لًل لِلاحنت ئالاح اردةلث ح د للرامل)للللل



 

 و 0202ابريل                                                     لنية للبحوث التحارية المجلة الع  الثاىى ) الجزء الاول (                        دد  الع

 

 

 

 

20 

 تريذراتللٓٔ تريذراتل  ذطل) ذنلثذينللٚ نهلت  دل ناةلطرديذةلا يذةلذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينل   ل)
ت  للإدارةلاح  اهبل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  ية ل   ت  ل ي يةلاحتنظذيملا   ذ ح لثهذ  ل  ذ ل

 دارةلاح  اهذبل ذ لت  يذةل ي يذةلاحتنظذيملا    حيذةللٚيين ل   دلد رلاذ الحهذذ لاح تريذراتلاحذذل
 .ل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل  

  ذت  للحلتريذراتل ذ  نل تريراتلإدارةلاح  اهبل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يةلالأك ذرلتا ذيرًال  بل)
 ي يذذذةلاحتنظذذذيملا   ذذذ ح لثهذذذ ل)ُ رتّثذذذةًلِ   ذًذذ لحل تريذذذراتلاحار يذذذةل دارةلاح  اهذذذب ل ذذذملِ   ذًذذ لحدر ذذذةل

  ه يته  لتت  لل  :
  اسدقطاب ودوظا  المواىب 
   تشاي تل   يةلاح ن  يةلاحي  لينلاح  ه ثينل  لاحتخصص تلاح ختلاة.ت ت طبل -
  د راب ودطوار المواىب 
 تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِل ضتلخططل  ت ثليةلحتدريبل تط يرل داللاحي  لينلاح  ه ثين.ل -
 ذذنلخذذنللتركذذزل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل لذذِلتن يذذةل يذذ ر ل اذذدراتل  هذذ راتلاحيذذ  لينلاح  هذذ ثينل -

 ت ديدلا تي   تهملاحتدريثية.
  إ ارة أ اء ودحفاز المواىب 
 تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلرثطل ك  آتل   ا زلاحي  لينلاح  ه ثينلثنت ئالت ييمل دائهم. -
 تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلا تخدامل   ييسل  دحةل شا  ةلحت ييمل داللاحي  لينلاح  ه ثين. -
 اي تل   يةلاح ن  يةل ك  آتل  زيةلحلي  لينلاح  ه ثينلاح ثد ينل اح ثتكرين.ترصدل  تش -
  الاحدفاظ بالمواىب 
 ت رصل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلتلثيةلا تي   تل ر ث تلاحي  لينلاح  ه ثين. -
 اخدبار م ى صِحّة الفرض الفرعي الأوا لمبحث 

  ذت  للالتُ  ذدل ناذةلذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينل"يَنُصلاحارضلاحار  لالأ لل  لهذالاحث ثل لِل نهلللللل
  ذ ل  ذأخ ذًالثشذكلٍلإ  ذ ح ".ثهذ لل ي يذةلاحتنظذيم   ذت  لل  تشاي تل   يةلاح ن  يةإدارةلاح  اهبل  ل

قبتتوا الفتترض  لرفتتض فتترض العتت مي ذذبل، Tضذذ للنتذذ ئالاحت ليذذللا  صذذ ئ لاح ذذ ثةل نتذذ ئالاختثذذ رل
مسدشتفاات جامعتة إ ارة المواىتب فتي مستدوى دُوج  علاقة ذات  لالة إحصتائاة بتان " ال نهللالب اا؛
قبتوا فترض  ي ذب   ذنلن  يذةل خذر  متأخوذًا بشتكاإ إجمتالي"7 ومسدوى حاواتة الدنظتام بيتا  المنوفاة
ارة المواىتتب فتتي مدغاترات دمثتتا إ  ٓٔمدغاترات )متتن بتتان  ٖبالنستتبة لتتت رفتتض الفتترض البت اا  العت م 

مسدشفاات جامعة المنوفاة( لا دوج  علاقة ذات  لالة إحصتائاة بانيتا وبتان مستدوى حاواتة الدنظتام 
 الإجمالي بيذه المسدشفاات7 
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 يشيط التيظيني دُور إدارة الَمواهب في دَعِه الت
 دراسة تطبيقية على مشتشفيات جامعة الميوفية

 

العلاقة بان مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة ومسدوى حاواة الدنظام بيا  -ٕ/ٖ/ٕٔ
 من حاث بائة العما

ا ملاحث  ذثلثتطثيذةل  ذل بلت ليذللالان ذدارل الارتثذ طلاحُ تيذدّدل لذِلاحيناذةلثذينل تريذراتلإدارةلاح  اهذبلللللل
)ك تريذرلثيئةلاحي ذلل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل)ك تريراتلُ  ت لّة  ل   ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يثل

احن ذذذذثيةلحين صذذذذرلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذذ لهذذذذذ للتذذذ ثت .ل يُ كذذذذنلت ضذذذيالنذذذذ عل در ذذذذةلاذذذ ةلهذذذذذ لاحيناذذذذة ل الأه يذذذة
ل ل ذح ل لِلاحن  لاحت ح :ثيئةلاحي لاح  تشاي تل  ل ناته لث  ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يثل

 نوع و رجة قوة العلاقة 
يُ كذذنلتلخذذيصلنتذذ ئالت ليذذللالان ذذدارل الارتثذذ طلاحُ تيذذدّدل لذذِلاحيناذذةلثذذينل تريذذراتلإدارةلاح  اهذذبل ذذ لللللل

) تريذرلتذ ثت  للثيئذةلاحي ذل   يةلاح ن  يةل) تريراتلُ  ت لّة ل   ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يذثل  تشاي تل
ل .٘ ذح ل نلخنللاح د للرامل)

نوع و رجة قوة العلاقة بان مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة  (٘ج وا رقم )
 ومسدوى حاواة الدنظام بيا من حاث بائة العما

 مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة
لالأكثر دأثاراً في مسدوى حاواة الدنظام بيا من حاث بائة العما

 معاما الانح ار
Beta 

 معاما الاردباط
R 

 معاما الدح ا 
R2 

احيذذذذذذذ  لينلاح  ه ثيذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنل ذذذذذذذ لل  تشذذذذذذذاي تل   يذذذذذذذةلاح ن  يذذذذذذذةت ذذذذذذذت طبلل-ٕ
لاحتخصص تلاح ختلاة.

لٗ٘ٔ.ٓلٕٜٖ.ٓل**لٜٕٗ.ٓ

تركذزل  تشذذاي تل   يذةلاح ن  يذذةل لذذِلتن يذةل يذذ ر ل اذدراتل  هذذ راتلاحيذذ  لينلل-٘
لاح  ه ثينل نلخنللت ديدلا تي   تهملاحتدريثية.

لٗٚٔ.ٓلٚٔٗ.ٓل**لٕٕٗ.ٓ

  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةلإ ذذرالاتل اضذذ ةل   ذذددةلحلتأكذذدل ذذنل  هثذذةلتطثذذةلل-ٖ
لاحي  لينلاحُ دد ل  د ل نل تهملحلي لل احتا ةلثه .

لٕٛ٘.ٓلٛٓ٘.ٓل**لٕٕٔ.ٓ

تطذذ يرلحتذذدريبل للليةثتركذذزل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل لذذِل ضذذتلخطذذطل  ذذت ل-ٗ
ل داللاحي  لينلاح  ه ثين.

لٕٓٔ.ٓلٖٙٗ.ٓل**لٖٕٓ.ٓ

  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذةل لذذِلرثذطل ك  ذآتل  ذ ا زلاحيذ  لينلاح  هذذ ثينلتركذزلل-ٚ
لثنت ئالت ييمل دائهم.

لٛٛٓ.ٓلٜٕٙ.ٓل*لٚٛٔ.ٓ

  معاما الاردباط في النموذجR ٓ7ٕٙٗ 
  معاما الدح ا  في النموذجR2 ٓ7ٖٜٛ 
 7ٕٕٖٔٔ قِامة   المحسوبة 
 رجات الحراة  ٘  ،ٕٛٚ 
 7ٕٖٓ قِامة   الج ولاة 
  7ٓٔٓ ال لالة الإحصائاةمسدوى 

 7ٓٔ7ٓعن  مسدوى  T-Test** دشار إلى معنواة اخدبار 
 7ٓ٘7ٓعن  مسدوى  T-Test *  دشار إلى معنواة اخدبار

ل ليتضال ن:٘ ث حنظرلإحِلاح د للرامل)للللل
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%لٕٙهنذذ  ل ناذذةلطرديذذةل)إشذذ راتلاِذذيَمل ي  ذذللالارتثذذ طلكلهذذ ل   ثذذة لا يذذةل)ت  ذذلل ذذ اح ل   ل)
 ذذذ لاحن ذذذ ذج لذاتلدلاحذذذةلإ صذذذ ئيةلثذذذينل تريذذذراتلإدارةلاح  اهذذذبللRِ   ذًذذ لح ي  ذذذللالارتثذذذ طل

) ذذأخ ذةًلثصذذ رةلإ   حيذذة ل ذذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل   ذذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل ذذنل
  يثلثيئةلاحي ل.

ِ   ذً ل%ل)ٜٖتريراتلإدارةلاح  اهبل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يذةليُ كذنل نلتا ذرل ذ اح ل   بل)
  ذذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل ذذنل يذذثل ذذ لاحن ذذ ذج ل ذذنلاحتريذذراتل ذذ للR2ح ي  ذذللاحت ديذذدل

 ثيئةلاحي ل.
 الأىماة النسباة لمدغارات إ ارة المواىب 
   لن تنتا:٘ثِن لًل لِلاحنت ئالاح اردةلث ح د للرامل)للللل
لٓٔ تريذذذراتل  ذذذطل) ذذذنلثذذذينلل٘ نذذذهلت  ذذذدل ناذذذةلطرديذذذةلا يذذذةلذاتلدلاحذذذةلإ صذذذ ئيةلثذذذينل   ل)

ت  ذذللإدارةلاح  اهذذبل ذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذة ل   ذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل تريذراتل
 دارةلاح  اهذبل ذ لل٘اح تريذراتلاحذذل نل يثلثيئذةلاحي ذل ل  ذ ليينذ ل  ذ دلد رلاذ الحهذذ ل
 د مل  ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يثلثيئةلاحي ل.ل

لحلتريذذذراتل ذذذ  نل تريذذذراتلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذةلالأك ذذذرلتا ذذذيرًال  بل)
  ذذذت  ل ي يذذذةلاحتنظذذذيملثهذذذ ل ذذذنل يذذذثلثيئذذذةلاحي ذذذلل)ُ رتّثذذذةًلِ   ذًذذ لحل تريذذذراتلاحار يذذذةل دارةل

 ِ  ً  لحدر ةل ه يته  لتت  لل  :لاح  اهب ل م
 اسدقطاب ودوظا  المواىب  
 ت ت طبل  تشاي تل   يةلاح ن  يةلاحي  لينلاح  ه ثينل  لاحتخصص تلاح ختلاة. -
تطثذذذةل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذةلإ ذذذرالاتل اضذذذ ةل   ذذذددةلحلتأكذذذدل ذذذنل  هثذذذةلاحيذذذ  لينل -

 احُ دد ل  د ل نل تهملحلي لل احتا ةلثه .ل
  ودطوار المواىب د راب 
تركذزل  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذةل لذِلتن يذةل يذ ر ل اذدراتل  هذ راتلاحيذ  لينلاح  هذذ ثينل -

  نلخنللت ديدلا تي   تهملاحتدريثية.
تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِل ضتلخططل  ذت ثليةلحتذدريبل تطذ يرل داللاحيذ  لينل -

 اح  ه ثين.ل
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 د. أحمد إبراهيه موسى.أ

 

 يشيط التيظيني دُور إدارة الَمواهب في دَعِه الت
 دراسة تطبيقية على مشتشفيات جامعة الميوفية

 

  إ ارة أ اء ودحفاز المواىب 
شاي تل   يةلاح ن  يةل لِلرثطل ك  آتل   ا زلاحي  لينلاح  هذ ثينلثنتذ ئالت يذيملتركزل  ت -

  دائهم.
ل
 
 اخدبار م ى صِحّة الفرض الفرعي الثاني لمبحث 
لالتُ  ذدل ناذةلذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينل"يَنُصلاحارضلاحار  لاح  ن ل  لهذالاحث ثل لذِل نذهلللللل

  ذذ لضذذ للنتذذ ئالاحت ليذذلل"7 ثيئذذةلاحي ذذللثهذذ  للاح ن  يذذة  تشذذاي تل   يذذةلإدارةلاح  اهذذبل ذذ ل  ذذت  ل
دُوجت  " ال نذهللقبتوا الفترض البت اا؛ لرفض فرض الع مي ذبل، Tا  ص ئ لاح  ثةل نت ئالاختث رل
بائة العمتا و  مسدشفاات جامعة المنوفاةإ ارة المواىب في مسدوى علاقة ذات  لالة إحصائاة بان 

مدغاترات )متن  ٘بالنستبة لتت رفض الفرض البت اا  الع م قبوا فرض  ي ب   نلن  يةل خر  ل"7بيا
مدغارات دمثا إ ارة المواىب فتي مسدشتفاات جامعتة المنوفاتة( لا دوجت  علاقتة ذات  لالتة  ٓٔبان 

 إحصائاة بانيا وبان بائة العما في ىذه المسدشفاات7
ومستتدوى حاواتتة العلاقتة بتتان مدغاتترات إ ارة المواىتتب فتتي مسدشتفاات جامعتتة المنوفاتتة  -ٖ/ٖ/ٕٔ

 الدنظام بيا من حاث صناعة المعرفة
اذذ ملاحث  ذذثلثتطثيذذةل  ذذل بلت ليذذللالان ذذدارل الارتثذذ طلاحُ تيذذدّدل لذذِلاحيناذذةلثذذينل تريذذراتلإدارةلللللل

اح  اهذبل ذ ل  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذةل)ك تريذراتلُ  ذذت لّة  ل   ذت  ل ي يذةلاحتنظذيملثهذ ل ذنل يذذثل
 يُ كذذذنلت ضذذذيالنذذذ عل در ذذذةلاذذذ ةلهذذذذ لاحيناذذذة ل الأه يذذذةلاحن ذذذثيةللصذذذن  ةلاح ير ذذذةل)ك تريذذذرلتذذذ ثت .

حين صذذذرلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ لهذذذذ لاح  تشذذذاي تل ذذذ ل ناتهذذذ لث  ذذذت  ل ي يذذذةلاحتنظذذذيملثهذذذ ل ذذذنل يذذذثل
لصن  ةلاح ير ة ل ذح ل لِلاحن  لاحت ح :

 نوع و رجة قوة العلاقة 
يُ كنلتلخيصلنت ئالت ليللالان دارل الارتث طلاحُ تيدّدل لِلاحيناذةلثذينل تريذراتلإدارةلاح  اهذبلللللل

 ذذ ل  تشذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذةل) تريذذراتلُ  ذذذت لّة ل   ذذت  ل ي يذذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل ذذذنل يذذثلصذذذن  ةل
ل .ٙاح ير ةل) تريرلت ثت  ل ذح ل نلخنللاح د للرامل)

ل
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وة العلاقة بان مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة نوع و رجة ق ( ٙج وا رقم )
 المنوفاة ومسدوى حاواة الدنظام بيا من حاث صناعة المعرفة

 مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة
لالأكثر دأثاراً في مسدوى حاواة الدنظام بيا من حاث صناعة المعرفة

 معاما الانح ار
Beta 

 معاما الاردباط
R 

 معاما الدح ا 
R2 

تركذذزل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل لذذِلا ذذتخدامل  ذذ ييسل  دحذذةل شذذا  ةلحت يذذيملل-ٙ
ل داللاحي  لينلاح  ه ثين.

لٓٙ٘.ٓلٛٗٚ.ٓل**لٖٛٙ.ٓ

تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلرثطل ك  آتل  ذ ا زلاحيذ  لينلاح  هذ ثينلل-ٚ
لثنت ئالت ييمل دائهم.

لٖٙٛ.ٓلٕٔٙ.ٓل**لٜٕٗ.ٓ

تطذذ يرلحتذذدريبل للليةثتركذزل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذةل لذذِل ضذذتلخطذطل  ذذت ل-ٗ
ل داللاحي  لينلاح  ه ثين.للل

لٕ٘ٗ.ٓلٕٚٙ.ٓل**لٕٛٔ.ٓ

ترصدل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل ك  آتل  زيذةلحليذ  لينلاح  هذ ثينلاح ثذد ينلل-ٛ
ل اح ثتكرين.

لٖٔٗ.ٓلٗٛ٘.ٓل**لٕٜٔ.ٓ

ت ذذذرصل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذةل لذذذِلتلثيذذذةلا تي  ذذذ تل ر ثذذذ تلاحيذذذ  لينلل-ٜ
للاح  ه ثين.ل

لٖٛ٘.ٓلٜٛ٘.ٓل**لٖٕٔ.ٓ

ت ذذرصل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل لذذِلتذذ  يرلثيئذذةل د  ذذةل   اذذزةل ثذذداعلل-ٓٔ
ل اثتك رلاحي  لينلاح  ه ثين.

لٖٙٗ.ٓلٛٛ٘.ٓل*لٚٓٔ.ٓ

  معاما الاردباط في النموذجR ٓ7ٜٚٚ 
  معاما الدح ا  في النموذجR2 ٓ7ٖٙٙ 
 7ٜٜٚ٘ٗ قِامة   المحسوبة 
 رجات الحراة  ٙ  ،ٕٛٙ 
 7ٕٛٓ قِامة   الج ولاة 
 7ٓٔٓ مسدوى ال لالة الإحصائاة 

 7ٓٔ7ٓعن  مسدوى  T-Test** دشار إلى معنواة اخدبار 
 7ٓ٘7ٓعن  مسدوى  T-Test *  دشار إلى معنواة اخدبار

ل ليتضال ن:ٙ ث حنظرلإحِلاح د للرامل)للللل
هنذذ  ل ناذذةلطرديذذةل)إشذذ راتلاِذذيَمل ي  ذذللالارتثذذ طلكلهذذ ل   ثذذة لا يذذةل ذذدًال)ت  ذذلل ذذ اح ل   ل)

 ذذذ لاحن ذذذ ذج لذاتلدلاحذذذةلإ صذذذ ئيةلثذذذينل تريذذذراتلإدارةللR%لِ   ذًذذ لح ي  ذذذللالارتثذذذ طلٓٛ
اح  اهبل) أخ ذةًلثص رةلإ   حية ل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يذةل   ذت  ل ي يذةلاحتنظذيمل

 ثه ل نل يثلصن  ةلاح ير ة.ل
ِ   ذً ل%ل)ٗٙ تريراتلإدارةلاح  اهبل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يذةليُ كذنل نلتا ذرل ذ اح ل  بل)

  ذذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل ذذنل يذذثل لاحن ذذ ذج ل ذذنلاحتريذذراتل ذذ ل ذذلR2ح ي  ذذللاحت ديذذدل
 صن  ةلاح ير ة.
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 د. أحمد إبراهيه موسى.أ

 

 يشيط التيظيني دُور إدارة الَمواهب في دَعِه الت
 دراسة تطبيقية على مشتشفيات جامعة الميوفية

 

 الأىماة النسباة لمدغارات إ ارة المواىب 
   لن تنتا:ٙثِن لًل لِلاحنت ئالاح اردةلث ح د للرامل)للللل
لٓٔ تريذراتل  ذطل) ذنلثذينللٙ نهلت  دل ناةلطرديذةلا يذةل ذدًالذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينل   ل)

 ذذللإدارةلاح  اهذذبل ذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذة ل   ذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ لت  تريذراتل
 دارةللٙ ذذذنل يذذذثلصذذذن  ةلاح ير ذذذة ل  ذذذ ليينذذذ ل  ذذذ دلد رلاذذذ ال ذذذدًالحهذذذذ لاح تريذذذراتلاحذذذذل

 اح  اهبل  لد مل  ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يثلصن  ةلاح ير ة.ل
لحلتريذذذراتل ذذذ   يذذذةلالأك ذذذرلتا ذذذيرًال نل تريذذذراتلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  بل)

  ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل ذنل يذثلصذن  ةلاح ير ذةل)ُ رتّثذةًلِ   ذً لحل تريذراتلاحار يذةل دارةل
 اح  اهب ل ملِ  ً  لحدر ةل ه يته  لتت  لل  :ل

  د راب ودطوار المواىب 
تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِل ضتلخططل  ذت ثليةلحتذدريبل تطذ يرل داللاحيذ  لينل -

 اح  ه ثين.ل
  إ ارة أ اء ودحفاز المواىب 
تركزل  تشاي تل   يذةلاح ن  يذةل لذِلا ذتخدامل  ذ ييسل  دحذةل شذا  ةلحت يذيمل داللاحيذ  لينل -

 اح  ه ثين.
   ا زلاحيذ  لينلاح  هذ ثينلثنتذ ئالت يذيملتركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلرثطل ك  آتل -

  دائهم.
 ترصدل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل ك  آتل  زيةلحلي  لينلاح  ه ثينلاح ثد ينل اح ثتكرين. -
  الاحدفاظ بالمواىب 
 ت رصل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلتلثيةلا تي   تل ر ث تلاحي  لينلاح  ه ثين. -
ت  يرلثيئةل د  ةل   ازةل ثداعل اثتكذ رلاحيذ  لينلت رصل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِل -

 اح  ه ثين.
 اخدبار م ى صِحّة الفرض الفرعي الثالث لمبحث 
لالتُ  ذدل ناذةلذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينل"يَنُصلاحارضلاحار  لاح  حثل  لهذالاحث ثل لِل نذهلللللل

   لض للنت ئالاحت ليلل"7  صن  ةلاح ير ةلثه لل  تشاي تل   يةلاح ن  يةإدارةلاح  اهبل  ل  ت  ل
دُوجت  " ال نذهللقبتوا الفترض البت اا؛ لرفض فرض الع مي ذبل، Tا  ص ئ لاح  ثةل نت ئالاختث رل
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صتناعة و  مسدشتفاات جامعتة المنوفاتةإ ارة المواىتب فتي مستدوى علاقة ذات  لالتة إحصتائاة بتان 
 ٗبالنستتبة لتتت رفتتض الفتترض البتت اا  قبتتوا فتترض العتت م  ي ذذب   ذذنلن  يذذةل خذذر  "7 المعرفتتة بيتتا

مدغاتترات دمثتتا إ ارة المواىتتب فتتي مسدشتتفاات جامعتتة المنوفاتتة( لا دوجتت   ٓٔمدغاتترات )متتن بتتان 
 علاقة ذات  لالة إحصائاة بانيا وبان صناعة المعرفة في ىذه المسدشفاات7  

ى حاواتتة العلاقتة بتتان مدغاتترات إ ارة المواىتتب فتتي مسدشتفاات جامعتتة المنوفاتتة ومستتدو  -ٗ/ٖ/ٕٔ
 الدنظام بيا من حاث صناعة المسدقبا

اذذ ملاحث  ذذثلثتطثيذذةل  ذذل بلت ليذذللالان ذذدارل الارتثذذ طلاحُ تيذذدّدل لذذِلاحيناذذةلثذذينل تريذذراتلإدارةلللللل
اح  اهذبل ذ ل  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذةل)ك تريذراتلُ  ذذت لّة  ل   ذت  ل ي يذةلاحتنظذيملثهذ ل ذنل يذذثل

)ك تريذذرلتذذ ثت .ل يُ كذذنلت ضذذيالنذذ عل در ذذةلاذذ ةلهذذذ لاحيناذذة ل الأه يذذةلاحن ذذثيةلصذذن  ةللاح  ذذت ثلل
حين صذذذرلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ لهذذذذ لاح  تشذذذاي تل ذذذ ل ناتهذذذ لث  ذذذت  ل ي يذذذةلاحتنظذذذيملثهذذذ ل ذذذنل يذذذثل

ل ل ذح ل لِلاحن  لاحت ح :صن  ةلاح  ت ثل
مسدشفاات جامعة المنوفاة  نوع و رجة قوة العلاقة بان مدغارات إ ارة المواىب في (ٚج وا رقم )

 ومسدوى حاواة الدنظام بيا من حاث صناعة المسدقبا
 مدغارات إ ارة المواىب في مسدشفاات جامعة المنوفاة

لالأكثر دأثارًا في مسدوى حاواة الدنظام بيا من حاث صناعة المسدقبا
 معاما الانح ار

Beta 
 معاما الاردباط

R 
 معاما الدح ا 

R2 
لٖٖٗ.ٓلٛٚ٘.ٓل**لٕٖٖ.ٓل   يةلاح ن  يةل ك  آتل  زيةلحلي  لينلاح  ه ثينلاح ثد ينل اح ثتكرين.لترصدل  تشاي تل-ٛ
تركذذزل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذةل لذذِلا ذذتخدامل  ذذ ييسل  دحذذةل شذذا  ةلحت يذذيمل داللاحيذذ  لينلل-ٙ

لاح  ه ثين.
لٕٕٚ.ٓلٙٚٗ.ٓل**لٜٕٗ.ٓ

لٕٓٚ.ٓلٕٓ٘.ٓل**لٕٕٙ.ٓلا تي   تل ر ث تلاحي  لينلاح  ه ثين.ت رصل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلتلثيةلل-ٜ
تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلرثذطل ك  ذآتل  ذ ا زلاحيذ  لينلاح  هذ ثينلثنتذ ئالت يذيملل-ٚ

ل دائهم.
لٛ٘ٔ.ٓلٜٖٛ.ٓل**لٖٕٗ.ٓ

تطذ يرل داللاحيذ  لينلحتذدريبل للليةثتركزل  تشاي تل   يذةلاح ن  يذةل لذِل ضذتلخطذطل  ذت ل-ٗ
لاح  ه ثين.

لٜ٘ٔ.ٓلٕٗٗ.ٓل*لٖٕٔ.ٓ

ت ذذذذرصل  تشذذذذاي تل   يذذذذةلاح ن  يذذذذةل لذذذذِلتذذذذ  يرلثيئذذذذةل د  ذذذذةل   اذذذذزةل ثذذذذداعل اثتكذذذذ رلل-ٓٔ
لاحي  لينلاح  ه ثين.لللل

لٜٕ٘.ٓلٖٗ٘.ٓل**لٜ٘ٔ.ٓ

  معاما الاردباط في النموذجR ٓ7ٕٚٓ 
  معاما الدح ا  في النموذجR2 ٓ7ٜٖٗ 
 7ٖ٘ٛٗٗ قِامة   المحسوبة 
  الحراة رجات ٙ  ،ٕٛٙ 

 7ٕٛٓ قِامة   الج ولاة 
 7ٓٔٓ مسدوى ال لالة الإحصائاة 

 7ٓٔ7ٓعن  مسدوى  T-Test** دشار إلى معنواة اخدبار 
 7ٓ٘7ٓعن  مسدوى  T-Test *  دشار إلى معنواة اخدبار
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 نوع و رجة قوة العلاقة 
يُ كنلتلخيصلنت ئالت ليللالان دارل الارتث طلاحُ تيدّدل لِلاحيناذةلثذينل تريذراتلإدارةلاح  اهذبلللللل

صذذذن  ةل ذذ ل  تشذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذةل) تريذذراتلُ  ذذذت لّة ل   ذذت  ل ي يذذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل ذذذنل يذذثل
ل .ٚ) تريرلت ثت  ل ذح ل نلخنللاح د للرامل)لاح  ت ثل

ليتضال ن:ل ٚ ث حنظرلإحِلاح د للرامل)للل
هنذذ  ل ناذذذةلطرديذذةل)إشذذذ راتلاِذذيَمل ي  ذذذللالارتثذذ طلكلهذذذ ل   ثذذة لا يذذذةل ذذدًال)ت  ذذذلل ذذذ اح ل   ل)

 ذذذذ لاحن ذذذذ ذج لذاتلدلاحذذذذةلإ صذذذذ ئيةلثذذذذينل تريذذذذراتلإدارةللR%لِ   ذًذذذ لح ي  ذذذذللالارتثذذذذ طلٓٚ
اح  اهبل) أخ ذةًلثصذ رةلإ   حيذة ل ذ ل  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذةل   ذت  ل ي يذةلاحتنظذيمل

 ثلصن  ةلاح  ت ثل.لثه ل نل ي
ِ   ذً ل%ل)ٜٗ تريراتلإدارةلاح  اهبل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  يذةليُ كذنل نلتا ذرل ذ اح ل  بل)

  ذذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل ذذنل يذذثل ذذ لاحن ذذ ذج ل ذذنلاحتريذذراتل ذذ للR2ح ي  ذذللاحت ديذذدل
 صن  ةلاح  ت ثل.

 الأىماة النسباة لمدغارات إ ارة المواىب 
   لن تنتا:ٚح اردةلث ح د للرامل)ثِن لًل لِلاحنت ئالاللللل
لٓٔ تريذراتل  ذطل) ذنلثذينللٙ نهلت  دل ناةلطرديذةلا يذةل ذدًالذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينل   ل)

ت  ذذللإدارةلاح  اهذذبل ذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذة ل   ذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ ل تريذراتل
 دارةللٙاحذذذل ذذنل يذذثلصذذن  ةلاح  ذذت ثل ل  ذذ ليينذذ ل  ذذ دلد رلاذذ ال ذذدًالحهذذذ لاح تريذذراتل

 اح  اهبل  لد مل  ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يثلصن  ةلاح  ت ثل.
لحلتريذذذراتل ذذذ  نل تريذذذراتلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذةلالأك ذذذرلتا ذذذيرًال  بل)

  ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يثلصن  ةلاح  ت ثلل)ُ رتّثةًلِ  ً  لحل تريذراتلاحار يذةل دارةل
  ً  لحدر ةل ه يته  لتت  لل  :اح  اهب ل مل لِ

  د راب ودطوار المواىب 
تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِل ضتلخططل  ذت ثليةلحتذدريبل تطذ يرل داللاحيذ  لينل -

 اح  ه ثين.
  إ ارة أ اء ودحفاز المواىب 
 ترصدل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل ك  آتل  زيةلحلي  لينلاح  ه ثينلاح ثد ينل اح ثتكرين. -
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  تشاي تل   يذةلاح ن  يذةل لذِلا ذتخدامل  ذ ييسل  دحذةل شذا  ةلحت يذيمل داللاحيذ  لينلتركزل -
 اح  ه ثين.

تركزل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلرثطل ك  آتل   ا زلاحيذ  لينلاح  هذ ثينلثنتذ ئالت يذيمل -
  دائهم.

  الاحدفاظ بالمواىب 
   لينلاح  ه ثين.ت رصل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلتلثيةلا تي   تل ر ث تلاحي -
ت رصل  تشاي تل   يةلاح ن  يةل لِلت  يرلثيئةل د  ةل   ازةل ثداعل اثتكذ رلاحيذ  لينل -

 اح  ه ثين.
 اخدبار م ى صِحّة الفرض الفرعي الرابع لمبحث 
لالتُ  ذدل ناذةلذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينل"يَنُصلاحارضلاحار  لاحراثتل ذ لهذذالاحث ذثل لذِل نذهلللللل

  ذذذ لضذذذ للنتذذذ ئال"7 اح  ذذذت ثللثهذذذ لاح  اهذذذبل ذذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذةل صذذذن  ةإدارةل  ذذذت  ل
 ال نذهللقبوا الفرض الب اا؛ لرفض فرض الع مي ذبل، Tاحت ليللا  ص ئ لاح  ثةل نت ئالاختث رل

إ ارة المواىتتب فتتي مسدشتتفاات جامعتتة المنوفاتتة مستتدوى دُوجتت  علاقتتة ذات  لالتتة إحصتتائاة بتتان "
بالنستبة رفض الفترض البت اا  قبوا فرض الع م  ي ذب   نلن  يةل خر  "7 ياالمسدقبا ب وصناعة

مدغارات دمثا إ ارة المواىب في مسدشتفاات جامعتة المنوفاتة( لا دوجت   ٓٔمدغارات )من بان  ٗلت 
 علاقة ذات  لالة إحصائاة بانيا وبان مسدوى صناعة المسدقبا في ىذه المسدشفاات7

 الرئاسي لمبحث اخدبار م ى صِحّة الفرض -ٗ/ٕٔ
  ت  للالتُ  دل ناةلذاتلدلاحةلإ ص ئيةلثينل"يَنُصلاحارضلاحرئي  ل  لهذالاحث ثل لِل نهلللللل

 ذذذأخ ذًالثشذذذكلٍلثهذذذ لل ي يذذذةلاحتنظذذذيمإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذةلاح ن  يذذذةل كذذذلٍل ذذذنل  ذذذت  ل
"7  لذِلِ ذد ل ةلاح  ذت ثل صذن  ل لصذن  ةلاح ير ذة ل لثيئذةلاحي ذلإ   ح  ل كلل تريذرل ذنل تريراتهذ ل)

قبتتوا  لرفتتض فتترض العتت مي ذذبل، T  ذذ لضذذ للنتذذ ئالاحت ليذذللا  صذذ ئ لاح ذذ ثةل نتذذ ئالاختثذذ رل
إ ارة مستدوى دُوج  علاقة ذات  لالة إحصائاة بتان " ل ال نذهلالفرض الب اا مأخوذًا بصورة إجمالاة

متتأخوذًا بشتتكاإ  بيتتامستتدوى حاواتتة الدنظتتام المواىتتب فتتي مسدشتتفاات جامعتتة المنوفاتتة وكتتاإ متتن 
عمتى حِت ه"7  صناعة المسدقبا(، و صناعة المعرفة، و بائة العماإجمالي، وكا مدغار من مدغاراديا )
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بالنستبة لتبعض المدغاترات، حاتث رفتض الفترض البت اا  قبوا فرض الع م  ي ب   نلن  يةل خر  
 أن  ثبُت 
   شتتتفاات جامعتتتة مدغاتتترات دمثتتتا إ ارة المواىتتتب فتتتي مسد ٓٔمدغاتتترات )متتتن بتتتان  ٖىنتتتا

المنوفاة( لا دوج  علاقة ذات  لالة إحصائاة بانيا وبتان مستدوى حاواتة الدنظتام الإجمتالي 
 بيا7

   مدغاتتترات دمثتتتا إ ارة المواىتتتب فتتتي مسدشتتتفاات جامعتتتة  ٓٔمدغاتتترات )متتتن بتتتان  ٘ىنتتتا
المنوفاة( لا دوج  علاقة ذات  لالتة إحصتائاة بانيتا وبتان مستدوى حاواتة الدنظتام بيتا متن 

 ئة العما7حاث با
   مدغاتتترات دمثتتتا إ ارة المواىتتتب فتتتي مسدشتتتفاات جامعتتتة  ٓٔمدغاتتترات )متتتن بتتتان  ٗىنتتتا

المنوفاة( لا دوج  علاقة ذات  لالتة إحصتائاة بانيتا وبتان مستدوى حاواتة الدنظتام بيتا متن 
 حاث صناعة المعرفة7

   مدغاتتترات دمثتتتا إ ارة المواىتتتب فتتتي مسدشتتتفاات جامعتتتة  ٓٔمدغاتتترات )متتتن بتتتان  ٗىنتتتا
فاة( لا دوج  علاقة ذات  لالتة إحصتائاة بانيتا وبتان مستدوى حاواتة الدنظتام بيتا متن المنو 

 حاث صناعة المسدقبا7 
 مناقشة ندائج ال راسة الما اناة -ٖٔ
 اردةل نل  ض للاحهيئةللٕٜٕثِن لًل لِلنت ئالاحدرا ةلاح يدانية ل  نلِ  هةلنظرل ينةلاحث ثل)للللل

  لاتضال٘إحِللٔ  لِل  ي سل كّ نل نلخ سلدر  تل) نل   يةلاح ن  ية  للا داريةلث  تشاي ت
 نل  ت  لإدارةلاح  اهبل)اح تريرلاح  ت ل ل   ت  ل تريراته لاحار يةلالأرثيةل  ل  تشاي تل   يذةل

 ل ذذ ل ذذينلتذذرا حل  ذذت  ل٘ٚ.ٕاح ن  يذذةلكذذ نل اذذلل ذذنلاح ت  ذذط ل يذذثلكذذ نل  ذذت  لإدارةلاح  اهذذبل
 نلانخاذذ ضل  ذذت  لإدارةلاح  اهذذبلاعدقتت  الباحتتث  .لٜٜ.ٕ لٖٗ.ٕيذذةلالأرثيذذةلثذذينل تريراتهذذ لاحار 

هذذ ل ؤشذذرل ذذ ل  يذذةل ذذ ل  تشذذاي تل   يذذةلاح ن  يذذة ل  تريراتهذذ لالأرثيذذةل)كلهذذ ل اذذلل ذذنلاح ت  ذذط ل
الأه يذذةل لذذِلانخاذذ ضلاهت ذذ ملاح ذذ دةلاح  ذذؤ حينل ذذنلهذذذ لاح  تشذذاي تلث  ذذت ط بل اختيذذ رل تييذذينل

ثينل  لاحتخصص تلاح ختلاة ل  لِل نلهذ لاح  تشاي تللالتطثّةلإ ذرالاتل اضذ ةلاحي  لينلاح  ه ل
   دّدةلحلتأكّدل نل  هثةلاحيذ  لينلاحُ ذدد ل  ذد ل نل ذتهملحلي ذلل احن ذ حل احتاذّ ةلثهذ  لك ذ ل نلهذذ ل
لاح  تشاي تللالت تل لخططً ل  ت ثليةل اض ةلحتدريبل تط يرل داللاحي  لينلثصذاةل   ذة ل احيذ  لين
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اح  هذ ثينلثصذاةلخ صذذة لث  ضذ  ةلإحذذِل ذدملا ذذتخداملهذذ لاح  تشذذاي تلح  ذ ييسل  دحذذةل شذا  ةل ذذ ل
ت يذذيمل داللاحيذذ  لينلثصذذاةل   ذذة ل احيذذ  لينلاح  هذذ ثينلثصذذاةلخ صذذة ل  ذذدملرصذذده ل ك  ذذآتل  زيذذةل
حليذذذذ  لينلاح  هذذذذ ثينل اح ثذذذذد ينل اح ثتكذذذذرين ل ضذذذذنًل ذذذذنل ذذذذدملاذذذذدرةلهذذذذذ لاح  تشذذذذاي تل لذذذذِلتلثيذذذذةل
ا تي  ذذذ تل ر ثذذذ تلاحيذذذ  لينلاح  هذذذ ثين ل  ذذذدملت  يرهذذذ لحثيئذذذةل د  ذذذةل   اذذذزةل ثذذذداعل اثتكذذذ رلهذذذؤلالل

لاحي  لين.لل
  ذذنلِ  هذذةلنظذذرلناذذسل اذذرداتلاحيينذذة ل  لذذِلناذذسلاح  يذذ س لاتضذذال نل  ذذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيملللللل

  يذةلكذ نلهذ لاوخذرل اذلل)اح تريرلاحت ثت ل   ت  ل تريراتهلاحار يةلاح ن ةل  ل  تشاي تل   يذةلاح ن
 لثين ذ لتذرا حل  ذت  ل تريراتهذ لاحار يذةلاح ن ذةلٚٚ.ٕ نلاح ت  ط ل يثلك نل  ذت  ل ي يذةلاحتنظذيمل

  تريراتهذ لاح ن ذةل)كلهذ ل اذللل ي يذةلاحتنظذيمانخاذ ضل  ذت  ل نللاترى الباحتث.ل ٜٛ.ٕ لٛ٘.ٕثينل
يدملت ديملاحد ملاحتكن حذ   لاحكذ ِ ل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  ية له لنتي ةل نط يةلح نلاح ت  ط ل

ح  يذذذذذتلاح ظذذذذذ ئ لثهذذذذذذ لاح  تشذذذذذاي ت ل انخاذذذذذ ضل  ذذذذذت  لاح ذذذذذ دةلاح  ديذذذذذةلحثيئذذذذذةلاحي ذذذذذلل ذذذذذ لهذذذذذذ ل
اح  تشاي ت ل  دملت ديملاحد ملاح ن  بلح شر   تلاحث ثل احتطذ يرلثهذ  ل ا ت  رهذ لإحذِل  ذ دلشذثكةل

 تذذذدا للاح ير ذذةلثهذذذذ لاح  تشذذذاي ت للاتصذذ لاتلا يذذذةلثذذينل  يذذذتلاحيذذ  لين ل انخاذذذ ضلالاهت ذذذ ملثنشذذر
 انخا ضل  ت  لاهت   ه لث لا ت   رل  لاح ذ اردلاحثشذرية ل  ذدمل رصذه ل لذِلا تشذرا لاح  ذت ثل ل

ل  دملا تنكه لخططً ل يّ حةلحلتي  لل تل يةلطذذذ ارئل  ل  ت دّات.لل
احث ذث ل ثُذتل نذهلل   لض للنتذ ئالاختثذ رل ذد لصِذّ ةلاحاذرضلاحرئي ذ ل احاذر ضلاحار يذةلحهذذاللللل

 تريذراتلت  ذللإدارةلاح  اهذبل ذ ل  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذة لت  ذدل ناذةلطرديذةلا يذةللٓٔ نلثينل
% ل   ذت  ل ي يذةلاحتنظذيملا   ذ ح لثهذ  ل  ذ لٓٚ ذنلهذذ لاح تريذراتل)لٚذاتلدلاحةلإ صذ ئيةلثذينل

يذذةلاحتنظذذيملا    حيذذةل ذذ ل دارةلاح  اهذذبل ذذ لت  يذذةل ي للٚيينذذ ل  ذذ دلد رلاذذ الحهذذذ لاح تريذذراتلاحذذذل
 ذذذنلهذذذذ لاح تريذذذراتلل٘ك ذذذ لت  ذذذدل ناذذذةلطرديذذذةلا يذذذةلذاتلدلاحذذذةلإ صذذذ ئيةلثذذذينل.لهذذذذ لاح  تشذذذاي ت

% ل   ت  ل ي يةلاحتنظيملثه ل نل يثلثيئةلاحي ل ل   ليينذ ل  ذ دلد رلاذ الحهذذ لاح تريذراتلٓ٘)
 ذذنل يذذثلثيئذذةلاحي ذذل.ل ت  ذذدلل دارةلاح  اهذذبل ذذ لت  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيمل ذذ لهذذذ لاح  تشذذاي تل٘احذذذل

% ل   ذذذت  ل ي يذذذةلٓٙ ذذذنلهذذذذ لاح تريذذذراتل)لٙ ناذذذةلطرديذذذةلا يذذذةل ذذذدًالذاتلدلاحذذذةلإ صذذذ ئيةلثذذذينل
 دارةللٙاحتنظذذيملثهذذ ل ذذنل يذذثلصذذن  ةلاح ير ذذة ل  ذذ ليينذذ ل  ذذ دلد رلاذذ ال ذذدًالحهذذذ لاح تريذذراتلاحذذذل

ل–ةلاح ير ذذة.لك ذذ لت  ذذدلاح  اهذذبل ذذ لت  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيمل ذذ لهذذذ لاح  تشذذاي تل ذذنل يذذثلصذذن  
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% ل   ذذت  لٓٙ ذذنلهذذذ لاح تريذذراتل)لٙ ناذذةلطرديذذةلا يذذةل ذذدًالذاتلدلاحذذةلإ صذذ ئيةلثذذينلل– يضًذذ ل
لٙ ي يةلاحتنظيملثه ل ذنل يذثلصذن  ةلاح  ذت ثل ل  ذ ليينذ ل  ذ دلد رلاذ ال ذدًالحهذذ لاح تريذراتلاحذذل

لثلصن  ةلاح  ت ثل.لللل دارةلاح  اهبل  لت  يةل ي يةلاحتنظيمل  لهذ لاح  تشاي تل نل ي
 ل– يضًذ لل–   لض للنت ئالاختث رل د لصِّ ةلاحارضلاحرئي  ل احاذر ضلاحار يذةلحهذذالاحث ذثللللل

 ذ ل  تشذاي تل   يذةلاح ن  يذةلكذ نللإدارةل دالل ت ايذزلاح  اهذبتثيّنل نلثُيْدلإدارةلاح  اهبلاحخ صلثذ
ةلاحتنظذيمل ذ لهذذ لاح  تشذاي ت ليليذهلثُيْذدلالأا  ل ناةلطردية ل  نل م لالأا  لد رًال  لت  يةل ي ي

ا ذذذت ط بل ت ظيذذذ لاح  اهذذذب.ل ل  خيذذذرًا لثُيْذذذدلالا تاذذذ ظلث ح  اهذذذب ل ذذذملثُيْذذذدلتذذذدريبل تطذذذ يرلاح  اهذذذب
 ناذةلطرديذةلا يذةلذاتلدلاحذةلإ صذ ئيةلثذينلإدارةلاح  اهذبل  ي يذةلاحتنظذيمل نل   دلاعدق  الباحث  

  تشذاي تل   يذذةلت  ذلل رصذةل  ينذذةلحل ذ دةلاح  ذؤ حينل ذذنلهذ ل  ذرل نط ذذ ل ذدًا ل  نلهذذ لاحيناذذةل
اح ن  يذذة لي كذذنلثِنذذ لًل ليهذذ لاحي ذذلل لذذِلر ذذتل  ذذت  لإدارةلاح  اهذذبلثهذذذ لاح  تشذذاي ت ل  ذذ ليكذذ نلحذذهل
د رلاذذ ال ذذ لت  يذذةل ي يذذةلاحتنظذذيملثهذذ  ل ذحذذ لثت  ذذينلكذذلٍل ذذنلثيئذذةلاحي ذذلل صذذن  ةلاح ير ذذةلثهذذ  ل

تشذذذاي ت ل هذذذ ل ذذذ لييذذذ دلثذذذ حناتلاحكثيذذذرل لذذذِل  تشذذذاي تل   يذذذةل صذذذن  ةل  ذذذت ثلل  ضذذذللحهذذذذ لاح  
اح ن  يذة ل احيذ  لينلثهذ  ل    يذةلاح ن  يذذةلنا ذه  ل الأهذمل ذنلذحذ  ل نلهذذذالاحت  ذينل ذ  لتكذ نلحذذهل

 ثنذذذ لل    ظذذذةلاح ن  يذذذةل اح    ظذذذ تلاح  ذذذ  رة ل كذذذللَ ذذذنليت ّ هذذذ نلحهذذذذ لآ ذذذ رلإي  ثيذذذةل ذذذ لصذذذ حال
لةلُ ت يّزة.لاح  تشاي تلطلثً لحخِد ةلص ي

  ي ذ ليتيلذةلث حدرا ذ تلاح ذ ث ةل  ناتهذ لثنتذ ئالاختثذ رل ذد لصِذّ ةلاحاذرضلاحرئي ذ ل احاذر ضلللللل
 ذتل ذذ للددوافتتقاحار يذةلحهذذالاحث ذذث ل  ي ذ ليتيلذذةلثذإدارةلاح  اهذذبل)ك تريذرل  ذذت ل  ل ذإنلهذذ لاحنتذذ ئال

 ناةلطرديةلثينلإدارةلل ل نل   دٕٕٕٓ ل    ن لEjimogu et al., 2018)ت صّللإحيهلكلٌل نل
اح  اهذذبل   ذذت  ل داللاحُ يلّ ذذين ل  ذذنل نذذهليُ كذذنلت  ذذينلإنت  يذذةلاحُ يلذّذمل ذذنلخذذنللتطثيذذةلإ ذذرالاتل

 ل ذذذنل  ذذ دل  ذذذرلإي ذذ ث لح  يذذذتل ثيذذذ دلإدارةلٕٕٕٓإدارةلاح  اهذذب ل  ذذذتل ذذ لت صّذذذلتلإحيذذهل)اح ذذذل   ل
 اهذب ل ذ لتيزيذزلاحت يّذزلاح يذ دال ذنلاح  اهبل)ا ت ط بلاح  اهب ل تط يرلاح  اهب ل الا تاذ ظلث ح 

ِ  هذذةلنظذذرلاح ذذ ظاينلا داريذذينل ذذ ل   يذذةلاح لذذ ل ثذذدلاحيزيذذزلث    ظذذةل ذذدة ل  ذذنل نلثُيذذدلتطذذ يرل
اح  اهبلك نلاحثُيدلالأك رلتأ يرًال  لتيزيزلاحت يّزلاح ي دال نلِ  هةلنظرلاح  ظاينلا داريينل  لهذ ل

 ل ذذنل  ذذ دل ناذذةلطرديذذةل ين يذذةلثذذينلإدارةلاح  اهذذبلٕٕٔٓاح   يذذة ل  ذذتل ذذ لت صّذذلتلإحيذذهل) لذذ  ل
 ت  يذذةل  ذذت ً ل ذذ لٍل ذذنلا ثذذداعل ذذ لاح ؤ  ذذ تلالأهليذذةل ذذ ل  ذذ  ظتَْ لاح ذذدسل ثيذذتلح ذذم ل  ذذتل ذذ ل

 ل ذذنل  ذذ دل ناذذةل ين يذذةلثذذينل  يذذتل ثيذذ دلا ذذتراتي ي تلإدارةلٕٕٔٓت صّذذللإحيذذهل)اح ذذيدل اح ذذدا ل
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ح   يذذذ تلاحال ذذذطينية ل  ذذذتل ذذذ لت صّذذذللإحيذذذهل) ذذذ دةل آخذذذر ن لاح  هثذذذةل ثِنذذذ للاح يذذذزةلاحتن   ذذذيةلحذذذد لا
 ل ذذذنل  ذذذ دل ناذذذةلارتثذذذ طل ينذذذ الثذذذينلإدارةلاح  اهذذذبل الأداللاحذذذ ظيا لحليذذذ  لينل ذذذ لاطذذذ علٕٕٔٓ

 ل ذنل  ذ دل  ذرلذالدلاحذةلإ صذ ئيةلٕٕٔٓاحتيليملث دينذةلاح نصذ رة ل  ذتل ذ لت صّذللإحيذهل)اح نذز ع ل
دارةللأثيذذ دلإدارةلاح  اهذذذبل  ت يذذةل)ا ذذذت  ط بلاح  اهذذب ل تطذذذ يرلاح  اهذذب ل الا تاذذذ ظلث ح  اهذذذب ل ار

ل داللاح  اهب ل  لتيزيزل  ليةلاحتيلّملاحتنظي  .
 ل ذذنل  ذذ دل ناذذةلٕٕٓٓت صّذذللإحيذذهل)احر  ذذدا ل ذذ ل ذذتلل– يضًذذ لل–ناذذسلاحنتذذ ئاللددوافتتقك ذذ لللللل

حدرا ذذذةل در ذذذةل داللارتثذذذ طلطرديذذذةلثذذذينلدر ذذذةلتطثيذذذةلإدارةلاح  اهذذذبلاح ؤ  ذذذيةل ذذذ لاح ذذذدارسل  ذذذللا
 ل ذذنل  ذذ دل ناذذةلطرديذذةلذاتلٕٕٓٓاحُ يلّ ذذينل ذذ لهذذذ لاح ذذدارس ل  ذذتل ذذ لت صّذذللإحيذذهل)  ذذر ن ل

دلاحذذذذذذةلإ صذذذذذذ ئيةلثذذذذذذينل ثيذذذذذذ دلإدارةلاح  اهذذذذذذبل  ثيذذذذذذ دلا ثذذذذذذداعلاحتكن حذذذذذذ    ل  ذذذذذذتل ذذذذذذ لت صّذذذذذذللإحيذذذذذذهل
(Mahiswaran et al., 2019  دالل ل ذذذنل  ذذذ دل ناذذذةل ين يذذذةلا يذذذةلثذذذينلإدارةلاح  اهذذذبل

اح   ضرينل اح    ةلاحتنظي يةل  ل ؤ   تلاحتيليملاحي ح لاحخ صةل  لك الاح ث ر ل  نل   دل ناةل
دارةلاح  اهبل  لهذذ لاح ؤ  ذ ت ل  ذتل ذ لت صّذلتلإحيذهل  ين يةلا يةلثينلاحِ ا ظل لِلاح   ضرينل ار

ث ؤ  ذةلاتصذ لاتل ل نل   دل  رل ين ال دارةلاح  اهبل  لت  يذةلاح يذزةلاحتن   ذيةلٜٕٔٓ) ايظ ل
 ل ذنلMohammed et al., 2019ت صّللإحيهل)ث كرة ل  تل  لل–اح زائرلحله ت لاحن  لل  ثيليسل
)خلذةلاح ير ذة ل ذ لاطذ علاحتيلذيمللKC) ثي دلإدارةلاح  اهب ل لTMPs نل  يتل   راتلاحتأ يرلثينل

ي  ثيةلث  ة ل  نل نهلإذالك نتلنيةلاح   يةله لتيزيزلاح ير ة ل ي بل احي ح لالا تراح لذاتل ه يةل ار
 ل ذنل  ذ دلٕٛٔٓت صّذلتلإحيذهل)احن ذ رل ثنذدر ل ليه لالا ت   رل  ل ذبل  اهذبل ديذدة ل  ذتل ذ ل
احتن   ذيةل)اح ذ دة ل اح ر نذة ل احت يّذز ل احتكلاذة لل  رل ينذ الإي ذ ث ل دارةلاح  اهذبل ذ لت  يذةلاح يذزة
 ل ذذنل  ذذ دل  ذذرل ينذذ ال ث شذذرلBaroda, 2018ثذذ حثن  لاحت  ريذذةلالأردنيذذة ل  ذذتل ذذ لت صّذذللإحيذذهل)

 دارةلاح  اهذذبل ذذ ل داللاح  ظذذ ل)احدا ييذذة ل ا ثذذداع ل احرضذذ  ل اح ذذدارة ل ذذ لثنذذ  لاح طذذ علاحخذذ صل
 ل ذذنل  ذذ دلارتثذذ طل ينذذ الثذذينلإدارةلٕٕٔٓت صّذذلتلإحيذذهل) لذذ  لث لايذذةله ري نذذ ل ذذ لاحهنذذد ل  ذذتل ذذ ل

اح  اهذبل ت  يذذةلاحن ذذ حلاحتنظي ذذ ل ذ لاحشذذركةلاحي  ذذةلح نت ذذ تلالأحثذذ نل ذ لثرذذداد ل  ذذتل ذذ لت صّذذلتل
 ل ذذنل  ذذ دل ناذذةلارتثذذ طل ين يذذةلطرديذذةلثذذينل ثيذذ دلإدارةلEl Dahshan et al., 2018إحيذذهل)

  تا ظلث ح  اهب ل  داللاح  تشاي تل  للاحدرا ة. ذبلاح  اهب ل الال:اح  اهبل)خ صة
  ي ذذ ليتيلذذةلث حدرا ذذ تلاح ذذذ ث ةل  ناتهذذ لثذذناسلنتذذ ئالاختثذذ رل ذذد لصِذذذّ ةل  ذذ لناذذسلاح اذذت لللللل

احارضلاحرئي  ل احار ضلاحار يةلحهذالاحث ث ل احخ صةلثإدارةلاح  اهبل)ك تريذرل  ذت ل  ل ذإنلهذذ ل
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 ل ذنل ذدمل  ذ دل  ذرل ينذ الAl Aina and Atan, 2020إحيذهل)لت ذتل ذ لت صّذللددعتارضاحنتذ ئال
كثيذذرلحكذذلٍل ذذنل ذذذبلاح  اهذذبل الا تاذذ ظلث ح  اهذذبل ذذ لالأداللاحتنظي ذذ لاحُ  ذذتداملحلشذذرك تلاحي  ريذذةل

لثد حةلا   راتلاحيرثيةلاح ت دة.
ضل  ي ذ ليتيلذةلث حدرا ذ تلاح ذ ث ةل  ناتهذ لثنتذ ئالاختثذ رل ذد لصِذّ ةلاحاذرضلاحرئي ذ ل احاذر لللللل

 ذذتل ذذ للددوافتتقاحار يذذةلحهذذذالاحث ذذث ل  ي ذذ ليتيلذذةلث ي يذذةلاحتنظذذيمل)ك تريذذرلتذذ ثت  ل ذذإنلهذذذ لاحنتذذ ئال
دلاحذةلإ صذ ئيةلحك  ذةل ثيذ دلإ ذ دةل ل نل   دل  رلذالCheng-Wen et al., 2022)ت صّللإحيهل

ؤ رلإي  ثيًذذ ل ذ لظذذلل  ذذ دلاحذتيلّملاحريذذ دالك تريذذرل  ذيطليُذذل ي يذذةلاحتنظذذيمهند ذةلاح ذذ اردلاحثشذذريةل ذ ل
دلاحذةلإ صذ ئيةلحلذتيلّمل  ذ دل  ذرلذال ذ لشذرك تلاح ذي  ةل اح ذارلاح  حيزيذة ل  ذنلل ي يذةلاحتنظذيم  ل

 ذذذذ لناذذذذسلل ي يذذذذةلاحتنظذذذذيماحريذذذذ دال ذذذذ لتيذذذذديلل ت  ذذذذينلتذذذذأ يرلإ ذذذذ دةلاحهند ذذذذةلاح ذذذذ اردلاحثشذذذذريةل ذذذذ ل
ةلح  يذذتل ثيذذ دل ل ذذنل  ذذ دل  ذذرلذالدلاحذذةلإ صذذ ئئٕٕٓت صّذذللإحيذذهل)احد  ذذة لاحشذذرك ت ل  ذذتل ذذ ل

)ثيئذذذةلاحي ذذذل ل صذذذن  ةلاح ير ذذذة ل صذذذن  ةلل ي يذذذةلاحتنظذذذيمإ ذذذ دةلهند ذذذةلاح ذذذ اردلاحثشذذذريةل ذذذ ل ثيذذذ دل
ثشذذرك تلاح ذذي  ةل اح ذذارل ذذ ل ّ ذذ ن ل  ذذنل  ذذ دلل ذذ ل  ذذ دلاحذذتيلّملاحريذذ دالك تريذذرل  ذذيطاح  ذذت ثل ل

 ي يذذذةلدلاحثشذذذريةل ذذذ ل  ذذذرلذالدلاحذذذةلإ صذذذ ئيةلحلذذذتيلّملاحريذذذ دال ذذذ لت  ذذذينل  ذذذرلإ ذذذ دةلهند ذذذةلاح ذذذ ارل
 ل ذنل نلتكن ح  يذ لWest and Berman, 2001ثذناسلاحشذرك ت ل  ذتل ذ لت صّذللإحيذهل)لاحتنظذيم

ل.ل ي يةلاحتنظيماح يل   تلتُيزّزل
 دوصاات البحث   -ٗٔ
لثِن لًل لِلنت ئالاحدرا ةلاح يدانية ليُ دّملاحث  ثل ددًال نلاحت صي تل نلخنللاحيرضلاحت ح :للللل
دوصتاات ددعمتق بدحستان مستدوى إ ارة المواىتب وأبعا ىتا الأربعتة فتي مسدشتفاات جامعتتة  -ٔ/ٗٔ

 المنوفاة
ثِن لًل لِلنت ئالاختث رل ذد لصِذّ ةلاحاذرضلاحرئي ذ ل احاذر ضلاحار يذةلحهذذالاحث ذث ل  ذنل  ذللللللل

ث ذذ للاُوصتتي الباحتتث ل   يذذةلاح ن  يذذة ت  ذينل  ذذت  لإدارةلاح  اهذذبل  ثي دهذذ لالأرثيذذةل ذذ ل  تشذذاي ت
ليل :
 :ل ي  ليتيلةلثت  ينل  ليةلا ت ط بل ت ظي لاح  اهب

 يذةلاح ن  يذة ل  تطلثذ تل   تشذاي تضر رةلإ دادلا  دةلثي ن تل نلاح ظذ ئ لاحشذ  رةلث   
ل شر طل  ي ييرلشرللهذ لاح ظ ئ لث حي  لينلاح  ه ثين.

 يذةل   تشذاي تضر رةلا ت ط بلاحي  لينلاح  هذ ثينل ذ لاحتخصصذ تلاح ختلاذةلحلي ذللث   
لاح ن  ية.ل
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 ضر رةل   دلإ رالاتل اض ةل   دّدةلحلتأكّدل نل  هثذةلاحيذ  لينلاحُ ذدد ل  ذد ل نل ذتهمل
ل   يةلاح ن  ية.   تشاي تحلي لل احتا ةل  ل

 :ل ي  ليتيلةلثت  ينل  ليةلتدريبل تط يرلاح  اهب
 تشذذذاي تضذذذر رةل ضذذذتلخطذذذطل  ذذذت ثليةلحتذذذدريبل تطذذذ يرل داللاحيذذذ  لينلاح  هذذذ ثينل ذذذ ل   

ل   يةلاح ن  ية.
 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي تضر رةلتن يةل ي ر ل ادراتل  ه راتلاحي  لينلاح  ه ثينل  ل

 :ل ي  ليتيلةلثت  ينل  ليةلإدارةل دالل ت ايزلاح  اهب
 تشذذذاي ت يذذذيمل داللاحيذذذ  لينلاح  هذذذ ثينل ذذذ لضذذذر رةلا ذذذتخدامل  ذذذ ييسل  دحذذذةل شذذذا  ةلحت   

ل   يةلاح ن  ية.
 يةلاح ن  يةلثنت ئالت ييمل   تشاي تضر رةلرثطل ك  آتل   ا زلاحي  لينلاح  ه ثينل  ل   

ل دائهم.
 تشذذذاي تضذذذر رةلرصذذذدل ك  ذذذآتل  زيذذذةلحليذذذ  لينلاح  هذذذ ثينل اح ثذذذد ينل اح ثتكذذذرينل ذذذ ل   

ل   يةلاح ن  ية.
 ل  ليةلالا تا ظلث ح  اهب:ل ي  ليتيلةلثت  ين

 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي تضر رةلتلثيةلا تي   تل ر ث تلاحي  لينلاح  ه ثينل  ل
 يذةل   تشاي تضر رةلت  يرلثيئةل د  ةل   ازةل ثداعل اثتك رلاحي  لينلاح  ه ثينل  ل   

 اح ن  ية.
ل
ل
ل

فتي مسدشتفاات جامعتة دوصاات ددعمق بدحستان مستدوى حاواتة الدنظتام وأبعا ىتا الثلاثتة  -ٕ/ٗٔ
 المنوفاة

ثِن لًل لِلنت ئالاختث رل ذد لصِذّ ةلاحاذرضلاحرئي ذ ل احاذر ضلاحار يذةلحهذذالاحث ذث ل  ذنل  ذللللللل
ث ذذ للاُوصتتي الباحتتث ل   يذذةلاح ن  يذذة ت  ذذينل  ذذت  ل ي يذذةلاحتنظذذيمل  ثي دهذذ لاح ن ذذةل ذذ ل  تشذذاي ت

ليل :
 :ل ي  ليتيلةلثت  ينلثيئةلاحي ل

 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي ت  لضر رةلت ديملاحد ملاحتكن ح   لاحك ِ لح  يتلاح ظ ئ ل
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 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي ت  لضر رةلتطثيةلنظملر اتبل  ك  آتل   ا زل  دحةل
 ضذذذر رةلتصذذذ يملاح ظذذذذ ئ ل ذذذ ل  تشذذذاي تل   يذذذذةلاح ن  يذذذةلث يذذذثلتتصذذذذ لث ح ر نذذذةل ذذذذ ل

ل  ا هةلاحثيئةلاح تريرة.
 لئةل  للذاتل  دةل  حيةل  ل  تشاي تل   يةلاح ن  ية.ضر رةلت  يرلثي

 :ل ي  ليتيلةلثت  ينلصن  ةلاح ير ة
 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي ت  لضر رةلت ديملاحد ملاح ن  بلح شر   تلاحث ثل احتط يرل
 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي ت  لضر رةلتش يتلاحتن عل  لطرةلاحتاكيرل اتخ ذلاح راراتل
 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي ت  لضر رةلت  يرلشثكةلاتص لاتلا يةلثينل  يتلاحي  لينل
 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي ت  لضر رةلتش يتلنشرل تدا للاح ير ةل
 ثذذإثراملاتا ايذذ تل ت  حاذذ تلا ذذتراتي يةل ذذتل هذذ تلل   يذذةلاح ن  يذذة ضذذر رةلايذذ مل  تشذذاي ت

لاحت لت د ه .صن  ةلاح ير ةلذاتلاحصِلةلث حخِد  تلاحص يةل
 :ل ي  ليتيلةلثت  ينلصن  ةلاح  ت ثل

 ل   يةلاح ن  ية.   تشاي ت  لضر رةلاحتركيزل لِلالا ت   رل  لاح  اردلاحثشريةل
 ل لِلا تشرا لاح  ت ثل.ل   يةلاح ن  ية ضر رةل رصل  تشاي ت
 لحلتي  لل تل يةلطذذذ ارئل  ل  ت دّات.ل   يةلاح ن  ية   تشاي ت  لضر رةل   دلخططل
دوصتتاات ددعمتتق باستتدثمار  ور إ ارة المواىتتب فتتي  عتتم حاواتتة الدنظتتام فتتي مسدشتتفاات  -ٖ/ٗٔ

 جامعة المنوفاة
اُوصتتي ثِنذذ لًل لذذِلنتذذ ئالاختثذذ رل ذذد لصِذذّ ةلاحاذذرضلاحرئي ذذ ل احاذذر ضلاحار يذذةلحهذذذالاحث ذذث لللللل

ث  ذذت   رلاحيناذذةلاحطرديذذةلل   يذذةلاح ن  يذذة   تشذذاي ت ذذ لثضذذر رةلايذذ ملاح ذذ دةلاح  ذذؤ حينلالباحتتث 
اح  يةلثينلإدارةلاح  اهبل  ي يةلاحتنظيمل  لهذ لاح  تشذاي ت ل  ذنل ذم لاحذد رلاح ذ ال دارةلاح  اهذبل
  لت  ينل  ذت  ل ي يذةلاحتنظذيملثهذ  ل ذحذ ل ذنلخذنللت  ذينلالأثيذ دلالأرثيذةل دارةلاح  اهذب ل ذتل

تذذذدريبل ذذذ لهذذذذ لاح  تشذذذاي ت ليليذذذهلثُيْذذذدللح  اهذذذبإدارةل دالل ت ايذذذزلااحتركيذذذزلثشذذذكلٍل كثذذذرل لذذذِلثُيْذذذدل
لا ت ط بل ت ظي لاح  اهب. ل  خيرًا لثُيْدلالا تا ظلث ح  اهب ل ملثُيْدل تط يرلاح  اهب

ل
ل
ل
ل
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 المراجع -٘ٔ
 المراجع العرباة -ٔ/٘ٔ

 .لايذذ سل ذذ دةلاحخِد ذذةلث  ذذتخدامل  يذذ سلاحا ذذ ةلثذذينلا دراكذذ تلٜٜٙٔإدريذذس ل  ثذذتل ثذذدلاحذذر  ن.ل)
اح  لذةلاحيرثيذةلحليلذ ملدرا ةل نه يةلث حتطثيةل لِلاحخِد ةلاحص يةلثد حةلاحك يت.لل احت اي ت:
ل.ٜٜٙٔ  لن   ثرلٔ)لٗ.ل   يةلاحك يت.لا دارية

 .ل ذدخلل ديذدللا ذتراتي يةلت  ذيملاح ذ ةلإحذِلاط  ذ ت:لدرا ذةلٜٜٜٔإدريس ل  ثذتل ثذدلاحذر  ن.ل)
لٙ ل   يذذةلاحك يذذت.لاحيرثيذذةلحليلذذ ملا داريذذةاح  لذذةلتطثي يذذةلحن ذذ ذجلكشذذ لاحتا  ذذللاحتل ذذ ئ .ل

 .ٜٜٜٔ  ل ثت ثرلٖ)
.لث ذ ثلاحت ذ ية:ل  ذ حيبلاح يذ سل احت ليذلل اختثذ رلاحاذر ض .لٕٚٓٓإدريس ل  ثذتل ثذدلاحذر  ن.ل)

لا  كندرية:لاحدارلاح   يية.
 ذ ان ل .ل  رلإدارةلاح  اهبل  لالأداللاحتنظي  :لدرا ةل  حةل ؤ  ذةلت ذييرلٕٕٕٓث حدرع ل هي ة.ل)

 ذذكرةل ُ دّ ذةلا ذتك  لًالح تطلثذ تلنيذللشذه دةل   ذترل كذ دي  ل ذ لاحصيدلاحث رالِ  ذدةل ي ذل.ل
.لكليذةلاحيلذ ملالااتصذ ديةل احت  ريذةل  لذ ملاحت ذييرل ل ملاحت ييرلتخصصلإدارةلاح  اردلاحثشذرية

ل ي ل.لل–   يةل   دلاحصديةلثنلي يِلل–ا مل ل ملاحت ييرلل–
اح   ذذنل  ذذن ل شذذرا لتذذ  رلإثذذراهيمل  ثذذ لاحذذريش ل   ذذدل ثذذ سلإثذذراهيم.ل ذذ دة ل ثذذدلاح   ذذنل ثذذدل

 .ل  رلإدارةلاح  اهبل لِلالأداللاح ظيا :لدرا ةلتطثي يةل لِلاحي  لينلث ط علاحتيلذيملٕٕٔٓ)
ل.لٖ٘ٔ-ٖٜٕ  لٗ)لٔٗ.ل   يةلثنه .ل  لةلاحدرا  تل احث  ثلاحت  ريةث   يةلاح نص رة.ل

 .لاحيناذةلثذينل   ر ذ تلإدارةلاح  اهذبل ن ات هذ لٜٕٔٓلل   ذد.ل)اح رث  لص حال   د لخليذل لنثيذ
  لذذذذذةل   يذذذذذةلاحشذذذذذ راةلحليلذذذذذ ملا ن ذذذذذ نيةلثذذذذذ حتطثيةل لذذذذذِلاحثنذذذذذ  لاح ذذذذذي ديةلث نط ذذذذذةلتثذذذذذ  .ل

ل.لٜٛٔ-ٜٗٔل  Bٕ)لٙٔ.ل الا ت   ية
 .ل  ذذذرلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذ لت  يذذذةل يذذذزةلتن   ذذذيةلحل ؤ  ذذذة:ل يدانيذذذةلث ؤ  ذذذةلٜٕٔٓ اذذذيظ لخ حذذذة.ل)

 ذذذذكرةل ُ دّ ذذذةلك ذذذزلل ذذذنل تطلثذذذ تلنيذذذللث ذذذكرة.لل- لاتلاح زائذذذرلحلهذذذ ت لاحن ذذذ لل ذذذ ثيليسلاتصذذذ
.لتخصذصلت ذييرلاح ذ اردلاحثشذريةل- ذرعلت ذييرلاح نظ ذ تلل–شه دةلاح   ترل  ل ل ملاحت ييرل

   يذةل   ذدلخيضذرلل–ا ذمل لذ ملاحت ذييرلل–كليةلاحيل ملالااتص ديةل احت  ريةل  ل ملاحت ييرل
لث كرة.لل–
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 .لإدارةلاح  اهذذبلاح ؤ  ذذيةلك ذذدخللحت  ذذينلالأداللٖٕٕٓ يذذدا ل نذذ للثنذذتل  ذذينلثذذنل  ذذن.ل)اح 
   يذذةل  ذذي ط.لاح  لذذةلاحيِل يذذةلحكليذذةلاحترثيذذة.لحذذد لُ يلّ ذذ تلاح ذذدارسلالأهليذذةلث دينذذةلاحطذذ ئ .ل

ل.ٜٓٔ-٘ٙ  لٜ)لٜٖ
ر ذذذيةلث دينذذذةل .ل ااذذذتلتطثيذذذةلإدارةلاح  اهذذذبل ذذذتلاح يذذذ داتلاح دٕٚٔٓاح  شذذذ ن ل  ذذذد حلثذذذنل   ذذذد.ل)

ل.ٛٚٔ-ٖٗٔ  لٖ)لٚ ل  لةلاحاي ملحليل ملاحترث يةل احنا يةاحري ض.ل
 .ل  ذذرلإدارةلاح  اهذذبل ذذذ لت  يذذةلا ثذذذداعل ذذ لاحثنذذذ  لٕٚٔٓاحخلياذذة ل   ذذدل ثذذذدلاحذذر  نلإثذذذراهيم.ل)

ل.ل   يةلآللاحثيت لكليةلاح  لل الأ   ل.لللر  حةل    تيرل يرل نش رةاحت  ريةلاحك يتية.ل
 .لد رلإدارةلاح  اهذبلك ذدخللحتيزيذزلالاثتكذ رل ذ لاح ؤ  ذةلٕٕٕٓخنا   لن رة لثذ   ر لخدي ذة.ل)

 ذ ثيليسل ك حذةل درار.لل–الااتص دية:لدرا ةل  حةل  ل ؤ  ةلاتص لاتلاح زائرلحله ت لاحن ذ لل
.لكليذذذةل ذُذذكّرةل ُ دّ ذذةلضذذذ نل تطلثذذ تلنيذذللشذذذه دةلاح   ذذترلالأكذذ دي  لتخصذذذصلإدارةلالأ  ذذ ل

ل-   يذذذةل   ذذذدلدرايذذذةلل–ا ذذذمل لذذذ ملاحت ذذذييرلل– ملالااتصذذذ ديةل احت  ريذذذةل  لذذذ ملاحت ذذذييرلاحيلذذذ
ل درار.

 .ل  ذذذرلإ ذذذ دةلهند ذذذةلاح ذذذ اردلاحثشذذذريةل لذذذِلإ ذذذ دةلا  يذذذ للٕٕٔٓاحد  ذذذة ل   ذذذدل ذذذدن نل ذذذ حم.ل)
درا ذذذةل يدانيذذذةل لذذذِلشذذذرك تلاح ذذذي  ةل اح ذذذارل ذذذ لل–اح نظ ذذذ :لاحذذذتيلّملاحريذذذ دال تريذذذرلُ يذذذدّلل

ر ذذ حةل ُ دّ ذَذةللا ذذتك  لل تطلثذذ تلاح صذذ لل لذذِلدر ذذةلاح    ذذتيرل ذذ لإدارةلةل ّ ذذ ن.لاحي صذذ 
    يةلاحشرةلالأ  ط.لل–كليةلالأ   للل–.لا ملإدارةلالأ   للالأ   ل

 .لإدارةلاح  اهذذبللأ ضذذ للاحهيئذذةلاحتدري ذذيةل اح ذذ ظاينلٜٕٔٓاحد ذذدا لك  يليذذ لثنذذتل   ذذدل  ثذذل.ل)
 ذذةل ذذنلِ  هذذةلنظذذرلاح يذذ داتلالأك دي يذذة:لاح  ااذذتل ُ ذذثللاحتطذذ ير.لث   يذذةل ملاح ذذر لث كذذةلاحُ كرلّ

ل.ٜٕٔ-ٕ٘ٙ لٕٔٔ   يةل ينلش س لل–.لكليةلاحترثيةل  لةلاح رالةل اح ير ة
 .لد رلنظذذ ملإدارةلاح  اهذذبلاحثشذذريةل ذذ لت  يذذةلالأداللاحذذ ظيا لٕٕٔٓزيذذ دة لرانيذذةل   ذذدل   ذذ د.ل)

ةاح   يذذذةلا  ذذذن يةلحلدرا ذذذ تلالااتصذذذ ديةل  ل ثهذذذ .لل–احُ ت يّذذذزلح ذذذ ظا ل صذذذر لاحرا  ذذذ ل
لل.لٜٕٔ-ٓٓٔ  لٔ)لٜٕ.ل ا دارية

 .لد رلإدارةلاح  اهذذبلاحثشذذريةل ذذ لتيزيذذذزلاحت يّذذزلاح يذذ دا:لدرا ذذذةلٕٕٕٓاح ذذل   ل ذذ رةلثنذذتل يذذذد.ل)
  لذذةلاحدرا ذذ تل يدانيذذةل لذذِلاح ذذ ظاينلا داريذذينلث   يذذةلاح لذذ ل ثذذدلاحيزيذذزلث    ظذذةل ذذدة.ل

لل.ٕٙٓٚ-ٕٙٙٙ  لٗٔ)لٚحش  لة.لاح   ييةلحلث  ثلا
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 .لا ذتراتيدي تلإدارةلاح  هثذةل د رهذ ل ذ لٕٕٔٓاح يد ل نللاحدينلخليل لاح ذدا ل ذراسل صذطاِ.ل)
لٚ.ل  لذذذةلاح   يذذذةلاحيرثيذذذةلالأ ريكيذذذةلحلث ذذذ ثثنذذذ لل يذذذزةلتن   ذذذيةلحذذذد لاح   يذذذ تلاحال ذذذطينية.ل

ل.ٕٙ٘-ٕٕٓل  ٕ)
رال ذذ لااتصذذذ دلاح ير ذذذةل:لدرا ذذةلتطثي يذذذةل ذذذ ل .لتذذأ يرلر سلاح ذذذ للاحاكذذذٕٙٔٓصذذ يل ل  ذذذ لنثذذذت.ل)
ل.لٖٚ-ٚٗ  ل٘ٔ)لٛ.ل  لةل   يةلالأنث رلحليل ملالااتص ديةل ا دارية    ظةلالأنث ر.ل

 طر  ذذذةل .لإدارةلاح  اهذذذب:لآ ذذذ ةل ديذذذدةلن ذذذ لإدارةلذاتيذذذةلحل ذذذ اردلاحثشذذذرية.لٜٕٔٓصذذذثي ن لإي ذذذ ن.ل)
.لكليذةلاحيلذ ملالااتصذ ديةل احت  ريذةل  لذ ملرية  د ةلحنيللشه دةلاحدكت راةل ذ لإدارةلاح ذ اردلاحثشذ

لاحت يير ل   يةلتل   ن.ل
 .لن  ذجلُ  ترحلح ي سل د لتأ يرلر سلاح  للاحنا  ل لذِلإدارةلٕٛٔٓ  ر  ل   دل ثد ل  ر .ل)

  لذةلاح  اهبلاحثشرية:لدرا ةل يدانيةلث حتطثيةل لِلشرك تلالأ ذ دةل احكي   يذ تل ذ ل صذر.ل
ل.ٕٙٔ-٘ٓٔ  لٖ)لٜٔ.ل  ريةاحث  ثلاح  حيةل احت

 .لإدارةلاح  اهذبل د رهذ ل ذ لت  يذةلاحريذ دةلالا ذتراتي ية:لدرا ذةلٕٕٕٓ    ن ل  لل   دل    د.ل)
.لكليذذذةلر ذذذ حةلدكتذذذ را ل نشذذذ رة   رنذذذةلثذذذينلاح نظ ذذذ تلاح صذذذريةلاح  ليذذذةل  تيذذذددةلاح ن ذذذي ت.ل

ل صر.لل-الأك دي يةلاحيرثيةلحليل مل احتكن ح  ي ل احن للاحث رال–احدرا  تلاحيلي ل  لا دارةل
 .ل  ذذرلالا ذذت   رل ذذ لر سلاح ذذ للاحاكذذرال ذذ لتطثيذذةلإ ذذ دةلهند ذذةلاحي ليذذ تلٕٙٔٓاحيذذزب ل   ذذد.ل)

 .للللللٗٙٚ-ٖٔٚ  لٗ)لٕٔ.ل  لةلإدارةلاحي  للالأردنيةا داريةل  لاح ؤ   تلاحي  ةلالأردنية.ل
 .لإدارةلاح  اهذذبل د رهذذ ل ذذ لت  يذذةلا ثذذداعل ذذ لاح ؤ  ذذ تلٕٕٔٓ لذذ  لاكت ذذ للإ ذذ   يلل ذذ دة.ل)

درا ةل ُ دّ ةلا تك  لًالح تطلث تلاح ص لل لِلدر ذةلالأهليةل  ل    ظتَْ لاح دسل ثيتلح م.ل
لدس.   يةلاح ل–.لكليةلا دارةل الااتص دلاح    تيرل  لإدارةلاحي  ل

 .لد رلإدارةلاح  اهذبل ذ لت  يذذةلا ثذداعلاحتكن حذ   :لدرا ذةل يدانيذةل لذذِلٕٕٓٓ  ذر ن لصذ حا.ل)
.ل   يذةل   ذدلر  حةل    تيرل يرل نشذ رة     ةل نلاح ؤ   تلاحصن  يةلث لايةلاح  يلة.ل

لاح زائر.ل-ث ضي  لث ح  يلة
اتهذذ لثت  ذذينل داللُ يلّ ذذ ل .لإدارةلاح  اهذذبلاح ؤ  ذذيةل  نٕٕٓٓاحر  ذذدا ل لذذ ل ذذرز ةل يذذيض.ل)

ل.للٕٗٛ-ٖٕٓ لٖٕ.ل  لةلاحيل ملاحترث يةاح دارسلالأهليةلث كّةلاح كرّ ة.ل
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 .لتذأ يرلإدارةلاح  اهذبل احذتيلّملاحتنظي ذ ل ذ لا ذتدا ةلشذركةلزيذن.لٕٙٔٓاحك   ثة ل   ذدل اضذ .ل)
ل.لٓٔٔ-ٖٜ  لٔ)لٕٔاح  لةلالأردنيةل  لإدارةلالأ   ل.ل

 .لد رلإدارةلاح  اهذذبل ذذ لتيزيذذزل  ليذذةلاحذذتيلّملاحتنظي ذذ :لٕٕٔٓاحخذذ حة.ل)اح نذذز ع لزايذذدل لذذ ل ثذذدل
.ل  لذذةلاحدرا ذذ تلاح    ذذثيةل اح  حيذذةدرا ذذةلتطثي يذذةل ذذ لاح ؤ  ذذةلاحي  ذذةلحنتصذذ لاتلاحي نيذذة.ل
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