
 
 
 
 

  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 
 
 
 
 

 *محنـــد على وٍداٌ  أ.د.
 **د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي
 ***ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 
 
 
 
 
 

 
له العديد  تجامعت المنوفي - لدراساث العليا والبحوثالتجارة ل ووكيل كليت المراجعت أستاذ :محمد على وهدان   .دأ.( *)

المحاسبيت,المحاسبت الأبحاث المنشورة محلياً وعالمياً, واهتماماته البحثيت تتمثل فى المراجعت,نظم المعلوماث  من

 الضرائب, الإداريت

Email: Wahdan@msn.nl 

بقسم المحاسبت كليت التجارة جامعت المنوفيت, واهتماماته البحثيت  استاذ مساعدحاتم عبد الفتاح الشعراوى: د/ أ.م. *(*)                                     

 المحاسبت الإداريت   ل فى المراجعت, المحاسبت الماليت, تتمث

Email :sharawy1963@yahoo.com 

 0كليت التجارة جامعت المنوفيت ماجستير باحج  :ايمان عبد العسيس غازى شمس الديه)***( 
Email: shams.eman36@gmail.com 

 

mailto:sharawy1963@yahoo.com
mailto:sharawy1963@yahoo.com


 و                                                        0202اكتوبر                                         المجلة العلنية للبحوث التجارية                                          العدد الرابع )الجسء الاول (   

 

 

 
898 

 

 ممخص البحث :
يتمثل اليدف الرئيسى لمدراسة فى تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم تخطيط  

( 66عمي ممارسات إدارة الأرباح، وتم إجراء الدراسة التطبيقية عمي عدد ) (ERP)موارد المنشأة 
شركة مدرجة فى بورصة الأوراق المالية المصرية تمثل شركات كل من قطاع العقارات وقطاع 

( مشاىدة. وأشارت أىم نتائج 96بواقع ) 5151الى عام  5165الصحية فى الفترة من عام  الرعاية
وممارسات  ERPالدراسة إلي وجود علبقة طردية معنوية بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم 

إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة، كما أشارت الدراسة إلي وجود أثر إيجابي جوىري لضعف 
ابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة، بينما يوجد أثر عكسي الرق

عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة، كما أشارت نتائج  ERPجوىري لنظم 
عمي ممارسات  ERPالدراسة إلي وجود أثر طردي جوىري لضعف الرقابة الداخمية  في بيئة نظم 

 رباح في الشركات محل الدراسة. إدارة الأ
، ممارسات إدارة ERPضعف الرقابة الداخمية، نظم تخطيط موارد المشروع  الكممات المفتاحية :

 الأرباح.
Abstract: 
The main objective of the study is to evaluate the impact of internal control 

weakness in the enterprise resource planning (ERP) environment on 

earnings management practices. The applied study was conducted on (16) 

companies listed on the Egyptian Stock Exchange, representing both the real 

estate sector and the health care sector, during the period from 2015 to 2020, 

with (96) observations. The most important findings of the study indicated 

that there is a positive significant relationship between internal control 

weakness in the environment of ERP systems and earnings management 

practices in the companies under study. Moreover, the findings of the study 

indicated that there is a significant positive impact of internal control 

weakness on earnings management practices in the companies under study, 

while there is a significant adverse impact of ERP systems on earnings 

management practices in the companies under study. Furthermore, there is a 

significant direct impact of the weakness of internal control in the 

environment of ERP systems on the earnings management practices in the 

companies under study. 

Key words: Internal Control weakness, Enterprise Resource Planning 

System, Earnings Management Practices. 
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 مقدمة ومشكمة البحث : -1
أدي التقدم السريع والمتلبحق في تكنولوجيا المعمومات والإتصالات إلي حدوث تطورًا كبيرًا في 

 Enterpriseمينة المحاسبة والمراجعة مما ترتب عميو ظيور ما يسمي بنظم تخطيط موارد المنشأة 
Resource Planning (ERP) حيث تعتبر نظم ،ERP  بمثابة العمود الفقري لكثير من المنشآت

إذا تم تطبيقيا بالشكل الصحيح الذي يعطي لمشركة القوة لأن تعمل بكفاءة وفعالية )عصيمي، 
من أىم النظم الحديثة التي قدمتيا تكنولوجيا المعمومات حيث أنيا نظم  ERP(. وتعد نظم 5166

متكاممة ترتكز عمي إستخدام الحاسب الآلي وتضم جميع عمميات المنشأة وتتكون من مجموعة 
ات تقوم بتنفيذ مجموعة وظائف مثل المحاسبة ورقابة المخزون والإمداد والتوصيل .. وغيرىا تطبيق

وتيدف إلي ميكنة جميع عمميات المنشأة ومشاركة جميع الإدارات في إستخدام قاعدة بيانات واحدة 
نتاج معمومات فورية وحديثة )سعد الدين،   (.5115وا 

باح والتي ترتب عمييا إنييارات مالية لمعديد من إلا أن تزايد حالات ممارسات إدارة الأر 
للئتصالات .. وغيرىا ، مما  Worldcomلمطاقة، وشركة  Enronالشركات الكبري مثل: شركة 

أدي إلي ضرورة إىتمام العديد من المنظمات المينية بتحسين فعالية الرقابة الداخمية لمحد من 
(. ولما كان لضعف الرقابة 5167ير المالية )السيد، ممارسات إدارة الأرباح وزيادة موثوقية التقار 

الداخمية الكثير من الآثار السمبية مما قد يؤدي إلي ظيور ممارسات إدارة الأرباح ، وبالرغم من ذلك 
عمي  (ERP)توجد ندرة في الدراسات العممية التي تناولت تأثير نظم تخطيط موارد المنشأة 

 ممارسات إدارة الأرباح.
راسات السابقة في ىذا الصدد إلي أن ىناك تباين في نتائج ىذه الدراسات فبينما وتشير الد

يؤدي إلي زيادة ممارسات  ERPتوصمت بعض الدراسات إلي أن تطبيق نظم تخطيط موارد المنشأة 
 ;Brazel & Dang, 2008; Stratopoulos & Vance,  2009إدارة الأرباح  مثل: ) 

Aryani & Krismaji, 2013وجد دراسات أخري توصمت إلي أن تطبيق نظم تخطيط موارد (. ت
 ;Morris & Laksmana, 2010) :يؤدي إلي الحد من ممارسات إدارة الأرباح مثل ERPالمنشأة 

Shafakheibari & Oladi, 2015; Morris, 2009; Paredes & Wheatley, 2015; 
Morris, 2011) ( لكن دراسة ،Tsai et al. (2012 وجود علبقة عكسية بين أداء  توصمت إلي

وممارسات إدارة الأرباح، كما تناولت بعض الدراسات العلبقة بين ضعف الرقابة الداخمية  ERPنظم 
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 ;5167Lenard et al., 2016; Amoah et al., 2017وممارسات إدارة الأرباح مثل )السيد، 
( Brazel & Dang, 2008 ;5165(، وأيضاً أشارت العديد من الدراسات السابقة ومنيا )حشاد، 

إلي أن أغمب الشركات المقيدة بالبورصة المصرية تمارس إدارة الأرباح، كما أن الدراسات السابقة لم 
  (ERP)تتناول بشكل واضح تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم تخطيط موارد المنشأة

   ث الحالي.عمي ممارسات إدارة الأرباح مما دعي إلي ضرورة إجراء البح
ضعف الرقابة الداخمية  ما مدي تأثيرفي تساؤل رئيسي وهو  ويمكن تمخيص مشكمة البحث

ويتفرع من ىذا التساؤل عمي ممارسات إدارة الأرباح؟  (ERP)في بيئة نظم تخطيط موارد المنشأة 
 : الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية

وممارسات إدارة  ERP بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم إرتباطعلبقة  ما مدي وجود -
 الأرباح في الشركات محل الدراسة؟

ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل ما مدي تأثير   -
 الدراسة؟

 عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة؟ ERPنظم ما مدي تأثير  -
عمي ممارسات إدارة الأرباح في   ERPضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظمير ما مدي تأث  -

 الشركات محل الدراسة؟
 أهداف البحث :-2

يتمثل اليدف الرئيسى لمبحث في تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة  نظم تخطيط  
وحتى عام  5165عمي ممارسات إدارة الأرباح وذلك فى الفترة من عام  ERPموارد المنشأة 

 ، ويشتق من ىذا اليدف الرئيسى أىداف فرعية أخرى وىى: 5151
وممارسات إدارة الأرباح  ERP ( تحميل علبقة الإرتباط بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم6)

 في الشركات محل الدراسة. 
 ( دراسة أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة. 5)
 عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة.  ERP( دراسة أثر نظم 3)
عمي ممارسات إدارة الأرباح في   ERP ( دراسة أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم4)

 .  اسةالشركات محل الدر 
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 أهمية البحث :-3

 يستمد البحث أىميتو عمى المستويين العممى والتطبيقى كما يمي:
 عمى المستوى العممى : - أ
عمي ممارسات إدارة الأرباح مع تعارض  ERPقمة عدد الدراسات التي تناولت أثر نظم  -

النتائج التي توصمت إلييا ىذه الدراسات، وأيضًا قمة عدد الدراسات التي تناولت ضعف 
بصفة عامة وفي البيئة المصرية بصفة خاصة، كما  ERPالرقابة الداخمية في بيئة نظم 

عمي  ERP أن الدراسة الحالية سوف تقيم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم
ممارسات إدارة الأرباح في البيئة المصرية. لذا يستمد البحث أىميتو من الناحية العممية 

 من كونو يمثل إضافة إلى المكتبة العربية.
 عمى المستوى التطبيقى :  - ب
نتشار تطبيق ىذه النظم بشكل سريع في  ERPقيام العديد من الشركات بتطبيق نظم  - وا 

ئة المصرية إلا أن محاولات تطبيق ىذه النظم لا تزال تواجو الآونة الأخيرة في ظل البي
 بعض المشكلبت مما دعي إلي ضرورة القيام بمزيد من الدراسات في ىذا المجال.

ممارسة أغمب الشركات المقيدة بالبورصة المصرية لإدارة الأرباح مما يضعف الثقة في  -
ركات قطاعي العقارات والرعاية القوائم والتقارير المالية وفي حقيقة الوضع المالي لش

 الصحية والأدوية المقيدة بالبورصة المصرية.
يستمد البحث أىميتو من الناحية التطبيقية من خلبل ما يوفره من قاعدة بيانات تمكن  -

الشركات من تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في بيئة نظم 
ERP يدة بالبورصة.في الشركات المصرية المق 

عمي ممارسات  ERPتقديم دليل تطبيقي حول أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم  -
 إدارة الأرباح في البيئة المصرية.

 نطاق وحدود البحث : -4
 ERPيقتصر البحث عمى تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم تخطيط موارد المنشأة 

عمي ممارسات إدارة الأرباح لشركات قطاعي العقارات والرعاية الصحية والأدوية المقيدة بالبورصة 
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المصرية، ويقتصر البحث عمى تحميل البيانات والمعمومات المستخرجة من القوائم والتقارير المالية 
ذلك فى الفترة لمشركات المدرجة فى بورصة الأوراق المالية المصرية والتى تمثل عينة الدراسة و 

ليا أي دلالات  سووجب الإشارة إلي أن ىذه الفترة لي 5151، وحتى عام 5165الزمنية من عام 
 وي تقييم المشكمة البحثية. سأخري 

الدراسة تقتصر عمى شركات قطاعي العقارات والرعاية الصحية والأدوية المقيدة بالبورصة  -
 المصرية. 

 دون التطرق لأية أنظمة تشغيمية أخرى . ERPالدراسة تقتصر عمى دراسة نظم  -
عمي ممارسات إدارة  ERPالدراسة تقتصر عمى دراسة أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم  -

 الأرباح  دون التطرق لأية بيانات سرية تخص الشركة.
 تنظيم البحث: -5

زء السابع تحميل الدراسات ويناقش في الج ،يتناول البحث في الجزء السادس الإطار النظري لمدراسة
ثم عرض الجزء التاسع منيجية البحث، وعرض الجزء  ،السابقة، وعرض الجزء الثامن فروض البحث

وعرض الجزء الحادي عشر إختبارات فروض البحث،  ،العاشر نتائج التحميل الإحصائي لمبيانات
البحث، وأشار الجزء وقدم الجزء الثالث عشر توصيات  ،وعرض الجزء الثاني عشر نتائج البحث

 الرابع عشر لمدراسات المستقبمية.
 الإطار النظرى لمدراسة: -6
 :ERPضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم تخطيط موارد المنشأة  6-1
 مفهوم الرقابة الداخمية 6-1-1

لم يستقر الفكر المحاسبي عمي تعريف محدد لمرقابة الداخمية حيث عرفتيا لجنة إجراءات 
المنبثقة عن المعيد الأمريكي لممحاسبين  Committee of Auditing Proceduresالمراجعة 
عمي أنيا الخطة التنظيمية والوسائل والمقاييس المتبعة في المنشأة والتي تيدف  AICPAالقانونيين 

ماية أصول المنشأة ومراجعة بياناتيا المحاسبية وأيضًا التأكد من دقتيا ومدي إمكانية الإعتماد إلي ح
عمييا وتشجيع العاممين عمي التمسك بالسياسات الإدارية المصممة وتنمية عوامل الكفاءة الإنتاجية 

 (. 51، ص. 5167)غراب، 
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ة إدارة المنشأة للئمداد بتأكيد معقول عن أيضًا تم تعريفيا عمي أنيا عممية مصممة بواسط          
مدى إنجاز أىداف المنشأة، فيما يتعمق بدرجة الإعتمادية عمى القوائم المالية، وكفاءة العمميات، 

 (.569، ص. 5163ومدى التمشى مع القوانين والموائح )وىدان، 
 COSO) Committee of Sponsoringكما قامت لجنة رعاية المؤسسات

Organization  المتفرعة عن لجنة )Treadway  بتقديم تعريف لمرقابة الداخمية عمي أنيا عممية
يتم تنفيذىا من قبل الإدارة ومجمس الإدارة وغيرىم من الموظفين، وىي مصممة بيدف توفير ضمان 
عداد تقارير موثوقة والإلتزام بالموائح  معقول فيما يخص تحقيق الأىداف المتعمقة بالعمميات وا 

 (.COSO, 2013نين )والقوا
وقدم مجمع المحاسبين والمراجعين الأمريكي تعريفًا لمرقابة الداخمية عمي أنيا عممية تشمل 
الخطة التنظيمية وكافة الطرق والمقاييس المتناسقة التي يتم إستخداميا داخل المنشأة من أجل حماية 

ختيار مدي دقة البيانات المحاسبية ومدي الوثوق بيا وت حقيق الكفاية التشغيمية وأيضًا أصوليا وا 
 (.94، ص. 5163التشجيع عمي الإلتزام بالسياسات والقوانين الموضوعة )خطاب، 

من التعريفات السابقة يمكن إستخلبص مفيوم الرقابة الداخمية في بيئة نظم تخطيط موارد 
مال والمستويات المنشأة  بأنيا عممية تتكون من ميام وأنشطة مستمرة يتم تطبيقيا عمي جميع الأع

في المنشأة، وتستخدميا المنشأة بيدف حماية أصوليا وتقميل الأخطاء والغش و كشف نقاط الضعف 
والعمل عمي معالجتيا ومنع تكرار حدوثيا وأيضًا تحسين الكفاءة الإنتاجية لمموارد والتأكد من أن 

موضوعة ومساعدة المنشأة عمي جميع العاممين في المنشأة يقومون بالإلتزام بالسياسات والقوانين ال
تحقيق أىدافيا وأن بيئة نظم تخطيط موارد المنشأة تحقق أىدافيا فيما يخص أمن المعمومات 

 والمعاملبت والخصوصية.
 تصنيف أوجه ضعف الرقابة الداخمية 6-1-2

يمكننا تصنيف أوجو الضعف الجوىري في الرقابة الداخمية عمي أساس مدي حدة مشكمة 
 .Doyle et al., 2007, Pاخمية أو السبب المعمن لمشكمة الرقابة الداخمية كما يمي )الرقابة الد
 (:66-61ص.  ،5167،؛ السيد18-20

 )أ( الضعف الجوهري وفقًا لحدة مشكمة الرقابة الداخمية
يمكن تصنيف أوجو الضعف الجوىري وفقًا لحدة مشكمة الرقابة عمي مستوي المعاملبت 

 كالتالي:وعمي مستوي الشركة 
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  أوجه الضعف الجوهري وفقًا لحدة مشكمة الرقابة عمي مستوي المعاملات: -
حيث يمكن تحديدىا من قبل المراجعين من خلبل الإختبارات الموضوعية وبالتالي فيي لا 

 تمثل مصدر قمق فيما يتعمق بمصداقية البيانات المالية.
 ي مستوي الشركة:أوجه الضعف الجوهري وفقًا لحدة مشكمة الرقابة عم -

حيث تتعمق بمزيد من الضوابط عمي المستوي الكمي مثل بيئة الرقابة أو عممية إعداد التقارير      
المالية الشاممة والتي قد لا يتمكن المراجعين من مراجعتيا بشكل فعال. ومن المتوقع أن الضعف 

فقط عن قدرة الإدارة عمي إعداد  الجوىري في الرقابة الداخمية عمي مستوي الشركة يثير التساؤل ليس
 تقارير مالية دقيقة وموثوقة ولكن أيضًا قدرتيا عمي التحكم في الأعمال. 

يكون من السيل تصنيف الشركة عمي أنيا تعاني من ضعف جوىري في  ،في بعض الحالات     
ة غير فعالة أو عندما يتم تحديد بيئة رقاب ،الرقابة الداخمية عمي مستوي الشركة؛ عمي سبيل المثال

وفي حالة إذا  ،تجاوز الإدارة عمي وجو التحديد عمي أنيا نقطة ضعف جوىرية في الرقابة الداخمية
كانت الشركة تعاني من ضعف جوىري في الرقابة الداخمية يتعمق بثلبث مشاكل خاصة بالحساب 

داخمية عمي فإننا نصنف الشركة عمي أنيا تعاني من ضعف جوىري في الرقابة ال ،عمي الأقل
 مستوي الشركة.

قد يبدو من المعقول الإعتقاد بأن المشكلبت الخاصة بالحساب الأقل خطورة ستكون أكثر      
والتي تنشأ في  ،شيوعًا في الشركات الأكبر والأكثر نضجًا التي تتعامل مع قضايا محاسبية معقدة

دو الضعف الجوىري الأكثر خطورة قد يب ،الغالب بسبب العمميات المتغيرة بشكل سريع. في المقابل
عمى مستوى الشركة أكثر إنتشارًا في الشركات الأصغر، والأضعف ماليًا، وسيئة الإدارة التي لا 

 تمتمك الموارد أو الإشراف المناسب من مجمس الإدارة لمحفاظ عمى نظام شامل لمرقابة الداخمية.
 الرقابة الداخمية)ب( الضعف الجوهري وفقًا لمسبب المعمن لمشكمة 

كما يمكننا تصنيف أوجو الضعف الجوىري في الرقابة الداخمية عمي أساس السبب المعمن      
لمشكمة الرقابة الداخمية. عمى سبيل المثال، ترتبط بعض نقاط الضعف الجوىرية بقضايا التوظيف 

و الضعف الجوىري والعمميات الخارجية أو المعاملبت مع الشركات الأخري. كما يمكن تصنيف أوج
فى الرقابة الداخمية إلي ثلبثة فئات وىي: التوظيف والتعقيد والعامة. تستند ىذه الفئات إلى الأنواع 
الرئيسية لممشكلبت، عمى سبيل المثال، ىناك عدد كبير من نقاط الضعف المادية المرتبطة بالفصل 

ذه محددات مختمفة إختلبفًا جوىريًا بين الواجبات، ومن الواضح أننا نتوقع أن يكون لنقاط الضعف ى
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 عن تمك المتعمقة بسياسات الإعتراف بالإيرادات في الشركات التابعة الخارجية.
تتمثل مشكلبت التوظيف الشائعة في ضعف نظام الرقابة الداخمية وعدم كفاية الفصل بين      

عن بعض المعالجات  الواجبات، أو عدم كفاية الموظفين المؤىمين والموارد اللبزمة للئفصاح
المحاسبية وتحديد متطمبات المحاسبة، أو عدم وجود مدير مالي بدوام كامل والحاجة إلى زيادة 

 تدريب الموظفين الماليين. 
تشمل قضايا التعقيد، عمى سبيل المثال، مشكمة تفسير وتطبيق معايير محاسبية معقدة مثل تمك      

و الإختلبف فى تطبيق سياسات الشركة بين وحدات الأعمال المتعمقة بالتحوط والمشتقات المالية أ
 والقطاعات داخل الشركة. 

ترتبط المشكلبت العامة عادةً بقصور سياسات الإعتراف بالإيرادات أو ضعف الضوابط الداخمية 
التي تخص ممارسات التعاقد أو نقاط الضعف في الرقابة عمي عممية إعداد التقارير في نياية الفترة 

 لية. ىذا النوع الأخير من الضعف يسمح بفرصة أكبر لإدارة الأرباح.الما
وحيث أنو من الضروري معرفة تصنيف أوجو الضعف الجوىرية في بيئة الأعمال المصرية      

شركة مصرية  55( بدراسة قوائم مالية كاممة لعينة من 95-94ص.  ،5164،قامت دراسة )العزب
مي وجود أي ملبمح لأوجو ضعف جوىرية في الرقابة الداخمية في قطاعات مختمفة بيدف التعرف ع

المراجع الخارجي الذي جاء متحفظًا والفقرات الإيضاحية والإيضاحات المتممة في  عن طريق تقرير
القوائم المالية وأيضًا الأخطاء التي قد ذكرتيا بعض الشركات في أعوام سابقة. وتوصمت الدراسة إلي 

وىرية في بيئة الأعمال المصرية إلي أخطاء محاسبية ومشاكل في تصنيف لأوجو الضعف الج
الإعتراف بالإيراد ومشاكل في تسوية الحسابات والمحاسبة في الشركات التابعة والشقيقة وأيضًا 

 Ge & McVay (2005مشاكل في تطبيق المعايير المحاسبية. وىو ما يتفق مع تصنيف دراسة )
ة الداخمية والتي اتفقت معيا دراسات في بيئات مختمفة. لكن لم لأوجو الضعف الجوىرية في الرقاب

التوصل إلي أوجو ضعف خاصة بالتدريب أو الفصل بين الواجبات ( 5164) تستطع دراسة العزب
 & Ge)مع دراسة ( 5164) العزبأو مشاكل الإدارة العميا أو قضايا التكنولوجيا. كما اتفقت دراسة 

McVay (2005  جو الضعف الجوىرية في الرقابة الداخمية التي تم الإفصاح عنيا عمي أن أغمب أو
 تعود إلي الأخطاء المحاسبية.

 دور المنظمات المهنية في تقييم نظام الرقابة الداخمية 6-1-3
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حدثت العديد من الإنييارات المالية وفضائح الشركات العالمية بما في ذلك الإفلبس السريع      
الأرباح وأيضًا تقصير شركات ومكاتب المراجعة في إكتشاف تمك  لمشركات وممارسات إدارة

الممارسات مما كان لو أثرًا سمبيًا عمي ثقة المستثمرين ومستخدمي القوائم المالية في تمك القوائم 
والتي تعتبر أداة رئيسية في إتخاذ القرارات وىو ما أجبر العديد من المنظمات المينية بالتدخل 

صدار العديد من التشريعات والتي تطمبت تقييم الرقابة الداخمية وأيضًا الإفصاح عن أوجو ضعف  وا 
الرقابة الداخمية لمحفاظ عمي مصالح المستثمرين وأصحاب المصالح وذلك من خلبل زيادة فعالية 

 الرقابة الداخمية وبالتالي إستعادة الثقة في القوائم والتقارير المالية. 
الإطار الشامل عن الرقابة الداخمية الذي  ،المينية في ىذا الصدد ومن أىم جيود المنظمات     

حيث ساىم ىذا الإطار في توفير أساس لتقييم نظام  6995في سبتمبر  COSOأصدرتو لجنة 
الذي  Sarbanes-Oxley Act (US-SOX)(، وقانون 65ص.  ، ،5167الرقابة الداخمية )السيد

م كرد فعل لفضائح 5115يوليو  31أصدره الكونجرس الأمريكي وتم إقراره ليصبح قانونا في 
حيث كان الغرض منو زيادة الثقة في  Worldcomو  Enronالشركات الخطيرة بما في ذلك 

 CEOsالتقارير المالية، بما في ذلك التصديق عمى دقة البيانات المالية من قبل المدراء التنفيذيين 
، وتقييم المراجع الخارجي لمرقابة الداخمية، وزيادة العقوبات القانونية عمى CFOsوالمدراء الماليين 

 & Enomoto)المدراء التنفيذيين والمدراء الماليين فيما يتعمق بالإبلبغ المالي الخاطئ 
Yamaguchi, 2017, P. 83) . 

من إدارة  414و  315تطمب القسمين عمي تقييم الرقابة الداخمية، و  US-SOXوركز قانون      
المنشأة ضرورة قياميا بتقييم إجراءات وفعالية الرقابة الداخمية والإفصاح عن نقاط الضعف الجوىرية 
لممراجع الخارجي ولجنة المراجعة وأيضًا التقرير عن نتائج ىذا التقييم وتوضيح أية تغييرات ىامة 

متقارير، بالإضافة إلي قيام المراجع بالتصديق عمي حدثت في الرقابة الداخمية منذ آخر إصدار ل
بداء رأيو عن فعالية الرقابة الداخمية. مع الأخذ في الإعتبار أن الإفصاح عن  نتائج تقييم الإدارة وا 

فقد أصبح  414أما وفقًا لمقسم  ،كان إفصاحًا إختياريًا 315نقاط الضعف الجوىرية وفقًا لمقسم 
المستثمرين والأطراف ذات العلبقة بالمنشأة. أيضًا وجب التنويو إلي أن  إجباريًا بغية حماية مصالح

تطمب من مينة المراجعة أن تيتم بشكل مبالغ فيو بالإستثمار في تقييم فعالية  US-SOXقأنون 
 ،5165الرقابة الداخمية وكشف أي تلبعب أو إحتيال في المنشآت محل المراجعة والفحص )خطاب

 (.39ص.  ،
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، وىو ما 5116عيد آخر، أقر البرلمان الياباني قأنون الأدوات المالية والتبادل لعام عمي ص     
بعد فضائح الشركات اليابانية الكبرى )عمى سبيل  SOX (J-SOX)يسمى بالنسخة اليابانية من 

(. حيث تم تطبيق ىذا القأنون عمي جميع Livedoorو  Kaneboو  Seibu Railwayالمثال، 
، وكان  US-SOX. عمى غرار 5118لمسنوات المالية التي تبدأ في أبريل  الشركات المدرجة

 J-SOXىو تعزيز حوكمة الشركات لإعداد التقارير المالية. حيث يتطمب  J-SOXالغرض من 
عداد تقارير الرقابة  تأكيدًا من المدير عمى دقة البيانات المالية، وتقييم المدير لمرقابة الداخمية وا 

عة المراجعين الخارجيين لتقارير الرقابة الداخمية. بالإضافة إلى ذلك، فإنو يفرض الداخمية، ومراج
 J-SOXعقوبات عمى المديرين في حالة قياميم بتحريف تقارير الرقابة الداخمية أيضًا، تم تطوير 

بحيث لا يكون عبء تكمفة تقييمات المديرين ومراجعة المراجعين فيما يتعمق بالرقابة الداخمية عمى 
  US-SOXالتقارير المالية مفرطًا، بعد الإنتقاد بأن الشركات تتحمل تكاليف عالية بموجب 

(Enomoto & Yamaguchi, 2017, P. 83-84). 
-USأوكسمي  –وفي سياق آخر، نتيجة لحدوث بعض الإخفاقات في تطبيق قانون ساربينز      
SOX  زقيم ومدخرات حياتيم واىتز إيمان من قبل قادة الشركات والمستشارين، فقد الناس مصادر ر

أمريكا والعالم بأسواق الولايات المتحدة  الأمريكية حتى الصميم، مما أدى إلى ضرورة إنشاء نظام 
رقابة واسع وجديد لمراجعي الشركات العامة مع تحديد خطوات محددة لمعالجة تمك الإخفافات 

 (.PCAOB, 2004, P. 2) وتقنين مسؤوليات مديري الشركات والمحامين والمحاسبين
في ىذا السياق، أصدر مجمس الإشراف المحاسبى عمى الشركات العامة بالولايات المتحدة      

م، والذي أقر بمراجعة الرقابة 5114( فى مارس 5معيار المراجعة رقم ) PCAOBالأمريكية 
، حيث أقر المعيار أن الداخمية عمى التقارير المالية جنبًا إلى جنب مع مراجعة البيانات المالية

مراجعة الرقابة الداخمية عمي التقارير المالية ىي عممية واسعة النطاق لذا فيي  تنطوي عمي عدة 
خطوات بما في ذلك ضرورة قيام المراجع بتخطيط عممية مراجعة الرقابة الداخمية بشكل جيد، وتقييم 

داخمية، الحصول عمي فيم لمرقابة الداخمية، العمميات التي تقوم بيا الإدارة لتقييم فعالية الرقابة ال
إختبار وتقييم فعالية كل من تصميم وتشغيل الرقابة الداخمية، تقييم مدي كفاية الإختبارات، تكوين 
رأي حول مدي فعالية الرقابة الداخمية عمي التقارير المالية، بالإضافة إلي إصدار تقرير يبدي فيو 

ستنتاجات الإدارة فيما يخص فعالية الرقابة الداخمية عمي التقارير رأيو حول ما إذا كانت تقييمات وا  
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 ,PCAOB, 2004, Par. Gالمالية قد تم التعبير عنيا بشكل عادل ومن جميع النواحي المادية )
P. 10 .) 
م، والذي أقر 5117( في يونيو 5ومن ثم تم تعديل ىذا المعيار من خلبل معيارالمراجعة رقم )     

الداخمية الفعالة عمي التقارير المالية لابد أن توفر ضمانات معقولة فيما يتعمق بمصداقية  بأن الرقابة
عداد القوائم المالية وأنو في حالة وجود واحدة أو أكثر من نقاط الضعف الجوىرية  التقارير المالية وا 

(. لذا PCAOB, 2007, Par. 2, P. A1–4لا يمكن إعتبار أن الرقابة الداخمية لمشركة فعالة )
فإنو من الضروري أن يقوم المراجع الخارجي بمراجعة التقرير الذي أصدرتو الإدارة بشأن تقييم فعالية 

 .PCAOB, 2007, Parالرقابة الداخمية عمي التقارير المالية بالتكامل مع مراجعة القوائم المالية )
1, P. A1–4 الرقابة الداخمية عمي (. كما أشار المعيار إلي أن مؤشرات الضعف الجوىري في

إعادة  ،التقارير المالية تشتمل عمي إكتشاف الغش من جانب الإدارة العميا سواء كان جوىريًا أم لا
تحديد المراجع لبعض الأخطاء  ،صياغة القوائم المالية بحيث تعكس تصحيح الأخطاء الجوىرية

لي أنو من غير الممكن أن يتم الجوىرية في القوائم المالية عن الفترة الحالية في ظروف تشير إ
وأيضًا تقرير لجنة المراجعة الخاصة بالشركة  ،إكتشاف تمك الأخطاء بواسطة الرقابة الداخمية لمشركة

 .PCAOB, 2007, Parوالذي يشير إلي عدم فعالية الرقابة الداخمية عمي التقارير المالية لمشركة )
69, P. A1–28حول فعالية الرقابة الداخمية لمشركة عمى  بعد تكوين المراجع رأيو ،(. ومن ثم

التقارير المالية، يجب عميو أن يقوم بتقييم عرض العناصر التي يتعين عمى الإدارة تقديميا في 
–PCAOB, 2007, Par. 72, P. A1تقريرىا السنوي عن الرقابة الداخمية عمى التقارير المالية )

الخارجي بإصدار رأيًا سمبيًا حال إكتشافو لوجود (. كما تم التأكيد عمي ضرورة قيام المراجع 29
ضعف جوىري لم تفصح عنو الإدارة في تقريرىا الخاص بتقييم فعالية الرقابة الداخمية عمي التقارير 

ويقوم المراجع الخارجي بإصدار رأيًا متحفظًا حال إفصاح الإدارة في تقريرىا عن فعالية  ،المالية
كما يقوم  ،جوىري يؤثر عمي تحقيق أىداف الرقابة الداخمية الرقابة الداخمية عن وجود ضعف

المراجع الخارجي بإصدار رأيًا نظيفًا عن فعالية الرقابة الداخمية في حالة عدم وجود ضعف جوىري 
 (. PCAOB No. 2, 5, 2004, 2007في الرقابة الداخمية )

أما عمى المستوى المحمى فإن الإفصاح عن تقييم فعالية  ،كان ذلك عمي المستوي الدولي     
لم يمق نفس الإىتمام إلا  ،الرقابة الداخمية والإفصاح عن أوجو الضعف المختمفة في الرقابة الداخمية

والقرارات المنظمة لمعمل  ،م6995( لسنة 95من خلبل مجيودات محدودة تتضمن القانون رقم )
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لعام  31مصري والصادرة عن الييئة العامة لسوق الأوراق المالية رقم وفقًا لسوق الأوراق المالية ال
 م. 5115
ونظرًا لتزايد الحاجة في مصر إلي إصدار القوانين والتشريعات بيدف تحسين موثوقية التقارير      
خاصة بعد تعرض العديد من الشركات المصرية إلي خسائر فادحة وصمت إلي حد إشيار  ،المالية

 613بمغ عدد الشركات التي أشيرت إفلبسيا  5113،ت إفلبسيا حيث أنو في عام بعض الشركا
بمغ عدد تمك الشركات  5114بينما زاد عدد الشركات التي تمت تصفيتيا حيث أنو في عام  ،شركة
أيضًا في نفس العام  ،شركة 63كما زاد عدد الشركات التي تم إندماجيا حيث بمغت  ،شركة 33

شركة مع العمم أنو لم تتم دراسة أثر تمك الأحداث  655ك والسيطرة لمشركات بمغت حالات الإمتلب
 (. 631ص.  5165، ،عمي حقوق الأقمية )حافظ

وىذا يشير إلي تفاعل القوانين والتشريعات المصرية مع مدي أىمية فعالية الرقابة الداخمية في      
نوصي بضرورة إصدار قانون مصري  ،دمبيئة الأعمال المصرية ولو بشكل محدود. بناءًا عمي ما تق

يكون الغرض منو تقييم مدى فعالية الرقابة  Sarbanes-Oxley (US-SOX)عمي غرار قانون 
 الداخمية والعمل عمي تعزيزىا لإعداد تقارير مالية موثوقة في بيئة الأعمال المصرية. 

 ERPمفهوم نظم تخطيط موارد المنشأة  6-1-4
نظم تخطيط موارد المنشأة حمت محل النظم التقميدية وقامت بربط الأقسام فى الشركة بقاعدة      

بيانات عامة ومشتركة حيث أنو بمجرد أن يتم إدخال وتحديث المعمومات في أحد الأقسام يتم في 
وكما  (Morris, 2009, pp. 1-2). الوقت نفسو تحديثيا في الأقسام الأخري بشكل ديناميكي

أن  (Dorantes et al., 2013, p.1427)( و 367، ص:5165ذكرت دراستي )جاب الله، 
الإستثمار في ىذه النظم يمثل إستثمارًا تقنيًا شائعًا بشكل متزايد في العديد من المنظمات حول العالم 

إلي ألف دولار  551بالإضافة إلي أنو يمكن أن تتراوح تكمفة شراء النظام الواحد وتطبيقو ما بين 
 3مميون دولار في الشركات متعددة الجنسيات، كما أن مدة تطبيقو من الممكن أن تصل إلي  51

سنوات. بالتالي أصبح ىناك حاجة ماسة لتقييم جدوي الإستثمار في ىذه النظم ومن ىنا تأتي أىمية 
 معرفة مفيوم نظم تحطيط موارد المنشأة:

قاعدة بيانات شاممة وموحدة تضم كافة معمومات عمي أنيا عبارة عن  ERPيمكن تعريف نظم      
الشركة مثل: معمومات عن العملبء، والإنتاج، والمبيعات، والتسويق، وغيرىا. بحيث عند إدخال 

 (.Davenport, 1998, P. 1معمومات جديدة يقوم النظام تمقائيًا بتحديث المعمومات ذات الصمة )
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مات تجارية تعمل عمي تكامل العمميات التشغيمية بأنيا نظم معمو  ERPكما تم تعريف نظم      
داخل المنظمة وتحويميا إلي شكل آلي. ويزعم أنيا تحسن من بيئة المعمومات الداخمية من خلبل 

 .Dorantes et al., 2013, pتعزيز شفافية العمميات التشغيمية وتحسين عممية صنع القرار )
1427.) 
ات مركزية تقوم بعمل دمج وتكامل لكافة المعمومات ىي عبارة عن قاعدة بيان ERPنظم      

بجميع الإدارات وأيضًا جميع أقسام وفروع المنشأة كوحدة واحدة وتقوم بمعالجة كافة أعمال المنشأة 
بشكل متسق ومتكامل ومن أىميا: المشتريات، والإنتاج، والمحاسبة، والتسويق، والمخزون، 

 (. 54، ص. 5168لبشرية )العجمي، والمبيعات، وخدمة العملبء، والموارد ا
ىي مجموعة من البرامج الجاىزة تشتمل عمي حمول متكاممة لكافة الأعمال اليامة  ERPنظم      

دارة سمسمة التوريد  دارة المواد، وا  دارة الموارد البشرية، وا  والرئيسية بالمنظمة مثل: الإدارة المالية، وا 
 (.584،  ص. 5167)أبو ضيف الله والشعار، 

ىي نظم تتكون من مجموعة برامج قياسية تتضمن حمولًا عامة يمكن تطبيقيا  ERPأيضًا نظم      
 ,SAPفي الأسواق الواسعة ويمكن تصميميا وتقديميا بواسطة موردي ىذه النظم ومن أشيرىا 

ORACLE وتقوم نظم .ERP بالربط والتنسيق بين الوظائف المختمفة بالمنشأة. وبالتالي تقوم تمك 
النظم بتسييل تدفق وتوفير المعمومات بشكل فوري وفي الوقت المناسب وتتسم بالدقة وتحسن من 

 (.65، ص. 5167الكفاءة التشغيمية والإنتاجية )عبد السيد، 
ىي منظومة إلكترونية موحدة تضم مجموعة برامج تطبيقية فرعية تم تصميميا  ERPنظم 

دارة جميع أعمال ال منظمة عن طريق إستخدام أحدث التقنيات وذلك كنظم برمجية لتخطيط وا 
بالإعتماد عمي معايير عالمية ذات جودة عالية وتم ربطيا بقاعدة بيانات موحدة بيدف تسييل عممية 
نتاج وتبادل المعمومات وأيضًا تحسين جودة الإتصال داخميًا  إدخال وتخزين ومعالجة البيانات وا 

 (. 39، ص. 5166 وخارجيًا في جميع أنحاء المنظمة )نصار،
إلا أنيا تجمعيا عدة نقاط مشتركة  ERPوبالرغم من تعدد تعريفات نظم تخطيط موارد المنشأة 

 :يمكن تمخيصيا فيما يمي
  تتكون نظمERP  من مجموعة من البرامج تم تصميميا بإستخدام أحدث التقنيات وعمي أساس

معايير عالمية عالية الجودة ولذلك توجد إصدارات متعددة منيا لتلبئم طبيعة الصناعات التي 
 تنتمي ليا منشآت الأعمال.
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  تعتمد نظمERP  عمي قاعدة بيانات مركزية موحدة لذا فيي تساعد عمي تحقيق التكامل بين
 كافة الوظائف بالمنشأة وتيدف إلى رفع كفاءة جميع الوظائف بالمنظمة. 

  تعمل نظمERP  عمي تسييل تدفق المعمومات من إدارة إلي أخري داخل المنظمة وتوفير
معمومات فورية ومحدثة ومنع تكرار البيانات وتحسين جودة الإتصال في كافة أنحاء المنظمة 

 لموارد المنظمة.مما يساعد عمي تحقيق إدارة أفضل 
  نظمERP  يمكن أن تعمل في قطاعات مختمفة وبإستخدام لغات أو عملبت مختمفة لذا يمكن

 أن تتكيف بما يتوافق مع عمميات المنشأة.
 Softwareبأنيا مجموعة من حزم البرامج   ERPوتأسيسًا عمى ما سبق يمكن تعريف نظم 

Packages  تعتمد عمي قاعدة بيانات مركزية وموحدة تساعد عمي تحقيق التكامل بين كافة
 real-timeالوظائف بالمنشأة وتوفير معمومات فورية ومحدثة لذا فيي تضمن الوصول الوقتي 

access  بين كافة إدارات المنشأة والعملبء والموردين لتحقيق إدارة أفضل لمموارد وتيدف إلى رفع
 وظائف بالمنظمة.كفاءة جميع ال

 ممارسات إدارة الأرباح 6-2
 مفهوم ممارسات إدارة الأرباح 6-2-1

تعددت تعريفات ممارسات إدارة الأرباح ولم يستقر الأدب المحاسبي عمي تعريف محدد حيث      
( أن إدارة الأرباح تحدث عندما يستخدم Healy & Wahlen, 1999, pp. 368أوضحت دراسة )
لشخصي في عممية إعداد التقارير المالية وفي ىيكمة المعاملبت بيدف إحداث المديرون الحكم ا

تغييرات في التقارير المالية إما لتضميل بعض أصحاب المصالح بشأن الأداء الإقتصادي الحقيقي 
لمشركة، أو لمتأثير عمى النتائج التعاقدية التي تعتمد عمى الأرقام المحاسبية التي تقدميا التقارير 

ية. كما أوضحت أن المرونة في المعايير المحاسبية تسمح لممديرين بإستخدام بعض السمطات المال
 التقديرية بشأن الأرباح المعمن عنيا.

بما في  -أيضًا إدارة الأرباح ىي اختيار المدير لمسياسات المحاسبية أو الإجراءات الأخرى      
لمتأثير عمى الأرباح عن  -دير المستحقات ذلك التنبؤ الطوعي بالأرباح، والإفصاح الطوعي، وتق

 . Man & Wong, 2013, pp. 400)قصد )
كما يمكن تعريف إدارة الأرباح عمي أنيا تحدث عنما تقوم الإدارة بالتلبعب بالأرباح الواردة      

بالتقارير المالية بحيث ألا تعكس رقم الربح الحقيقي لمشركة وذلك إما بيدف تحقيق مصالح شخصية 
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، 5165دارة أو لتضميل المساىمين وأصحاب المصالح عن الأداء الحقيقي لمشركة )جاب الله، للئ
 (. 336ص.
وتعرف إدارة الأرباح بأنيا تحدث عندما تسئ الإدارة إستخدام الحرية الممنوحة ليا في تطبيق      

صبح رقم مما يترتب عميو أن ي –والذي يعد أفضل مقياس لأداء الشركات  –أساس الإستحقاق 
الأرباح الموضح بالتقارير المالية وفقًا ليذا الأساس غير معبر عن حقيقة الأداء المالي لمشركة 

 (. 61، ص. 5166)مبارك، 
وعمي الرغم من تعدد الطرق والأىداف لتعريف إدارة الأرباح، إلا أنو يمكن الإتفاق عمي أن      

ن تعريف إدارة الأرباح عمي أنيا إجراءات يقوم بيا إدارة الأرباح تؤدي إلي قوائم مالية مضممة. ويمك
المديرون عن طريق تعديل رقم الأرباح بالقوائم المالية لتضميل المساىمين وأصحاب المصالح عن 
الأداء الحقيقي لمشركة عن طريق إستغلبل المرونة التي تقدميا ليم المعايير وقوانين الشركات 

 لتحقيق مصالحيم الخاصة.
 ب ممارسات إدارة الأرباحأسالي 6-2-2

تعتمد إدارة الأرباح عمي أساليب عديدة بعضيا يكون وفقًا لممبادئ المحاسبية المقبولة قبولًا      
(. ويمكن النظر لأساليب إدارة الأرباح GAAP(، والبعض الآخر يتنافي مع ال )GAAPعامًا )

الربح لموصول لرقم الربح المنشود عمي أنيا الوسائل والطرق التي تتيح للئدارة التعديل في رقم 
(. وعميو فإن الإدارة عند قياميا بممارسات إدارة الأرباح تستخدم بعض 55، ص. 5165)ىلبل، 

الأساليب حيث إتفق الأدب المحاسبي عمي وجود ثلبثة أساليب تختار من بينيما الإدارة لمتعديل في 
 لأرباح:رقم الربح. وفيما يمي توضيح لأساليب ممارسات إدارة ا

 Accrual Earnings Managementإدارة الأرباح من خلبل الإستحقاق المحاسبي  -6
 Real Transactions Earnings Managementإدارة الأرباح من خلبل العمميات الحقيقية  -5
 Classification Shifting Earningsإدارة الأرباح من خلبل تحويل تصنيف بنود قائمة الدخل  -3

Management 
 Accrual Earnings Managementإدارة الأرباح من خلال الإستحقاق المحاسبي   6-2-2-1

أسموب الإستحقاق المحاسبي يعتبر الأسموب الأكثر شيوعًا لإدارة الأرباح في الأدب المحاسبي،      
 عامًا والمتعارف ويتطمب ىذا الأسموب أن يقوم المديرين _وفقًا لممعايير المحاسبية المقبولة قبولًا 

عمييا_ بممارسة الحكم الشخصي في إعداد التقارير المالية ويستخدموا معرفتيم حول الأعمال 
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التجارية وفرصيا لتحديد طرق إعداد التقارير والتقديرات والإفصاحات التي تتطابق مع أعمال 
تعكس بدقة الأداء الحقيقي الشركة. حيث يختار المديرون أساليب إعداد التقارير والتقديرات التي لا 

لمشركة. ولتحقيق ذلك يقوموا بوضع العديد من التقديرات المحاسبية التي تؤثر بشكل جوىري عمي 
الأرباح المفصح عنيا في التقارير المالية. وتتم إدارة الأرباح وفقًا لأساس الإستحقاق بتدخل الإدارة 

تحقة وعميو يمكن للئدارة أن تقوم بتعجيل بشكل متعمد بالتعديل في الإيرادات والمصروفات المس
&  367، ص. 5163الإيرادات أو تخفيض المصروفات لزيادة أرباح الفترة الحالية )رضوان، 

 (.Healy and Wahlen, 1999, P. 366&  66، ص. 5118عيسي، 
 يخضع أسموب الإستحقاق المحاسبي لمفحص والرقابة من قبل المراجع الخارجي وبذلك يتوجب     

عمي الإدارة معالجة الأثر الناتج عن إستخدام الإستحقاق المحاسبي لإدارة الأرباح في الفترة السابقة 
مما يتيح ليا الفرصة لإستخدامو في إدارة الأرباح لمفترة الحالية. ومن المعروف أن ما يميز أسموب 

يمة المنشأة في الأجل الإستحقاق المحاسبي أنو أقل أساليب ممارسة إدارة الأرباح تأثيرًا عمي ق
الطويل حيث أن ىذا الأسموب ينعدم أثره عمي التدفقات النقدية. أيضًا يتميز أسموب الإستحقاق 
المحاسبي بأنو يمكن ممارستو في نياية الفترة المالية بمجرد أن تقوم الإدارة بتحديد مبمغ الأرباح التي 

 (.365، ص. 5163ترغب في الإفصاح عنو )رضوان، 
 Real Transactions Earningsإدارة الأرباح من خلال العمميات الحقيقية   6-2-2-2

Management 
 Real Earnings( إدارة الأرباح الحقيقية Roychowdhury, 2006, p. 367عرف )     

Management  عمي أنيا إنحراف المديرين عن الممارسات التشغيمية العادية بيدف تحقيق الأرباح
تبدو في نطاق الأنشطة التشغيمية العادية وذلك بيدف تضميل بعض المستثمرين  المرغوبة بطريقة

وأصحاب المصالح في المنشأة. ويمكن أن تتم إدارة الأرباح من خلبل أسموب العمميات الحقيقية عن 
طريق منع أو تخفيض المصروفات الإختيارية مثل: نفقات الإعلبن، نفقات البحوث والتطوير، 

تعجيل توقيت الإعتراف بالمبيعات عن طريق الزيادة في خصومات الأسعار،  وأيضًا عن طريق
تسييل شروط الإئتمان التجاري، كما يمكن أن تتم عن طريق إصدار الأسيم، إعادة شراء الشركة 
لأسيميا، أو عن طريق التحكم في مواعيد شراء وبيع الأصول الثابتة والإستثمارات المالية، أو عن 

 (.365، 5163البضاعة المباعة من خلبل تضخيم تكمفة الإنتاج )رضوان،  طريق خفض تكمفة
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قد يفضل المديرون ممارسة إدارة الأرباح عن طريق إستخدام أسموب العمميات الحقيقية عن      
 (:Gunny, 2010, pp. 856طريق إستخدام أسموب الإستحقاق المحاسبي وذلك للؤسباب التالية )

قية لتحكم ورقابة الإدارة لذا قد يكون من الصعب إكتشافيا من قبل تخضع الممارسات الحقي -
الجيات الرقابية أو المراجعين بينما تخضع الممارسات المحاسبية لمفحص والرقابة من قبل المراجع 
الخارجي مما يجعل إحتمال إكتشافيا أكبر من الممارسات الحقيقية مما قد يعرض الإدارة لممساءلة 

مكانية رفع أصحاب المصالح لدعاوي قضائية ضدىا.القانونية من قب  ل الجيات الرقابية وا 
عند زيادة جودة عممية المراجعة وتطبيق آليات قوية لمحوكمة يؤدي ذلك إلي إنخفاض درجة  -

المرونة المحاسبية المتاحة للئدارة وبالتالي إنخفاض ممارسة إدارة الأرباح من خلبل الإستحقاق 
 المحاسبي.

إستخدام أسموب الإستحقاق المحاسبي إلا في نياية السنة المالية أو ربع السنة المالي  لا يمكن -
وىو ما يقمق المديرين لأن أسموب الإستحقاق المحاسبي يجب أن يتم وفقًا لممبادئ المحاسبية 

المالية المقبولة قبولًا عامًا بالتالي قد يصعب عمي الإدارة تحقيق رقم الربح المنشود في نياية الفترة 
 عمي الرغم من أنو يمكن إستخدام أسموب العمميات الحقيقية في أي وقت خلبل الفترة المالية.

عمي الرغم من المزايا التي يقدميا أسموب إدارة الأرباح من خلبل العمميات الحقيقية إلا أنو      
عمي أىداف التقرير يؤخذ عميو أنو لا يركز عمي تحسين قيمة المنشأة في الأجل الطويل لكنو يركز 

في الأجل القصيرمما يكون لو أثرًا سمبيًا عمي قيمة المنشأة في الأجل الطويل وعمي التدفقات النقدية 
أيضًا لذا تعتبر إدارة الأرباح بإستخدام العمميات الحقيقية أكبر كمفة من إدارة الأرباح بإستخدام 

 .Ahearne et al., 2013, P. 26 &Roychowdhury, 2006, Pالإستحقاق المحاسبي )
368.) 

 Classificationإدارة الأرباح من خلال تحويل تصنيف بنود قائمة الدخل  6-2-2-3
Shifting Earnings Management 

دارة الأرباح       ركز الأدب المحاسبي عمي أسموبي إدارة الأرباح من خلبل الإستحقاق المحاسبي وا 
جد أسموب آخر لممارسة إدارة الأرباح أىممو الأدب المحاسبي من خلبل العمميات الحقيقية بينما يو 

 ,McVayوىو أسموب إدارة الأرباح من خلبل تحويل تصنيف بنود قائمة الدخل. حيث يري )
2006, P.502 أن ىذا الأسموب يتم من خلبل أن تقوم الإدارة بإعادة تصنيف وترتيب بنود )

 يتوافق مع المبادئ المحاسبية المقبولة قبولًا عامًا من الإيرادات والمصروفات في قائمة الدخل بما لا
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خلبل زيادة أرباح العمميات الأساسية إما عن طريق تحويل جزء من الإيرادات في البنود غير العادية 
 إلي العمميات التشغيمية أو عن طريق تحويل جزء من المصروفات التشغيمية إلي البنود غير العادية.

 الأسموب ويشجع الإدارة عمي ممارستو الأسباب التالية:مما يميز ىذا      
أن ىذا الأسموب ىو الأقل عرضو لمكشف من الجيات الرقابية من الأساليب الأخري لأن تحويل  -

 تصنيف بنود قائمة الدخل لا يحدث تغييرًا في صافي الربح لمفترة الحالية.
ية ولا تنعكس آثاره السمبية عمي الأرباح في أن ىذا الأسموب لا يغير من صافي الربح لمفترة الحال -

 الفترات المستقبمية عمي عكس الأساليب الأخري.
مما سبق يتضح أن إدارة الأرباح من خلبل أسموبي الإستحقاق المحاسبي والعمميات الحقيقية      

يل تصنيف بنود تتم وفقًا لممبادئ المحاسبية المقبولة قبولًا عامًا بينما، إدارة الأرباح من خلبل تحو 
 قائمة الدخل لا تتم وفقًا لممبادئ المحاسبية المقبولة قبولًا عامًا.

 نماذج قياس ممارسات إدارة الأرباح 6-2-3
عمي الرغم من صعوبة عممية قياس ممارسات إدارة الأرباح إلا أن الباحثين في مجال المحاسبة      

عتمدوا عمي العديد من الن كتشافيا، وفيما يمي سوف يتم قاموا ببعض المحاولات وا  ماذج لقياسيا وا 
 توضيح ىذه النماذج بشكل موجز:

 Accounting Accrualsقياس إدارة الأرباح من خلال الإستحقاقات المحاسبية 
قدمت الدراسات السابقة العديد من النماذج لقياس ممارسات إدارة الأرباح من خلبل الإستحقاق      

ستحقاق غير المحاسبي حيث قامت بتقسيم  الإستحقاق إلي إستحقاق إختياري )غير عادي( وا 
إختياري )عادي( كما أكدت جميع الدراسات السابقة عمي أن ممارسات إدارة الأرباح تتم من خلبل 

الذي إفترض أن أثر  Healy 1985الإستحقاق الإختياري )الغير عادي( ومن ىذه النماذج 
ي حيث يتم كشف ممارسات إدارة الأرباح بإستخدام ىذا الإستحقاق الإختياري ثابت من فترة لأخر 

النموذج عن طريق المقارنة بين متوسط الإستحقاق الإجمالي عن الفترة الحالية بالفترة السابقة وفي 
 حالة إختلبف المتوسطات يفترض وجود ممارسات إدارة الأرباح.

س الفرق بين إجمالي إدارة الأرباح عن طريق قيا DeAngelo 1986كما يقيس نموذج      
جمالي الإستحقاق في الفترة السابقة وفي حالة إختلبف إجمالي  الإستحقاق في الفترة الحالية وا 

 الإستحقاق في الفترة الحالية عنو في الفترة السابقة يفترض وجود ممارسات إدارة الأرباح.
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ستحقاق في مقارنة الإ DeAngelo 1986ونموذج  Healy 1985ولكن يعاب عمي نموذج      
الفترة الحالية بالإستحقاق في الفترة السابقة لقياس ممارسات إدارة الأرباح حيث أنو من الممكن أن 
يتضمن قدرًا من الإستحقاق الإختياري )الغير عادي(. أيضًا يعاب عمي كلب النموذجين عدم أخذ 

 ختياري.الظروف الإقتصادية في الإعتبار والتي يفترض أن تؤثر في الإستحقاق الإ
  (Jones, 1991)في محاولة لمعالجة القصور في النموذجين السابقين إقترحت دراسة      

نموذجًا يفترض أن الإستحقاقات غير الإختيارية ثابتة ويحاول نموذجيا التحكم في تأثير التغييرات 
في الظروف الإقتصادية لمشركة عمى الإستحقاقات غير الإختيارية. وكان نموذج جونز لممستحقات 

 : (Dechow et al., 1995, PP. 198-199)غير الإختيارية كالتالي
NDAit = α1(1\Ait-1) + α2 (ΔREVit) + α3 (PPEit) 

، والتي تم حسابيا بالفرق بين tفي السنة i التغير في صافي إيرادات المنشأة  ΔREVit:حيث أن: 
 .t-1من خلبل إجمالي الأصول عند  t-1والإيرادات في العام  tالإيرادات في العام 

PPEit إجمالي الأصول الثابتة لممنشأة :i  في السنةt  حيث تم قياس إجمالي الممتمكات والآلات
 .t-1من خلبل إجمالي الأصول عند  tوالمعدات في العام 

Ait-1 إجمالي أصول المنشأة :i  عندt-1. 
α1, α2, α3.المعممات الخاصة بالمنشأة : 

 ( الخاصة بالشركة بإستخدام النموذج التالي في التقدير: α1, α2, α3تم تقدير المعممات )
TAt = a1(1\At-1) + a2(ΔREVt) + a2(PPEt) + Vt 

إلي إجمالي  TA(، وتشير α1, α2, α3( إلي تقديرات )a1, a2, a3حيث تشير )     
الإستحقاقات. ويتم تقدير معممات ىذا النموذج ومن ثم إستخداميا في تقدير المستحقات الغير 

ل حساب الفرق بين حجم إختيارية لكل منشأة، كما يتم تقدير المستحقات الإختيارية من خلب
المستحقات الإجمالية وحجم المستحقات الغير إختيارية التي سبق تقديرىا. وحيث أنو كمما كانت 
القيمة المطمقة لممستحقات الإختيارية كبيرة، كمما كان ذلك دليلًب عمي إنخفاض جودة المستحقات 

ارة بإدارة الأرباح، حيث أن وبالتالي إنخفاض جودة الأرباح مما يدل عمي إحتمالية قيام الإد
المستحقات الإختيارية غالبًا ما تدل عمي ممارسة الإدارة لإدارة الأرباح عند إعدادىا لمتقارير المالية. 

من التفاوت  %25إلي أن النموذج نجح في شرح حوالي  Jones (1991كما تشير نتائج دراسة )
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غير إختيارية. ولكن وجو إنتقادًا إلي ىذا في إجمالي الإستحقاقات وافترض ضمنيًا أن الإيرادات 
النموذج حيث يعمل النموذج عمى تقويم إجمالي الإستحقاقات فيما يتعمق بالإيرادات وتحديدًا في حالة 
إدارة الأرباح عن طريق إدارة الإيرادات، وبالتالي سوف يستخرج ىذا المكون التقديري من إجمالي 

 قدير إدارة الأرباح نحو الصفرالإستحقاقات، مما يتسبب في إنحياز ت
 Dechow et al.,  :(The Modified 1995المعدل بواسطة   Jones 1991نموذج 1\1

Jones Model, 1995) 
أنو عند تقدير المستحقات غير   (Dechow et al. 1995, p.199)أشارت دراسة      

فإن النموذج لم يأخذ في الإعتبار إحتمال وجود تلبعب في  Jonesالإختيارية بإستخدام نموذج 
الأصمي إفترض بشكل ضمني أنو لا يوجد أي تأثير  Jonesالمبيعات الآجمة، حيث أن نموذج 

المعدل بخصم التغير في  Jonesعمي إيرادات المبيعات، ولعلبج ىذه المشكمة قام نموذج 
المعدل إفترض بشكل ضمني  Jonesث أن نموذج الحسابات المدينة من التغير في الإيرادات، حي

من المحتمل أن تحدث بسبب إدارة الأرباح، مع العمم أنو  –فقط  –أن التغيرات في المبيعات الآجمة 
إذا كان ىذا التعديل ناجحًا، فيجب ألا يكون تقدير إدارة الأرباح متحيزًا نحو الصفر في العينات التي 

ل إدارة الإيرادات. وقد تم تقدير المستحقات غير الاختيارية وفقًا تمت فييا إدارة الأرباح من خلب
 المعدل عمي النحو التالي: Jonesلنموذج 

NDAt = α1 (1\At-1) + α2 (ΔREVt - ΔRECt) + α3 (PPEt) 
 حيث أن:
ΔRECt التغير في صافي الحسابات المدينة )صافي الحسابات المدينة في السنة :t  ناقصًا صافي

 .t-1)_ المقياس حسب إجمالي الأصول في  t-1لمدينة في السنة الحسابات ا
-69، ص ص. 5163)مميجي،  المعدل سيتم إتباع الخطوات التالية  Jonesلتطبيق نموذج 

51:) 
 :Total Accruals (TA)تقدير الإستحقاقات الإجمالية  -1

النقدية من الأنشطة الإستحقاقات الإجمالية عبارة عن الفرق بين صافي الدخل والتدفقات 
 التشغيمية كالتالي:

TACCit = NIit - OCFit 
 :حيث أن
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i( عدد المنشآت عينة الدراسة96( حتى )6: تمثل المنشأة وتأخذ القيم من ). 
 :t( 5151 – 5165تمثل العام الذي يخص المتغير وينحصر بين .)م 

:TACCit  تمثل الإستحقاقات الإجمالية لممنشأةi  في السنةt. 
:NIit  تمثل صافي الدخل لممنشأةi  في السنةt. 

:OCFit  تمثل التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيمية لممنشأةi  في السنةt. 
تقدير معممات نموذج الإنحداروالذي سيتم إستخدامه لحساب الإستحقاقات الإختيارية )غير  -2

 :  المعادلة التاليةالعادية( لممنشآت عينة الدراسة فى كل سنة عمي حدة من خلال 
   + α3 (     

     
) +     (              

     
 )TAit = α0 + α1(  

   
) + α2 

 حيث أن:
 :Ait تمثل إجمالي أصول المنشأةi  في نياية السنةt-1. 

:ΔREV  تمثل التغير فى إيرادات المنشأةi  في السنةt  عن السنة السابقةt-1. 
:ΔAR  تمثل التغير فى حسابات المدينين لممنشأةi  في السنةt  عن السنة السابقةt-1. 
:PPE  تمثل إجمالي الأصول الثابتة لممنشأةi  في نياية السنةt. 

:α0 ,α1, α2, α3 .تمثل معالم نموذج الإنحدار 
 :εit  تمثل بواقيResiduals ي النموذج في معادلة الإنحدار وتشير إلي الجزء العادي ف

 .TAitالإستحقاقات الإجمالية 
 :Normal Accruals (NACC)تقدير الإستحقاقات العادية  -3

سيتم تقدير الإستحقاقات العادية وذلك بإستخدام معالم نموذج الإنحدار والتي تم إستنتاجيا من      
 المعادلة السابقة كالتالي:

   + α3 (     
   

) +     (              

   
 )NACCit = α1(  

   
) + α2 

 .tفي السنة  iتمثل: الإستحقاقات العادية لممنشأة  NACCitحيث أن 
 كالآتي: Abnormal Accruals (ANACC)تقدير الإستحقاقات غير العادية  -4

ANACCit = TACCit - NACCit 
 .tفي السنة  iتمثل: الإستحقاقات غير العادية لممنشأة  ANACCitحيث أن  
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يمكن إعتباره  Dechow et al. (1995المعدل من قبل ) Jonesونخمص مما سبق أن نموذج 
أفضل نموذج لقياس ممارسات إدارة الأرباح حيث أنو يفترض وجود تغيرات في مستوي الإستحقاقات 
التقديرية من فترة لأخري وأيضًا يتحكم في عدد من المتغيرات المؤثرة عمي الإستحقاقات غير 

ة مثل التغير في المدينين والتغير في الإيرادات، كما أنو يحقق أقل أخطاء ممكنة بالمقارنة التقديري
بنماذج القياس الأخري، أيضًا لا يمكننا إغفال أن أغمب الدراسات السابقة إعتمدت عميو في القياس. 

 .Dechow et alالمعدل من قبل ) Jonesوفقًا لما سبق سوف تعتمد الدراسة الحالية عمي نموذج 
 لقياس ممارسات إدارة الأرباح.  1995)

 الآثار المترتبة عمي ممارسات إدارة الأرباح 6-2-4
نييارات متعددة لكثير من المؤسسات ومازالت       تسببت ممارسات إدارة الأرباح في فضائح وا 

ن كانت تحقق منافع  ،مستمرة حتي الآن ورغم أن المديرين يعممون أن ممارسات إدارة الأرباح حتي وا 
ف في في الأجل القصير إلا أنيا من الممكن أن تؤدي إلي كوارث مستقبمية. ومع ذلك يوجد إختلب

 الحكم عمي ممارسات إدارة الأرباح حيث يمكن النظر إلييا من منظورين كالتالي:
ىو المنظور الإنتيازي حيث يتم التركيز عمي الآثار السمبية لممارسات إدارة الأرباح  المنظور الأول:

 )وىو الإتجاه الشائع(.
الإيجابية لممارسات إدارة  ىو المنظور الإعلبمي حيث يتم التركيز عمي الآثار المنظور الثاني:

 الأرباح.
وفيما يمي توضيح للآثار الناتجة عن ممارسات إدارة الأرباح وفقًا لممنظورين السابق الإشارة إلييما 

 وىي كالتالي:
 المنظور الإنتهازي لممارسات إدارة الأرباح 6-2-4-1

ذ أن تسببت في سمسمة مازالت ممارسات إدارة الأرباح شائعة حتي وقتنا ىذا حيث أنيا من     
كبري شركات الطاقة  Enronالإنييارات التي تعرضت ليا الشركات الأمريكية الكبري )شركة 

 Luckinوسمسمة المقاىي الصينية  ،ثاني أكبر شركات الإتصالات WorldComشركة  –الأمريكية 
Coffee 2020 فقد جذبت الإىتمام لما ليا من آثار خطيرة والمقمق في الأمر ىو إستمرار )

 المديرين في القيام بتمك الممارسات. 
 المنظور الإعلامي لممارسات إدارة الأرباح 6-2-4-2
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ولكن في سياق  ،تم توضيح السموك الإنتيازي لممارسات إدارة الأرباح وما لو من آثار سمبية     
تدعم إدارة الأرباح من المنظور الإعلبمي والتي تمثل الآثار الإيجابية لممارسات  آخر توجد آراء

؛ ىلبل،  64، ص. 5114إدارة الأرباح عمي سوق المال. ويمكن توضيحيا فيما يمي )حامد، 
 (:67، ص. 5165

تيار قد تساعد إدارة الأرباح المديرين عمي توفير معمومات ملبئمة حيث توفر فرصة لممديرين للئخ -
من بين البدائل المحاسبية التي تقدم معمومات تكون مفيدة لممستثمرين بدلًا من إستخدام بديل واحد 

 قد لا يساعد عمي توفير معمومات ملبئمة وبالتالي يؤدي إلي عدم تماثل المعمومات.
ة في مركز قد تساعد إدارة الأرباح في توفير معمومات مفيدة عند إبرام التعاقدات مما يجعل المنشأ -

 تفاوضي أفضل.
ونخمص من ذلك أن ممارسات إدارة الأرباح تؤثر عمي قدرة المستثمرين وأصحاب المصالح      

عمي معرفة الأداء الحقيقي لممنشأة وبالتالي قدرتيم عمي إتخاذ القرارات مما يفقدىم الثقة في القوائم 
كما أن ممارسات إدارة  ،ي المستقبلالمالية وىو ما قد يؤثر بالسمب عمي سمعة وقيمة المنشأة ف

ن كانت تحقق فوائد في الأجل القصير فإن ليا آثار سمبية في الأجل الطويل قد  الأرباح حتي وا 
 تصل إلي إنييار المنشأة.

 الدراسات السابقة ذات الصمة : -7
عات مجمو اربع فيما يمى يتم عرض الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع البحث مصنفة إلي      
 عمى النحو الأتى :وذلك 

 :ERPالدراسات السابقة المتعمقة بالرقابة الداخمية في بيئة نظم  7-1 
( إلي تقديم إطار مقترح لتقييم نظام الرقابة الداخمية في بيئة 5166استيدفت دراسة نصار )     

راسة عمي شركات لتعظيم القدرة التنافسية لمشركات، وتم تطبيق الد ERPنظم تخطيط موارد المنشأة 
قطاع البريد السريع المقيدة بالبورصة المصرية. وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج من 

يؤدي إلي  ERPأىميا: أن عدم وجود نظام رقابة داخمية قوي فى بيئة تخطيط موارد المشروع 
الدراسة إلي أن  ضعف أداء المنشأة وكفاءتيا التشغيمية ويقمل من قدرتيا التنافسية، أيضًا توصمت

كما توصمت الدراسة  ،تؤثر بشكل مباشر عمي الرقابة الداخمية وعمي كفاءتيا وفعاليتيا ERPنظم 
في ظل  ERPإلي أنو لا يوجد إختلبف بين أىداف ومزايا وخصائص نظام الرقابة الداخمية في بيئة 

مية تمثمت فى )بيئة إختلبف البرمجيات المطبقة. كما حددت الدراسة خمس عناصر لمرقابة الداخ
المعمومات والإتصالات، المتابعة(، و كذلك أجرت الدراسة  ،تقييم المخاطر، أنشطة الرقابة ،الرقابة
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وكشفت الدراسة عن وجود إختلبف عمي بعض ىذه  ،ERPحصر لأىم الإجراءات الرقابية في بيئة 
 الإجراءات الرقابية يظير مع إختلبف البرمجيات المطبقة.

( إلي معالجة الدور الذي يمكن أن تساىم بو تكنولوجيا 5166واستيدفت دراسة عبد المطبف )     
المعمومات في تحقيق أىداف نظام الرقابة الداخمية وذلك بيدف لفت الإنتباه إلي أىمية تكنولوجيا 

راسة عمي الشركة وتم تطبيق الد ،المعمومات وقدرتيا الكبيرة عمي زيادة فعالية نظام الرقابة الداخمية
متدت المدة الزمنية لمدراسة من بداية تأسيس الشركة في عام   5113الوطنية "إتصالات الجزائر"، وا 

. وتوصمت الدراسة إلي أن تكنولوجيا المعمومات ليا دور فعال في تحقيق أىداف 5165وحتي عام 
 اميا بشكل صحيح. نظام الرقابة الداخمية وبالتالي زيادة فعاليتو وذلك إذا ما تم إستخد

عمي التمثيل الصادق  ERP( إلي تقييم أثر نظم 5168كما استيدفت دراسة وىدان )     
لممعمومات المحاسبية وذلك في ضوء فعالية الرقابة الداخمية. ولتحقيق ىدف الدراسة تم التطبيق عمي 

( شركات 61)( شركات من قطاع العقارات و61( شركات من قطاع التشييد ومواد البناء و)61)
وتم تطبيق الدراسة عمي عينة  ،أخري من قطاع الرعاية الصحية والأدوية المقيدة بالبورصة المصرية

. وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من 5166إلي عام  5165شركة في الفترة من عام  76مكونة من 
ت القطاعات الثلبثة عمي فعالية الرقابة الداخمية في شركا ERPالنتائج من أىميا: وجود تأثير لنظم 

 محل الدراسة. 
( تقييم أثر الرقابة الداخمية فى نظم 5168وفي نفس العام استيدفت دراسة أخري لوىدان )    

تخطيط موارد المشروع عمى فترة تأخير التقارير المالية، ولتحقيق ىدف الدراسة تم التطبيق عمي 
طاع الرعاية الصحية والأدوية المقيدة ( شركات أخري من ق61( شركات من قطاع العقارات و )61)

متدت المدة الزمنية لمدراسة من عام  ،بالبورصة المصرية . وتوصمت 5166إلي عام  5165وا 
عمي كفاءة العمميات في  ERPالدراسة إلي مجموعة من النتائج من أىميا: أنو يوجد تأثير لنظم 

والأدوية. أيضًا يوجد تأثير إيجابي الشركات محل الدراسة في قطاعي العقارات والرعاية الصحية 
مكانية الإعتماد عمي القوائم المالية في الشركات محل الدراسة  ERPلنظم  عمي فعالية العمميات وا 

في قطاع العقارات. كما يوجد إختلبف فيما يتعمق بأبعاد الرقابة الداخمية بين الشركات التي تطبق 
   اسة في قطاع العقارات.  في الشركات محل الدر  ERPوالتي لا تطبق نظم 

عمي تقييم الرقابة  ERP( إلى عرض أثر تطبيق نظم 5168كما استيدفت دراسة محمد )     
( قائمة إستقصاء 651الداخمية في الشركات الميبية. ولتحقيق أىداف الدراسة إستخدمت الباحثة )
تم إخضاع العينة الى صالحة لمتحميل تم توزيعيم عمي الفروع الرئيسية لثلبث شركات ليبية و 

الإستقصاء من خلبل إختيار مجموعة من المراجعين الخارجيين والداخميين وموظفي نظم المعمومات 
فى الشركات محل الدراسة، كما تم إستطلبع الرأي الأكاديمي لبعض أعضاء ىيئة التدريس في 
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ود علبقة  دلالة الجامعات الميبية. وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج من أىميا: وج
عمي مستوي تقييم الرقابة الداخمية بعناصرىا الخمسة مجتمعة  ERPإحصائية بين تطبيق نظم 

الإشراف والتوجيو(،  ،تقييم الرقابة، نظام المعمومات والتوصيل ،)البيئة الرقابية، الإجراءات الرقابية
وضيح نقاط القوة والضعف بشكل كبير في تقييم نظام الرقابة الداخمية وت ERPكما أسيمت نظم 

أيضًا تميز نظام الرقابة الداخمية بأمثمية التوقيت المناسب في الحصول عمي المعمومات بعد  ،فيو
 حيث توفر تمك النظم شبكة ربط لجميع الوظائف والعمميات التشغيمية. ERPتطبيق نظم 

 وممارسات إدارة الأرباح: ERPالدراسات السابقة المتعمقة بنظم  7-2
تقييم تأثير تطبيق نظم تخطيط موارد   Shafakheibari & Oladi (2015)استيدفت دراسة      

عمى أىمية البيانات المحاسبية والتأثير اللبحق لملبءمة البيانات المحاسبية )مع  ERPالمنشأة 
التركيز بشكل خاص عمى عنصر الوقت( عمى جودة التقارير المالية )مع التركيز بشكل خاص عمى 

ولتحقيق ىدف البحث إعتمدت الدراسة عمي  ،ة الإستحقاقات( لمشركات المقيدة ببورصة طيراننوعي
تحميل الإنحدار المتعدد  وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: توجد علبقة إيجابية ذات 

مالية من دلالة إحصائية بين إدارة الأرباح وتوقيت إصدار التقارير، زيادة سرعة إصدار التقارير ال
لدييا  ERPشأنو أن يقمل من إدارة الأرباح. أيضًا الشركات التي تستخدم نظم تخطيط موارد المنشأة 

نمو فى أرباح الأسيم يزداد بمعدل مستمر بعد تطبيقيا لمنظام ، وبالتالى فيناك علبقة ذات دلالة 
العديد من المعوقات أمام وأىمية البيانات المحاسبية المعمنة. وجود  ERPإحصائية بين تطبيق نظم 

في أسواق الأسيم  ERPبشكل صحيح. تسبب تطبيق نظم  ERPتطبيق نظم تخطيط موارد المنشأة 
تقميل التأخير في إعلبن التقارير ونشرىا وبناء عمى ىذا تقل فرص ممارسة إدارة الأرباح. أحد 

اء الشركات لدييم المزيد من الحوافز الرئيسية لإدارة الأرباح الناتجة عن تبادل المعمومات أن مدر 
 .ERPفرص ممارسة إدارة الأرباح لمتعبير عن فرص النمو في المستقبل بعد تطبيق نظم 

تقييم التأثير المتوقع من تطبيق  Paredes & Wheatley (2015)كما استيدفت دراسة      
ERP  عمى أداء الشركات، ومن ثم دراسة السموك الإدارى فى إستغلبل حقوق الوصول لمبيانات

المحاسبية وتوظيفيا فى تحقيق ممارسات إدارة الأرباح، وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج 
أىميا: يوجد إنخفاض بشكل عام فى ممارسات إدارة الارباح وفى التلبعب بالبيانات المالية بعد 

بيق نظم تخطيط موارد المنشاة، حيث انيا تقمل من التلبعب بالقيم المطمقة للئستحقاقات تط
حول  ERPالتقديرية. طبقًا لعينة الدراسة فيناك إختلبف بين مستخدمى نظم تخطيط موارد المنشأة 

. مع تطبيق ERPالممارسات المطبقة لإدارة الأرباح قبل وبعد تطبيق نظم تخطيط موارد المنشأة 
يمكن أن تقيد حرية التصرف الإداري فيما يتعمق بالإستحقاقات  ERPكنولوجيا متقدمة مثل نظم ت
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التقديرية وبالتالى تقميل أحد أىم مؤشرات ممارسات إدارة الأرباح بالمنشاة. حن إدارة الوقت فى نظم 
ERP  ممارسات إدارة وميزة تداول البيانات ومقارنتيا  بين التقارير المرحمية من فترة لأخرى تقيد

 الأرباح. 
ولتحقيق  ،عمي ممارسات إدارة الأرباح ERP( تحديد أثر نظم 5165وىدفت دراسة جاب الله )     

سنوات قبل التطبيق  4ىذا اليدف تم تجميع القوائم المالية الخاصة بالشركة العربية للؤدوية لمدة 
سنوات بعد التطبيق )إمتدت من  4و ،(5118-5117إلي عام  5115-5114)إمتدت من عام 

وجودة  ،ودة الإيرادات(. كما تم قياس مؤشرات ج5165-5166إلي عام  5119-5118عام 
ونسبة ىامش الربح وذلك بعد تطبيق  ،ومعدل دوران الأصول ،للئستحقاق Sloanومقياس  ،الأرباح
. وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: زيادة معدل دوران الأصول ومعدل ERPنظام 

ض ممارسات إدارة مما يشير إلي إنخفا ERPجودة الإيرادات وجودة الأرباح بعد تطبيق نظام 
للئستحقاق بعد تطبيق نظام  Sloanالأرباح بعد التطبيق. إنخفاض معدل ىامش الربح ومقياس 

ERP .مما يشير إلي إنخفاض ممارسات إدارة الأرباح بعد التطبيق 
عمي ممارسات  ERPتقييم ودراسة تأثير تطبيق نظم  Paredes (2016)واستيدفت دراسة      

ل الإستحقاقات التقديرية ومن خلبل الأنشطة الحقيقية. بإستخدام عينة مكونة إدارة الأرباح من خلب
وتمت مقارنتيا مع مجموعة ضابطة مكونة  ERPشركة مطبقة لنظم  619شركة منيم  568من 
. وتوصمت 5163م إلي عام 5115. وتمتد لفترة من عام ERPشركة غير مطبقة لنظم  619من 

بعد تطبيق  REMأىميا: وجود إنخفاض في إدارة الأرباح الحقيقية  الدراسة إلي مجموعة من النتائج
في كل من الإختبارات التي أجريت عمى الشركات المطبقة فقط وفي الشركات المطبقة  ERPنظم 

عند مقارنتيا بالمجموعة الضابطة. يشير ىذا إلى أن إمكانات إعداد التقارير في الوقت الفعمي لنظم 
ERP رباح الحقيقية. بدلًا من ذلك، يبدو أن نظم لا تسيل إدارة الأERP  معتدلة في إدارة الأرباح

من خلبل إدارة الأرباح الحقيقية وتحديداً فيما يتعمق بالنفقات التقديرية. ىذه النتيجة ميمة لأنو بينما 
كة أي قواعد أو لوائح، يُنظر إلييا عمومًا عمى أنيا ذات تأثير سمبي عمى أداء الشر  REMلا تنتيك 

 في المستقبل.
إستكشاف الدور الذي تمعبو جودة نظام  Bartov et al. (2017)كما استيدفت دراسة      

صدار التقارير ISالمعمومات ) ( في الحد من ممارسات إدارة الأرباح وموثوقية المعمومات المالية وا 
ملبحظة )عينة  553 65المالية في الوقت المناسب. بإستخدام عينة واسعة تتراوح أحجاميا بين 

EM عينة  6531( و( ملبحظةERC وتمتد لفترة .)5164إلي عام  5116عامًا من عام  64 .
ولقياس ممارسات إدارة الأرباح تم إستخدام القيمة المطمقة للئستحقاقات التقديرية. وتوصمت الدراسة 

عداد تقارير إلي مجموعة من النتائج أىميا: نظم المعمومات مرتبطة بممارسات إدارة أرباح  أقل وا 
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مالية أكثر توقيتًا. وتسبب نقاط ضعف الرقابة الداخمية في البيئة التكنولوجية تأخيرات في إعداد 
 التقارير المالية.

( تحديد مدي تأثير تطبيق نظم تخطيط 5167وفي نفس العام استيدفت دراسة عبد السيد )     
عتمدت الدراسة عمي أسموب قائمة الإستقصاء عمي جودة التقارير المالية، وا   ERPموارد المنشأة 

 Dataكما تم تجميع البيانات المحاسبية من قاعدة بيانات  ERPلتجميع البيانات الخاصة بنظام 
Stream شركة  46وبمغ حجم العينة  ،والقوائم المالية الخاصة بالشركات المقيدة بالبورصة المصرية

، وتوصمت الدراسة إلي 5166إلي  5115ن مشاىدة سنوية وذلك خلبل الفترة م 544تمثل 
مجموعة من النتائج أىميا: إنخفاض حجم الإنحراف المعياري لحجم الإستحقاقات غير العادية 

داخل المنشآت يساىم  ERPوبالتالي إرتفاع جودة الإستحقاقات وجودة التقارير المالية. تطبيق نظم 
 ة الإستحقاقات بشكل خاص.في تحسين جودة التقارير المالية بشكل عام وفي جود

تقييم تأثير تكنولوجيا المعمومات عمى إدارة  Paredes & Wheatley (2018)وىدفت دراسة      
الأرباح من خلبل كل من الإستحقاقات التقديرية والأنشطة الحقيقية. عمي وجو التحديد، فحص 

ستخدام عينة مكونة من مع ممارسات إدارة الأرباح بعد تطبيق تمك النظم. بإ ERPإرتباط نظم 
. وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من 5166إلي عام  5115شركة خلبل الفترة من عام  568

فيما يخص عدم وجود إرتباط  Dorantes et al. (2013)النتائج أىميا: إتفقت الدراسة مع دراسة 
و يعتبر أمرًا وممارسات إدارة الأرباح من خلبل الإستحقاقات التقديرية وى ERPبين تطبيق نظم 

ميمًا نظرًا لمنتائج المختمطة لمبحث السابق فيما يتعمق بمسألة ما إذا كانت بيئة تكنولوجيا المعمومات 
تؤدي إلى ممارسات إدارة أرباح أكثر أو أقل. إنخفضت ممارسات إدارة الأرباح من خلبل الأنشطة 

لا تنتيك أي قواعد أو  REMن . ىذه النتيجة ميمة لأنو في حين أERPالحقيقية بعد تطبيق نظم 
 لوائح إلا أن ليا تأثيرًا سمبيًا عمى أداء الشركة في المستقبل.

عمى  ERPدراسة تأثير تطبيق نظم  Patnaik et al. (2019)وأيضًا استيدفت دراسة      
ممارسات إدارة الأرباح الحقيقية في إقتصاد ناشئ، وتحديداً في بنغلبديش. بإستخدام عينة مكونة من 

م لمشركات المدرجة في 5167م إلي عام 5111مشاىدة خلبل الفترة من عام  6964شركة و  688
 ERP بورصة دكا. وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: أن الشركات التي تطبق نظم

أقل عرضة للئنخراط في ممارسات إدارة الأرباح الحقيقية مقارنة بالشركات التي لا تطبق نظم 
ERP عمي وجو الخصوص، الشركات غير المطبقة لنظم .ERP  تدير أرباحيا من خلبل تقديم

فة المزيد من الخصم عمى الأسعار، والتساىل في فترة الإئتمان، وخفض النفقات التقديرية وزيادة تكم
 الإنتاج. 



 

 

 

 
999 

  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

عمي  ERP( معرفة أثر تطبيق نظم 5169وفي نفس العام ىدفت دراسة عفيفي وآخرون )     
ممارسات إدارة الأرباح في الشركات المساىمة المقيدة في بورصة الأوراق المالية المصرية وما إذا 

لإدارة بيدف تعظيم كان تطبيق تمك النظم يؤثر في الحد من ممارسات إدارة الأرباح والتي تقوم بيا ا
منافعيا. لتحقيق ىذا اليدف تم أخذ القيمة المطمقة للئستحقاقات الإختيارية حيث تم تقديرىا عن 

أيضًا  ،والذي تم إستخدامو كمقياس لممارسات إدارة الأرباح  Jonesطريق النموذج الأصمي لدراسة
ن خلبل القيمة المطمقة تم قياس ممارسات إدارة الأرباح عن طريق الأنشطة الحقيقية وذلك م

(. Roychowdhury, 2006لمتدفقات النقدية التشغيمية غير العادية وتم تقديرىا عن طريق نموذج )
شركة مساىمة  89م بالإعتماد عمي عينة مكونة من 5166إلي  5161تم التطبيق خلبل الفترة من 

كمجموعة - ERPشركة غير مطبقة لنظم  45و   ERPشركة مطبقة لنظم 47مصرية متضمنة 
مقيدة بالبورصة المصرية وتنتمي لقطاعات غير مالية. وبإستخدام تحميل الإنحدار المتعدد  -ضابطة

 ERPتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: وجود علبقة موجبة ودالة بين تطبيق نظم 
ودالة بين تطبيق وممارسات إدارة الأرباح من خلبل الإستحقاقات الإختيارية. وجود علبقة موجبة 

 وممارسات إدارة الأرباح من خلبل الأنشطة الحقيقية. ERPنظم 
في الحد من ممارسات  ERP( ىدفت الدراسة إلي بيان أثر تطبيق نظم 5151دراسة عبد الله )     

إدارة الأرباح وبالتالي تعظيم قيمة الشركات المقيدة في بورصة الأوراق المالية المصرية. ولتحقيق 
م إلي 5164شركة خلبل الفترة من عام  37لدراسة تم تحميل التقارير المالية لعينة مكونة من ىدف ا
والقوائم المالية  Data Streamوتم الحصول عمي البيانات من خلبل قاعدة بيانات  ،م5169عام 

تم قياس  ،الخاصة بالشركات المدرجة بالبورصة المصرية من خلبل شركة مصر لنشر المعمومات
 ,.Dechow et al( المعدل من قبل )Jones, 1991سات إدارة الأرباح من خلبل نموذج )ممار 

( في حال كانت الشركة مطبقة 6من خلبل متغير وىمي قيمتو ) ERP(. كما تم قياس نظم 1995
فإنيا تأخذ القيمة  ERPأما إذا كانت الشركة ليست مطبقة لنظم  ،بشكل كامل أو جزئي ERPلنظم 

الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: عدم وجود أثر مباشر لتطبيق نظم  )صفر(. وتوصمت
ERP  في الحد من ممارسات إدارة الأرباح عمي الشركات موضع الدراسة. التفاعل بين نظمERP 

 وممارسات إدارة الأرباح يؤدي إلي تقميص أثر ممارسات إدارة الأرباح.
 لداخمية وممارسات إدارة الأرباح:الدراسات السابقة المتعمقة بالرقابة ا 7-3

( التعرف عمي ممارسات إدارة الأرباح وبيان ما إذا 5164استيدفت دراسة العدي وصقور )     
كان نظام الرقابة الداخمية الفعال يساىم في الحد من تمك الممارسات، ولتحقيق ىدف البحث تم 

وتوصمت  ،تين من المينيين والأكاديمييننسخة وتم توزيعيا عمي عين 661إعداد إستبيانًا مكونًا من 
الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: وجود علبقة بين نظام الرقابة الداخمية وممارسات إدارة 
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الأرباح حيث أنو كمما زادت فعالية نظام الرقابة الداخمية كمما أدي ذلك إلي الحد من ممارسات إدارة 
 الأرباح.
تحديد العلبقة بين ضعف الرقابة الداخمية  Lenard et al. (2016)وأيضًا استيدفت دراسة      

والتلبعب في الأنشطة الحقيقية، وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: توجد علبقة 
إيجابية بين الضعف في التقرير عن الرقابة الداخمية والتلبعب في الأنشطة الحقيقية. الشركات التي 

نشطة الحقيقية لمتغمب عمي معايير الأرباح ليا أداء أقل في السنة التالية. تقوم بالتلبعب في الأ
الشركات التي تعاني من ضعف الرقابة الداخمية عرضة لإستخدام التلبعب في الأنشطة الحقيقية 

 كشكل من أشكال ممارسات إدارة الأرباح.
الضعف الجوىري  العلبقة بين Amoah et al. (2016)وفي نفس العام اختبرت دراسة      

لمرقابة الداخمية وممارسات إدارة الأرباح الحقيقية. وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: 
يشارك المديرون في ممارسات إدارة الأرباح الحقيقية بشكل إنتيازي. الضعف الجوىري لمرقابة 

توجد علبقة إيجابية بين الضعف  الداخمية يتناسب سمبياً مع التدفق النقدي من العمميات التشغيمية.
الجوىري لمرقابة الداخمية وتكاليف الإنتاج. شركات التصنيع التي يوجد بيا ضعف جوىري في 
الرقابة الداخمية غالباً ما تستخدم فرط الإنتاج والخصومات السعرية المفرطة لإدارة الأنشطة التشغيمية 

 لتحقيق الأرباح المستيدفة.  
( تحديد أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي جودة 5167كما استيدفت دراسة السيد )      

الإستحقاقات الإختيارية بغرض الحد من ممارسات إدارة الأرباح وتحسين جودة الأرباح وما يستتبعو 
ري. من زيادة موثوقية التقارير المالية لشركات قطاع العقارات المقيدة في سوق الأوراق المالية المص

ستخدم البحث منيجية الدراسة التطبيقية حيث تم تطبيق البحث عمي شركات قطاع العقارات  وا 
( شركة وفقًا لمبيانات 36المقيدة والمتداول أسميا في سوق الأوراق المالية المصرية والبالغ عددىا )

النتائج . وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من 5167المعمنة من جانب البورصة المصرية في يناير 
أىميا: إرتفاع نسبة ضعف الرقابة الداخمية في الشركات محل الدراسة عن الشركات المقيدة في 
العديد من أسواق الأوراق المالية الأخري. إنخفاض مستوي جودة الإستحقاقات الإختيارية في 

ي. إمكانية الشركات محل الدراسة عن الشركات المقيدة في العديد من أسواق الأوراق المالية الأخر 
صياغة نموذج لتقدير جودة الإستحقاقات الإختيارية بالإعتماد عمي خمسة عوامل أساسية تؤثر عمي 

 ،العمر، الخسائر ،جودة الإستحقاقات الإختيارية وتتمثل في: )حجم مكتب المراجعة، الرافعة المالية
و من الضروري قيام ضعف الرقابة الداخمية(. وقدم البحث مجموعة من التوصيات من أىميا: أن

الييئة العامة لمرقابة المالية بوضع التشريعات اللبزمة وفرض عقوبات مشددة بيدف الحد من 
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ممارسات إدارة الأرباح التي تقوم بيا الشركات والتي تؤدي إلي إرتفاع مستوي جودة الإستحقاقات 
 الإختيارية.

 وممارسات إدارة الأرباح: ERPئة نظم الدراسات السابقة المتعمقة بالرقابة الداخمية في بي 7-4
عمى  ERPبيان التأثيرات المتوقعة من تطبيق نظم Morris (2009) استيدفت دراسة  

أداء الشركات من المنظور المحاسبى والتأثير المتوقع عمى كل من إدارة الأرباح، وقيمة حقوق 
توجد ثلبثة مؤشرات  نتائج أىميا:المساىمين، والرقابة الداخمية، وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من ال

عمى إدارة الأرباح وىى الاستحقاقات التقديرية، جودة الأرباح،  ERPمختمفة لقياس تأثير نظم 
سيكون لو تأثير إيجابي عمي ممارسات إدارة الأرباح أي أن  ERPوتوزيعات الأرباح. تطبيق نظم 

أن  ERPالشركات المنتجة لنظم  تؤدي إلي الحد من ممارسات إدارة الأرباح. أوضحت ERPنظم 
ىذه النظم تحتوي عمي ضوابط رقابية مدمجة تحاكي اليياكل التنظيمية كما أنيا تساعد المنشآت 

لكن قد تقوم الإدارة  SOXعمي تحسين الرقابة الداخمية عمي التقارير المالية بموجب متطمبات قانون 
ليا التلبعب في البيانات وبالتالي زيادة بإيقاف تفعيل تمك المميزات أثناء التطبيق لكي يسيل 

 ممارسات إدارة الأرباح.
عمى فعالية الرقابة  ERPتقييم تأثير تطبيق نظم Morris (2011) استيدفت دراسة  

وتوصمت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: الشركات التي  ،الداخمية عمي التقارير المالية
أوجو الضعف في الرقابة الداخمية عمي التقارير المالية تقدم تقارير أقل عن  ERPتطبق نظم 

حيث أنيا تعتمد عمي ضوابط مدمجة في قاعدة  SOXمن قانون  414بموجب متطمبات المادة 
نخفاض ممارسات إدارة  بيانات موحدة مما يؤدي إلي الإلتزام بضوابط إعداد التقارير المالية وا 

 ERPلرقابة الداخمية عمي التقارير المالية. توفر نظم يؤدي إلي تحسين ا ERPالأرباح. تطبيق نظم 
آلية لسرعة تقديم التقارير المالية متضمنة الضوابط التي تعتمد عمي ملبئمة وموثوقية المعمومات 

 التي تحتوييا.
تحديد العلبقة بين نقاط الضعف  Heninger et al. (2018)كما استيدفت دراسة  

( وممارسات إدارة الأرباح. ITMWsعمقة بتكنولوجيا المعمومات )الجوىرية لمرقابة الداخمية المت
تم الكشف عنيا من قبل  ITMWsعامًا من  568ولتحقيق ىدف البحث تم إستخدام عينة  

من قانون  414السنوية الخاصة بيم )وفقًا لممادة  SECالشركات العامة الأمريكية في ممفات 
Sarbanes-Oxley  م، وتوصمت 5165م إلي عام 5114من عام م( خلبل الفترة 5115لعام

وممارسات إدارة  ITMWsالدراسة إلي مجموعة من النتائج أىميا: وجود إرتباطًا إيجابيًا ميمًا بين 
الأرباح في الشركات محل الدراسة. بالإضافة إلى ذلك، وجود علبقة إيجابية بين سوء الحالة المالية 

 في الشركات محل الدراسة. ITMWs و
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 فروض البحث: وصياغة الدراسات السابقةتقييم  -8
البحث بيدف تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية  وضوعبإستقراء الدراسات السابقة المتعمقة بم 

 ( عمي ممارسات إدارة الأرباح تبين ما يمي:ERPفي بيئة تخطيط موارد المنشأة )

تؤدي إلي زيادة  ERPتعارض في نتائج الدراسات السابقة فيما إذا كانت نظم وجود 
 ;Brazel & Dang, 2008; Stratopoulos & Vance,  2009ممارسات إدارة الأرباح مثل: )

Aryani & Krismaji, 2013   :أو أنيا تؤدي إلي الحد من ممارسات إدارة الأرباح مثل )
(Morris, 2009; Morris & Laksmana, 2010; Morris, 2011; Shafakheibari & 

Oladi, 2015; Paredes & Wheatley, 2015 ( بينما دراسة )Tsai et al., 2012 )
 وممارسات إدارة الأرباح. ERPتوصمت إلي وجود علبقة عكسية بين أداء نظم 

 (Brazel & Dang, 2008 ;5165 ،)حشادومنيا  السابقة العديد من الدراسات أشارت
 إدارة الأرباح.الشركات المقيدة بالبورصة المصرية تمارس  إلي أن أغمب

في قياسيا لممارسات إدارة الأرباح عمي مؤشرات كمية  الدراسات السابقةأغمب إعتمدت 
 ,.Dechow et alمن خلبل القيمة المطمقة للئستحقاقات الإختيارية والتي تم حسابيا وفقا لنموذج )

 ,.Brazel & Dang, 2008; Morris & Laksmana, 2010; Tsai et al( مثل: )1995
2012; Shafakheibari & Oladi, 2015) ،  ًأن ىذا حيث  ، (5167) ا دراسة السيدوأيض

 أكثر دقة وقدرة من نماذج القياس الأخري في قياس جودة الإستحقاقات الإختيارية يعتبر النموذج
 .كتشاف ممارسات إدارة الأرباحا  و 

تكنولوجيا أوجو ضعف الرقابة الداخمية في إلي  Boritz (2013) دراسةتوصمت 
حوسبة  ،التغييروالتطوير ،التصميم ،المتابعة ،)الدخولالتالية: مشاكل في  المعمومات الأربعة عشر

النسخ  ،الممفات الرئيسية ،التوثيق ،السياسات ،الفصل بين الوظائف غير المتوافقة ،المستخدم النيائي
الإستعانة بمصادر  ، ول(الأمن )بخلبف إمكانية الدخ ،ترابط وتكافؤ فريق العمل ،الإحتياطي

  العمميات(. ،خارجية
الدراسات السابقة لم تتناول بشكل واضح تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم 

صياغة فروض البحث كما لذا يمكن  ،عمي ممارسات إدارة الأرباح  ERPتخطيط موارد المنشأة
 يمى:

إحصائية بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة الفرض الأول : "لا توجد علبقة إرتباط ذات دلالة 
 وممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة".  ERPنظم
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الفرض الثاني : "لا يوجد أثر جوىري لضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في 
 الشركات محل الدراسة".

رسات إدارة الأرباح في الشركات محل عمي مما ERPجوىري لنظم  : "لا يوجد أثر الفرض الثالث  
 الدراسة".

عمي ممارسات  ERPجوىري لضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم  : "لا يوجد أثر الفرض الرابع 
 إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة".

 
 
 
 منهجية البحث : -9

تعرض منيجية البحث لمدراسة التطبيقية لمجتمع البحث وتحديد متغيرات البحث وطرق قياسيا      
 وتحديد الأساليب الإحصائية المستخدمة فى تحميل البيانات والمعمومات.

 مجتمع البحث : 9-1
يتكون مجتمع البحث من الشركات المقيدة فى بورصة الأوراق المالية المصرية فى قطاعي      

( 66( شركات مدرجة لكل قطاع بإجمالى عدد )8لعقارات والرعاية الصحية والأدوية بواقع عدد )ا
وقد تم إختيار  ، ،( مشاىدة96بواقع ) 5151وحتى عام  5165شركة وذلك في الفترة من عام 

 العينة طبقًا لتوافر الشروط التالية:

الأوراق المالية المصري لمدة ست إستمرار قيد وتداول أسيم الشركات محل الدراسة في سوق  -
م لإمكانية الحصول عمي البيانات الخاصة 5151م إلي عام 5165سنوات خلبل الفترة من عام 

 بمتغيرات الدراسة.
م إلي 5165توافر التقارير المالية الخاصة بالشركات خلبل الخمس سنوات فترة الدراسة من عام  -

 م.5151عام 
 .ERPيق نظم تقوم بعض ىذه الشركات بتطب -
 .Big4تقوم بعض ىذه الشركات بالتعامل مع مكتب مراجعة من المكاتب الكبري  -
 متغيرات الدراسة وطرق قياسها : 9-2

 ضعف الرقابة الداخمية: (X)المتغير المستقل 
 سات إدارة الأرباحممار : (Y)المتغير التابع 

 ERPنظم : (Z)المتغير الوسيط  
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 :  (C)المتغيرات الرقابية 
 ( يوضح متغيرات الدراسة وطرق قياسيا : 6والجدول رقم )

 ( متغيرات الدراسة وطرق قياسها1جدول رقم )
 طريقة القياس المتغير الرمز
X وجود أوجو ضعف (( إذا كان تقرير المراجع سمبيًا 6متغير وىمي يأخذ القيمة ) ضعف الرقابة الداخمية

أو القيمة صفر بخلبف ذلك )لا توجد أوجو ضعف  )جوىرية فى الرقابة الداخمية
 جوىرية في الرقابة الداخمية(

Y  ( لمشركات التي لا تمارس إدارة الأرباح أو القيمة صفر لمشركات التي 6يأخذ القيمة ) سات إدارة الأرباحممار
 تمارس إدارة الأرباح

Z  نظمERP  ( لمشركات التي تطبق نظم6يأخذ القيمة ) ERP  أو القيمة صفر لمشركات التي لا
 ERPتطبق نظم 

C1 ( حجم الشركةSize) الموغاريتم الطبيعي لإجمالي الأصول 
C2 ( الرافعة الماليةLev) إجمالي الإلتزامات/إجمالي الأصول 
C3 ( معدل النموGrowth) إجمالي الأصول في السنة[ (t)  –  إجمالي الأصول في السنة(t-1) إجمالي / ]

 (t-1)الأصول في السنة 
C4 ( نسبة التغير في الإيراداتrev) الإيرادات في السنة[ (t)  –  الإيرادات في السنة(t-1) الإيرادات في السنة / ](t-1) 
C5 حجم مكتب المراجعة 

 
متغير وىمي يعادل واحد إذا كان مكتب المراجعة من المكاتب الكبري أو صفر 

 بخلبف ذلك
C6 الإنحراف المعياري لممبيعات عمي مدي الخمس سنوات الماضية تقمب المبيعات 
C7 الإنحراف المعياري لمتدفقات النقدية من الأنشطة التشغيمية عمى مدي السنوات  تقمب التدفقات النقدية

 الخمس الماضية
C8 إجمالي الإيرادات / متوسط إجمالي الأصول معدل دوران الأصول 
C9  معدل التدفقات النقدية التشغيمية

OCF 
 التدفقات النقدية التشغيمية / إجمالي الأصول

C10  معدل العائد عمي الأصول
ROA 

 صافي الربح / متوسط إجمالي الأصول

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: 9-3
إعتمد البحث فى إختبار مدى صحة فروضو والإجابة عن تساؤلاتو عمى مجموعة من الأساليب 

 عمى النحو التالى: SPSSالإحصائية وذلك بإستخدام حزم البرامج الإحصائية المتقدمة 
 :One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testإختبار كولموجروف سميرنوف  -1

ختيار الإختبارات الإحصائية المناسبة لتحميل  لإختبار مدى تبعية البيانات لمتوزيع الطبيعي، وا 
 بيانات الدراسة.
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  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

لتحديد إتجاه وقوة العلبقة بين  :Spearman Correlationتحميل إرتباط سبيرمان  -2
التابع ( والمتغير ERPالمتغير المستقل )ضعف الرقابة الداخمية( والمتغير الوسيط )نظم 

 )ممارسات إدارة الأرباح(.
يعتبر أسموب تحميل  Multiple Correlation Analysis:تحميل الإرتباط المتعدد  -3

وغالبًا يتم  ،الإرتباط المتعدد من أساليب التحميل الإحصائي التي تتعامل مع المتغيرات المتعددة
 ،تغير التابع والمتغيرات المستقمةإستخدام ىذا الأسموب بيدف الكشف عن نوع وقوة العلبقة بين الم

 حيث يستخدم تحميل الإرتباط المتعدد بيدف تحديد قوة العلبقة بين المتغيرات.
ثنائي الإستجابة مع  :Logistic Regression Modelنموذج الإنحدار الموجستي  -4

ت الصغري المتغيرات التابعة الثنائية لمتخمص من المشاكل الإحصائية المصاحبة لطريقة المربعا
 ولإجتيازه إختبارات الإرتباط الذاتي والتعدد الخطي وعدم تجانس التباين.

إشتممت الإختبارات الإحصائية لفروض الدراسة عمي  الإختبارات الإحصائية لفروض الدراسة: -5
لاختبار معنوية كل متغير عمى  T-testلإختبار معنوية النموذج ككل، واختبار  F-testإختبار 

( Toleranceوأيضًا إختبار ) ،Variance Inflation Factor (VIF)تم إستخدام  حدة، كما
وذلك بيدف إكتشاف مدي وجود مشكمة التداخل الخطي في النموذج. كما تعتبر ىذه الإختبارات 
جميعيا مصاحبة لأساليب التحميل التي تقرر إستخداميا والمتوفرة في حزمة الأساليب الإحصائية 

SPSS. 
لتحديد خصائص عينة الدراسة من  :Descriptive Analysisل الوصفي لمبيانات التحمي -6

 خلبل الوسط الحسابى والإنحراف المعيارى وذلك بيدف رصد سموك بيانات الدراسة.
  AMOS (Ver. 22)بإستخدام تحميل المسارات الييكمية  :Path Analysisتحميل المسار  -7

ة بين مجموعة من المتغيرات في صورة قياسية بحيث يتم وىو أسموب ينظم الإرتباطات المتداخم
في شكل نماذج سببية )السبب والنتيجة( ليذه المتغيرات وتم إستخدامو في البحث لمتحقق من 
الفرض الرابع "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة 

 شركات محل الدراسة ".كمتغير وسيط في ال ERPالأرباح في ضوء نظم 
 نتائج التحميل الإحصائى لمبيانات والمعمومات :  -11
لمعرفة مدي صلبحية إختبار صلاحية البيانات بالحالة الإفتراضية لمتحميل الإحصائي:  11-1

ومن ثم  ،البيانات محل الدراسة لمتحميل الإحصائي تم إختبار مدي تبعية المتغيرات لمتوزيع الطبيعي
ثم إختبار مدي وجود  ،وجود مشكمة التداخل الخطي في النموذج الخاص بالدراسة إختبار مدي

 وىو ما يمكن توضيحو كما يمي: ،مشكمة الإرتباط الذاتي والتي تؤثر عمي دقة نتائج نموذج الدراسة
 :Normal-Distribution Testإختبار التوزيع الطبيعي لبيانات البحث  11-1-1
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المستخدمة في البحث لمتوزيع الطبيعي إعتمد البحث عمي  لفحص مدي تبعية البيانات 
( وذلك بالنسبة لممتغيرات SPSS( ضمن حزمة برنامج )Kolmogorov-Smirnovإختبار )

معدل التدفقات النقدية  ،معدل دوران الأصول ،معدل النمو ،المتصمة فقط والمتمثمة في حجم الشركة
النسبة لممتغيرات الوىمية فيي ذات قيم ثنائية التوزيع لذا معدل العائد عمي الأصول. أما ب ،التشغيمية

لا تخضع لشروط التوزيع الطبيعي. حيث تتبع المتغيرات التوزيع الطبيعي إذا كانت قيمة معنوية 
(. ويمكن توضيح مدي 5116 ،؛ بالانت5113 ،)خواجة وبشير 1.15( أكبر من .Sigالإختبار )

 (5عي في قطاع العقارات من خلبل الجدول رقم )تبعية تمك المتغيرات لمتوزيع الطبي
 متوزيع الطبيعي لبيانات البحث( لKolmogorov-Smirnov)( نتائج إختبار2جدول رقم )

 المعنوية الإحصائية المتغير رمز المتغير
C1 000. 0.187 حجم الشركة 
C3 000. 0.339 معدل النمو 
C8 000. 0.255 معدل دوران الأصول 
C9  000. 0.152 التدفقات النقدية التشغيميةمعدل 
C10 000. 0.278 معدل العائد عمي الأصول 

 )المصدر: نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث(
( أن قيمة مستوى المعنوية لجميع متغيرات البحث أقل 5إتضح من فحص نتائج الجدول رقم )

( وىو ما يدل عمي عدم إقتراب المتغيرات المتصمة من التوزيع الطبيعي. ولذلك سوف 0.05من )
 يتم الإعتماد عمى الإختبارات اللبمعممية عند إختبار صحة فروض البحث.

 :Multicollinearity Testإختبار التداخل الخطي  11-1-2
يتم إجراء إختبار التداخل الخطي لفحص مدي وجود مشكمة التداخل الخطي في نموذج  
ويتم  ،حيث تؤدي ىذه المشكمة إلي ضعف النموذج في تفسير الأثر عمي المتغير التابع ،الدراسة

وقيمة  Variance Inflation Factor (VIF)إجراء ىذا الإختبار بتحديد قيمة تضخم التباين 
وتكون مشكمة  ،Collinearity Diagnosticsبإستخدام مقياس  Toleranceح بو التباين المسمو 

 ،)أمين 61التداخل الخطي ليست موجودة بنموذج الدراسة إذا كانت قيمة تضخم التباين أقل من 
(. ويمكن توضيح مدي O'Brien, 2007) 1.16وقيمة التباين المسموح بو أكبر من  ،(5163

 (3من خلبل الجدول رقم )وجود مشكمة التداخل الخطي 
 لبيانات البحث التداخل الخطي( نتائج إختبار 3جدول رقم )

 التباين المسموح به تضخم التباين المتغير رمز المتغير
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  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

X 0.894 1.118 ضعف الرقابة الداخمية 
C1 0.674 1.483 حجم الشركة 
C3 0.892 1.121 معدل النمو 
C5 0.833 1.201 حجم مكتب المراجعة 
C8 0.657 1.522 معدل دوران الأصول 
C9 0.898 1.113 معدل التدفقات النقدية التشغيمية 
C10 0.782 1.279 معدل العائد عمي الأصول 
Z ERP 1.486 0.673 

 )المصدر: نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث(
 ERPيتضح من الجدول السابق أن قيم تضخم التباين لضعف الرقابة الداخمية ونظم 

( مما يدل عمي عدم 1.15وقيم التباين المسموح بو أكبر من ) ،(61والمتغيرات الحاكمة أقل من )
 وجود مشكمة التداخل الخطي وقوة نموذج الدراسة في تفسير الأثر عمي ممارسات إدارة الأرباح.

 : Autocorrelation Testإختبار الإرتباط الذاتي  11-1-3 
ط الذاتى لمتأكد من مدي خمو النموذج من مشكمة الإرتباط الذاتي يتم إجراء إختبار الإرتبا 

حيث تؤدى ىذه المشكمة إلى أثر غير حقيقى لممتغيرات المستقمة عمى المتغير التابع، لذا يتم إجراء 
( فيذا يدل عمي 5.5: 6.5فإذا كانت قيمتو تتراوح بين ) Durbin Watson Test (D-W)إختبار 

 ,Basheerالإرتباط الذاتي والتي تؤثر عمي دقة نتائج نموذج الدراسة )خمو النموذج من مشكمة 
وىي بذلك تقع ضمن المدي الملبئم  ،(6.836كما يمي ) (D-W)(. وقد ظيرت نتائج قيمة 2003

  ( وىو ما يدل عمي عدم وجود مشكمة الإرتباط الذاتي.5.5: 6.5)
التحميل الوصفي إعتمد البحث  لعملالخصائص الإحصائية الوصفية لمتغيرات البحث:  11-2

(، 4عمي تقسيم متغيرات البحث إلي متغيرات متصمة ومتغيرات منفصمة من خلبل الجدولين رقم )
 (  كما يمي:5)

الرافعة  ،تتمثل المتغيرات المتصمة لمبحث في حجم الشركةو المتغيرات المتصمة :  11-2-1
معدل العائد عمي  ،فقات النقدية التشغيميةمعدل التد ،معدل دوران الأصول ،معدل النمو ،المالية

 (4) الأصول. ويمكن توضيح التحميل الوصفي لتمك المتغيرات من خلبل الجدول رقم
 ( التحميل الوصفي لممتغيرات المتصمة4جدول رقم )

رمز 
 القطاع المتغير المتغير

ERP شركات تطبق    ERP شركات لا تطبق    

الانحراف  المتوسط
 المعياري

قيمةأقل  أعمي  
 قيمة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

أعمي  أقل قيمة
 قيمة

C1 
 

 

 حجم الشركة
 

قطاع 
 العقارات

23.294 1.159 21.426 25.29 20.95 1.604 19.049 24.228 

 20.711 18.56 0.739 19.812 23.456 18.207 1.411 19.7قطاع 
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رمز 
 القطاع المتغير المتغير

ERP شركات تطبق    ERP شركات لا تطبق    

الانحراف  المتوسط
 المعياري

قيمةأقل  أعمي  
 قيمة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

أعمي  أقل قيمة
 قيمة

الرعاية 
 الصحية
 24.228 18.56 1.363 20.381 25.29 18.207 2.22 21.497 الإجمالي

C2 
 

 

 الرافعة المالية
 

قطاع 
 العقارات

0.607 0.23 0.003 0.816 2.763 11.434 0.057 56.429 

قطاع 
الرعاية 
 الصحية

0.565 0.467 0.055 2.539 0.546 0.264 0.003 0.816 

 56.429 0.003 8.079 1.655 2.539 0.003 0.364 0.586 الإجمالي

 
C3 
 

 

 النمومعدل 

قطاع 
 العقارات

0.644 2.223 -0.776 10.895 0.086 0.509 -0.659 1.943 

قطاع 
الرعاية 
 الصحية

0.547 2.369 -0.898 11.159 -0.105 0.225 -0.659 0.092 

 1.943 0.659- 0.401 0.009- 11.159 0.898- 2.273 0.595 الإجمالي

C8 
 
 

 

معدل دوران 
 الأصول

 

قطاع 
 0.316 0.014 0.091 0.153 0.328 0.011 0.103 0.144 العقارات

قطاع 
الرعاية 
 الصحية

0.575 0.479 0.011 1.783 0.192 0.177 0.019 0.827 

 0.827 0.014 0.14 0.172 1.783 0.011 0.406 0.36 الإجمالي

C9 
 

 

معدل 
التدفقات 
النقدية 

 التشغيمية

قطاع 
 العقارات

0.001 0.079 -0.218 0.244 0.041 0.061 -0.065 0.208 

قطاع 
الرعاية 
 الصحية

0.06 0.094 -0.103 0.262 -.0004 0.082 -0.218 0.244 

 0.244 0.218- 0.074 0.02 0.262 0.218- 0.091 0.03 الإجمالي

C10 
 

 

معدل العائد 
 عمي الأصول

قطاع 
 1.343 0.001 0.268 0.125 0.182 0.008 0.057 0.068 العقارات

قطاع 
الرعاية 
 الصحية

0.058 0.06 -0.057 0.18 0.07 0.054 0.008 0.182 

 1.343 0.001 0.194 0.098 0.182 0.057- 0.058 0.063 الإجمالي

 )المصدر: نتائج التحميل الإحصائي( 
( وجود إرتفاع طفيف في متوسط حجم 4يتضح من الجدول رقم ) ٬فيما يخص قطاع العقارات     

حيث بمغ  ERPعن متوسط حجم الشركات التي لا تطبق نظم  ERPالشركات التي تطبق نظم 
( عمي التوالي وبمقارنتو بالدراسات السابقة لوحظ وجود تقارب مع بعض 20.95 ،23.294)
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  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

كما  ، (22.5حيث بمغ متوسط حجم الشركات )( Ji, et al., 2017الدراسات السابقة مثل دراسة )
 Ittonen (2010لوحظ وجود إختلبف بين الدراسة الحالية وبعض الدراسات السابقة مثل دراسة )

حيث بمغ  Ashbaugh-Skaife, et al. (2009ودراسة ) ، (6.86حيث بمغ حجم الشركات بيا )
في الشركات التي تطبق نظم ( 25.29(. وقد بمغت أعمي قيمة لو )5.94حجم الشركات بيا )

ERP ( 21.426وأقل قيمة)،  أما الشركات التي لا تطبق نظمERP  فكانت أعمي قيمة بيا
 (.19.049( وأقل قيمة )24.228)

عن متوسط  ERPكما لوحظ إنخفاض متوسط الرافعة المالية في الشركات التي تطبق نظم      
( وىو 2.763 ،607.حيث بمغ عمي التوالي ) ERPالرافعة المالية في الشركات التي لا تطبق نظم 

نخفاض إعتماد الشركات التي تطبق نظم  عمي  ERPما يدل عمي كفاية مصادر التمويل الداخمية وا 
. وبمقارنة ERPالديون في تمبية إحتياجاتيا التمويمية وذلك مقارنة بالشركات التي لا تطبق نظم 

ة لوحظ أن متوسط الرافعة المالية في الشركات التي لا متوسط الرافعة المالية مع الدراسات السابق
 ،(78.حيث بمغ ) Sun (2016أعمي أيضًا منو في بعض الدراسات مثل دراسة ) ERPتطبق نظم 
 .Ashbaugh-Skaife, et alوفي دراسة ) ، (62.حيث بمغ ) Feng, et al. (2009ودراسة )
( في الشركات التي 0.816بمغت أعمي قيمة ليا )(. وقد 1.99بمغ متوسط الرافعة المالية ) 2009)

فكانت أعمي قيمة  ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.003وأقل قيمة ) ERPتطبق نظم 
 (.0.057( وأقل قيمة )56.429بيا )
عن الشركات  ERPوكذلك لوحظ إرتفاع متوسط معدل النمو في الشركات التي تطبق نظم      

(. وقد بمغت أعمي قيمة ليا 0.644،0.086حيث بمغ عمي التوالي ) ERPالتي لا تطبق نظم 
أما الشركات التي لا  ،(0.776-وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 10.895)

 (.0.659-( وأقل قيمة )1.943فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPتطبق نظم 
)كفاءة العمميات( في كما لوحظ وجود إنخفاض طفيف في متوسط معدل دوران الأصول      

حيث بمغ عمي التوالي  ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPالشركات التي تطبق نظم 
عمي كفاءة العمميات في  ERPمما يشير إلي وجود تأثير إيجابي لتطبيق نظم  ،(0.144،0.153)

 ERP ( في الشركات التي تطبق نظم0.328شركات قطاع العقارات. وقد بمغت أعمي قيمة لو )
( وأقل 0.316فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.011وأقل قيمة )

 (.0.014قيمة )
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وكذلك لوحظ وجود إنخفاض طفيف في متوسط معدل التدفقات النقدية التشغيمية في الشركات      
حيث بمغ عمي التوالي  ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPالتي تطبق نظم 

وأقل  ERP( في الشركات التي تطبق نظم 0.244(. وقد بمغت أعمي قيمة لو )0.001،0.041)
( وأقل 0.208فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.218-قيمة )
 (.0.065-قيمة )
في الشركات التي تطبق وكذلك وجود إنخفاض طفيف في متوسط معدل العائد عمي الأصول      
(. وقد 0.068،0.125حيث بمغ عمي التوالي ) ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPنظم 

أما  ،(0.008وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 0.182بمغت أعمي قيمة لو )
 (.0.001( وأقل قيمة )1.343فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPالشركات التي لا تطبق نظم 

( إنخفاض في متوسط 4يتضح من الجدول رقم ) ٬وفيما يخص قطاع الرعاية الصحية والأدوية     
حيث  ERPعن متوسط حجم الشركات التي لا تطبق نظم  ERPحجم الشركات التي تطبق نظم 

( عمي عكس قطاع العقارات، وبمقارنتو بالدراسات السابقة لوحظ 19.812 ،19.7بمغ عمي التوالي )
حيث بمغ متوسط حجم  Ji, et al. (2017مع بعض الدراسات السابقة مثل دراسة )وجود تقارب 
كما لوحظ وجود إختلبف بين الدراسة الحالية وبعض الدراسات السابقة مثل  ، (22.5الشركات )

 ,Ashbaugh-Skaifeودراسة ) ، (6.86حيث بمغ حجم الشركات بيا ) Ittonen (2010دراسة )
et al. (2009 ( في 23.456(. وقد بمغت أعمي قيمة لو )5.94حيث بمغ حجم الشركات بيا )

 ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(18.207وأقل قيمة ) ERPالشركات التي تطبق نظم 
 (.18.56( وأقل قيمة )20.711فكانت أعمي قيمة بيا )

بشكل طفيف جدًا  ERPق نظم كما لوحظ إرتفاع متوسط الرافعة المالية في الشركات التي تطب     
 ،0.565حيث بمغ عمي التوالي ) ERPعن متوسط الرافعة المالية في الشركات التي لا تطبق نظم 

( عمي عكس قطاع العقارات، وبمقارنة متوسط الرافعة المالية مع الدراسات السابقة لوحظ أن 0.546
 Sunعض الدراسات مثل دراسة )متوسط الرافعة المالية في الشركات محل الدراسة أقل منو في ب

وأيضًا في دراسة  ، (62.حيث بمغ ) Feng, et al. (2009ودراسة ) ،(78.حيث بمغ ) 2016)
(Ashbaugh-Skaife, et al. (2009 ( في 2.539(. وقد بمغت أعمي قيمة ليا )1.99بمغ )

 ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.055وأقل قيمة ) ERPالشركات التي تطبق نظم 
 (.0.003( وأقل قيمة )0.816فكانت أعمي قيمة بيا )
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عن الشركات  ERPوكذلك لوحظ إرتفاع متوسط معدل النمو في الشركات التي تطبق نظم      
( وىو مقارب لقطاع العقارات. 0.105-،0.547حيث بمغ عمي التوالي ) ERPالتي لا تطبق نظم 

 ،(0.898-وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 11.159مي قيمة ليا )وقد بمغت أع
 (. 0.659-( وأقل قيمة )0.092فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم 

كما لوحظ وجود إرتفاع في متوسط معدل دوران الأصول )كفاءة العمميات( في الشركات التي      
حيث بمغ عمي التوالي  ERPشركات التي لا تطبق نظم عن ال ERPتطبق نظم 

عمي كفاءة العمميات في  ERPمما يشير إلي وجود تأثير سمبي لتطبيق نظم  ،(0.575،0.192)
شركات قطاع الرعاية الصحية والأدوية عمي عكس قطاع العقارات. وقد بمغت أعمي قيمة لو 

أما الشركات التي لا تطبق  ،(0.011وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 1.783)
 (.0.019( وأقل قيمة )0.827فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPنظم 
وكذلك لوحظ وجود إنخفاض طفيف في متوسط معدل التدفقات النقدية التشغيمية في الشركات      

-،0.06حيث بمغ عمي التوالي ) ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPالتي تطبق نظم 
-وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 0.262. وقد بمغت أعمي قيمة لو )(0004.
-( وأقل قيمة )0.244فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.103
0.218.) 
وكذلك وجود إنخفاض طفيف في متوسط معدل العائد عمي الأصول في الشركات التي تطبق      
(. وقد 0.058،0.07حيث بمغ عمي التوالي ) ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPنظم 

أما  ،(0.057-وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 0.18بمغت أعمي قيمة لو )
 (.0.008( وأقل قيمة )0.182فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPالشركات التي لا تطبق نظم 

( إنخفاض في متوسط حجم 4يتضح من الجدول رقم ) ٬فيما يخص إجمالي القطاعين     
حيث بمغ  ERPعن متوسط حجم الشركات التي لا تطبق نظم  ERPالشركات التي تطبق نظم 

(، وبمقارنتو بالدراسات السابقة لوحظ وجود تقارب مع بعض 20.381 ،21.497عمي التوالي )
كما  ، (22.5سط حجم الشركات )حيث بمغ متو  Ji, et al. (2017الدراسات السابقة مثل دراسة )

 Ittonen (2010لوحظ وجود إختلبف بين الدراسة الحالية وبعض الدراسات السابقة مثل دراسة )
حيث بمغ  Ashbaugh-Skaife, et al. (2009ودراسة ) ، (6.86حيث بمغ حجم الشركات بيا )

( في الشركات التي تطبق نظم 25.29(. وقد بمغت أعمي قيمة لو )5.94حجم الشركات بيا )
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ERP ( 18.207وأقل قيمة)،  أما الشركات التي لا تطبق نظمERP  فكانت أعمي قيمة بيا
 (.18.56( وأقل قيمة )24.228)

بشكل طفيف جدًا  ERPكما لوحظ إرتفاع متوسط الرافعة المالية في الشركات التي تطبق نظم      
 ،0.586حيث بمغ عمي التوالي ) ERPلتي لا تطبق نظم عن متوسط الرافعة المالية في الشركات ا

( عمي عكس قطاع العقارات، وبمقارنة متوسط الرافعة المالية مع الدراسات السابقة لوحظ أن 1.655
 Sunمتوسط الرافعة المالية في الشركات محل الدراسة أقل منو في بعض الدراسات مثل دراسة )

وأيضًا في دراسة  ، (62.حيث بمغ ) Feng, et al. (2009ودراسة ) ،(78.حيث بمغ ) 2016)
(Ashbaugh-Skaife, et al. (2009 ( في 2.539(. وقد بمغت أعمي قيمة ليا )1.99بمغ )

 ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.003وأقل قيمة ) ERPالشركات التي تطبق نظم 
 (.0.003( وأقل قيمة )56.429فكانت أعمي قيمة بيا )

عن الشركات  ERPلك لوحظ إرتفاع متوسط معدل النمو في الشركات التي تطبق نظم وكذ     
(. وقد بمغت أعمي قيمة ليا 0.009-،0.595حيث بمغ عمي التوالي ) ERPالتي لا تطبق نظم 

أما الشركات التي لا  ،(0.898-وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 11.159)
 (. 0.659-( وأقل قيمة )1.943فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPتطبق نظم 

كما لوحظ وجود إرتفاع في متوسط معدل دوران الأصول )كفاءة العمميات( في الشركات التي      
 ،(0.36،0.172حيث بمغ عمي التوالي ) ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPتطبق نظم 

عمي كفاءة العمميات في شركات قطاع الرعاية  ERPمما يشير إلي وجود تأثير سمبي لتطبيق نظم 
وأقل  ERP( في الشركات التي تطبق نظم 1.783الصحية والأدوية. وقد بمغت أعمي قيمة لو )

( وأقل قيمة 0.827فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.011قيمة )
(0.014.) 

توسط معدل التدفقات النقدية التشغيمية في الشركات وكذلك لوحظ وجود إنخفاض طفيف في م     
حيث بمغ عمي التوالي  ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPالتي تطبق نظم 

وأقل قيمة  ERP( في الشركات التي تطبق نظم 0.262(. وقد بمغت أعمي قيمة لو )0.03،0.02)
-( وأقل قيمة )0.244مة بيا )فكانت أعمي قي ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ،(0.218-)

0.218.) 



 

 

 

 
999 

  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

وكذلك وجود إنخفاض طفيف في متوسط معدل العائد عمي الأصول في الشركات التي تطبق      
(. وقد 0.063،0.098حيث بمغ عمي التوالي ) ERPعن الشركات التي لا تطبق نظم  ERPنظم 

أما  ،(0.057-وأقل قيمة ) ERP( في الشركات التي تطبق نظم 0.182بمغت أعمي قيمة لو )
 (.0.001( وأقل قيمة )1.343فكانت أعمي قيمة بيا ) ERPالشركات التي لا تطبق نظم 

ومما سبق يتضح إرتفاع المتوسط لجميع متغيرات قطاع العقارات )القطاع الأول( عن قطاع      
كان متوسط قطاع  صولمعدل دوران الأالرعاية الصحية والأدوية )القطاع الثاني(، فيما عدا متغير 

( مقارنة بمتوسط قطاع العقارات حيث بمغ 0.575الرعاية الصحية والأدوية أعمى حيث بمغ )
بمغ  ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم  ERP( وذلك في الشركات التي تطبق نظم 0.144)

غ ( مقارنة بمتوسط قطاع العقارات حيث بم0.192متوسط قطاع الرعاية الصحية والأدوية )
حيث كان متوسط قطاع الرعاية الصحية  معدل التدفقات النقدية التشغيمية(، وأيضًا 0.153)

( وذلك في 0.001( مقارنة بمتوسط قطاع العقارات حيث بمغ )0.06والأدوية أعمى حيث بمغ )
كان المتوسط  ERPوعمي العكس في الشركات التي لا تطبق نظم  ERPالشركات التي تطبق نظم 

عقارات مرتفع عن قطاع الرعاية الصحية والأدوية حيث بمغ متوسط قطاع العقارات في قطاع ال
 (.0004.-( مقارنة بمتوسط قطاع الرعاية الصحية والأدوية حيث بمغ )0.041)

 Dummy Variablesالمتغيرات المنفصمة  11-2-2
وتتمثل المتغيرات المنفصمة لمدراسة في المتغيرات الوىمية التي يتم التعبير عنيا بالقيمتين      

 ERP٬نظم  ٬حجم مكتب المراجعة ٬ضعف الرقابة الداخميةوىذه المتغيرات ىي  ،)واحد( أو )صفر(
ات من ويمكن توضيح التحميل الوصفي لتمك المتغيرات في قطاع العقار  ،ممارسات إدارة الأرباح

 (5خلبل الجدول رقم )
 ( التحميل الوصفي لممتغيرات المنفصمة5جدول رقم )

 القطاع المتغير رمز 

ERP شركات تطبق ERP شركات لا تطبق 
 مشاهدات محققة

)1( 
 مشاهدات غير محققة

)0( 
 مشاهدات محققة

)1( 
 مشاهدات غير محققة

)0( 
 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

X 
 

 ضعف الرقابة الداخمية
 

 %75 18 %25 6 %50 12 %50 12 قطاع العقارات
 %67 16 %33 8 %79 19 %21 5 قطاع الرعاية الصحية

 %71 34 %29 14 %65 31 %35 17 الإجمالي

C5 
 

 حجم مكتب المراجعة
 

 %33 8 %67 16 %25 6 75% 18 قطاع العقارات
 %37.5 9 %62.5 15 %46 11 54% 13 قطاع الرعاية الصحية

 %35 17 %65 31 %35 17 65% 31 الإجمالي
Z  نظمERP 100 24 %0 0 %0 0 %100 24 قطاع العقارات% 
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 %100 24 %0 0 %0 0 %100 24 قطاع الرعاية الصحية
 %100 48 %0 0 %0 0 %100 48 الإجمالي

Y ممارسات إدارة الأرباح 
 %25 6 %75 18 %58 14 %42 10 قطاع العقارات

 %17 4 %83 20 %42 10 %58 14 قطاع الرعاية الصحية
 %21 10 %79 38 %50 24 %50 24 الإجمالي

 )المصدر: نتائج التحميل الإحصائي( 
( لوحظ أن نسبة الشركات التي 5الجدول رقم ) بإستقراء نتائج ٬فيما يخص قطاع العقارات     

%( حيث بمغ عدد 50) ERPتعاني من ضعف في الرقابة الداخمية من الشركات التي تطبق نظم 
( مشاىدة، 24( مشاىدة من إجمالي )12المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات متحفظ )

 ،%(50( مشاىدة بنسبة )12يف )كما بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات نظ
فبمغت نسبة الشركات التي تعاني من ضعف في الرقابة  ERPأما الشركات التي لا تطبق نظم 

( 6%( حيث بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات متحفظ )25الداخمية )
ر مراجع ( مشاىدة، في حين بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت تقري24مشاىدة من إجمالي )

%(. وبمقارنة نسبة ضعف الرقابة الداخمية لمدراسة الحالية 75( مشاىدة بنسبة )18حسابات نظيف )
بالدراسات السابقة لوحظ إرتفاع نسبة ضعف الرقابة الداخمية في الدراسة الحالية عن الدراسات 

، Chan, et al. (2007%( في دراسة )16.4السابقة حيث بمغت نسبة ضعف الرقابة الداخمية )
. مما يشير إلي إرتفاع نسبة ضعف الرقابة الداخمية في Sun (2016%( في دراسة )18.4وبمغت )

 الشركات محل الدراسة.
( من الشركات التي تطبق نظم 18كما لوحظ أن مكاتب المراجعة الكبري تراجع حسابات عدد )     
ERP ( من الشركات التي لا تطبق نظم 16(، وتراجع أيضًا عدد )75%بنسبة )ERP  بنسبة

يتساوي مع عدد  ERP(. أيضًا لوحظ أن عدد المشاىدات في الشركات التي تطبق نظم %67)
( مشاىدة بنسبة 24حيث بمغ عدد المشاىدات ) ،ERPالمشاىدات في الشركات التي لا تطبق نظم 

. كذلك لوحظ ERPتطبق نظم  ومثميم لمشركات التي لا ERP%( لمشركات التي تطبق نظم 100)
ERP (10 )أن عدد المشاىدات لمشركات التي تمارس إدارة الأرباح من الشركات التي تطبق نظم 

( بنسبة 14أما الشركات التي لا تمارس إدارة الأرباح بمغ عدد مشاىداتيا ) ،%(42بنسبة )
ن الشركات التي لا تطبق %(. بينما بمغ عدد المشاىدات لمشركات التي تمارس إدارة الأرباح م58)

أما الشركات التي لا تمارس إدارة الأرباح بمغ عدد مشاىداتيا  ،%(75( بنسبة )18) ERPنظم 
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في قطاع العقارات تمارس  ERP(. مما يشير إلي أن الشركات التي تطبق نظم 25%( بنسبة )6)
 .ERPإدارة الأرباح بنسبة أقل من الشركات التي لا تطبق نظم 

( لوحظ أن 5الجدول رقم ) بإستقراء نتائج ٬يخص قطاع الرعاية الصحية والأدويةفيما      
تعاني من ضعف طفيف في الرقابة الداخمية حيث بمغ عدد  ERPالشركات التي تطبق نظم 

( مشاىدة 24( مشاىدة من إجمالي )5المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات متحفظ )
( مشاىدة 19المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات نظيف )%(، كما بمغ عدد 21بنسبة )
فبمغت نسبة الشركات التي تعاني من  ERP%(، أما الشركات التي لا تطبق نظم 79بنسبة )

%( حيث بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات 33ضعف في الرقابة الداخمية )
، في حين بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت تقرير ( مشاىدة24( مشاىدة من إجمالي )8متحفظ )

%(. وبمقارنة نسبة ضعف الرقابة الداخمية لمدراسة 67( مشاىدة بنسبة )16مراجع حسابات نظيف )
الحالية بالدراسات السابقة لوحظ إرتفاع نسبة ضعف الرقابة الداخمية لمدراسة الحالية عن الدراسات 

، Chan, et al. (2007%( في دراسة )16.4الداخمية )السابقة حيث بمغت نسبة ضعف الرقابة 
 . وىو ما يتفق مع قطاع العقارات.Sun (2016%( في دراسة )18.4وبمغت )

( من الشركات التي تطبق نظم 13كما لوحظ أن مكاتب المراجعة الكبري تراجع حسابات عدد )     
ERP ( من الشركات التي لا 15(، وتراجع أيضًا عدد )54%بنسبة ) تطبق نظمERP  بنسبة

(. بينما بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت مراجعة التقارير المالية بواسطة مكاتب %62.5)
( مشاىدة 9و) ERP%( لمشركات التي تطبق نظم 46( مشاىدة بنسبة )11المراجعة الأخري )

 وتمك نتيجة مقاربة لقطاع العقارات. ERP%( لمشركات التي لا تطبق نظم 37.5بنسبة )
يتساوي مع عدد  ERPأيضًا لوحظ أن عدد المشاىدات في الشركات التي تطبق نظم      

( مشاىدة بنسبة 24حيث بمغ عدد المشاىدات ) ،ERPالمشاىدات في الشركات التي لا تطبق نظم 
وىو ما  ERP ومثميم لمشركات التي لا تطبق نظم  ERP%( لمشركات التي تطبق نظم 100)

 ت.  يتفق مع قطاع العقارا
( تدل عمي ممارسة الشركة لإدارة الأرباح بينما تشير 1كذلك لوحظ أن المشاىدات المحققة )     

( إلي عدم ممارسة الشركة لإدارة الأرباح حيث بمغ عدد المشاىدات 0المشاىدات الغير محققة )
أما  ،%(58( بنسبة )14) ERPلمشركات التي تمارس إدارة الأرباح من الشركات التي تطبق نظم 

%( وىو ما يتفق مع 42( بنسبة )10الشركات التي لا تمارس إدارة الأرباح بمغ عدد مشاىداتيا )
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قطاع العقارات. بينما بمغ عدد المشاىدات لمشركات التي تمارس إدارة الأرباح من الشركات التي لا 
غ عدد أما الشركات التي لا تمارس إدارة الأرباح بم ،%(83( بنسبة )20) ERPتطبق نظم 
 ( وكانت تمك النسبة متقاربة مع قطاع العقارات.17%( بنسبة )4مشاىداتيا )

( لوحظ أن الشركات التي تطبق 5الجدول رقم ) بإستقراء نتائج ٬فيما يخص إجمالي القطاعين     
تعاني من ضعف في الرقابة الداخمية حيث بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت تقرير  ERPنظم 

%(، كما بمغ عدد 35( مشاىدة بنسبة )48( مشاىدة من إجمالي )17تحفظ )مراجع حسابات م
%(، أما الشركات 65( مشاىدة بنسبة )31المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات نظيف )

%( 29فبمغت نسبة الشركات التي تعاني من ضعف في الرقابة الداخمية ) ERPالتي لا تطبق نظم 
( مشاىدة من إجمالي 14تضمنت تقرير مراجع حسابات متحفظ ) حيث بمغ عدد المشاىدات التي

( 34( مشاىدة، في حين بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت تقرير مراجع حسابات نظيف )48)
%( وبمقارنة نسبة ضعف الرقابة الداخمية لمدراسة الحالية بالدراسات السابقة 71مشاىدة بنسبة )

ة لمدراسة الحالية عن الدراسات السابقة حيث بمغت نسبة لوحظ إرتفاع نسبة ضعف الرقابة الداخمي
%( في 18.4، وبمغت )Chan, et al. (2007%( في دراسة )16.4ضعف الرقابة الداخمية )

 .Sun (2016دراسة )
( من الشركات التي تطبق نظم 31كما لوحظ أن مكاتب المراجعة الكبري تراجع حسابات عدد )     
ERP ( 65%بنسبة) ، ( من الشركات التي لا تطبق نظم 31أيضًا عدد ) وتراجعERP  بنسبة

(. بينما بمغ عدد المشاىدات التي تضمنت مراجعة التقارير المالية بواسطة مكاتب المراجعة %65)
( مشاىدة بنسبة 17وأيضًا ) ERP%( لمشركات التي تطبق نظم 35( مشاىدة بنسبة )17الأخري )

 .ERP%( لمشركات التي لا تطبق نظم 35)
يتساوي مع عدد  ERPأيضًا لوحظ أن عدد المشاىدات في الشركات التي تطبق نظم      

( مشاىدة بنسبة 48حيث بمغ عدد المشاىدات ) ،ERPالمشاىدات في الشركات التي لا تطبق نظم 
 .  ERPومثميم لمشركات التي لا تطبق نظم  ERP%( لمشركات التي تطبق نظم 100)

( تدل عمي ممارسة الشركة لإدارة الأرباح بينما تشير 1كذلك لوحظ أن المشاىدات المحققة )     
( إلي عدم ممارسة الشركة لإدارة الأرباح حيث بمغ عدد المشاىدات 0المشاىدات الغير محققة )

 أما ،%(50( بنسبة )24) ERPلمشركات التي تمارس إدارة الأرباح من الشركات التي تطبق نظم 
%(. بينما بمغ عدد 50( بنسبة )24الشركات التي لا تمارس إدارة الأرباح بمغ عدد مشاىداتيا )
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  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

( بنسبة 38) ERPالمشاىدات لمشركات التي تمارس إدارة الأرباح من الشركات التي لا تطبق نظم 
 (.21%( بنسبة )10أما الشركات التي لا تمارس إدارة الأرباح بمغ عدد مشاىداتيا ) ،%(79)

 ERPويتضح مما سبق أن أعمي نسبة لضعف الرقابة الداخمية في الشركات التي تطبق نظم      
كانت  ERPأما في الشركات التي لا تطبق نظم  ،(50%كانت في قطاع العقارات حيث بمغت )

(. وكانت مكاتب المراجعة الكبري 33%أعمي نسبة في قطاع الرعاية الصحية والأدوية حيث بمغت )
(، وأيضًا في الشركات 75%في قطاع العقارات بنسبة ) ERPبر عدد شركات تطبق نظم تراجع أك

(، عمي الرغم من 67%كانت أعمي نسبة في قطاع العقارات حيث بمغت ) ERPالتي لا تطبق نظم 
في  ERPأن النسبة كانت متقاربة مع باقي القطاعات. بينما تساوت النسبة فيما يخص متغير نظم 

والشركات التي لا تطبقيا حيث كانت النسبة  ERPلنسبة لمشركات التي تطبق نظم كل القطاعات با
%(. بينما كانت أعمي نسبة لمشركات التي يوجد بيا ممارسات إدارة الأرباح وتطبق نظم 100)

ERP ( وأيضًا كانت أعمي نسبة لمشركات التي يوجد بيا 58%في قطاع العقارات بنسبة ،)
 (.25%في قطاع العقارات بنسبة ) ERPينما لا تطبق نظم ممارسات إدارة الأرباح ب

 إختبارات فروض البحث : -11
  ERPإختبار مدي وجود علاقة إرتباط بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم 11-1

 وممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة.
"لا توجد علاقة إرتباط ذات دلالة إحصائية مدي صحة الفرض الأول القائل بأنو  لإختبار

اعتمدت الدراسة عمي  ٬وممارسات إدارة الأرباح" ERPبين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم 
ويوضح الجدول رقم  ،أسموب تحميل إرتباط سبيرمان لأن متغيرات الدراسة لا تتبع التوزيع الطبيعي 

 ERPة بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم ( قيم الإرتباط والمساىمة النسبية لمعلبق6)
 وممارسات إدارة الأرباح كما يمي:

وممارسات إدارة  ERP( قيم الإرتباط بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم 6جدول رقم )
 الأرباح

 
 رمز المتغير

 
 المتغير

 (Yممارسات إدارة الأرباح )
 مستوي المعنوية  معامل الإرتباط

X  0.006 **279. الرقابة الداخميةضعف 
C1 0.010 **262.- حجم الشركة 
C3 0.005 **287.- معدل النمو 
C5 0.326 0.101 حجم مكتب المراجعة 
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C8 0.075 0.182- معدل دوران الأصول 
C9 0.051 0.200 معدل التدفقات النقدية التشغيمية 
C10 0.304 0.106- معدل العائد عمي الأصول 
Z  نظمERP -.305** 0.003 

 %                        5%    * إرتباط معنوي عند مستوي 1** إرتباط معنوي عند مستوي             
 )المصدر: نتائج التحميل الإحصائي(            

( لوحظ وجود علبقة إرتباط طردية معنوية بين ضعف الرقابة 6بإستقراء نتائج الجدول رقم )     
وقد ترجع علبقة الإرتباط  ،(  (279.وممارسات إدارة الأرباح بمعامل إرتباط ERPالداخمية في بيئة 

من  الطردية بين ضعف الرقابة الداخمية وممارسات إدارة الأرباح إلي أن ضعف الرقابة الداخمية
الممكن أن يؤدي إلي حدوث أخطاء متعمدة أو غير متعمدة في التقديرات المحاسبية ويسيل عمي 

 المديرين ممارسة إدارة الأرباح 
( ERPنظم  ،معدل النمو ،كما لوحظ وجود علبقة إرتباط عكسية معنوية بين )حجم الشركة     

وقد يرجع  ،( عمي التوالي305.- ،287.- ،262.-وممارسات إدارة الأرباح بمعاملبت إرتباط )
وجود العلبقة العكسية بين حجم الشركة و ممارسات إدارة الأرباح إلي أن الشركات كبيرة الحجم 
دارة قوية تمكنيا من إختراق نظام الرقابة الداخمية وممارسة إدارة الأرباح  لدييا أصول كبيرة وا 

ات المحممين الماليين عن الأرباح. أما فيما بالإضافة إلي رغبتيا تحسين أسعار الأسيم وتمبية توقع
يختص بوجود علبقة عكسية بين معدل النمو وممارسات إدارة الأرباح فقد يرجع السبب إلي أن رقابة 
النمو كوسيمة لمحفاظ عمي النمو يمكن أن يمثل ضغطًا يدفع الشركات إلي ممارسة إدارة الأرباح. 

 ERPوممارسات إدارة الأرباح إلي أن نظم  ERP كما يرجع سبب وجود علبقة عكسية بين نظم
تتضمن عمي نظام رقابة قوي وفعال مما يتسبب في تقييد قدرة المديرين عمي القيام بممارسات إدارة 

 الأرباح. 
معدل دوران  ،بينما لوحظ عدم وجود علبقة إرتباط معنوية بين )حجم مكتب المراجعة

 ،معدل العائد عمي الأصول( وممارسات إدارة الأرباح ،ةمعدل التدفقات النقدية التشغيمي ،الأصول
 وقد يرجع السبب في ذلك إلي إنخفاض معدل تغير تمك العوامل بالشركات قيد الدراسة.

مما سبق يتم رفض الفرض الأول القائل بأنو "لا توجد علبقة إرتباط ذات دلالة إحصائية 
وقبول الفرض البديل وىو  ،ت إدارة الأرباح"وممارسا ERPبين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم 
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  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

 ERP" توجد علبقة إرتباط ذات دلالة إحصائية بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم 
 وممارسات إدارة الأرباح" 

 إختبار أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة. 11-2
"لا يوجد أثر جوهري لضعف الرقابة الداخمية رض الثاني القائل بأنو لإختبار مدي صحة الف     

اعتمدت الدراسة عمي أسموب الإنحدار الموجستي لتحديد مدي تأثير  ،عمي ممارسات إدارة الأرباح"
 ،ضعف الرقابة الداخمية والعوامل الأخري عمي ممارسات إدارة الأرباح بالشركات محل الدراسة

 نتائج تحميل نموذج الإنحدار الموجستي. (7ويوضح الجدول رقم )
 

( نتائج تحميل نموذج الإنحدار الموجستي لأثر ضعف الرقابة الداخمية عمي 7جدول رقم )
 ممارسات إدارة الأرباح 

 Wald P-value الخطأ المعياري معامل الإنحدار المتغير الرمز
X 0.012 2.49 0.64076 1.592418 ضعف الرقابة الداخمية 
C1 0.000 3.6- 0.170461 0.614068- حجم الشركة 
C3 0.540 0.61 0.140178 0.085887 معدل النمو 
C5 حجم مكتب المراجعة 

 1.492882 0.626342 2.38 0.017 

C8 0.013 2.47- 0.822245 2.034442- معدل دوران الأصول 
C9 0.074 1.78 3.436738 6.124613 معدل التدفقات النقدية التشغيمية 
C10 0.414 0.82- 1.774076 1.447628- معدل العائد عمي الأصول 

Wald =33.404889 
Sig.=0.000 

Constant =11.579556 Cox & Snell R Square = 0.267672 

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي
لمنموذج ككل  Wald( معنوية النموذج المستخدم ككل حيث قيمة 7يتضح من الجدول )

(. كما يؤكد أن النموذج المقدر يمثل البيانات تمثيلًب كاملًب 0.000ومستوي المعنوية )( 33.40)
والذي يقوم عمي إختبار  ،Hosmer-Lemeshowويدعم المعنوية الكاممة لمنموذج حسب إختبار 

وتبين أن التكرارات المشاىدة )الأصمية( والتكرارات المتوقعة )المقدرة( لممتغير  ،(X2مربع كاي )
لكل  Wald. وبالإعتماد عمي قيمة Gujarati & Porter (2009ابع كانت متطابقة تمامًا )الت

 ،متغير إتضح أن أكثر المتغيرات أىمية في التأثير عمي ممارسات إدارة الأرباح ىو حجم الشركة
حيث كمما زادت  ،ثم حجم مكتب المراجعة ،ثم معدل دوران الأصول ،يميو ضعف الرقابة الداخمية
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دل ذلك عمي أىمية المتغير. كما توضح النتائج قوة نموذج الدراسة في تفسير الأثر  Waldقيمة 
 عمي ممارسات إدارة الأرباح.

وبالنسبة إلي ضعف الرقابة الداخمية فمو أثر إيجابي معنوي عمي ممارسات إدارة الأرباح 
الأرباح بمستوي معنوية وىو ما يعني أن ضعف الرقابة الداخمية قد يؤدي إلي وجود ممارسات إدارة 

أيضًا حجم مكتب المراجعة لو أثر إيجابيً معنوي عمي ممارسات إدارة الأرباح بمستوي  ،( 0.012)
(. بينما حجم الشركة لو أثر سمبيً معنوي عمي ممارسات إدارة الأرباح بمستوي 0.017معنوية )
ممارسات إدارة الأرباح  وكذلك معدل دوران الأصول لو أثر سمبي معنوي عمي ،(0.000معنوية )

والتي توضح نسبة تأثير  ،(. وفيما يتعمق بالقدرة التفسيرية لمنموذج0.013بمستوي معنوية )
( Cox & Snell R Squareيتبين أن المساىمة النسبية ) ،المتغيرات المستقمة عمي المتغير التابع

% من التغير في 26.8ه %( مما يعني أن المتغيرات المستقمة تفسر ما مقدار 26.8ليا بمغت )
المتغير التابع )ممارسات إدارة الأرباح(. وبذلك تكون معادلة نموذج الإنحدار بقطاع العقارات 

 (Bold)تظير المتغيرات المؤثرة معنويًا كالتالي: 
Y=11.58+1.59X-0.61C1+0.09C3+1.49C5-2.03C8+6.12C9-1.45C10 

لا يوجد أثر جوهري لضعف الرقابة الداخمية "وبالتالي يتم رفض الفرض الثاني القائل بأنو 
وقبول الفرض  ،والرعاية الصحية والأدوية( ،في قطاعي )العقارات عمي ممارسات إدارة الأرباح"

 .يوجد أثر جوهري لضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح"البديل "
 الشركات محل الدراسة.عمي ممارسات إدارة الأرباح في ERP إختبار أثر نظم  11-3

عمي  ERP"لا يوجد أثر جوهري لنظم لإختبار مدي صحة الفرض الثالث القائل بأنو      
اعتمدت الدراسة عمي أسموب الإنحدار الموجستي لتحديد مدي تأثير نظم  ،ممارسات إدارة الأرباح"

ERP يوضح الجدول رقم و  ،والعوامل الأخري عمي ممارسات إدارة الأرباح بالشركات محل الدراسة
 ( نتائج تحميل نموذج الإنحدار الموجستي.8)

عمي ممارسات إدارة  ERP(: نتائج تحميل نموذج الإنحدار الموجستي لأثر نظم 8جدول رقم )
  (Y)الأرباح 

 Wald P-value الخطأ المعياري معامل الإنحدار المتغير الرمز

C1 0.008 2.66- 17. 453.- حجم الشركة 
C3  0.662 0.44 138. 06. النمومعدل 
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  (ERP)أثر ضعف الرقابة الداخلية في بيئة ىظه تخطيط موارد الميشأة 

 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

C5 0.019 2.34 589. 1.377 حجم مكتب المراجعة 
C8 0.043 2.03- 94. 1.907- معدل دوران الأصول 
C9 0.128 1.52 3.222 4.898 معدل التدفقات النقدية التشغيمية 
C10 0.250 1.15- 1.745 2.007- معدل العائد عمي الأصول 
Z  نظمERP -1.258 .529 -2.38 0.017 

Wald =0.222 
Sig.=0.001 

Constant =10.707 Cox & Snell R Square = 0.222 

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي
لمنموذج ككل  Wald( معنوية النموذج المستخدم ككل حيث قيمة 8يتضح من الجدول رقم )     

(. كما يؤكد أن النموذج المقدر يمثل البيانات تمثيلًب كاملًب 0.001( ومستوي المعنوية )0.22)
والذي يقوم عمي إختبار  ،Hosmer-Lemeshowويدعم المعنوية الكاممة لمنموذج حسب إختبار   

وتبين أن التكرارات المشاىدة )الأصمية( والتكرارات المتوقعة )المقدرة( لممتغير  ،(X2مربع كاي )
لكل  Wald. وبالإعتماد عمي قيمة Gujarati & Porter (2009مًا )التابع كانت متطابقة تما

 ،متغير إتضح أن أكثر المتغيرات أىمية في التأثير عمي ممارسات إدارة الأرباح ىو حجم الشركة
 Waldحيث كمما زادت قيمة  ،ثم معدل دوران الأصول ،ثم حجم مكتب المراجعة ،ERPيميو نظم 

ا توضح النتائج قوة نموذج الدراسة في تفسير الأثر عمي ممارسات دل ذلك عمي أىمية المتغير. كم
 إدارة الأرباح.

فيو يؤثر سمبيًا عمي ممارسات إدارة الأرباح مما يعني أن  ERPوبالنسبة إلي متغير نظم 
في شركات قيد الدراسة يؤدي إلي الحد من ممارسات إدارة الأرباح بمستوي  ERPإستخدام نظم 

ما يؤثر كلب من حجم الشركة ومعدل دوران الأصول سمبيًا عمي ممارسات إدارة (. ك0.017معنوية )
(عمي التوالي، بينما يؤثر حجم مكتب المراجعة إيجابيًا 0.043(، )0.008الأرباح بمستوي معنوية )

(. وفيما يتعمق بالقدرة التفسيرية لمنموذج والتي 0.019عمي ممارسات إدارة الأرباح بمستوي معنوية )
 & Coxيتبين أن المساىمة النسبية ) ،نسبة تأثير المتغيرات المستقمة عمي المتغير التابع توضح

Snell R Square( ليا بمغت )من 22%( مما يعني أن المتغيرات المستقمة تفسر ما مقداره 22 %
 التغير في المتغير التابع )ممارسات إدارة الأرباح(. وبذلك تكون معادلة نموذج الإنحدار بقطاع

 (Bold)تظير المتغيرات المؤثرة معنويًا العقارات كالتالي: 
Y=10.707-2.66C1+0.44C3+2.34C5-2.03C8+1.52C9-1.15C10-2.38Z 
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عمي ممارسات  ERPلا يوجد أثر جوهري لنظم وبالتالي يتم رفض الفرض الثالث القائل بأنو "     
 ".عمي ممارسات إدارة الأرباح ERPظم يوجد أثر جوهري لن وقبول الفرض البديل " ،"إدارة الأرباح

 ERPإختبار أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في ضوء نظم  11-4
 كمتغير وسيط في الشركات محل الدراسة.

لا يوجد أثر جوهري لضعف الرقابة الداخمية لإختبار مدي صحة الفرض الرابع القائل بأنو "     
اعتمدت الدراسة عمي أسموب تحميل المسار  ،"ERPرباح في بيئة نظم عمي ممارسات إدارة الأ 

لتحديد مدي تأثير ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في  AMOSبإستخدام برنامج 
( نتائج تحميل المسار بشركات قطاعي 9كمتغير وسيط. ويوضح الجدول رقم ) ERPضوء نظم 

 دوية. العقارات والرعاية الصحية والأ
 (: 9جدول رقم )

لتأثير ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في بيئة نظم  AMOSنتائج نموذج 
ERP  

المتغيرات 
 التابعة

 المتغيرات المستقمة
معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

الخطأ 
 المعياري

القيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 المعنوية

التأثيرات 
 المباشرة

التأثيرات 
غير 

 المباشرة

التأثيرات 
 المتغير الرمز  الكمية

Z  
 ERPنظم 

x 
ضعف الرقابة 

 الداخمية

0.429 

0.167 0.094 1.779 0.075 0.167 0 0.167 

C1  0.097 0 0.097 *** 4.225 0.023 0.097 حجم الشركة 
C3  0.024 0 0.024 0.368 0.899 0.027 0.024 معدل النمو 

C5 
حجم مكتب 

 المراجعة
-0.016 0.092 -0.175 0.861 -0.016 0 -0.016 

C8 
معدل دوران 

 الأصول
0.628 0.139 4.508 *** 0.628 0 0.628 

C9 

معدل 
التدفقات 
النقدية 

 التشغيمية 

0.497 0.533 0.931 0.352 0.497 0 0.497 

C10  معدل العائد
 عمي الأصول 

-0.372 0.308 -1.21 0.226 -0.372 0 -0.372 

Y  ممارسات
 إدارة الأرباح

X  ضعف الرقابة
 الداخمية

0.434 

0.292 0.087 3.336 *** 0.292 -0.034 0.258 

C1  0.106- 0.02- 0.087- *** 3.762- 0.023 0.087- حجم الشركة 
C3  0.02 0.005- 0.025 0.306 1.023 0.025 0.025 معدل النمو 

C5  حجم مكتب
 المراجعة

0.237 0.084 2.816 0.005 0.237 0.003 0.24 

C8 
معدل دوران 

 الأصول
-0.242 0.141 -1.72 0.085 -0.242 -0.126 -0.369 

C9  1.026 0.1- 1.125 0.022 2.29 0.491 1.125معدل 
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 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

التدفقات 
النقدية 

 التشغيمية 

C10 
معدل العائد 
 عمي الأصول 

-0.185 0.285 -0.649 0.516 -0.185 0.075 -0.11 

Z  نظمERP -0.201 0.094 -2.135 0.033 -0.201 0 -0.201 

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي
( أن نموذج الدراسة يحقق نسبة تفسير عالية لممارسات إدارة الأرباح 9يوضح الجدول رقم )     

كمتغير وسيط تساىم  ERP(، كما أن نظم 0.434( حيث كانت قيمة معامل التحديد )%43بمغت )
( من التغير في ممارسات إدارة الأرباح حيث كانت قيمة معامل التحديد لنظم %43في تفسير )

ERP ( أيضًا يلبحظ 0.434مقاربة لقيمة معامل التحديد لممارسات إدارة الأرباح حيث بمغت .)
بمغت قيمة معامل وممارسات إدارة الأرباح حيث  ERPوجود علبقة عكسية معنوية مباشرة بين نظم 

 ERP(. ويعني وجود علبقة عكسية بين نظم 0.033( بمستوي معنوية )0.201-المسار ليا )
تتضمن عمي نظام رقابة قوي وفعال مما يؤدي إلي الحد من  ERPوممارسات إدارة الأرباح أن نظم 

ن )حجم ممارسات إدارة الأرباح. ويلبحظ من الجدول أنو توجد علبقة طردية معنوية بين كل م
 ،0.097وكانت معاملبت المسار ليذه المتغيرات ) ERPمعدل دوران الأصول( ونظم  ،الشركة

معدل  ،( عمي التوالي. بينما لا توجد علبقة معنوية بين كل من )ضعف الرقابة الداخمية0.628
نظم معدل العائد عمي الأصول( و  ،معدل التدفقات النقدية التشغيمية ،حجم مكتب المراجعة ،النمو

ERP. 
وفيما يتعمق بالأثرغير المباشر لضعف الرقابة الداخمية والمتغيرات الرقابية عمي ممارسات إدارة      

يتضح وجود أثر معنوي غير مباشر لكل من )ضعف  ،كمتغير وسيط ERPالأرباح في ضوء نظم 
شغيمية( عمي معدل التدفقات النقدية الت ،حجم مكتب المراجعة ،حجم الشركة ،الرقابة الداخمية

 ،0.000 ،0.000كمتغير وسيط بمستوي معنوية ) ERPممارسات إدارة الأرباح في ضوء نظم 
- ،0.292( عمي التوالي. حيث تغير الأثر المباشر ليذه المتغيرات من )0.022 ،0.005
 ،0.240 ،0.106- ،0.258(  عمي التوالي إلي التأثيرات الكمية )1.125 ،0.237 ،0.087
 التوالي.( عمي 1.026
ويرجع وجود تغير في الأثر الإيجابي بالزيادة في حجم مكتب المراجعة والأثر السمبي بالنقص      

معدل التدفقات النقدية التشغيمية( إلي وجود الإثر  ،حجم الشركة ،في كل من )ضعف الرقابة الداخمية
مية وممارسات إدارة كمتغير وسيط في العلبقة بين ضعف الرقابة الداخ ERPغير المباشر لنظم 
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( عمي التوالي. أيضًا لوحظ عدم وجود 0.100- ،0.003 ،0.020- ،0.034-الأرباح حيث بمغ )
معدل العائد عمي الأصول( عمي ممارسات  ،معدل دوران الأصول ،أثر معنوي لكل من )معدل النمو

ة والأدوية. كما كمتغير وسيط بقطاعي العقارات والرعاية الصحي ERPإدارة الأرباح في ضوء نظم 
لوحظ وجود توافق بين ضعف الرقابة الداخمية وممارسات إدارة الأرباح حيث أن أغمب معاملبت 

ليا أثر عمي العلبقة بين ضعف الرقابة  ERPالإنحدار ذات معنوية عالية مما يؤكد عمي أن نظم 
لوسيط العلبقة بشكل الداخمية وممارسات إدارة الأرباح بالشركات قيد الدراسة. حيث يفسر الأثر ا

 أدق. 
( أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في بيئة نظم 6ويوضح الشكل رقم )     
ERP  بقطاعي العقارات والرعاية الصحية والأدوية بإستخدام برنامجAMOS  

 
ح في ضوء ( نموذج مقترح يوضح أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأربا1شكل )

 ERPنظم 
 نتائج البحث : -12
 نتائج الدراسة النظرية 12-1

ضعف  بأثر فى ضوء الدراسة النظرية ليذا البحث، من خلبل إستقراء الدراسات السابقة المتعمقة
عمى ممارسات إدارة الأرباح فقد خمص ىذا البحث إلى مجموعة  ERPنظم  الرقابة الداخمية في بيئة

 من النتائج وىى كالآتى :



 

 

 

 
999 
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 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ

 د. حاتــــــه عبد الفتاح الشعراوي

 ايماٌ عبد العسيس غازى شمس الديً 

 

الرقابة الداخمية عبارة عن عممية تتكون من ميام وأنشطة مستمرة ويمكن إعتبارىا وسيمة لتحقيق  -6
ن غاية وليست غاية في حد ذاتيا، وىي قادرة عمى تقديم تأكيد معقول بتحقيق أىداف المنشأة ولك

وتحديد  ،ويوجد شرطان أساسيان لمقيام بالرقابة الداخمية وىما: وضع الخطة ،ليس تأكيدًا مطمقًا
 الأىداف الخاصة بالمنشأة.

تعتمد عمي قاعدة  Software Packagesعبارة عن مجموعة من حزم البرامج  ERPنظم  -5
لمنشأة وتوفير معمومات بيانات مركزية وموحدة تساعد عمي تحقيق التكامل بين كافة الوظائف با

بين كافة إدارات المنشأة  real-time accessفورية ومحدثة لذا فيي تضمن الوصول الوقتي 
 والعملبء والموردين لتحقيق إدارة أفضل لمموارد وتيدف إلى رفع كفاءة جميع الوظائف بالمنظمة.

المحاسبي عمي الشركات يمكن تصنيف أوجو الضعف في الرقابة الداخمية وفقًا لمجمس الإشراف  -3
والقصور  ،Deficiency( إلي: قصور في الرقابة الداخمية KPMG LLPوأيضًا ) PCAOBالعامة 

 Material.، والضعف الجوىري Significant Deficiencyاليام في الرقابة الداخمية 
Weakness 

كما أن وجود  ،لأرباحيمكن إعتبار المبالغة في الإيرادات ىي الطريقة الأكثر شيوعًا لإدارة ا -4
 ضعف في الرقابة الداخمية عمى عممية الإعتراف بالإيرادات يوفر لممديرين المرونة لإدارة الأرباح.

تؤدي إدارة الأرباح إلي قوائم مالية مضممة وىي عبارة عن إجراءات يقوم بيا المديرون عن  -5
أصحاب المصالح عن الأداء الحقيقي طريق تعديل رقم الأرباح بالقوائم المالية لتضميل المساىمين و 

لمشركة عن طريق إستغلبل المرونة التي تقدميا ليم المعايير وقوانين الشركات لتحقيق مصالحيم 
 الخاصة.

يتضح أن إدارة الأرباح من خلبل أسموبي الإستحقاق المحاسبي والعمميات الحقيقية تتم وفقًا  -6
بينما إدارة الأرباح من خلبل تحويل تصنيف بنود قائمة لممبادئ المحاسبية المقبولة قبولًا عامًا، 

 الدخل لا تتم وفقًا لممبادئ المحاسبية المقبولة قبولًا عامًا.
 نتائج الدراسة التطبيقية 12-2

فى ضوء الدراسة التطبيقية ليذا البحث، فقد خمص ىذا البحث بعد جمع وتحميل البيانات اللبزمة 
 من النتائج وىى كالآتى :لمدراسة التطبيقية إلى مجموعة 

وممارسات إدارة  ERPوجود علبقة طردية معنوية بين ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم  -6
 الأرباح في الشركات محل الدراسة.
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إيجابي جوىري لضعف الرقابة الداخمية عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات  أثروجود  -5
 محل الدراسة.

 عمي ممارسات إدارة الأرباح في الشركات محل الدراسة. ERPري لنظم عكسي جوى أثر وجود -3
عمي ممارسات إدارة  ERPطردي جوىري لضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم  أثروجود  -4

 الأرباح في الشركات محل الدراسة.
 التوصيات : -13

 :في ضوء النتائج التي توصل إلييا البحث فيما يمي بعض التوصيات 
ومساعدة المنشآت التى لم  ERPمي زيادة وعى المنشآت بأىمية تطبيق نظم العمل ع -6

 تطبق تمك النظم حتي الآن إلى إتخاذ قرار التطبيق .
، والتأكد من تفعيل دور الرقابة ERPالتأكد من تحقق المقومات اللبزمة لنجاح تطبيق نظم  -5

عمومات وبالتالي الحد الداخمية لمحد من قدرة المديرين عمي الوصول الغير مصرح بو لمم
 من قدرتيم عمي ممارسة إدارة الأرباح.

ضرورة إىتمام الييئة العامة لمرقابة المالية بعقد دورات تدريبية بيدف زيادة الوعي بأىمية  -3
وأىمية تفعيل دور الرقابة الداخمية بتمك النظم لما لو من تأثير كبير  ERPتطبيق نظم 

 حد من ممارسات إدارة الأرباح.عمي إتخاذ القرارات الإقتصادية وال
الإىتمام بتعيين محاسبين ومراجعين ذوي خبرة وكفاءة ولدييم القدرة عمي التعامل مع نظم  -4

ERP .وعمي أتم الإستعداد لمتعمم والتطور المستمر 
ضرورة قيام الشركات بقطاعي العقارات والرعاية الصحية والأدوية المقيدة بالبورصة  -5

وذلك عن  ERPالمصرية بالعمل عمي تحسين وتفعيل دور الرقابة الداخمية في بيئة نظم 
وتعيين متخصصي تكنولوجيا المعمومات ذوي  ،ERPطريق تطبيق مبادئ حوكمة نظم 

 ادية والبشرية اللبزمة. وتوفير الإمكانات الم ،خبرة كفاءة
ضرورة إىتمام الجيات المختصة بإصدار قانون مصري من شأنو تحسين وتفعيل دور  -6

الرقابة الداخمية والعمل عمي تعزيزىا في البيئة التكنولوجية المصرية عمي غرار قانون 
Sarbanes-Oxley (US-SOX). 

 الدراسات المستقبمية : -14
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 دراشة تطبيقية  –علي ممارشات إدارة الأرباح 

 

 محنـــد على وٍداٌ  .د.أ
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عمي تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم تخطيط موارد  الحالي إقتصر البحث 
شركات ة تطبيقية تم تطبيقيا عمي سوذلك من خلبل دراممارسات إدارة الأرباح عمي  ERPالمنشأة 

 5165من عام خلبل الفترة  قطاعي العقارات والرعاية الصحية والأدوية المقيدة بالبورصة المصرية
ات سالنتائج التي توصل إلييا البحث يمكن إقتراح عددًا من الدرا وفي ضوء .5151 عام إلي
 تقبمية والتي تتمثل فيما يمي: سالم

 .ERPتقييم أثر محددات الإفصاح عن ضعف الرقابة الداخمية في بيئة نظم  -6
تقييم أثر الإفصاح عن ضعف الرقابة الداخمية في البيئة التكنولوجية عمي الأداء المالي  -5

 لمشركات.
 عمي جودة التقارير المالية. ERPة أثر حوكمة نظم دراس -3
 عمي جودة المعمومات المحاسبية والميزة التنافسية لمشركات.  ERPأثر حوكمة نظم تقييم  -4
تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية في بيئة البيانات الضخمة عمي جودة الأرباح بالبيئة  -5

 المصرية.
 تكاليف عممية المراجعة.تقييم أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي  -6
 مراجع البحث: -15

 أولًا: المراجع العربية:
 Available at: http://www.egx.com.eg(. 5153البورصة المصرية، ) -
، "أثر نظم تخطيط موارد الشركات في 5167الشعار، اسحق محمود،  & أبو ضيف الله، محمد نايف -

المجمة الأردنية في إدارة  "،سمسمة التوريد: دراسو تطبيقية عمى شركات صناعة الأدوية الأردنيةأداء 
 . 317 – 586الأعمال، المجمد الثالث عشر، العدد الثاني، ص ص: 

 –"أثر ضعف الرقابة الداخمية عمي مستوي جودة الإستحقاقات  ،5167السيد، محمد صابر حمودة،  -
مجمة الفكر المحاسبي، كمية التجارة، جامعة عين "، ع العقارات في مصردراسة تطبيقية عمي قطا

 .658 – 85شمس، المجمد الحادي والعشرون، العدد الثالث، ص ص: 
، "أثر تطبيق نظم تخطيط موارد المنشأة عمى فعالية 5168العجمي، لينة عمي العجمي عمي،  -

 كمية التجارة، جامعة المنصورة.  رسالة ماجستير، "،"المحاسبة الداخمية "دراسة ميدانية
(، "مدي تأثير نظام الرقابة الداخمية الفعال في الحد من 5164العدي، إبراىيم & صقور، رنا ) -

مجمة جامعة تشرين لمبحوث والدراسات العممية _ سمسمة العموم الإقتصادية  "،ممارسات إدارة الأرباح
 .414 – 387لثالث، ص ص: والقانونية، المجمد السادس والثلبثون، العدد ا

http://www.egx.com.eg/
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أثر الإفصاح عن أوجو الضعف الجوىرية في ىيكل الرقابة الداخمي "، 5164العزب، رضا عادل،  -
 رسالة ماجستير، جامعة الأسكندرية. "، دراسة ميدانية –عمي قرارات الإستثمار في المنشأة 

رجمة: خالد العامري، دار ت ،"SPSS، "التحميل الاحصائي بإستخدام برنامج 5116 ،بالانت، جولي -
 القاىرة. ،الفاروق

، "أثر تطبيق نظام تخطيط موارد المشروع عمى ممارسة إدارة 5165جاب الله، سامية طمعت عباس،  -
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 .364 – 366يناير، ص ص: المجمد الأول، العدد الثالث عشر، 
 ، "إدارة الأرباح ومعايير المحاسبة المصرية : دراسة5114حامد، صفاء محمود السيد،  -

 الأول، يونيو. مجمة البحوث التجارية المعاصرة، كمية التجارة، جامعة جنوب الوادي، العدد "،تحميمية
، "قياس أثر ممارسات إدارة الأرباح عمي جودة التقارير المالية 5165 حشاد، طارق محمد عمر، -

 ، كمية التجارة، جامعة المنوفية.ةرسالة دكتورا "، بالتطبيق عمي الشركات المساىمة المصرية
، "دور المراجعة الداخمية في الإفصاح عن الضعف الجوىري في 5165حافظ، سماح طارق أحمد،  -

مجمة التجارة والتمويل، كمية "، التقارير المالية في ضوء الإصدارات المينيةالرقابة الداخمية عمى 
 .716 – 659التجارة، جامعة طنطا، المجمد الثاني والثلبثون، العدد الرابع، ص ص: 

، "تأثير الإسناد الخارجي لميام تكنولوجيا المعمومات عمي فعالية ىيكل 5165خطاب، جمال سعد،  -
مجمة البحوث المالية والتجارية، كمية التجارة، جامعة بور سعيد، العدد الثاني، ص "، الرقابة الداخمية

 .94 – 67ص: 
، "الإطار الفكري لتأثير الأسناد الخارجي لميام تكنولوجيا 5163، ------------------ -

عين  مجمة الفكر المحاسبي، كمية التجارة، جامعة"، المعمومات عمى فعالية ىيكل الرقابة الداخمية
 .655 – 89شمس، المجمد السابع عشر، ص ص: 

، "أثر جودة المراجعة عمي أساليب إدارة الأرباح: دراسة تطبيقية 5163رضوان، أحمد جمعة أحمد،  -
المجمة المصرية لمدراسات التجارية، كمية التجارة، جامعة المنصورة، "، عمي شركات المساىمة السعودية

 .469 – 347دد الثالث، ص ص: المجمد السابع والثلبثون، الع
، "نظم تخطيط موارد المنشأة لدعم الأنظمة المحاسبية في ظل البيئة 5115سعد الدين، إيمان محمد،  -

المجمة العممية للئقتصاد والتجارة، كمية التجارة، جامعة عين شمس، المجمد الأول، العدد "، التنافسية
 .643 – 613الرابع، ص: 

، "دراسة مدي تأثير تطبيق نظم تخطيط موارد المنشأة عمي 5167حمد كمال، عبد السيد، أميرة م -
 رسالة دكتوراة، كمية التجارة، جامعة القاىرة."، جودة التقارير المالية
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، "دور تكنولوجيا المعمومات في تحقيق أىداف نظام الرقابة الداخمية 5166عبد المطيف، زعابطة،  -
كمية العموم الإقتصادية،  رسالة ماجستير، "،-  الأغواط -ئر دراسة حالة : شركة إتصالات الجزا

 .جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، قسم التسيير التجارية وعموم التسيير،
في الحد من  ERP، "أثر نظم تخطيط موارد المشروع 5151عبد الله، محمد رمضان أحمد،  -

رسالة ماجستير، كمية العموم الإدارية، "، دراسة تطبيقية -ممارسات إدارة الارباح وتعظيم قيمو الشركة
 أكاديمية السادات لمعموم الإدارية.

( عمي جودة ERP، "أثر إستخدام نظم تخطيط موارد المنشأة )ال 5166عصيمي، أحمد زكريا زكي،  -
ة المجمة العممية لمتجارة والتمويل، كمي"، بالتطبيق عمي منشآت الأعمال السعودية -عممية التقرير المالي

 .556– 485التجارة، جامعة طنطا، المجمد الأول، العدد الأول، ص ص: 
أثر "، 5169عفيفي، ىلبل عبد الفتاح & ميني، شيماء فكري & ىبو، إسماعيل السعيد فتح الله،  -

( عمي إدارة الأرباح في الشركات المساىمة المصرية "دراسة ERPتطبيق نظام تخطيط موارد المنشأة )
مة البحوث التجارية، كمية التجارة، جامعة الزقازيق، المجمد الحادي والأربعون، العدد مج"، إختبارية"

 .559– 694الثالث، ص ص: 
، "أثر جودة المراجعة الخارجية عمى عمميات إدارة الأرباح مع 5118عيسى، سمير كامل محمد،  -

معة الإسكندرية، المجمد الخامس مجمة كمية التجارة لمبحوث العممية، كمية التجارة، جا"، دراسة تطبيقية
 .47 – 6والأربعون، العدد الثاني، ص: 
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، "جودة أنشطة المراجعة الداخمية ودورىا في الحد من 5166ارك، الرفاعي إبراىيم إبراىيم، مب -
العموم  –مجمة جامعة الممك سعود "، ممارسات إدارة الأرباح : دراسة تطبيقية عمى البيئة السعودية

 .516 – 669الإدارية، جامعة الممك سعود، المجمد الثاني والعشرون، العدد الثاني، ص ص: 
( في تقييم الرقابة ERPدور نظم تخطيط موارد المنظمة )"، 5168محمد، أسماء اليادي عمي،  -

مجمة الفكر المحاسبي، كمية التجارة، جامعة عين "، الداخمية: دراسة ميدانية عمي الشركات الميبية
 .415 – 381شمس، المجمد الثاني والعشرون، العدد الأول، ص ص: 

، "أثر جودة أنشطة المراجعة الداخمية عمي إدارة وجودة 5163د الحكيم، مميجي، مجدي مميجي عب -
الأرباح كمدخل لتحسين الملبئمة والإعتمادية عمي القوائم المالية لمبنوك التجارية السعودية دراسة 

المجمة العممية لمتجارة والتمويل، كمية التجارة، جامعة طنطا، المجمد الأول، العدد "، نظرية تطبيقية
 .84 – 55رابع، ص ص: ال
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