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  ال����ل�

ال����ة   الإس��ات���ة  خلال  م�  ال����ة  ال�ولة  جه�د  على  ال�ع�ف  إلى  ال�راسة  ه�ه  ه�ف� 

) الف�اد  ال����ات ٢٠٣٠-٢٠٢٣ل��اف�ة  داخل  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  في   (

عام   ���ل  م�اولة العامة  في  ال�راسة  ه�ه  ان�لق�  وق�  خاص،  ���ل  ال���م�ة  وال������ات 

خلال  م�  ال����ة  ال�ولة  ل��جهات   ����  ��� ع�   ال�ئ��ي  ال���ي  ال��اؤل  على  للإجا�ة 

ل��اف�ة  ال����ة  الإس��ات���ة  خلال  م�  الف�اد  ���اف�ة  ال�ع��ة  وأجه�تها  ال���م�ة  م�س�اتها 

) م�اج٢٠٣٠–٢٠٢٣الف�اد  م�  ال������ات )  داخل  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  هة 

ال���م�ة؟، واع���ت ه�ه ال�راسة على ال��هج ال�صفي ال��ل�لي في ع�ض وت�ل�ل ال��انات ال�ي 

) ع�د  ت�ز�ع  ت�  ح��  الاس�ق�اء  اس��ارة  خلال  م�  ج�عها  ال��١٣٠ت�  على  اس��ارة  ول��  � ) 

ال���م�ة   ال������ات  ال�ال�ة وم�ی�� الإدارات داخل  ال����ة، و�لغ ع�د الاس��ارات  ���اف�ة 

) الإح�ائي  (١١٣لل��ل�ل  ب���ة  اس��ارة  ال�راسة  ٪٨٦.٩)  خلال  م�  ال�راسة  ه�ه  وت�صل�   ،(

ال���ان�ة إلى ع�ة ن�ائج م� أه�ها أن م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات 

ت�أث�   ال��ت��    –ال���م�ة  ال�  - على  ال�هاز ب���ی�  داخل  للع�ل  ال����ة  والق�ان��  ���عات 

الإدار�، �الإضافة إلى رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة، إلى جان� ت���� م���مة 

وال�فا��ة  ال��اهة   ��� إرساء  تأتي  ال�ها�ة  وفي  ال������ات،  تل�  داخل  العاملة  ال����ة  ال��ارد 

ن في  ال�راسة  ه�ه  أوص�  وق�   ، ال��اه��� ����رة الإدار�ة.  ال�عي  م����  رفع  های�ها ���ورة 

ال������ات  داخل  م��قلة  رقاب�ة  إدارة  إن�اء  ض�ورة  إلى  �الإضافة  م�اف��ه،  وأه��ة  الف�اد 

الف�اد  أو  للان��اف  م�اولة  أ�  على رص�  والع�ل  والل�ائح  الق�ان��  ت����  م�  لل�أك�  ال���م�ة 

  الإدار�.

ال�ف�اح�ة: (ال�ول  جه�د  ال�ل�ات  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  الإس��ات���ة  ال����ة،  - ٢٠٢٣ة 

  )، م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته ٢٠٣٠
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Abstract: 
This study aimed to identify the efforts of the Egyptian state through the 
national strategy to combat corruption (2023-2030) in the face of 
administrative corruption and improve its perceptions within public 
organizations in general and government hospitals in particular, and this 
study was launched in an attempt to answer the main research question 
about how it can be For the directions of the Egyptian state through its 
governmental institutions and its devices concerned with combating 
corruption through the national strategy to combat corruption (2023-2030) 
from confronting administrative corruption and improving its perceptions 
within government hospitals?, And this study relied on the descriptive 
analytical approach in presenting and analyzing the data collected through 
the form The investigation, where (130) forms were distributed to officials 
and directors of departments within government hospitals in Sharkia 
Governorate, and the number of forms suitable for statistical analysis (113) 
forms reached (86.9%), Through the field study, this study reached several 
results, the most important of which is that facing administrative 
corruption and improving its perceptions within government hospitals is 
affected - respectively - by updating the legislation and laws regulating the 
work within the administrative apparatus, in addition to raising the 
efficiency of the government public services system, in addition to 
developing the human resources system Working within those hospitals, 
and in the end comes the values of integrity and administrative 
transparency. And this study recommended at the end of the necessity of 
raising the level of public awareness of the danger of corruption and the 
importance of its control, in addition to the need to establish an 
independent supervisory administration within government hospitals to 
ensure the application of laws and regulations and work to monitor any 
attempt to deviate or administrative corruption. 
Keywords: the efforts of the Egyptian state, the national anti-corruption 
strategy (2023-2030), confronting administrative corruption and improving 
its perceptions. 
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: الإطار العام للدراسة
ً
  أولا

  ال�ق�مة -١

ُ�ع� ال�هاز الإدار� ع�� ال�ول ق���اً وح�ی�اً، وه� ال�� ی�ضح م���� ت��ر ال�ولة وات�اهاتها 

ن�� إدارة ش��نها وش��ن ال��ا����، ��ا وُ�ع��� ال�س�لة ال�ي تع��� عل�ها ال�ولة في ت�ق�� ال��� 

الأساسي ال��    فال�هاز الإدار� ه� ال�����،  )٣٧١:  ٢٠٠٤(ال�هاني، الاق��اد� وال�قي الاج��اعي  

ال�ول   �ان�  ول�ا  ال�ول.  داخل  ال���لفة  ال��الات  في  العامة  ال��اسة  ت�ف��  ت�عات  عل�ه  یُلقى 

مع  ی��اس�  ��ا  الإدار�  ال�هاز  ت����  ����ج�  الأم�  فإن  م����ة،  ت��ر  حالة  في  ال�ام�ة 

  ��لي.ال�غ��ات ال��اس�ة وال�قا��ة والاج��ا��ة والاق��اد�ة ال�ي ��ه�ها ال����ع ال

دفع  م�ا  وال���  الأخلاق  انه�ار  �ل  في  ال���ة  الأفعال  م�  الع�ی�  الأخ��ة  الآونة  في  ان���ت 

ال�ع� لل��� ع� ال�اد�ات ��ل ال��ق م� أجل ت�ق�� أك�� ق�ر م� ال�خل ال�اد�، وم� ه�ا 

ب��   �ه�ت مع�لة الف�اد إلى الأف�، فالف�اد �اه�ة م���ة �ال� �افة ال�ول ول� تف�ق في ت�ع�ها

�ان،  أی��ا  الإن�اني  �ال��اج�  ال�ه�ر  م�ت��ة  الف�اد  �اه�ة  أن  إذ  نام�ة،  وأخ��  م�ق�مة  دول 

و�ع��� الف�اد �اه�ة ق���ة ق�م الإن�ان�ة، وق� �ان� �اه�ة الف�اد هي العامل الأساسي في انه�ار 

اً وح�ی�اً، وق�  وسق�� أغل� ال��ارات والإم��ا��ر�ات والأن��ة وم��ك لل��رات والان�فاضات ق���

  )١: ٢٠٠٧(أل ال��خ، ت�ای� الاه��ام ب�راسة ه�ه ال�اه�ة ���ل مل��� في الآونة الأخ��ة 

ح�ود   ت��اوز  أخ�ت  ال�ي  وم�اه�ه  ل�ع�د ص�ره  �ال���  ال��ان�  م�ع�دة  �اه�ة  الإدار�  والف�اد 

معه ال�عامل  ال����  م�  ُ�ع�  ول�  مع�ل�ة،  دول�ة  �اه�ة  ل���ح  ال�اح�ة،  خلال ال�ولة  م�  ا 

م�  �ان  ال��  الهائل،  وال����ل�جي  العل�ي  ال�ق�م  �ل  في  خاصة  فق�،  ال����ة  الإج�اءات 

أش�الاً ج�ی�ة  ی���  أص�ح  ال��  الإدار�  الف�اد  ارت�اب  أسال�� ووسائل  ال�ل��ة ت��ر  انع�اساته 

  ) Santiso, 2020: 13(وم���رة ��ع� ال�ع�ف عل�ها.  

دار� �اه��ام ���� على ج��ع ال�����ات ال��ل�ة والإقل���ة وق� ح�ى م�ض�ع م�اجهة الف�اد الإ

به�ف  الإدار�  الإصلاح  على  ال�����  م�  ال���لفة  ال���مات  ب�امج  ت�ل�  ت�اد  فلا  وال�ول�ة، 

على  ال���اء  تقار��  أج�ع�  ال�ي  وال���لات  الق�ا�ا  أه�  م�  فه�  م�ه،  وال��  الف�اد  م�اف�ة 

 :Salam, 2021(إذا أُر�� لل����ة أن ت��ق� في ه�ه الأق�ار.    ض�ورة معال��ه في الأق�ار ال�ام�ة

18 (  
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وعلي ال�ع�� ال���ي وفي �ل الإرادة ال�����ة لل�ع� ال���� والإرادة ال��اس�ة ل��اف�ة الف�اد  

فق� شه�ت م�� اه��اماً م��ای�اً ���اف�ة الف�اد وت����اً مل���اً   ٢٠١٤وال�ي ع�� ع�ها دس��ر  

في ه�ا ال�أن �ان أب�زها إن�اء الل��ة ال����ة ال������ة ل��اف�ة الف�اد والل��ة لل�ه�د ال���ولة  

ال�قاب�ة  والأجه�ة  اله��ات  وتل��م  الف�اد  ���اف�ة  ال�ولة  تل��م  أن  على  ع�ها  ال����قة  الف���ة 

القا وال��اهة وس�ادة  ال�فا��ة  ل��اد�  الف�اد و�رساء  في م�اف�ة  ب��ها  ���ا  �ال�����  ن�ن  ال����ة 

وان�لاقاً م� أن الف�اد ه� الع��ة ال�ئ���ة ال�ي تع�ق ال�ه�د ال�ام�ة إلى ت�ق�� ال����ة ال�املة ل�ا 

له م� آثار سل��ة على �افة ج�ان� ال��اة و�ه�ار لل�اقات الُ��احة وتق��� لق�رة ال���مات على 

  ت�ف�� ال��مات الأساس�ة لل��ا����.  

في م�الي ال���ولة  ال�ه�د  لل�� م�   وفي �ل  الإدار� والاق��اد� ���خل�� رئ�����  الإصلاح 

الف�اد عام   ال����ة ل��اف�ة  اتفا��ة الأم�  الع���ة   ٢٠٠٥الف�اد، وت��ی� م�� على  والاتفا��ة 

عام   الف�اد  �ع�   ٢٠١٤ل��اف�ة  ات�اذ  ت��ل�  الأ��اف  ال�ول  ت�اه  ال��امات  م�  واك�ها  وما 

ال�قائ� ال��اب��  م�ال  في  مع الإج�اءات  ی�لاءم  ��ا  ال����عات  وت��ی�  الف�اد،  م�  لل��  ة 

الال��امات ال�اردة �الاتفا��ة �ال���ة للأفعال ال���مة، و��ا �ع� الال��امات في م�الات ال�عاون 

  ال�ولي واس��داد ال��ج�دات وال��اع�ات ال�ق��ة.

وم الف�اد  م�  ال�قا�ة  م�ال  في  م�ق�مة  خ��ات  ال����ة  ال�ولة  ق�ع�  ق�  خلال  ه�ا  �اف��ه 

رؤ�ة  ت��ل  وال�ي  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  الإس��ات���ة  إع�اد  م� خلال  ال�اض�ة  س��ات  ال��اني 

أن  على  لل�أك��  لل�افة،  ورسالة  العام،  ال�ال  على  وال�فا�  الإدار�  الأداء   ������ الارتقاء  ن�� 

�ا ته�ف إلى وضع خ�ة واق��ة ال��اهة وال�فا��ة وال��اءلة تُع� أول��ة لل�ولة في �افة ال��الات، � 

ل��اف�ة الف�اد في م�� تع��� على الإم�انات وال�اقات ال��احة به�ف ال�� م� م�اه� الف�اد 

وتق���  ال�اه�ة  ه�ه  ت�فل م�اص�ة  ال�ي  ال��ف���ة  وال���ات  الأه�اف  م� خلال وضع  �ال����ع 

وال�ف ال����امة  ال����ة  ل��ق��  �الأداء  للارتقاء  الأف�اد  ال�ولة سل�ك  أ�لق�  فق�  لل��ا����.  ا��ة 

ث� أعق�ها إ�لاق  ٢٠١٨ -٢٠١٤ال����ة إس��ات����ها الأولى ل��اف�ة الف�اد خلال الف��ة ال�م��ة 

م����ة رؤ��ها ورسال�ها وأه�افها الإس��ات���ة ال�ام�ة ن��   ٢٠٢٢  –  ٢٠١٩الإس��ات���ة ال�ان�ة  

ال�ا�قة دأب�   ال�ال� "الإس��ات���ة م�اف�ة الف�اد، وم�اصلة لل�ه�د  ال�ولة على إ�لاق الإص�ار 

الف�اد   ل��اف�ة  ب��ة ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣ال����ة  في خل�  ال�ادقة  إرادتها وع����ها  لل�أك�� على   "
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و���ة ن��هة ت�افح الف�اد ��افة أش�اله، إ��اناً م�ها �أن الف�اد آفة تق�ض جه�د ال����ة ال����امة 

  �ا�� وال�ولة. وتُ�عف ال�قة ال���ادلة ب�� ال�

  ال�راسات ال�ا�قة-٢

وال�راسات  الأدب�ات  ���اجعة  ال�اح�  قام  فق�  ال�راسة  به�ه  ال�اص  ال��ه�ي  للإ�ار  اس���الاً 

ال�ا�قة ال�ي ت�اول� م�ض�ع ال�راسة ال�ال�ة، به�ف الاس�فادة م� خ��ات ال�اح��� ال�ا�ق�� وت���اً 

ال�ا�ق�ن، وذل� ل���ی� م��لة ال�راسة، وال��غ��ات ال�ي ت�اول�ها؛ للأخ�اء ال�ي وقع بها ال�اح��ن  

إلى  ال�ا�قة  ال�راسات  �ال��� وال�راسة على وعي و����ة. وت�ق��  ال��ام  ال�اح� م�  ��ا ��اع� 

  ال�راسات الع���ة والأج���ة.

  ال�راسات الع���ة٢/١

ا له ما أثار ون�ائج سل��ة على أداء ت�اول� الع�ی� م� ال�راسات الع���ة م�ض�ع الف�اد الإدار� ول�

دراسة   وق� ع�ض�  ه�ا  العامة  �أ�عادها   ) ٢٠٢٢(س���ي،  ال����ات  ال�اخل�ة  ال�قا�ة  ب��  العلاقة 

ال���لفة وال����لة في (الأن��ة ال�قاب�ة، ال��ا�عة ال�قاب�ة، ب��ة ال�قا�ة، تق��� ال��ا��، وال�عل�مات 

م�س�ات الق�اع العام، وق� أوص� ال�راسة ���ورة دراسة والات�الات) في م�اجهة الف�اد داخل  

فق� ه�ف�   ) ٢٠٢٢(ب�ج�فة،  العق��ات ال�ال�ة والإدار�ة ل��اجهة الف�اد ال�ي ی�� اك��افها. أما دراسة  

إلى ت�اول إ�ار ن��� ع� ال����ة وال����ة الإل���ون�ة ودورها في م�اجهة الف�اد، وق� أوض�� 

سل��ة على ال����ع ال����؛ وم�ها ضعف ال�قة ب�� ال��ا���� وم�س�ات ال�راسة أن للف�اد آثار  

ال�راسة  تل�  ع�ض�  وق�  والاج��اعي،  ال��اسي  والاس�ق�ار  الأم�  ته�ی�  إلى  �الإضافة  ال�ولة، 

ت�ص�ات ع�ة م� أه�ها ض�ورة الاع��اد على م���ات ال����ع ال��ني في م�اجهة الف�اد. وه� 

في ع�ض الأه��ة ال�اصة ل�ور ال�فا��ة وال����ة   )٢٠٢١(ال�لفان،    أ��اً ما أك�ت عل�ه دراسة

في م�ار�ة الف�اد �الإضافة إلى ال���ق للأل�ات والإس��ات���ات اللازمة ل��اجهة الف�اد، ه�ا وق�  

ال�اصة   والق�ان��  ال����عات  أه�ها ض�ورة وضع  �ان م�  ن�ائج  ل����عة  ال�راسة  ه�ه  ت�صل� 

ا مع  الف�اد،  أداء ���اجهة  تق���  معای��  وضع  في  والفعال�ة  ال��ض���ة  الاع��ار  في  لأخ� 

دراسة   في   )٢٠٢١(ع�� الله،  ال��س�ات. ه�ا وق� أك�ت  العامة ودورها  الإدارة  أه��ة ح���ة  على 

ال�����   ��زارة  وال�����  ال�����  أجه�ة  ف�ل  �أه��ة  ال�راسة  تل�  أوص�  وق�  الف�اد،  م�اف�ة 

وا  الاق��اد�ة  بها وال����ة  تق�م  ال�ي  ال�ارج�ة  ال�قا�ة  ع�ل�ة  ع�  والإدارة  لل�����  ال�����  ل�هاز 

ال�هات ال�قاب�ة ال����ة �ال�هاز ال����� لل��اس�ات، وال�قا�ة الإدار�ة مع ض�ورة دمج أجه�ة 
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ال�قا�ة على ال����ات العامة ل�لاشي ازدواج�ة ال�عای�� وت�ف�� ال�فقات وال�ه� ال���ول. وت�اول� 

العلاقة ب�� ه��رة إدارة ال��ارد ال����ة ودورها في م�اجهة الف�اد الإدار�،   ) ٢٠٢١(ال��ال،    دراسة

ال��ارد ال����ة وم�اجهة  إعادة ب�اء  إلى أن ه�اك علاقة ق��ة ب��  ال�راسة  ن�ائج تل�  وق� أسف�ت 

���ة في م�اجهة الف�اد الإدار� داخل ال����ات العامة، وق� أوص� ال�راسة �أه��ة ب�اء ال��ارد ال�

دراسة   قام�  وق�  ه�ا  للقان�ن.  ال��الفة  وع�   ) ٢٠٢٠(ن�ا،  الأع�ال  الف�اد  ب��  العلاقة   م ب��� 

الاس�ق�ار ال��اسي و��� ال��� الاق��اد� في م��، ح�� أوض�� ن�ائج تل� ال�راسة إلى وج�د 

ح��   و���  الف�اد،  وح��  الاق��اد�  ال���  ب��  الات�اه  ث�ائ�ة  تأث���ة  وح�� علاقة  الاس���ار 

الف�اد، و��اء عل�ه أوض�� ال�راسة أن ه�اك علاقة ت�امل�ة ب�� الف�اد وع�م الاس�ق�ار ال��اسي 

وال��� الاق��اد�، وق� أوص� ال�راسة في نهای�ها ���ورة ت��ي ال�ولة خ�ة م��ه�ة وم��املة في 

ال��س�ي للإصلاح  شاملة  خ��ات  ال��ة  تل�  ت����  أن  على  الف�اد  وال�����ي،    م�اجهة 

�افة  على  القان�ن  وت����  وال��س�ي  ال��اسي  �الإصلاح  الاه��ام  ض�ورة  إلى  �الإضافة 

دراسة   قام�  ��ا  الإدار�ة.  الاق��اد�ة    ) ٢٠١٩(ال��لي،  ال�����ات  الأ�عاد  ب��  العلاقة  ب�راسة 

�ة ال����ة ال����امة في م�� وت�صل ال�اح� م� خلال �ل�اه�ة الف�اد الإدار� وتأث��ها على م�

الف�اد ی�د� إلى الإض�ار �ال��الح الاج��ا��ة والاق��اد�ة وال��اس�ة، وق�   إلى أن ه�ه ال�راسة  

ال�راسة �أه��ة إص�ار ق�ارات إدار�ة ل����� إج�اءات ال�عامل مع ال��اف� العامة، مع تل�  أوص�  

وزارة م�اق�ي  دور  تفع�ل  والإدار�   ض�ورة  ال�الي  الف�اد  ل�قل�ل  الإدار�ة  ال�هات  داخل  ال�ال�ة 

  وال�فا� على ال�ال العام. 

  ال�راسات الأج���ة ٢/٢

إن للف�اد ���ل عام والف�اد الإدار� ���ل أك�� ت��ی�اً دوراً ����اً في تقل�ل ف�ص ال����ة داخل 

الأخ�ة في ال��� �اخ�لاف درجات ال�أث��، ه�ا وق� ت�اول� دراسة    وأال�ول س�اء �ان ال��ق�م م�ها  

)Fredj, 2023(    م� ل����عة  ال����امة  ال����ة  على  الف�اد  لف��ة تأث��  وال�ام�ة  ال��ق�مة  ال�ل�ان 

ال�راسة ح�ل ت�اؤل٢٠١٩ح�ى    ١٩٩٦ت��� م�   تل�  في ت�قف    ؛، وت�ور  للف�اد دور  إذا �ان 

م���ات ال����ة ال����امة، وت�صل� ال�راسة إلى م���عة م� ال��ائج أه�ها أن تأث�� الف�اد على 

ال�ول،  داخل  ال���  ون���ة  ن��  على  ی��قف  ال����امة  على   ال����ة  الف�اد  تأث��  ���ن  ح�� 

ال�قافة  �علاقة  ی�عل�  و���ا  ال��ق�مة.  ال�ول  في  م�ه  أك��  ال�ام�ة  ال�ول  في  ال����امة  ال����ة 

ت�اول�   فق�  �الف�اد  وعلاق�ها  العامة  ال����ات  وسل���ات   ) Khulida, 2020(  دراسةال������ة 
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وعلاق ال�ی��ة  والات�اهات  ال������ة  ال�قافة  ب��  ال���ف��  العلاقة  سل�ك  وم�ا��ة  ت���ل  في  �ه�ا 

اس��ارة اس�ق�اء ت�  ١٢٠وت��ره� ���ا ی�عل� �الف�اد داخل ال����ات العامة، وق� ت� ت�ز�ع ع�د 

اس�عادة ع�د   العامة وت�  ال����ات  داخل  العامل��  ال�راسة   ١١٠ت�ز�عه� على  اس��ارة وت�صل� 

والال��ام   ال������ة  لل�قافة  أن  إلى  نهای�ها  �ان في  ول�ا  الف�اد.  م�اجهة  على  إ��ابي  أث�  ال�ی�ي 

في  دور  العامة  ال����ات  داخل  لل��ادة  ���ن  فق�  الإدار�،  الف�اد  في  تأث��  ال������ة  لل�قافة 

ت�اول� دراسة   فق�  الف�اد  الأخلا��ة م�    )Mohsin, 2020(م�اجهة ه�ا  ال��ادة  فعال�ة  ب��  العلاقة 

قائ� على الأداء والإن�اف في الع�ل، وق� ت�صل� تل�   ؛�خلال الاع��اد على ن�ام م�افآت ج�

الإدار�ة   ال��ادة  أن  ر���ة  غ��  ح��م�ة  م���ات  في  العامل��  آراء  اس��لاع  خلال  م�  ال�راسة 

��ع�  ع��ما  ت�داد  ال�ل��ة  العلاقة  تل�  وأن  الف�اد،  مع  سل��اً  ع���اً  ارت�ا�اً  ت�ت��  الأخلا��ة 

�الة الإج�ائ�ة. ول�ا �ان للف�اد الإدار� دوراً في ت���ل ال��ا�� ال���ف�ن �ان�فاض م����ات الع

ح�ل الإدارة ال���ق�ا��ة س�اء على م���� ال�ولة أو على الأقل على م���� ال����ات العامة فق�  

ال�ه�ی� ال�� ���له الف�اد على ال���ق�ا��ة، وأن ال��اولات ال�اصة    )Alina, 2019(أب�زت دراسة  

الف�اد  ی��ل�   ���اجهة  ال�ام�ة  ال�ول  في  الف�اد  مع��  وأن  ����ع�ها،  س�اس�ة  غ��  لأنها  تف�ل 

ال��رات  على  الاع��اد  ���ورة  نهای�ها  في  ال�راسة  ه�ه  أوص�  وق�  ال���ق�ا��ة،  م�اد�  ت���� 

أن  على  ج��عها  واتفق�  ال�ا�قة  ال�راسات  م�  الع�ی�  ت�اول  و�ع�  الف�اد.  م�اجهة  في  الان��اب�ة 

الإد ع�ض� للف�اد  فق�  ال����ات  تل�  داخل  والق�اعات  الأع�ال  م����  على  سل��اً  تأث��اً  ار� 

 ؛ الأثار ال�ل��ة لل����ات العامة ال��ع�ضة للف�اد، وم� م�اه� تل� الآثار   ) Habib, 2021( دراسة  

ال�� م�  ال����لة  غ��  ال�ل���ات  ال��قة،  ال��مات،  تق���  في  ال�أخ��  ال�ف��،  ول��،  � ال�غ� 

ع�ل�ات ال��اءلة أص��� ض��فة �الإضافة إلى   ؛ أن�ا��ة، وال������ة، وق� ن�ج ع� ذل�ال���وق

ال���وق�ا��ة ال�ف��ة، ��ا أن ال��ادات الإدار�ة داخل تل� ال����ات العامة أص��� غ�� مل��مة، 

  وق� أوص� ال�راسة في نهای�ها �أه��ة م�اجهة الف�اد م� خلال إ�ار ال����ة.  

  ال�عق�� على ال�راسات ال�ا�قة  ٢/٣

ال�راسات،  ه�ه  ح�اثة  إلى  ال�اح�  ت�صل  ال�ا�قة،  والأدب�ات  لل�راسات  ال�اب�  الاس�ع�اض  �ع� 

إص�ار    أك�تح��   خلال  م�  ال����ة  ال�ولة  ت��لها  ال�ي  ال�ه�د  أه��ة  على  ال�راسات  تل� 

  اد الإدار� وت���� م�ر�اته م�اجهة الف�) في س��ل  ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣الإس��ات���ة ال����ة ال�ال�ة (

داخل  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  أه��ة  على  ال�راسات  �ع�  ر��ت  فق�  العامة،  ال����ات  داخل 
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��راسة العامة  ال�راسات ،  )Habib, 2021(  ، )٢٠٢٢(ال����ي،    ال����ات  �ع�  ه�اك  أن  ��ا 

ال�ي أوض�� العلاقة ب�� ال�قا�ة ال�اخل�ة داخل ال����ات العامة و���    )Mohsin, 2020(  ك�راسة

ور��ت   العام،  الق�اع  في  الف�اد  أخ�� م�اجهة  العامة   دراسات  الإدارة  ح���ة  دور  أه��ة  على 

(ع�� الله،    )، ٢٠٢١(ال�لفان،  وت���� ال�فا��ة وال��اءلة وال��اهة في م�ار�ة الف�اد ��راسة �ل م�  

٢٠٢١ ( ،  )Alina, 2019(  ،  دراسة ت�اول�  م�اجهة   ) ٢٠٢١(ال��ال،  ك�ا  في  ال����  الع���  أه��ة 

الف�اد داخل ال����ات العامة، ح�� ی�ع�� الع��� ال���� ه� ال��ث� ال�اك� ب�� ��في ال�عادلة  

ال�اصة ���ار�ة الف�اد، ��ا ت��ق� �ع� ال�راسات إلى ال��� ب�� الف�اد الإدار� وت�ق�� ال��� 

� وال�عي ق�ماً في ت�ق�� أه�اف ال����ة ال����امة مع ت�ض�ح تأث�� وأث� الف�اد الإدار� الاق��اد

الاق��اد�   ال�ان�  ث�ا  وم�  والاج��اعي  ال��اسي  الاس�ق�ار  م�  وذل�  على  �ل  (ن�ا،  ��راسة 

للف�اد )Fredj, 2023(   )، ٢٠١٩(ال��لي،    )، ٢٠٢٠ ال�ل��ة  الأثار  أخ��  دراسات  وت�اول�  ��ا   .

ال������ة   الإدار�  ال�قافة  أه��ة  ال�راسات  �ع�  أ�ه�ت  ال�ها�ة  وفي  العامة،  ال����ات  على 

 ) Khulida, 2020(وال�عي ال�ی�ي في م�اجهة الف�اد الإدار� ��ا ه� مع�وض في دراسة 

وم� خلال ما ت�صل� إل�ه ال�راسات ال�ا�قة م� ن�ائج وت�ص�ات، فإن ال�راسة ال�ال�ة ته�ف 

الف��ة   العامة وت���� م�ش� م�ر�ات ل��  ال����ات  داخل  الإدار�  �الف�اد  ال��علقة  ال�ع���ة 

  الف�اد داخل تل� ال����ات، فق� أت�ح م� خلال ع�ض ال�راسات ال�ا�قة ما یلي:

أ�ه�ت مع�� ال�راسات ال�ا�قة ض�ورة م�اجهة الف�اد الإدار� ل�ا له م� أخ�ار ت�اجه ال����ع -

� ال�ث�� ب�� ت�ق�� ال����ة ال����امة وال��� الاق��اد� والاج��اعي و��� ال��لي وال�ولي والارت�ا

  م�اجهة الف�اد. 

م�  - لاب�  أنه  ال�ا�قة  ال�راسات  �ع�  م�  الأشارت  لل��  وال�قائ�ة  ال������ة  �الإج�اءات  ��ام 

خلال ان��ار الف�اد م� خلال ت���� م�اد� ال����ة �ال�فا��ة وال��اءلة وارثاء م��أ ال��اهة م�  

  ال��جه إلى ح���ة الإدارة العامة  

في - والع�ل�ة  الأخلا��ة  ال�اح�ة  م�  ال����ة  ال��ارد  تأه�ل  أه��ة  ال�ا�قة  ال�راسات  �ع�  ألق� 

  م�اجهة الف�اد الإدار� ح�� إن ال��رد ال���� ه� الع��� الفاعل في ان��ار الف�اد أو م�ار��ه.

للف�اد الإدار   - أن  ال�راسات  ال����امة ��ا أوض�� �ع�  ال����ة  تأث���ة على ت�ق��  � علاقة 

داخل  ال��اسي والاج��اعي  الاس�ق�ار  إلى زع�عة  الاق��اد�، �الإضافة  ال���  وتقل�ل م� ف�ص 

  ال����ع ال��لي.
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  الف��ة العل��ة ال�ي تعال�ها ال�راسة ال�ال�ة: ٢/٤

ل�ي سعى ال�اح� إلى ت��ی�ها وم� خلال م�اجعة ال�راسات ال�ا�قة ت��ح الف��ة العل��ة وال����ة ا

ال����ة  ال�ولة  ت��لها  ال�ي  وال�ه�د  ال�ور  دراسة  م� خلال  ل�عال��ها  العل��ة  �ال���ات  وال��ام 

وال��  العامة  ال����ات  داخل  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  في  ال���لفة  ال�قاب�ة  وأجه�تها  ����ماتها 

  ل����ات.ی�ع�� ب�وره على ت��� م�ش� م�ر�ات الف�اد داخل تل� ا

  ما ���� ال�راسة ال�ال�ة ع� ال�راسات ال�ا�قة: ٢/٥

لعل أه� ما ���� ال�راسة ال�ال�ة هي أنها أه��� ��ع�فة ال�ور وال�ه�د ال�ي ت��لها ال�ولة ال����ة 

في م�اجهة الف�اد ال�� ی�ع�� على ت���� م�ش� م�ر�ات الف�اد داخل ال����ات العامة ���ل 

ال���  وال������ات  به�ه عام  الق�اع  ه�ا  ت�اول  ی��  ل�  ح��  خاص،  ���ل  ال�راسة  م�ل  م�ة 

ال�ا�قة   ال�راسات  ال�اح�  –ال��رة في  ل��ل��   -في ح�ود عل�  ال�ال�ة  ال�راسة  وم� ه�ا جاءت 

ال��ء على دور الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد �أح� الأدوات وال��جهات ال�ي تع��� عل�ها 

  داخل تل� ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة. الإدار� هة الف�اد ال�ولة ال����ة في م�اج

ال�ا�قة   ال�راسات  نها�ة ع�ض  ال�اح�  -وفي  إل�ها  ب��ها    -ال�ي ت�صل  ال�ع���ة  الف��ة  وت��ی� 

و��� ال�راسة ال�ال�ة مع ت��ی� أه� ما ���� ال�راسة ال�ال�ة ع� ال�راسات ال�ا�قة ال�ي ت� ع�ضها 

ن ما ت�صل� إل�ه ال�راسات وال���ث ال�ا�قة م� ن�ائج وت�ص�ات ه� ما دفع  فإنه ���� الق�ل �أ

ن ام��اد ل�ل� ال�راسات وال���ث ال�ي ت� ت�اولها م��قاً، � ال�اح� ل��اول م�ض�ع ه�ه ال�راسة ل��

ك�ا هي ال�ي ح�دت لل�اح� م�ض�ع ه�ه ال�راسة وع�اص�ها وف�وضها ���غ��اتها ال���لفة وال�ي 

ال�ع�ف على ت��اف� مع م�  ال�ا�قة في  ال�راسات  ال�اح� م� ت�اول  ال�راسة، ه�ا وق� اس�فاد  �لة 

ب��د  ب�اء  في  و��ل�  م�غ��اتها،  ب��  العلاقة  ت�اول�  ال�ي  الإح�ائ�ة  والأسال��  ال�راسة  م�الات 

اس��ارة الاس�ق�اء وفق�اتها، ��ا أسه�� تل� ال�راسات في إع�اد ال�راسة ال�ال�ة م� ح�� وضع 

  ��ة، وص�اغة الإ�ار ال���� ل�ل� ال�راسة. ال��ه

  م��لة ال�راسة  -٣

�ع��� ش��ع الف�اد أح� أه� أس�اب ال�عف ال�اخلي وال�ارجي لل�ول وال����عات، وه� في ج�ه�ه 

حالة تف�� تع��� ال����ع ن���ة فق�انه ل��ادة ال��� ال��ه��ة، وع�م اح��ام القان�ن، وع�م ت���� 

امها ���ل مفه�م ال��ا��ة، ��ا ی��ت� عل�ه م� حق�ق وواج�ات، و��اب ثقافة حق�ق الإن�ان واح�� 

  ) Emara, 2020: 578(���عي وتلقائي. 
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ل��اف�ة    �ةم�� ال�ولة  و�ان�   ال����ة  الأم�  اتفا��ة  ال�ي صادق� على  ال�ول  أوائل   الف�اد، م� 

وال�هاز   م� خلال أجه�ة ال��ا�ة العامةو�ان� س�اقة في دع� أجه�ة إنفاذ القان�ن وم�اف�ة الف�اد  

وزارة   وأجه�ة  لل��اس�ات  ووح�ةاال�����  غ��ل    ل�اخل�ة  ال�قا�ة    الأم�ال، م�اف�ة  ه��ة  ��لاف 

  .الف�اد في ت�ف�� الاتفا��ة ال�ول�ة ل��اف�ة  ت��ل م��الإدار�ة ال�ي 

وعلى ال�غ� م� ح�ص ال�ولة ال����ة على م�اجهة الف�اد الإدار� وال�� �ه� جل�اً في ال�ه�د 

داخل ال����ات العامة إلا أن ه�ه ال�ه�د ت��اج إلى   م�اجه�ه ال�ي ت��لها ال���مة ال����ة في  

��قاً ل��ش� م�ر�ات   -ال���� م� ال�ع�. ح�� إن م�انة م�� ب�� دول العال� في م�اجهة الف�اد 

لا ی��اف� مع تار��ها وال�ه�د ال���ولة في  -الف�اد ال�� ���ر س���اً ع� م���ة ال�فا��ة ال�ول�ة 

) ب�� دول العال� ال�اضعة ل��ش� م�ر�ات الف�اد  �١٣٠ ال��ت�ة (م�اجهة الف�اد، ح�� ت��ل م�

لعام   (٢٠٢٢وذل�  ال��ت�ة  ت��ل  إنها  ��ا  الع���ة،  ١٢،  ال�ول  ب��  ال��ل )  ی�ض�ه  ما  وه� 

  ال�الي: 

  

  
  )١ال��ل رق� (

  ٢٠٢٢ت�ت�� م�� ب�� ال�ول الع���ة ��قاً ل��ش� إدراك الف�اد ل��ة 

  ��انات م���ة ال�فا��ة ال�ول�ة إع�اد ال�اح� ��قاً ل ال���ر: 

و���ا ی�عل� ب�رجات الف�اد داخل دول العال� لق� تلاح� أنه لا ی�ال ال���س� العال�ي لل��ش� دون  

ع��   ح��   ٤٣تغ��  خ���ة  م��لة  ل�یها  ال�ل�ان  مع��  وأن  ال��الي،  على  ع��  ال�اد�  للعام 

لل�ق��� أقل ���رة درجة، أما ���ا ی�عل� �ال�ول الع���ة ف�ا  ٥٠س�ل� أقل م�   ن ال���س� العام 

درجة فق�، م�أث�اً ب�ول؛ ال��مال، وس�ر�ا، وال���، ول���ا،   ٣٣ك���ة م� ال���س� العال�ي، ب�اقع  

درجة. وق� اح�ل� الإمارات الع���ة ال����ة ال��ارة ع���اً  ٢٠وج�ر الق��، وج��عها ت�� م���� 

لع  �٦٧إج�الي   الف�اد  "م�ر�ات  في م�ش�  ال��ت�ة  ٢٠٢٢ام  درجة  في  �ان�  ���ا  عال��اً،   ٢٧" 
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درجة ل�لاً م�ه�ا، �آخ� دول��� ف�ق   ٤٤درجة، والأردن وال�����، وعُ�ان ب�اقع    ٥٨تل�ها ق�� بـ  

  ٣درجة وه�ا ت�اجع ب  ٣٠عال��اً م��لة   ١٣٠ال���س� العال�ي. أما م�� فق� حل� في ال��ت�ة  

  درجات ع� العام ق�ل ال�اضي. 

ال���� إن فل�فة و���عة الق�اع ال��ي ت��لف ع� أ� ق�اع خ�مي آخ�، إذ أن م���ه وم�  

الأساسي ه� م��ك إن�اني، وه� ما ی��لى في ت�ف�� خ�مات العلاج وال�قا�ة لل��ضى. وم� ه�ا 

كان� الأه��ة الق��� لال��ام ه�ا الق�اع ������ات عال�ة م� الأخلا��ات وال��اد�، ��ا ���� 

ا انع�اساً واض�اً في ع�م تع�ض  للق�اع  ال���ة الإن�ان�ة  ال�����. وت�ع��  أو  ل���� للإق�اء 

ال�ی�،  ال���،  ال��� ع�  ال����ع �غ�  أف�اد  ال��دة ل�ائ�  ت�ف�� خ�مات رعا�ة ص��ة عال�ة 

ال��قة الاج��ا��ة، أو الان��اء ال��اسي. وفي ه�ا ال��د ���د ال�س��ر ال���� على ف��ة ال��  

  ل���ع ال��ا���� �اع��ار ذل� ح��اً أساس�اً ل��اء م���مة ص��ة عادلة وم��فة.في ال��ة  

ورفا��ة و  ص�ة  وح�ا�ة  ت����  ��أن  م�ع�دة  ت���ات  م��  في  ال���ة  ال�عا�ة  ن�ام  ��اجه 

���عة.   ع�ده�  ی��ای�  ال�ی�  و ال��ان  م�  �ف�ض  ��ا  ال�ار�ة �ل  غ��  الأم�اض  مع�ل   ؛ ارتفاع 

ال��ال�� مع�ل  جان�    ؛وارتفاع  ال���قع م��س�  ز�ادة  إلى  ال��ام   ضغ��اً   ؛الع��  على  إضا��ة 

ی أن  ال���م�ة  و���قع  ال��ارد  م��ود�ة  �ل  في  ال���ة  ال�عا�ة  ت�ال��  ز�ادة  إلى  ذل�  �د� 

��� ���ل  ق�� ومُ وال����لات العامة ال�ق��ة. �الإضافة إلى ذل�، �ع��� ال��ام ال��ي في م�� مُ 

وش�ی� ال�����ة مع القل�ل م� ال��اصل وال�فاعل ب�� ال��س�ات وال�����ات ال���لفة، الأم�   رأسي

   .���ا ب�� ال��اسات ال���ة والاح��اجات ال��ل�ة ���� ل�د� إلى انف�ا ال�� ی

ل�����  الق�اع، وأُدخل ع�د ���� م� الإصلاحات  ل�����  ال����ة  ال�ه�د  ال���� م�  بُ�ل�  وق� 

أوجه   ع�  ناج�ة  ����ة  ت���ات  ت�اجه  ت�ال  لا  ال�ه�د  ه�ه  أن  غ��  ال���ة،  ال�عا�ة  خ�مات 

ن�ائج مل���ة. وه� ما ی��لى في ع�م ال�ضا العام ل�ائ� الأ��اف   الق��ر وع�م ال���ل على

م�   خاص  ���ع  ال���ة  ال������ات  ل���عة  ون��اً  ال��ضى.  وخاصة  وال���ف��ی�  ال�ع��ة 

إرساء  م�اد�  وت����  الف�اد  ���اجهة  ال�اص  الُ�ع�  ُ�ع���  ال���م�ة،  وال����ات  ال��س�ات 

و��� مه�اً،  أم�اً  وال����ة  م�اجهة    القان�ن  ���ارسات  الارتقاء  جان�  و�لى  الاع��ار،  في  أخ�ه 

الف�اد الإدار�، ح�� س��د� ذل� إلى خل� م���ات م�ده�ة ت���� ب�ق��� خ�مات ذات ج�دة ����  

  الاع��اد عل�ها. 
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وذل�  الأه��ة،  �الغ  أم�  ه�  ال���م�ة  ال���ة  ال������ات  داخل  الف�اد  وتع��� ع�ل�ة م�اجهة 

ات ص��ة عال�ة ال��دة وفعالة لل��ضى، و�ع��� الف�اد الإدار� م� ال����ات ل��ان تق��� خ�م

ف�عال�ة   ال��ي،  الق�اع  ض��ها  وم�  ال���م�ة  وال��س�ات  ال����ات  م�  الع�ی�  ت�اجه  ال�ي 

فعالة ت��ل   ال���م�ة ی��ل� جه�داً مُعق�ة وم�ع�دة، وم�ه��ة  ال������ات  الف�اد الإدار� داخل 

ال ال��اب��  داخل  ت�ق��  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  أه��ة  وت�جع  وال�فا��ة،  ال��اهة  وتع���  �قائ�ة 

ال���ة  ال��مات  الف�اد على ج�دة  الأس�اب، ح�� ی�ث� ه�ا  للع�ی� م�  ال���م�ة  ال������ات 

إلى  ال���ة، �الإضافة  وال��ه��ات  للإم�ان�ات  ال���  ال��ضى م� خلال الاس�غلال غ��  وسلامة 

ال��ارد وض إلى إه�ار  ال�� ی�د� ب�وره  ال��ضى، الأم�  اح��اجات  عف اس�غلالها ���ل ی�ضى 

�ه�ر الع�ی� م� ال�ع�قات ال�ي ق� تع�ق تل� ال����ات ال���ة على ال��ام �ال�ور ال��ل�ب م�ها 

  في خ�مة ال����ع وأف�اده. 

ب�ق��� خ�مات   افي وضع لا ���ح له  وم� ال�لاح� في الآونة الأخ��ة إن ال������ات ال���م�ة

أن أك�� م�   ال�غ� م�  لل��ان. وعلى  ال�ل�ة  الاح��اجات  ل�ل��ة  ال��دة  ٪ م�  ٩٥ص��ة عال�ة 

�ع�   تل�    ال����ات��ل�م��ات م�    ٥ال��ان �����ن على  أن  إلا  ما   غال�اً   ال����اتال���ة، 

الإبلاغ على �ه�ة للاس��ا�ة للاح��اجات الفعل�ة لل��ان في م�ا�� س��ه�. وق� ت�  ت��ن غ�� مُ 

في   ال�ال�ة  الأوضاع  ع�  واسع  ونفا  ال����اتن�اق  ال���ا��ة،  الأدو�ة   دال���م�ة  م��ونات 

وغ�� الفعالة، وع�م وج�د إرشادات س����ة م��ثة   ���ل م���� ���� سلاسل ال��ر�� الق���ة ج�اً 

 م��ن�اً ل�عا�ة  ا  م���� ��ن  �  و�ه�اوم��قة لإدارة الأم�اض ال��م�ة، وم��ود�ة ع�د ال�������.  

  في ���� م� الأح�ان، م�ا ی�د� إلى نق� الاس�فادة وتقل�ل الف�ائ� ال���ة.  

الأج�ر ال�اصة ��ع�� و�ائف ال�عا�ة ال���ة م��ف�ة ولا تق�م ح�اف� على �الإضافة إلى أن  

خاصة  م��ل�ات  دون  ال��اة  م��  ت�خ��  على  ال���ة  ال��مات  مق�م�  ���ل  ��ا  الأداء. 

��ي ال�����. ��ا ُ���ح �ال��ارسة ال��دوجة دون ق��د ���ج� القان�ن و�ال�الي ت���� �ال�عل�� ال

 تل� ال��ارسات. 

ال�ي ت�ف� على ال�عا�ة ال���ة في م��قة ال��ق الأوس� تُ ه�ا و  ع� م�� واح�ة م� أقل ال�ول 

ال�فقات ال���ة   إف����ا ح�� ت�لغ  لل�لاد.   ٪١.٤وش�ال  ال�اتج ال��لي الإج�الي  إنفاق   م�  و��� 

م� إج�الي الإنفاق   ٪٣٨فق� م� إج�الي م��ان�ة ال���مة على ال��ة، وه� ما ���ل    %  ٥٬٦

ال��ي ( الانفاق  إج�الي  أك�� م� ن�ف  فإن  و�ال�الي،  الأم�ال  ٦١ال��ي.  إنفاق م�  ٪) ه� 
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وع�م  ال��ام�ة  الق��ر  أوجه  ت�د�  ال��ة،  على  الإنفاق  ان�فاض  إلى  و�الإضافة  ال�اصة. 

وه�اك  ال�� ال���ة.  ال�عا�ة  ن�ام  فعال�ة  م�  ال��  إلى  ال��ي  ال����ل  في  ت�فقات   ثلاثاواة 

إلى م�اف� وزارة ال��ة وال��ان م� خلال م��ان�ة م�اف�   الأول  ؛ت���ل رئ���ة ال�ال�ة  م� وزارة 

ال��ة،   ال��ي،    ال�انيوزارة  ال�أم��  ه��ة  إلى  ال�ال�ة  ووزارة  الاج��ا��ة  ال�أم��ات  ه��ة  م� 

 م� الأس� (نفقات م� الأم�ال ال�اصة) م�اش�ة إلى مق�مي ال��مات ال�اصة وال���ل�ات. ال�ال� 

ا و��ه�  تفاق� ك�ا  وال�ول�ة،  والإقل���ة  ال����ة  الأصع�ة  م��لف  وعلى  الأخ��ة،  العق�د  في  ل�اقع 

ال�ج�د،  �لي  ��ا�ع  م���اً  سل��اً  أص�ح  ح�ى  وشاع� ص�ره  م�اله،  ات�ع  فق�  الف�اد،  �اه�ة 

أو د���ات�ر�ة، و�ال��� الاق��اد�ة على  ال��اس�ة �افة د��ق�ا��ة  �ال���  ال��اق، م���اً  ش��لي 

  ).٥: ٢٠١٤(ع�� ال����، ا، م�غلغلاً في ج��ع م����ات ال����ة ت��عه

ال��اؤل  الإجا�ة على  ال�راسة م� خلال  ت�اول م��لة   ���� ت� ع�ضه م��قاً،  ما  و��اء على 

  ال�ئ�� ال�الي:

���اف�ة   ال�ع��ة  وأجه�تها  ال���م�ة  م�س�اتها  خلال  م�  ال����ة  ال�ولة  ل��جهات   ���� ك�� 

الإ خلال  م�  (الف�اد  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  الف�اد ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣س��ات���ة  م�اجهة  م�   (

  الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة؟ 

  و����� ع� ال��اؤل ال�ئ�� م���عة م� الأس�لة الف���ة ال�ال�ة: 

�اد الإدار� وت����  هل ت�ث� ال���ة ال������ة وال��س��ة داخل ال�هاز الإدار� على م�اجهة الف-

  م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة؟

ما ه� ال�أث�� ال�اص �ع�ل�ة ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار� على م�اجهة -

  الف�اد وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة؟

ال���م�ة على م�اجهة ا- �ال�ح�ات  ال��اهة وال�فا��ة  لف�اد الإدار� وت����  هل ی�ث� إرساء ��� 

  م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة؟

ما ه� تأث�� رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة على م�اجهة الف�اد الإدار� وت����  -

  م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة؟
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  أه�اف ال�راسة  -٤

ته�ف ال�راسة �ال�رجة الأولى إلى الإجا�ة على ت�اؤلات ال�راسة ال�ي ت� ��حها م��قاً، ��ا ت�عى 

ال�راسة إلى ت�ق�� ه�ف أساسي ی���ل في ال�ع�ف على جه�د ال�ولة ال����ة في م�اجهة الف�اد 

اص، الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال����ات العامة ���ل عام وال������ات ال���م�ة ���ل خ

  م� ه�ا الُ���ل� ��عى ال�اح� م� خلال ال�راسة ال�ال�ة إلى ت�ق�� الأه�اف ال�ال�ة:و

إب�از ال�ور ال�� تق�م �ه ال�ولة ال����ة �أجه�تها وه��اتها ال�ع��ة ���اجهة الف�اد الإدار� -  ٤/١

ت��اولها  ال�ي  ال�ه�د  ل�ل�  ع�ض  خلال  م�  وذل�  العامة  ال����ات  داخل  م�ر�اته   وت���� 

  ). ٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد (

ت��ی� ال���ر ال�ار��ي ل��انة ال�ولة ال����ة في م�ش� م�ر�ات الف�اد الإدار� ال�ادر -  ٤/٢

مقارن�ها ب�ع� ال�ول العال��ة    Corruption Perceptions Indexع� م���ة ال�فا��ة ال�ول�ة  

  وال�ول�ة. 

ون�ع العلاقة ب�� ال��اور ال��علقة ���اجهة الف�اد الإدار� ��قاً للإس��ات���ة ت��ی� ���عة    -  ٤/٣

) الف�اد  ل��اف�ة  ال������ات ٢٠٣٠-٢٠٢٣ال����ة  داخل  الإدار�  الف�اد  م�ر�ات  وت����   (

  ال���م�ة.

  أه��ة ال�راسة  -٥

  ت��ع أه��ة ال�راسة م� جان���، وه�ا:

وه� ال�ان� العل�ي الأكاد��ي ال��ت�� �ال�ان� ال���� به�ف ع�ض الأ��   ال�ان� الأول:  ٥/١

ال����ة وال�عال�ات الف���ة ذات ال�لة ���غ��ات ال�راسة ال�ال�ة، �الإضافة إلى ت�ف�� قاع�ة م� 

الإدار�  الف�اد  م�اجهة  في  ال����ة  ال�ولة  جه�د  ع�  وال�اح���  لل�ه����  وال�عل�مات  ال��انات 

  ته داخل ال������ات ال���م�ة.وت���� م��ا

ال�ان� الع�لي ال���اني م� خلال ت���� الأف�ار وال�فا��� ال����ة لل�راسة   ال�ان� ال�اني:  ٥/٢

ال�راسة  ال������ات م�ل  داخل  الق�ار  ل�����  تق��� ت�ص�ات  ال���م�ة، مع  ال������ات  على 

��ولة في م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� ب�اءً على ن�ائج ال�راسة ال��ت��ة �أه��ة تل� ال�ه�د ال�

  م�ر�اته.
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  ف�وض ال�راسة -٦

ال�اصة  ال��غ��ات  خلال  م�  ی���رها  �ال�اح�  خاصة  ت�قعات  ���ا�ة  ال�راسة  ف�وض  ت��ل 

ال�راسة،  ح�لها  ت�ور  ال�ي  ال��غ��ات  أولاً  ُ���د  أنه  العل�ي  الف�ض  بها  و�����  ال�راسة،  ����لة 

ال�� إلى  ثان�اً  مع��ة وُ����  �اه�ة  ل�ف���  م�اولة  ���ا�ة  ه�  وأخ��اً  إل�ها،  ال�ص�ل  ال���قع  ائج 

و  ص�قها.  م�  لل�أك�  اخ��اراً  تق��� ت���ج�   ���� ال�راسة  وم��لة  مق�مة  ت�اول�ه  ما  على  ��اءً 

وم� خلال ما ت� ال��صل إل�ه م� م��لة ال�راسة ���اغة الف�وض ال�ي تق�م عل�ها ه�ه ال�راسة،  

الف�وض ت�اول   �ال�اقع م� خلال ص�اغة  ال�راسة  ���� ر�� م��لة  ال�ا�قة  وال�راسات  للأدب�ات 

) في  وال����لة  ال���قلة  لل��غ��ات  ال�هاز  ت�عاً  لع�ل  ال�اك�ة  وال��س��ة  ال������ة  ال���ة  ت��ی� 

� ال��اهة اس���ال ت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� لل�ولة، إرساء ��الإدار� لل�ولة،  

ال�ا�ع  وال��غ��  ال���م�ة)  العامة  ال��مات  م���مة  �فاءة  رفع  ال���م�ة،  �ال�ح�ات  وال�فا��ة 

ال����ل في م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال����ات العامة في م�� ���ل عام 

  وم� خلال ما س�� ت� ص�اغة الف�وض ال�ال�ة: وال������ات ال���م�ة ���ل خاص، 

  ف�ض ال�ئ�� لل�راسةال

ت�ج� علاقة ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� جه�د ال�ولة م� خلال الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد  

) وم�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣(

  ال�راسة. 

  �ة: و����� م� ه�ا الف�ض ال�ئ��ي م���عة م� الف�وض الف���ة ال�ال

الأول الف�عي  ب��  1H(  الف�ض  إح�ائ�ة  دلالة  ذات  علاقة  ت�ج�  الق�ان��  ):  ت��ی�  اس���ار�ة 

الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  ��قاً  لل�ولة  الإدار�  ال�هاز  لع�ل  ال����ة  وال����عات 

) وم�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣(

  ال�راسة  

ت���� م���مة ال��ارد ال����ة ة ب�� ): ت�ج� علاقة ذات دلالة إح�ائ�2H( الف�ض الف�عي ال�اني

لل�ولة الإدار�  (  �ال�هاز  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  ) وم�اجهة ٢٠٣٠  –  ��٢٠٢٣قاً 

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة  
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ال�ال� الف�عي  ب��  3H(  الف�ض  ذات دلالة إح�ائ�ة  �): ت�ج� علاقة  ال��اهة وال�فا��ة إرساء   ��

الإدار�  (  �ال�هاز  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  ) وم�اجهة ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣لل�ولة ��قاً 

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة  

مات رفع �فاءة م���مة ال��): ت�ج� علاقة ذات دلالة إح�ائ�ة ب��  4H(  الف�ض الف�عي ال�ا�ع

ال���م�ة   ( العامة  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  الف�اد ٢٠٣٠  –  ��٢٠٢٣قاً  ) وم�اجهة 

  الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة. 

 ن��ذج ال�راسة  -٧

  
  )٢ش�ل رق� (

  ن��ذج ال�راسة 

 ال��ل م� إع�اد ال�اح�  ال���ر: 

  م�ادر ال�راسة  -٨

لل���ل على ال��انات اللازمة ل��ق�� أه�اف ال�راسة، اع��� ال�اح� على ن�ع�� م� ال�راسات 

  ال���ان�ة)، ��ا ه� مُ�ضح ���ا یلي:  –(ال�����ة 

�ع� أن ات��� معال� ال�راسة م� خلال ت��ی� م��لة ال�راسة وت�اؤلاتها  ال�راسات ال�����ة: ٨/١

أجل وم�  ف�وضها،  وص�اغة  أه�افها  ل��ق��   ووضع  اللازمة  ال�ان��ة  ال��انات  على  ال���ل 

أه�اف ال�راسة، فق� ت� الاع��اد على م�اجعة ال��اجع ال�����ة الع���ة م�ها والأج���ة، به�ف ج�ع 

أه�ها  م�  و�ان  ال��اجع  تل�  ت��ع�  وق�  ال�راسة  م�غ��ات  وال��انات ح�ل  ال�عل�مات  م�  ال���� 

  ر�ات، وال���ث ال����ة، وال������ة.وال�و  ،ال��لفات العل��ة وال�قالات
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

اع��� ال�اح� في إع�اد ال�راسة ال���ان�ة على اس��ارة الاس�ق�اء �أداة   ال�راسات ال���ان�ة:  ٨/٢

ل����ع ال��انات م� ع��ة ال�راسة ل�ع�فه� آراءه� في فق�ات الاس��ارة ذات العلاقة في ع�ل�ة ��اس 

  م�غ��ات ال�راسة.

  ال�راسة ح�ود  -٩

ال���ث  ال�ال�ة م�  ال�راسة  وتُع�  إل�ها،  ال�ع�فة وال�ص�ل  أساساً على �ل�  العل�ي  ال���  �ق�م 

وال�راسات الاج��ا��ة ال�ي ت�ف وتُف�� ما ���ث ��اً و��فاً، وعلى ه�ا الأساس ی�� ت��ی� ح�ود  

  ال�راسة ال�م��ة وال��ان�ة وال����ة وال��ض���ة ��ا یلي: 

ال��انات   �ة لل�راسة:ال��ود ال�م�  ٩/١ ال�م��ة ال�ي ت� ف�ها ت���ع  الف��ة  وت���ل تل� ال��ود في 

أب��ل   م�  الف��ة  تل�  وت���  ال���لفة،  م�ادرها  م�  لل�راسة  اللازمة  ی�ل��    ٢٠٢٣الأول�ة  ح�ى 

٢٠٢٣  

لل�راسة:   ٩/٢ ال��ان�ة  وال�الغ   ال��ود  ال����ة  م�اف�ة  داخل  ال���م�ة  ال������ات  في  ت���ل 

  ) م���فى.٣٦ها ( ع�د

لل�راسة:   ٩/٣ ال����ة  ل�یها   ال��ود  ت��اف�  ال�ي  ال�ف�دات  في  لل�راسة  ال����ة  ال��ود  ت���ل 

ال��انات الأول�ة اللازمة ل��ق�� أه�اف ال�راسة، وعلى ال�غ� م� أه��ة ال�ع�ف على م�دود ال�ه�د 

الف�ا ل��اف�ة  ال����ة  الإس��ات���ة  خلال  م�  ال���م�ة  ( وال��ادرات  في ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣د   (

ت���� م�ش� م�ر�ات الف�اد داخل ال����ات العامة، إلا أن ال��ود ال����ة له�ه ال�راسة تق��� 

  وم�ی�� الإدارات داخل ال������ات ال���م�ة داخل م�اف�ة ال����ة.  ال���ول��على 

ال��ض���ة:  ٩/٤ م�اج  ال��ود  في  ال���ولة  ال����ة  ال�ولة  جه�د  أ�عاد  ت��ی�  الف�اد ت�  هة 

) الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  ��قاً  م�ر�اته  وت����  وهي ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣الإدار�   ،(

  كالآتي: 

  ت��ی� ال���ة ال������ة وال��س��ة ال�اك�ة لع�ل ال�هاز الإدار� لل�ولة -

  اس���ال ت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� لل�ولة -

  ال��اهة وال�فا��ة �ال�ح�ات ال���م�ةإرساء ��� -

  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة-

  وذل� في م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة ���اف�ة ال����ة

   



   

  
م                               ٢٠٢٣اكتوبر              المجلة العلمیة للبحوث التجاریة                            الثانى) (الجزء الرابع العـدد

 

  
 

١١٧

: الإطار النظري للدراسة
ً
  ثانيا

  مفه�م الف�اد الإدار�  -١

�اد، �ُ�ع�فه ب�نامج الأم� ال����ة الإن�ائي "الف�اد ه� إساءة اخ�لف� ال�فا��� ال���اولة ل���لح الف

ال�ش�ة ال�اصة، س�اء ع� ����  لل��فعة  ال�ل�ة  أو  ال����  أو  ال�س��ة  ال���فة  او   ،اس�ع�ال 

الاب��از، أو اس�غلال ال�ف�ذ، أو ال������ة، أو الغ�، أو تق��� الإك�ام�ات لل�ع��ل �ال��مات، أو 

وم� أك�� ال�ع��فات دقة ال�ي ت�اول� مفه�م الف�اد ، ) ٦: ٢٠٠٨الأم� ال����ة، ( ع� ���� الاخ�لاس" 

ال�� ���د الف�اد �إ��از   Transparency Internationalكان تع��� ال����ة ال�فا��ة ال�ول�ة  

ف�ق تل� وتُ ،  )١١:  ٢٠١٢(ح��،  �أنه "إساءة اس�ع�ال ال�ل�ة ال�ي أؤت�� عل�ها ل��اس� ش���ة"  

  ال����ة ب�� ن�ع�� م� الف�اد ه�ا:

�القان�ن  - ال�ي   :According to Rule Corruptionالف�اد  �ال��ه�لات  ُ�ع�ف  ما  وه� 

  ة في خ�مة �ق�مها م��ل� ال�ش�ة وفقاً للقان�ن. ت�فع ف�ها ال�شاو� لل���ل على الأف�ل�

القان�ن    - ض�  م�    :Against To Rule Corruptionالف�اد  لل���ل  رش�ة  دفع  وه� 

  م��ل� ال�ش�ة على خ�مة م���ع تق���ها.  

ك�ا صاغ� م���عة الع�ل ال�ا�عة لل��ل� الأورو�ي تع��فاً للف�اد على أنه "ه� ال�ش�ة أو أ�  

أخ�   أخُل�ا  ت��ف  أنه�  ب��  ال�اص،  أو  العام  الق�اع  في  م���ل�ات  له�  أو�ل�  �أف�اد  م�عل� 

ول�� عامل�� أو م��ف�� �الق�اع ال�اص، م��قل�� به�ف � ب�اج�اته� ال�ي ت��ع م� وضعه� ���

)، ٢٩:  ٢٠٠٤(����ني،  م� أ� ن�ع س�اء لأنف�ه� أو لآخ���"    ةال���ل على م�افع غ�� م���ق

ق� ال�ولي أك�� م� تع��� للف�اد؛ فق� ع�ف الف�اد على أنه "س�ء اس���ام وق� وضع ص��وق ال�

أو  ال�ش�ة  ال���ف  ی�ق�ل  ح���ا  ی��ق�  خاص  م���  على  ال���ل  أجل  م�  العامة  ال�ل�ة 

الف�اد على أنه  ) ٧٦: ٢٠١١(ی�سف، ك�ا ع�ف   )، ١٥٨: ٢٠١٢(مع��، ��ل�ها أو �����بها أو ی���ها"  

على ی����  س��  غ��  الق�ان��   "سل�ك  م�الفة  في  وسل�اته  م���ه  �اس�غلال  ال���  ��ام 

وال�عل��ات ل��ق�� م�فعة ل�ف�ه أو ل�و�ه م� الأقارب وال�عارف وذل� على ح�اب ال��ل�ة العامة  

  و��ه� ه�ا ال�ل�ك ال��الف على ش�ل ج�ائ� ال�ش�ة وس�ء اس���ام ال�ال العام".  

فق� الإدار�  الف�اد  ب�ع���  ی�عل�  ���ا  ه�����ن    أما  ص��ئ�ل    Samuel Hintighionع�ف 

ت�ق��  به�ف  عل�ها  ال��ف�  ال�عای��  ی���ف ع�  العام  لل���ف  "سل�ك  أنه  على  الإدار�  الف�اد 

تل�ان   رو��ت  أما  خاصة"  وغا�ات  "   R. Telmanأه�اف  أنه  على  الإدار�  الف�اد  ُ�ع�ف 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

ال���م العامة  ال��اسة  ��ه  ت�ان�  ب��ة  في  ت��د  ال�ي  وت�� مع�� ال���فات  ب��وق�ا��اً،  ن�اماً  ة 

معاملاته في س��ة ن���ة ولا تف�ض عل�ها ج�اءات رس��ة �ال�ش�ة وت���� الأقارب م� غ�� ذو� 

أما   ذل�،  إلى  وما   ... وال���ات  ���ل    Carl Friedrichال��هلات  الإدار�  الف�اد  أن  ف��� 

ال��ام ب�� ال�ل�ة وال�� ت��ن ع��ه م���ل�ة  �ات و����ة في م��� رس�ي ع��ما ���� صاح� 

ت�� تأث�� ال�ادة أو م�افآت أخ�� غ�� م��وعة وال�ي ت�ث� على ات�اذ ق�ارات في صالح ال�هة 

وم�ل��ه�   �ال���ف��  الإض�ار  ع�ها  ی��ج  و��ل�  ال��افآت  ق�م�  في ). ٣٨:  ١٩٩٤(م���د، ال�ي 

"اس���ام ال�ل�ة العامة أو ال���� ُ�ع�ف الف�اد الإدار� �أنه    ) ١٤٦:  ٢٠٠٥(ق�ر�،  ح�� ن�� أن  

ال���مي م� أجل ت�ق�� فائ�ة أو م�فعة ش���ة، ن���ة م��لفة الق�ان�� والل�ائح ومعای�� ال�ل�ك 

  الأخلاقي، وق� م�� ب�� ثلاث مفا��� للف�اد الإدار�:

فالف�اد  �� الف�اد الإدار� ���ارسة ال���فة الإدار�ة والان��اف على أص�لها،  تی�   ال�فه�م الأول:-

ال��ام �ع�ل ه� م�  ال��ام �ه أو الام��اع ع�  ی��ق� �ع�م ��ام ال���ف �ع�ل م� ص��� واج�ه 

  ) J. Roberts, 2015: 26(ول�اته ال�����ة، إذا �ان م� أجل ت�ق�� م�فعة ش���ة. � ص��� م�

ال�اني:  - الإدار� م�س�ةتی�   ال�فه�م  الف�اد  �ع���  فه�  ال��ق،  ����ة  الف�اد لإدار�  غ��    �� 

ز�اد ون���ة  الإدار�ة،  الأجه�ة  داخل  الإدار�ة  معاملاته�  لإن�از  الأف�اد  �����مها  الف�اد    ةرس��ة 

الإدار� ونف�ذ ه�لاء الأف�اد ت��ح ال���فة العامة ج�ءاً م� ال��ق و���ح ال���ف الفاس� م�ت��اً 

  ����ة الع�ض وال�ل� و�ق�رته على الاس�فادة م� أص�اب ال��ل�ة. 

ال���ف تی�   ال�ال�:ال�فه�م  - �ُ�ع�  لها،  ال����  أو  العامة  ال��ل�ة  ���مة  الإدار�  الف�اد   ��

في   ه� ��عه  ل�ل�  ال�افع  �ان  س�اء  العامة،  ال��ل�ة  على  ال����ة  ق�م م�ل��ه  إذا  فاس�اً 

  الان�فاع م� سل�ة و��ف�ه أو حاج�ه ال�اد�ة لق�اء م��ل�اته لع�م �فا�ة دخله. 

الف�اد الإدار� على أنه "ال��ا�ات ال�ي ت�� داخل ال�هاز الإدار�   ) ٧:  ٢٠٠٨(ن�ر�،  ه�ا وق� ع�ف  

أه�اف خاصة،  ال�س�ي ل�الح  ال�هاز ع� ه�فه  ذل�  ان��اف  إلى  فعلاً  ال���مي، وال�ي ت�د� 

  س�اء �ان ذل� ��فة م���دة أم م����ة، وس�اء �ان �أسل�ب ف�د� أم �أسل�ب ج�اعي م����". 

  الإدار� أس�اب الف�اد  -٢

ته�ف الإدارة إلى ت�ق�� ال��ل�ة العامة، و�ل ال�����ات ت�ع ن�� ع���ها ه�ا اله�ف �اع��اره  

في  وت��ع�  سل��ها  الإدارة  أساءت  فإذا  الف�د�ة  وال���ات  لل�ق�ق  وت���قاً  الإدار�،  الع�ل  غا�ة 

الف�اد   إلى  ی�د�  ال��  ال�ل�ة  اس�ع�ال  في  الان��اف  �ه�  الق�ان��،  روح  (ق�ر�، الإدار�  ت�ف�� 
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١١٩

، والإدارة العامة هي م���ع ال��اف� وال��الح وال�ح�ات ال�ا�عة لل�ولة وال�ي ت�د� ) ١٧٨:  ٢٠٠٥

وال�����  وال�����  ال�����  م�  أساس  على  الأساس�ة  حاجاته�  إش�اع  �ق��  لل��ا����  خ�مات 

  ) Farzean, 2021: 8(وال�قا�ة وذل� في إ�ار ال��اسة العامة لل�ولة. 

في دراسة ع� الف�اد الإدار� �أن ال�افع وراء الف�اد ه�   Robert Tilmanو��ضح رو��ت تل�ان  

ب���ان�ي  الق�ل  ه�ا  أك�  وق�  ب��وق�ا��اً،  ن�اماً  لل���مة  العامة  ال��اسة  ��ه  ت�ان�  ب��ة  وج�د 

Ralph Braibanti   ،وه�ا �أن الف�اد ال���مي والان��اف م�ج�دان في ج��ع أش�ال ال���وق�ا��ة

الإدار���  القادة  تع�د  في  ال����لة  الإدار�ة  ال��ادة  و���وق�ا��ة  الإدار�  ال�����  س�ء  على  ی��� 

وت�ارب اخ��اصاته� وت��� ال�هاز ال���في، ونق� ال�هارات ال�ل���ة والإن�ان�ة ل�� القادة، 

ا یلي ت�ض�ح �أه� و���  )،٥٠:  ١٩٩٤(م���د،  ف�لاً ع� ال��ادة ال���لفة والفاس�ة وت�أث� ال�ل�ة.  

  أس�اب الف�اد الإدار�:

الإدار�ة:- ی�    ال�����ة  في  الإدار�ة  ال���فة  وح�ة  ت����  بها  �ق��  الإدارة،  لع�ل  أسل�ب  وهي 

ما  الإدار�ة وه�  ال�����ات  تع�د  مع  ال�ل�ة  تف���  ال��ی�ة وع�م  وال�����ة  ال�����ة  ال�ل�ات 

ذل� أن م��� الق�ار ���ن   ،ی�د� إلى ات�اذ الق�ارات غ�� واق��ة أو غ�� سل��ة وغ�� قابلة لل��ف��

ع� ال�وح   �ع��اً  و�ضعاف  ال��ف��  و��ء  الع�ل  اخ��اق  إلى  ی�د�  م�ا  وال��ا����،  ال��ف��  م�اقع 

  )٣١: ١٩٧٦(رش��، ال�ع���ة وان�فاض الأداء. 

الإدار�ة:  - الاخ��اصات  ت��ی�  ع�ف  ع�م  أنه   ) ١٣:  ٢٠١٠(ال�های�ي،  فق�  على  الاخ��اص 

ت� إلى  ی�د�  الاخ��اصات  ت��ی�  وع�م  �الع�ل،  لل��ام  وض�اع ال�لاح�ة  الإدار�  الع�ل   ��

ال��ا�� ب�� م��ف وذاك ال�يء ال�� ی�فعه إلى تق��� أ� شيء مقابل ت���ع معاملاته، و�ال�الي 

  ان��ار الف�اد.

ات�ع ت�خل ال�ولة في �ل ال��الات في الع�� ال�الي، ف�اد   ت��� ال�هاز الإدار� �ال���ف��:-

ة ال��ا���� �أوضاعه� و��وف ع�له�، وق� أدت ال��ا� الإدار�، وازداد ع�د ال���ف�� وتأث� �اف

ال���ف  م�  ��ل  ال���لة  ال��اكل  تعق�  إلى  ال��ائف  ح��  وت���  ال���ف��  ع�د  ازد�اد 

لان��ار  م�اس�ة  ب��ة  ال�ضع  ه�ا  م�ل  ���ن  وق�  وال�وت��،  �ال���وق�ا��ة  ت�عل�  وال�ي  وال���فة 

  )١٨٥: ٢٠٠٥(ق�ر�، في أق�ب وق�. الف�اد ��ل م�اه�ه م� أجل ض�ان ال���ل على ال��مات 

: إن ضعف ال�قا�ة الإدار�ة م� أه� أس�اب ان��ار الف�اد، ح�� ض�ف ال�قا�ة الإدار�ة والإش�اف-

على ال��ا�عة ال�����ة دون ال���ان�ة أو على ال�عل�مات غ�� �املة م�ا   اتتع��� ال���� م� الإدار 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

ف على  و��اع�  ناج�ة  غ��  ال�قاب�ة  الع�ل�ات  الف�اد.  ��عل  ی�ف� م� خلالها  ثغ�ات  (ال���لي، �ح 

٥٣: ٢٠٠١ (  

���� الق�ل �أن س�ء اس���ام ال��اف� العامة ه� ب�ا�ة الف�اد الإدار� س�ء إدارة ال��اف� العامة:  -

لل����ع  الأخلا��ة  ال���  وض�ب  ال����امة،  ال����ة  وتع��ل  العام،  ال�ال  نه�  إلى  ی�د�  ال�� 

  ) Martinez, 2021: 19(ل����ة �����ة ح���ة. وال�ولة، و�ف�ال ال����ة ا

الق�ان��:- ال���� م�  الف�اد الإدار� س�اء   ج��د وق��ر  ال��علقة ���اف�ة  الق�ان��  ونق�� ه�ا 

كان م��رها ج�ائي أو إدار�، فق��رها وع�م ت����ها لل�ل���ات الفاس�ة ال�����ة ال�ي ی�ف� م�ها 

الفاس�ی� م��غل�� الف�اغ القان�ني ع�ها، ��ا ق� ت��ن ه�ه الق�ان�� وال�����ات ق���ة وغ�� م�اك�ة  

بلا   ف��ل  ال�����ة  لل�اقع  ال�ارمة  والأن��ة  ال����عات  س�  ع�م  إلى  �الإضافة  ه�ا  فائ�ة. 

�الإج�اءات العقاب�ة وال�د��ة لل�� م� الف�اد الإدار� وت���� �ل ص�ره واش�اله، وم�ا�عة ت�ف��ها. 

  )٤٥: ٢٠٠٩(ال���ى، 

  أش�ال الف�اد الإدار�  -٣

��ات، إذ ���لف �اخ�لاف ال�هة ال�ي  ت�ع�د الأش�ال وال��ر ال�ي ��ه� عل�ها الف�اد داخل ال��

الف�اد   أش�ال  ت��ق� م� خلاله، ول�ل� ��ع� ح�� ج��ع  ال�ي  ال��ل�ة  ت�ارسها و�اخ�لاف 

ل�ي ی���ل عل�ها ال��� هي ال�ي ت�فعه لل��ام ا���ل مُ��د، و�ن ال��اس� ال�ع���ة وال�اد�ة  

  ت�ة: ���ل ه�ه الأفعال، وال�ي ق� تأخ� ش�ل أو أك�� م� ال��اه� الأ

العامة ال���م�ة،    ال�ش�ة:- وهي �اه�ة ت�ج� على اخ�لاف ال�����ات الإدار�ة داخل ال����ات 

وت���ل ���رة واض�ة في اس�غلال ال���ف العام ل���ف�ه م� أجل ال���ل على م�افع ش���ة  

ب�ل�  الاخلال  أو  ال�����ة  مهامه  ���ن ض��  ع�ل  ع�  الام��اع  أو  �أداء  ل��امه  ن��اً  خاصة 

ل�هام على ن�� ً���� ض�ر لل��ل�ة العامة. وتُع�ف ال�ش�ة على أنها ال���ل على أم�ال أو ا

  )٨: ١٩٨٢(ال����ل،  م�افع أخ�� م� اجل ت�ف�� ع�ل أو الام��اع ع� ت�ف��ه. 

(ال��ا�اة):- ال�ام�ة،   ال������ة  ال�ول  داخل   ���� ���ل  الف�اد  أش�ال  م�  ال��ل  ه�ا  ی��� 

م�اه أك��  م�  فهوتع���  علاجاً،  والأصع�  خ��رة  الف�اد  ال����   ��  اس�غلال  ع�  ت��ج 

ال���مي ل��ق�� ال��ل�ة ال����ة دون وجه ح�، وتُع�ف ال������ة على أنها ت�ف�� الأع�ال 

  ل�الح ف�د أو جهة ی���ي إل�ها ال��� م�ل عائلة أو م��قة دون أن ���ن�ا م���ق�� لها.

الإدار�:- �ال�اج�ات   ال����  ال��ام  في  ال����ف  ال�ل�ك  ذل�  �أنه  الإدار�  ال����  ُ�ع�ف 

ت�ف�� س�اساتها  الإدار�ة على  ق�رة الأجه�ة  ی��ج ع�ه ع�م  الإدارة وال����ع م�ا  ات�اه  والال��امات 
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و���أ ال���� الإدار� ن���ة لأس�اب م��لفة و�أتي في مق�م�ها  )  ٨٦:  ٢٠١٢(الف�زان،  العامة لل�ولة  

  ال��ادة ن�� الإش�اف. أسل�ب

إن اس�غلال ال�ل�ة وال�ف�ذ ��ه� دائ�اً ع� ال�عارض ب�� ال��ل�ة   اس�غلال ال�ف�ذ وال�ل�ة:-

��اول  ح��  ال�اصة؛  ال��ل�ة  و���  ون�اهة  ب���د  ال���ف  ���مها  أن  ُ�ف��ض  ال�ي  العامة 

ال�ل�ة إلى اس���ام  ال���ف ت�ق�� ف�ائ� خاصة ل�ف�ه م��غلاً ل��قعه ال���في، و���� اس�غلال  

الق�ة وال�أث�� ال�� ���ل�ه ش�� أو جهة ما ���ل غ�� عادل أو غ�� أخلاقي ل��ق�� الأه�اف  

  ال����ة على ح�اب الآخ��� أو ال��ل�ة العامة.  

ال��ارد ال��ج�دة ت�� ح�ازته،   الاخ�لاس:- ال�ولة أو  ه� ��ام ال���ف �الاس�فادة م� م��ل�ات 

القان�ن�ة �ق�� اس��لائه عل�ها أو ت�ه�ل ذل� للغ��. وُ�ع�    اس�غلالاً م�ه ل���ف�ه أو ���� صف�ه 

ی�د�  أن   ���� ح��  العام،  �ال�ال  ت�عل�  إنها  ح��  وال��اسة  الهامة  الق�ا�ا  م�  الاخ�لاس 

  الاخ�لاس إلى ت�ه�ر ال��مات العامة وال��س�ات ال���م�ة وتقل�ل ال�قة في ال���مة وم�س�اتها. 

داخل و��ف�ه    ���فه�ا ال��ع م� الف�اد إلى اس���ام ال�ل�ة وال�ف�ذ ال��اح�� لل  ُ����  الاب��از:-

أه�اف غ��  أو ت�ق��  أجل ت�ق�� م�اس� ش���ة  أو ته�ی� م�  اب��از  أع�ال  ل��ارسة  العامة 

ال��ل�  الف�اد؛  م�  ال��ع  ه�ا  أم�لة  وم�  العامة،  ال��ل�ة  أو  الأخ���  ح�اب  على  أخلا��ة 

  الإج�اءات الإدار�ة، ال�ه�ی� �فق�ان ال���فة. ال���في، اس�غلال 

  آثار الف�اد في ال��ال الإدار� -٤

ال��اس�ة   الف�اد  آثار  على  ال�����  الف�اد، یلاح� ب�ض�ح  في م�ال  ال��ا�ة  ال����ع لأدب�ات  إن 

ال�هاز  على  للف�اد  الإدار�ة  للآثار   ���� ح�  إلى  إغفال  فه�اك  الأول،  ال�قام  في  والاق��اد�ة 

فه�اك الع�ی� م� م�اه� ال�أث�، ر� نف�ه، ح�� ُ�ع� ال�هاز الإدار� أول ال��أث��� �الف�اد،  الإدا

  وه�ا ما س��� إب�ازه م� خلال ال�قا� ال�ال�ة: 

: إن ت���ل ال����� إلى ع�ل�ة ص�ر�ة أدت إلى أن الأجه�ة ت���ل ال����� إلى ع�ل�ة ص�ر�ة-

وُ�ع� ال����� م�    ،) ٥٤:  ٢٠١٥(س��ل�،  لى ال�ولة  ال���م�ة ����ف�ها وم��ان��ها أص��� ع��اً ع

الف�اد  �اه�ة  ان��ار  �أن  الق�ل   ���� أنه  إلا  الإ�لاق،  على  ال���مي  ال�هاز  و�ائف  أه� 

�الإضافة إلى ال�ع�قات الإدار�ة الأخ�� ق� جعل� م� ال����� ع�ل�ة ص�ر�ة أو ش�ل�ة في ���� 

ال����ة الإدار�ة و��اصة داخل ال�ول الأخ�ة في م� الأجه�ة ال���م�ة و�ال�الي أضعف� دوره في  

  ) Nwozor, 2022: 855(ال���. 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

ه�اك م���عة م� ال�اج�ات ال�ي �ف�ضها ال��ام والل�ائح على   الإخلال ب�اج�ات ال���فة العامة:-

ن��  الف�اد  ش��ع  ومع  العامة،  �ال���فة  ال���ل  وسل��ه  لأدائه  أخلا��اً  إ�اراً  وت��ل  ال���ف�� 

ال���� م� ال���ف�� �����ن اس�ع�ال ال�ل�ة ال�����ة لأغ�اض غ�� م��وعة، ف��قل� ال�اج�ات 

  )٥٦١: ٢٠٠٣(���ان، وعة إلى م�ارسات سل��ة غ�� م�� 

العامة: - ال��ل�ة  ع�  الإدار�  �الق�ار  الإخلال    الان��اف  م��د  على  الف�اد  آثار  تق���  لا 

ال���فة   ب�اج�ات  والإخلال  ال��ارة  م��أ  ون�اهة  فعال�ة  في  وال�ع�  ال�����  أو  ال�����  �ع�ل�ة 

ت�  ،العامة الق�ار ع�  ��قاص�  الان��اف  إلى  ذل�  ی�ع��  الأم�  إن  ��ا بل  العامة  ال��ل�ة  ق�� 

ی�د� إلى ال�لل وال��اع ال�����ي داخل م�س�ات ال�ولة، ���ل �ق�ي على ال�فاءات و��ع� 

  ).٥٤: ٢٠١٥(س��ل�، معه الإصلاح 

ح�ص� ج��ع ال���مات أن ���ن م� ب�� أجه�تها الأساس�ة أجه�ة مع��ة   إعاقة جه�د ال�قا�ة:-

أ م�  وذل�  وال�ال�ة،  الإدار�ة  أه�اف �ال�قا�ة  مع  وال��ا��  ال���ف  سل�ك  ان��ام  ض�ان  جل 

وم�اد� ال�هاز ال���مي. إلا إن ال�اقع الفعلي ل��ارسة دورها ل� ��� سهلاً ولا ی�ال ����فه ال���� 

�أدوارها  ال��ام  ع�  ع�ل�  ال�قاب�ة  الأجه�ة  ه�ه  م�  ال����  أن  ذل�  وال����ات.  ال�ع��ات  م� 

  ) Adam, 2021: 12(الفعل�ة ���� ان��ار الف�اد. 

تٌع�ف ال���فة ���ل عام على أنها " ��ان ن�امي   الإخلال ب�اج�ات ال���ف لل���فة العامة:-

تا�ع للإدارة ال���م�ة و����� م���عة ال�اج�ات وال����ل�ات ت�ج� على شاغلها ال��امات مه��ة 

ا اس�غلال   ���� الف�اد  و�ان��ار  ال�����ة"،  وال��ا�ا  �ال�ق�ق  ت��عه  اس�ع�ل مقابل  و�ساءة  ل�ف�ذ، 

الإخلال  إلى  ال��د�ة  الأس�اب  أح�  ُ�ع�  الإدار�  الف�اد  وج�د  وع��ماً   ... وال�شاو�،  ال�ل�ة، 

ب�اج�ات ال���فة العامة ���� ت�قل� ه�ه ال�اج�ات إلى م�ارسات سل��ة مع��ل بها في ال���� م� 

     )Costa, 2022: 139(الأح�ان، أو ی�� ال�غاضي ع�ها.  

  Corruption Perceptions Indexم�انة م�� في م�ش� م�ر�ات الف�اد  -٥

  م�ش� م�ر�ات الف�اد ٥/١

ُ�ع� م�ش� م�ر�ات الف�اد ال���اس ال��اد ل��اس ف�اد الق�اع العام على م���� العال�. ولأنه ���ع 

قابل   واح�  في م�ش�  للف�اد  ال���لفة  الأش�ال  أك�� ل ال���� م�  ُ�ق�م ص�رة  فإنه  عال��اً،  ل�قارنة 

م�ف�ل.   ن��  على  م��ر  �ل  �ق�مها  ال�ي  ال��رة  م�  مع��ة  دولة  في  لل�ضع  ت�� و ش��ل�ة 
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م�اجعة ع�ل�ة ح�اب م�ش� م�ر�ات الف�اد ���ل م���� ل��ان أن ��ل ق��اً وم��اس�اً إلى أك�� 

  .دولة و�قل���اً تق���اً على ال��ش� س���اً   ١٨٠ح� م���. و��� إدراج 

  ����ة ح�اب درجات ال�ول في م�ش� م�ر�ات الف�اد  ٥/٢

ب�انات على الأقل م����ة م�  ت���ن درجة �ل دولة م� م���عة ت����ة جامعة   ل�لاثة م�ادر 

ثلاثة ع�� م��اً وتق���اً م��لفاً للف�اد، وتُ��ع م�ادر ال��انات ه�ه م� ق�ل م���عة م���عة م� 

  ال��س�ات ال��م�قة؛ ��ا ف�ها ال��� ال�ولي وم���� الاق��اد العال�ي.

م��اساً م��لفاً، فإن�ا نق�م   و�ال��� إلى أن �ل م��ر م� م�ادر ال��انات ال�لاثة ع�� ���ع�ل

)، ث� ن��� الُ�ع�ل ال���س� العام ١٠٠إلى    ٠أولاً ب����لها إلى ���ة م��ار�ة على م��اس م� (

  ال���� غ�� ال�ٌ�قل ل�ل دولة. 

  درجة ال�ولة في م�ش� م�ر�ات الف�ادو الف�ق ب�� م�ت�ة  ٥/٣

)، ح�� ١٠٠) إلى ( ��٠اس م� (درجة ال�ولة هي ال����� ال����ر لف�اد ق�اعها العام على م

) تع�ي الأك�� ن�اهة. أما م�ت�ة دولة ما ف���� إلى م�قعها ��اساً �١٠٠ع�ي الأك�� ف�اداً و(  )٠(

�ال�ول الأخ�� ال��رجة على ال��ش�. ���� لل��ات� أن ت�غ�� ل���د ح�وث تغ��� في ع�د ال�ول 

 ال��رجة على ال��ش�.

ات الف�اد أن م�� تقع في م��قة ال��� وأن ن��ة إدراك و���ح م� ال��ل ال�الي ل��ش� م�ر�

وهي   ٣٠الف�اد م��ف�ة ح�� إن تق�ی� ال��ش� ال�اص ���ر�ات الف�اد في م�� ی��اوح ب��  

عام   في  و�ان�  الف�اد  ل��ر�ات  درجة  إلى  ٢٠٢٢أقل  عام   ٣٧،  في  و�ان�  درجة  أعلى  وهي 

ال�ضع٢٠١٤ أن  الف�اد    ، و��اء على ما ی�ض�ه ه�ا ال��ل ی��ح  ال�اص ���ر�ات  ال���� 

  في خ��، ولاب� م� ال��ام �الإج�اءات ال������ة لإدراك ال��قف. 

  
  )٣ال��ل رق� (

 )٢٠٢٢ – ٢٠١٢م�ش� م�ر�ات الف�اد في م�� ب�� العام�� (

  إع�اد ال�اح� ��قاً ل��انات م���ة ال�فا��ة ال�ول�ة  ال���ر: 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

) ال�م��ة  الف��ة  في  داخل م��  الف�اد  إدراك  ال�الي م����  ال��ل  ) أ� ٢٠١٣- ٢٠٠٠و��ضح 

)، ح�� ٢٠١٤الف��ة ال�ا�قة لإص�ار ال�ولة ال����ة للإس��ات���ة ال����ة الأولى ل��اف�ة الف�اد (

  ف�اداً.  ) الأعلى١٨٠) الأقل ف�اداً إلى (٠(

  
  )٤ال��ل رق� (

  ) ٢٠١٣ – ٢٠٠٠ت�ت�� م�� ب�� دول العال� ��قاً ل��ش� إدراك الف�اد خلال الف��ة (

  إع�اد ال�اح� ��قاً ل��انات م���ة ال�فا��ة ال�ول�ة  ال���ر: 

الإدار�  �الف�اد  ی�عل�  ���ا  العال�  ب�� دول  ت�ت�� م��  أن  ال�اب�  ال��ل  ال�لاح� خلال  وم� 

)، وق� ی�جع ال��� ٢٠١٣  –  ٢٠٠٧داخل ال����ات العامة �ان م�تفع خاصة في الف��ة ما ب�� (

العامة،  ال����ات  داخل  الف�اد  م�اجهة  في  ال��ق��  ذل�  في  ال�ولة   دور  ق��ر  إلى  ذل�  في 

ال�عل�مات �الإضا ت�ارب  مع  ال�قاب�ة،  وال�هات  الأجه�ة  ب��  وال�عاون  ال�����  ضعف  إلى  فة 

الف�اد الإدار� وأس�ا�ه، �ل ه�ا جعل   ال�ادرة م� جهات م��لفة ح�ل  الف�اد في والأرقام  ح�� 

العال��ة ���ا ی�عل� �ال�ول الأك��   م�� بلغ درجات ����ة جعلها في ت�ت�� م�قّ�م في ال��ش�ات 

للف�ادان��ار  ال����  اً  في  ال�� أص�رته م���ة    عال��اً   ١١٥، ح�� حل� م��  الف�اد  في سل� 

س�����   في شه�  ال�ول�ة  أصل    ٢٠٠٩ال�فا��ة  �ال����.  ١٨٠م�  مع��ة  إلى   دولة  �الإضافة 

وما �ع�ها؛ جعل م� أس�اب الف�اد ع�امل  ٢٠١١ت�ارب الأح�اث ال��اس�ة والاق��اد�ة في س�ة  

 ٢٠١٢ال����ات العامة و��ه� ذل� في ت�ت�� م�� ب�� دول العال�؛ ففي عام  مُ�ل� بها داخل  

  . ١١٤حل� في ال����  ٢٠١٣ب���ا في عام   ١١٨حل� م�� في ال���� 

ل�   ٢٠١٤خلال ال���ات ال�اض�ة فق�ل    ����اً   م��، ت��راً   في شه�ت م���مة م�اف�ة الف�اد  وق�  

م��   ل��  الف�اد إ���  ل��اف�ة  م�ح�ة  م��    س��ات���ة  دس��ر  إص�ار  وال�� ٢٠١٤ح�ى   ،

ال�ع��ة و�إرادة س�اس�ة    ٢١٨ت���� مادته   اله��ات والأجه�ة  الف�اد و��ام  ال�ولة ���اف�ة  ال��ام 

م� خلال سعى م�� إلى ت�ق�� أه�اف ال����ة ال����امة ع�� و ودع� دائ� ل�ه�د م�اف�ة الف�اد  

م��إ�لاق   ال���  ٢٠٣٠  رؤ�ة  مع�لات  ورفع  �أن،  الاق��اد�،  ال�ولة  على   و���ان  الق�اء 

ه�   الفعالالف�اد  �ع�   ال����  الاق��اد�،  الإصلاح  م���مة  ون�اح  الاس���ارات  ت�ف�  ل��ادة 

ت� إع�اد ال��حلة   .الإس��ات���ة الأولىله ���ى ص�ره، خلال    وال����م�اجهة الف�اد    فين�احها  
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م�ا�عة    في  ح�ث�  ال�يعال�� ال����ات    وال�ي،  ٢٠٢٢/    ٢٠١٩ال�ان�ة م� الإس��ات���ة ال����ة  

ال��ف�� ومع�فة ��اس ما   فيت�ف�� ال��حلة الأولى، و�ان أب�زها صع��ة ��اس ال�ق�م ال�� ی�� إح�ازه  

ت� إن�ازه م� ال��ة مقارنة ����ه�فاتها ح�� ت� وضع ن�� م���ة ل�ل ه�ف و�ج�اء �الإس��ات���ة 

ح�ى نها�ة العام   � ال�ولةم���ة مقارنة �ال���ه�ف، ح�� ت���   و����ة  ال��يل���ن قابلة لل��اس  

  .الإس��ات���ة إج�اليم�   ٪٦٠.٩٥م� ال��حلة ال�ان�ة �الإس��ات���ة م� ت�ف��  ال�اني

ون���ة ل��جه ال�ولة على �افة م����اتها �أجه�تها ال���لفة ت� ت��� م�انة م�� ب�� دول العال� 

إلا   ٢٠١٥واس��� ال���� في عام    ٩٤ال����    ٢٠١٤م�� عام  في م�اجهة الف�اد، فق� اح�ل�  

ب�أت الأوضاع ت�جع ل�اب� عه�ها و��أت في ال��ه�ر   ٢٠٢٢ح�ى عام    ٢٠١٦أن في ب�ا�ة عام  

�ال�غ� م� إص�ار ال�ولة على إص�ار الإس��ات���ة ال����ة ال�ان�ة وال�ال�ة ال��علقة بـ��اف�ة الف�اد،  

  :وه� ما ی�ض�ه ال��ل ال�الي

  
  )٥ال��ل رق� (

  ) ٢٠١٣ – ٢٠٠٠ت�ت�� م�� ب�� دول العال� ��قاً ل��ش� إدراك الف�اد خلال الف��ة (

  إع�اد ال�اح� ��قاً ل��انات م���ة ال�فا��ة ال�ول�ة  ال���ر: 

  جه�د ال�ولة في م�اجهة الف�اد م� خلال الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد  -٦

م� ال�س��ر ال�ي ت�� على أن: "تل��م ال�ولة ���اف�ة   ٢١٨لل�ادة    الاس��ات���ة ت�ف��اً تأتى ه�ه  

ال�قاب�ة  اله��ات والأجه�ة  ال����ة ب�ل�، وتل��م  ال�قاب�ة  اله��ات والأجه�ة  القان�ن  الف�اد، و���د 

وال�فا��ة، ض�انً  ال��اهة   ��� وتع���  الف�اد،  ���اف�ة  ب��ها  ���ا  �ال�����  أداء ال����ة  ل���  ا 

ل��اف�ة  ال����ة  الاس��ات���ة  ت�ف��  وم�ا�عة  ووضع  العام،  ال�ال  على  وال�فا�  العامة  ال���فة 

  الف�اد �ال��ار�ة مع غ��ها م� اله��ات والأجه�ة ال�ع��ة، وذل� على ال��� ال�� ی���ه القان�ن ". 

ت���� وع��ت في أه�افها   وق� رس�� الاس��ات���ة م�اد� ال��اس�ة وال��اءلة دون أ�ة م�املة أو

ول�ة م����ة ل�افة � و�ج�اءاتها ال��ف���ة ع� رسالة ق��ة مفاداها أن م�ار�ة الف�اد وال�قا�ة م�ه م�

وأعل�� ح� ال��ا�� في ال�ع�ف علي ال��ائج وال�ه�د ال���ولة في ت�ف��   وال����ع،سل�ات ال�ولة  

  .وم�ا�ع�هاالاس��ات���ة 
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  شفیق

  
 

١٢٦

  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

  ٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الإس��ات���ة ال����ة ال�ال�ة ل��اف�ة الف�اد 

الف�اد   ال�ال� م� الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة  ال�ولة الإص�ار  ، وق� ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣أص�رت 

ال�ا�ق��؛ الأول    –  ٢٠١٩، وال�اني  ٢٠١٨  –  ٢٠١٤جاء ه�ا الإص�ار م��لفاً ع� الإص�ار�� 

الإ٢٠٢٢ م�  ال�ال�  الإص�ار   ���� ح��  ات�ه� ،  وق�  س��ات،  ث�اني  لُ�غ�ي  أجلاً  س��ات���ة 

في  عل�ها  ال����ص  ال����ة  الأه�اف  مع  ت��اف�   ���� ال���  ���لة  إس��ات���ة  ل���ي  ال�ولة 

، �الإضافة إلى ال�ع�ر �ال�اجة إلى وج�د ت�جه  ٢٠٣٠إس��ات���ة ال����ة ال����امة: رؤ�ة م��  

وفي ذات ال�ق� ���ن ذل� ال��جه ی���ع �ال��ونة ال�ا��ة ���ل ال��� ی��� �الاس�ق�ار وال��س��ة،  

ال�ولة في ه�ا الإص�ار م� الإس��ات���ة   ال���ارعة، وق� ح�ص�  العال��ة  ال��غ��ات  لل��اف� مع 

على ض�ورة ب�اء وعي م���عي راف� للف�اد، وه� الأم� ال�� ی��ل� م�هج ���ل الأم� ی��� 

ا  ال��امج  في  والات�اق  م� �الاس���ار�ة  م���عة  الإس��ات���ة  ه�ه  م�  و�����  ل��ف��ه،  ل��جهة 

ال��� ال��ف���ة ل��ان ال��ف�� الفعال ل�ل� الإس��ات���ة، ح�� تُغ�ي ال��ة ال��ف���ة الأولى الف��ة 

  . ٢٠٣٠-٢٠٢٧، أما ال��ة ال��ف���ة ال�ان�ة ف�غ�ي الف��ة ال�م��ة م� ٢٠٢٦- ٢٠٢٣ال�م��ة م� 

ع� الإص�ار��    ٢٠٣٠-٢٠٢٣ال� للإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد  ك�ا و����� الإص�ار ال�

ال���ف��ة   ال������ة  الف�ات  دائ�ة  ات�اع  على  ���ص  ��نه  في  وال�اني  الإس��ات���ة، الأول  م� 

 �ح�� ت� ت���� ع�ة ورش ع�ل على ن�اق واسع ش�ل� م��ل�� ع� ال�هات ال���م�ة والأكاد����

ال�اص، والق�اع  ال��اضي   وال���اء  وال����ع  وال��اب  ال��ني  وال����ع  ال��ار�ة  والغ�ف 

والإعلام���، ه�ا إلى جان� دراسة وت�ل�ل وض��ة م�� في إ�ار ال��ش�ات ال�ول�ة ذات العلاقة  

ه�ا  ی����  أخ�  جان�  وم�  ال�أن،  ه�ا  في  ال�ادرة  ال�ول�ة  ال�قار��  وم�ا�عة  الف�اد  ���اف�ة 

��� م����  على  أ��اً  اله�ف الإص�ار  �ع�ل  أه�اف،  خ��ة  ل�����  الإس��ات���ة  الأه�اف  ل 

الأول   ال�ال�ة    –الإس��ات��ي  ال�راسة  عل�ه  ت���  على   -وال�ي  الف�اد  م�اف�ة  جه�د  دع�  على 

م���� ال�هاز الإدار�، �ال����� على ت��ی� ال���ة ال������ة وال��س��ة ال�اك�ة لع�ل الإجهاز 

ا م��في  ق�رات  وتع���  م���مة الإدار�،  وت����  وال�فا��ة،  ال��اهة   ��� و�رساء  ال��ن�ة،  ل��مة 

  إدار�ة م��املة لل�عامل مع اح��اجات ال��������.

ال�راسة على  ال�اه� على م���� خ�� م�ارات أساس�ة، وس���� في ه�ه  وق� ت� ت�ل�ل ال�ضع 

إ الإس��ات��ي  ال��ار  ه�ا  انق��  فق�  الإدار�.  لل��ار  ال�اه�  ال�ضع  م����ات ت�ل�ل  خ��ة  لى 

ال�هاز  لع�ل  ال������ة  ال���ة  في  ت���ل  وال�ي  ال�اه�،  ال�ضع  ت�ل�ل  ع�ل�ات  إ�ار  في  ف���ة 
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١٢٧

ال������ة وال��س��ة، وت���ة ق�رات ال��ارد ال����ة، و�رساء ��� ال��اهة وال�فا��ة   الإدار�، وال���ة 

  �ال�ح�ات ال���م�ة، وأخ��اً ت���� ج�دة ال��مات ال���م�ة. 

 ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣و���ا ی�عل� �ال�هاز الإدار� لل�ولة، ته�ف الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد  

إلى "جهاز ��ء وفعال �ق�م خ�مات م����ة لل��ا�� وال������"، ح�� ُ�ع� ال�هاز الإدار� لل�ولة 

ال���� بها ه� ح�� ال�او�ة في إ�ار ال�ه�د ال���ولة ل��اف�ة الف�اد، ح�� أنه ال�هة الأساس�ة  

رس� وت�ف�� ال��اس�ات العامة لل�ولة م� جان�، وال��آة ال�����ة ل���عة ال�فاعلات ال��م�ة ال��اش�ة 

خ���  ال���ل�  ه�ا  وم�  آخ�،  جان�  م�  ال���مي  ال�هاز  في  والعامل��  ال��ا����  ب�� 

� تع���  على  الأول  الإس��ات��ي  ه�فها  في  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  وفعال�ة الإس��ات���ة  فاءة 

رؤ�ة   في  ال���م�ة  لل��س�ات  وال�فا��ة  ال�فاءة  م��ر  مع  م��افقاً  ل���ن  لل�ولة  الإدار�  ال�هاز 

و���ا یلي م� جان�، وخ�ة الإصلاح الإدار� م� جان� آخ�،    ٢٠٣٠م�� لل����ة ال����امة  

للإس��  ��قاً  ال��ف���ة  والإج�اءات  الإدار�  �ال��ار  ال��علقة  الف���ة  ال����ة الأه�اف  ات���ة 

  .٢٠٣٠- ٢٠٢٣ل��اف�ة الف�اد 
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  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

ال�اك�ة   ٦/١ وال��س��ة  ال������ة  ال���ة  ت��ی�  لع�ل�ة  ت���قه  ت�  وما  ال��ف���ة  الإج�اءات 

  لع�ل ال�هاز الإدار� ل�ولة 

  ) ١ال��ول رق� (

ل  ل��س��ة ال�اك�ة لع�االإج�اءات ال��ف���ة وما ت� ت���قه لع�ل�ة ت��ی� ال���ة ال������ة و 

  ٢٠٣٠-٢٠٢٣ال�هاز الإدار� لل�ولة ��قاً للإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد 

  
  ال��ول م� إع�اد ال�اح� ال���ر: 



   

  
م                               ٢٠٢٣اكتوبر              المجلة العلمیة للبحوث التجاریة                            الثانى) (الجزء الرابع العـدد

 

  
 

١٢٩

ت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� الإج�اءات ال��ف���ة وما ت� ت���قه لع�ل�ة  ٦/٢

  لل�ولة

   )٢ال��ول رق� (

  ت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� لل�ولةالإج�اءات ال��ف���ة وما ت� ت���قه لع�ل�ة 

  ٢٠٣٠-��٢٠٢٣قاً للإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد 

  
  ال��ول م� إع�اد ال�اح� ال���ر: 
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  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

لع�ل�ة    ٦/٣ ت���قه  ت�  وما  ال��ف���ة  الإدار� الإج�اءات  �ال�هاز  وال�فا��ة  ال��اهة   ���  إرساء 

  لل�ولة

  ) ٣ال��ول رق� (

لل�ولة  إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار� الإج�اءات ال��ف���ة وما ت� ت���قه لع�ل�ة 

  ٢٠٣٠-��٢٠٢٣قاً للإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد 

  تحليل الوضع الراهن وتحديد ما تم تنفيذه  المحاور  الهدف 

ة.
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ع�  ال�عل�مات  إتاحة  في  ال��سع 

  ال�ح�ات ال���م�ة 

ال���م�ة  - العامة  ال�عاق�ات  ب�ا�ة  ال��اء  إ�لاق  لع�ل�ات 

ال��ردی�   تق���  ع�ل�ة  ت�ه�ل  به�ف  الإن��ن�  على 

  لع�وضه� إل���ون�اً.

  الان��ام في ن�� م�ازنة ال��ا�� م� ق�ل وزارة ال�ال�ة.-

م�  -  ���� لع�د  الإل���ون�ة  ال��اقع  م�  الع�ی�  إن�اء 

  ال�هات ال���م�ة مع إتاحة ال��انات وال�عل�مات عل�ها.

��ن�ة ال���ي على ال��ارة، م� خلال  ت��ي ن�ام ال��مة ال-

إت�اع أسل�ب ال��ا�قات ال�����ة مع تق�م لل��ائف و�ج�اء  

  الاخ��ارات إل���ون�اً.

والل�ائح  - والق�ارات  الق�ان��  ل��ح  م���ة  أدلة  إع�اد 

  ال�اك�ة لع�ل ال�هاز الإدار�.

ال��امج  - م�ازنة  إلى  ال���ل  خ�ة  ن��  ال����  اس���ال 

  وال��اءلة لإدارة ال�ال�ة العامة.ل��ان ال�فا��ة 

  اس��امة ن�� م�ازنة وخ�ة ال��ا�� 

الق�ان��  ل��ح  م���ة  أدلة  ون��  إع�اد 

ال�هاز  لع�ل  ال�اك�ة  والق�ارات  والل�ائح 

  الإدار� لل�ولة 

  تع��� ال�فا��ة �����مة ال�عاق�ات العامة

  تع��� ال��اف��ة في ال�عاق�ات العامة 

الإدار�  م���ة   �ال�هاز  ال��ازن  م���مة 

  لل�ولة 

إلى  ال���د  م�ازنة  م�  ال���ل  اس���ال 

  م�ازنة ال��امج والأداء 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� ال���ر: 
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  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة الإج�اءات ال��ف���ة وما ت� ت���قه لع�ل�ة  ٦/٤

  ) ٤ال��ول رق� (

��قاً  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ةالإج�اءات ال��ف���ة وما ت� ت���قه لع�ل�ة 

  ٢٠٣٠-٢٠٢٣للإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد 

  تحليل الوضع الراهن وتحديد ما تم تنفيذه  المحاور   الهدف 

ة.
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ق�اع� ب�انات م���مة  اس���ال ورفع ج�دة  -

  ال���ة ال�عل�مات�ة لل�ولة ال����ة 

تقل�ل ال�عامل ال��اش� ب�� مق�مي ال��مات م� جان�  -

  وال��ا���� م� جان� آخ�.

الإل���وني  - وال����ل  ال����ة  ع�ل�ات  في  ال��سع 

  لل��مات ال���م�ة.

ال�هات  - ب��  الإل���وني  وال���  ال�عل�مات  ت�ادل 

ال����ل�ج�ة على  ال���م�ة ال���لفة،   إن�اء ال��اك�  مع 

  م���� ال��ه�ر�ة.

إ�لاق ب�ا�ة ال���مة الإل���ون�ة، مع تق��� ع�د ����  -

ال�ق��ة، و��ا�ة خ�مات   ب�ا�ة م��  ال��مات على  م� 

  ال��ل�ات.

  إع�اد دل�ل مُ��ث �ال��مات ال���م�ة -

وت�ادل  - الإل���وني  ال���  م���مة  ت��ی� 

ب��   الإدار�  ال�عل�مات  ال�هاز  وح�ات 

  لل�ولة 

وفقاً  - ال���ون�اً  ال��مات  تق���  في  ال��سع 

  ل�عای�� ال��دة 

ال��اك�  - وت��ی�  إن�اء  في  ال��سع 

وض�ان   ال��اف�ات  ����لف  ال����ل�ج�ة 

  اس��ام�ها 

ال��مات  - تق���  إج�اءات  وت�ح��  ت���� 

  ال���م�ة 

لل��مات  ت��ی� ون�� دل�ل مع��� وم�ح�  -

  ال���م�ة 

إن�اء م�ص� ال��مات ال���م�ة لاس���ال  -

  الاس�ف�ارات ع� ال��مات ال���م�ة 

ال��مات   - تق���  م���مة  ت���� 

  ال���م�ة 

  تفع�ل م�ادرات ال���ل ال�الي -

  ال��ول م� إع�اد ال�اح�ال���ر: 
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  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

: الدراسة الميدانية 
ً
  ثالثا

  م�ه��ة ال�راسة   -١

م�  الع�ی�  م�ل�ها  ت��  ی����  ال�ي  الإح�ائ�ة  ال��اهج  م�  ال��ل�لي  ال�صفي  ال��هج  ُ�ع��� 

ال��اهج الإح�ائ�ة الف���ة م�ل ال����� ال���اني ودراسة ال�الة، وح�� أن ال��هج ال�صفي �ق�م 

اءً على ت��ی� ودراسة خ�ائ� ال��اه� ووصفها، وت��ی� ن���ة العلاقة ب�� م�غ��ات ال�راسة، و��

اع���  وق�  ال�راسة.  ه�ه  إع�اد  في  ال��ل�لي  ال�صفي  ال��هج  على  ال�اح�  اع���  فق�  ذل�  على 

ال��هج ال�صفي ال��ل�لي في إع�اد ه�ه ال�راسة وذل� به�ف ب�اء إ�ار عل�ي ن��� ال�اح� على  

- ٢٠٢٣في دراسة م�ض�ع جه�د ال�ولة ال����ة م� خلال الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد (

ال�راسة، ��ا ٢٠٣٠ العامة م�ل  ال����ات  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته داخل  ) في م�اجهة 

أسل�ب  على  الاع��اد  خلال  م�  ال���ان�ة  ال�راسة  إج�اء  على  أ��اً  تع���  ال�راسة  م�ه��ة  إن 

آراء الع��ات ل��� ح�� م���ع ال�راسة، وق� اع��� ال�اح� على أسل�ب الع��ة الع��ائ�ة في دراسة  

اع��� ال�اح� على أداة ��اس ت���ل في قائ�ة الاس�ق�اء في دراسة وت�ل�ل    ��اال���ق�ى م�ه�،  

  آراء ال���ق�ى م�ه� م�ل ال�راسة. 

  م���ع وع��ة ال�راسة   -٢

  م���ع ال�راسة  ٢/١

ال�ي ت��ل ال�اه�ة  ال�ف�دات  یُ�ضح م���ع ال�راسة م� وجهة ال��� الإح�ائ�ة على أنه "ج��ع 

ال��انات م�ها"، وفي ض�ء  أو أك��، وم�ل�ب ج�ع  ال�راسة، وت���ك في خاص�ة مع��ة  م�ض�ع 

ال����ة   م�اف�ة  داخل  العامة  ال���م�ة  ال������ات  داخل  م�  ال�راسة  م���ع  ت��ی�  ت�  ذل� 

م���فى عام ح��مي (وذل� ��قاً لل�ق��� الإح�ائي ال�ادر ع� جهاز ال�ع��ة   ٣٦ع�دها  وال�الغ  

ل��ة   والإح�اء  ج��ع  ٢٠٢٢العامة  ل���ل  ال������ات    ال���ول��)  داخل  الإدارات  وم�ی�� 

  مف�دة تق���اً. ٣٢٤ال���م�ة م�ل ال�راسة ���اف�ة ال����ة وال�الغ ع�ده�  

  وح�ة ال�عای�ة٢/٢

وح�ة   داخل  ت���ل  العامة  ال���م�ة  �ال������ات  العل�ا  الإدارة  ��ادات  في  ال�راسة  له�ه  ال�عای�ة 

العق�د   إدارة  م�ی�  ال����فى،  م�ی�  نائ�  ال����فى،  (م�ی�  في  ت���ل  وال�ي  ال����ة  م�اف�ة 

وال�����ات، م�ی� إدارة ال���ن القان�ن�ة، و��ل ال����فى لل���ن ال���ة، و��ل ال����فى لل���ن 

  لإدار�ة، رئ�� ق�� ال���لة، م�ی� الاس���ال وال��ار�، إدارة ال�����).ا
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١٣٣

  ع��ة ال�راسة  ٢/٣

ت����  وصع��ة  ال�راسة  م���ع  ح��  ل���  ن��اً  الع��ائ�ة  الع��ة  أسل�ب  على  ال�اح�  اع���ت 

مف�دة،   ٣٢٤أسل�ب ال��� ال�امل، ح�� ی�لغ ح�� ج��ع مف�دات م���ع ال�راسة ما �ق�ب م�  

 مف�دات م��لفة ١٠ی� ع�د أف�اد الع��ة م� خلال ت�ل�ل اخ��ار ع��ة ع��ائ�ة م��نة م�  ت��  وت�

داخل ال������ات ال���م�ة العامة م�ل ال�راسة، وق� وج� أن م��س� الان��اف ال���ار� لآرائه� 

وخ�أ م���ح   ٪ ٩٥) �ع� ذل� ت� اح��اب ح�� الع��ة ال��ل��ة على أساس م���� ال�قة ٠.٣٣٢(

  و�ان ح�� الع��ة ��ا یلي: �٠.٠٥ه 
2)/e2* S 2(ZN =  

e:     ال��أ ال����ح �ه  

S:    الان��اف ال���ار�  

2Z:  95ال�رجة ال���ار�ة ال�قابلة ل����� ال�قة  %  

N :ح�� الع��ة  
2) / (0.05)2* (1.645) 2N = ((0.332)  

  مف�دة تق���اً  120= 

اس��ارة ل��ادة ال�أك� م� ال��انات والاس��ا�ات، إلا أن ع�د   ١٣٠وعلى ه�ا الأساس ت� ت�ز�ع ع�د  

ال�ي   ال�راسة ق�رت  الاس��ارات  ح�� ���ل   ٪٨٦.٩اس��ارة أ� ب���ة    ١١٣اس���م� فعلاً في 

الف�ق ب�� ال�ق��� ع�د الاس��ارات غ�� ال����جعة أو غ�� ال�ال�ة لل��ل�ل الإح�ائي لاح��ائها 

  ) م� إج�الي ع�د الاس��ارات ال��زعة. ٪١٣.١على إجا�ات غ�� �املة وال�ي ت��ل ن��ة (

  ت���� أداة ال�راسة -٣

ال����ات  داخل  الإدار�  الف�اد  ل�راسة م�ض�ع م�اجهة  اس��ارة الاس�ق�اء  ال�اح� ب�����  قام 

ال�� ی��اس� مع  إلى الع�ی� م� ال�راسات ال�ا�قة، و�ال��ل  العامة وال���م�ة، في ض�ء ال�ج�ع 

  ���عة ال�راسة ال�ال�ة. 
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١٣٤

  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

  م�اور أداة ال�راسة  ٣/١

  ) ٥ال��ول رق� (

  ال�راسة م�اور أداة 

عد  م
ُ
  عدد العبارات   الب

عد  
ُ
نسبة عبارات الب

  من عبارات الاستمارة 

ال���قل: ال����ة    ال��غ��  الإس��ات���ة  خلال  م�  ال�ولة  جه�د 

  )  ٢٠٣٠ – ٢٠٢٣ل��اف�ة الف�اد ( 
    

ال�هاز    الأول لع�ل  ال����ة  وال����عات  الق�ان��  ت��ی� 

  الإدار� 
٢٠.٧٥  ١١٪  

  ٪١٨.٨٦  ١٠  م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار� ت����   ال�اني 

  ٪ ١٧  ٩  إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار�   ال�ال� 

  ٪ ١٧  ٩  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة  ال�ا�ع

  ٪٢٦.٤  ١٤  م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته   ال��غ�� ال�ا�ع: 

  ٪١٠٠  ٥٣  اموع 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح�   ال���ر: 

  ص�ق وث�ات أداة ال�راسة  ٣/٢

على ��اس ال��ض�ع   -اس��ارة الاس�ق�اء  –ُ�ق�� ���ق أداة ال�راسة ه� م�� ق�رة أداة ال�راسة  

ال�اصة   ال��انات  ج�ع  على  الأداة  تل�  ت�لح  م��  أ�  إلى  ��ع�ى  أجله،  م�  وُضع�  ال�� 

 :Sardantakos, 1998(���غ��ات ال�راسة دون أن ت��� ش��اً آخ� أو تع�ي ش��اً آخ� إلى جان�ها  

  وق� ت� إج�اء ال��ق وفقاً ل�ا یلي:، )95

وه� ی��اول ال��ق ال���ي أو ال�اه�� لاس��ارة   : Face Validityاه��  ال��ق ال�  ٣/٢/١

اس��ارة  م�غ��ات  وأ�عاد  ل��اور  ال���نة  ال��ارات  على  ال���  خلاله  م�  ی��  ح��  الاس�ق�اء، 

الاس�ق�اء م� ح�� ارت�ا�ها ���ال وم�ض�ع ال�راسة، وم�� وض�ع وم�اس�ة اس��ارة الاس�ق�اء 

�� ب��د ال��ارات وصلاح��ها لل���ل على إجا�ات م� ع��ة ال�راسة، لع��ة ال�راسة، وص�ة ت�ت

  وت� إج�اء ه�ا الاخ��ار م� خلال ع��ة م� م���ع ال�راسة. 

ال�����"    ٣/٢/٢ ال�اخلي "ص�ق  الات�اق  ت� اح��اب الات�اق   :Content Validityص�ق 

� �ل ��ارة م� ��ارات ال�اخلي لاس��ارة الاس�ق�اء وذل� م� خلال ح�اب معاملات الارت�ا� ب�
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١٣٥

ال��ارات،   ه�ه  إل�ه  ت���ي  ال��  لل��غ��  ال�ل�ة  وال�رجة  الاس�ق�اء،  ال��� اس��ارة  على  وذل� 

  ال�الي: 

  )، وال�رجة ال�ل�ة للُ�ع�:1Xالات�اق ال�اخلي لُ�ع� "ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�" ( - 

  ) ٦ال��ول رق� (

معامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات الُ�ع� "ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل  

  )، وال�رجة ال�ل�ة للُ�ع� 1Xال�هاز الإدار�" (

  العبارة  م
معامل ارتباط  

  بيرسون 

القيمة  

الاحتمالية  

)sig (  

١  
ال��اك�ة   الإدار�  ال�هاز  لع�ل  ال����ة  وال����عات  الق�ان��  ت��ی�  ��اع� 

  لل���رات الإدار�ة، على تقل�ل مع�لات الان��اف الإدار� وال�الي  
٠.٠٠٠  * ٠.٧٨٤  

٢  
ی��اف� ع�د الق�ان�� وال����عات الُ���ثة لع�ل ال�هاز الإدار� ���ل ی��اس� 

  ب���ة الع�لمع ال��غ��ات ال������ة ال����ة 
٠.٠٠٠  * ٠.٦٢٧  

٣  
ال��اف� ب�� ال����عات والق�ان�� والل�ائح ��اع� على إح�ام ال����ة ض� أ� 

  م�اولات للف�اد
٠.٠٠١  * ٠.٥٢٤  

٤  
ت��اشى الق�ان�� وال����عات الُ���قة حال�اً داخل ال�هاز الإدار� مع ال�ه�د 

  ال�اصة في م�اجهة الف�اد الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٦١٩  

٥  
ال�هات   م�  الإدار�  ال�هاز  داخل  للع�ل  ال����ة  الل�ائح  اع��اد  ��اع� 

  ال����ة على تقل�ل ف�ص الف�اد ال�الي والإدار� 
٠.٠٠٢  * ٠.٧٦٧  

٦  
الإدار�   ال�هاز  لع�ل  الُ����ة  وال����عات  الق�ان��  ����ع  العامل��  مع�فة 

  ُ�قلل م� ع�ل�ات الف�اد الإدار� 
٠.٠٠١  * ٠.٨٤٩  

٧  
م�اجهة  على  ٌ��اع�  الإدار�  �ال�هاز  العامل��  ج��ع  على  الق�ان��  ت���� 

  الف�اد الإدار�          
٠.٠٠٠  * ٠.٦٣٢  

٨  
ال��اك�ة ال���عة وال�ادعة ض� ع�ل�ات الف�اد تقلل م� ال��اولات ال�اصة  

  �اخ��اق القان�ن 
٠.٠٠٣  * ٠.٧١٥  

٩  
ال�ال�ة   ال��ارد  إدراج  ع�ل�ة  العامة  تقلل  لل����ات  ال�اصة  وال��ادی� 

  �ال��ازنة العامة لل�ولة على تقل�ل ع�ل�ات الف�اد الإدار� 
٠.٠٠١  * ٠.٨٨٣  

١٠  
ُ��اع�  الإدار�  للع�ل  ال����ة  الق�ان�� وال����عات  ل���عة  ال�ور�ة  ال��اجعة 

 على تقل�ل ع�ل�ات ال�لاع� الإدار� 
٠.٠٠٢  * ٠.٦٢٣  

١١  
الف�اد  ال�قا�ة على م�ف��   الق�ان�� ���� ح�� ت���قها و�قلل م� ع�ل�ات 

  وال�لاع�
٠.٠٠٢  * ٠.٥٦٨  

  α ≤ 0.05*الارت�ا� دال إح�ائ�اً ع�� م���� دلالة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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١٣٦

  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

) رق�  ال��ول  ال��غ��    )٦ی�ضح  ��ارات  م�  ��ارة  �ل  ب��  الارت�ا�  معامل  الق�ان�� أن  "ت��ی� 

وال�رجة ال�ل�ة له�ا ال��غ��، وال�� ی�ضح أن معاملات   )1Xوال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�" (

  و��ل� �ع��� الُ�ع� صادقاً ل�ا وُضع ل��اسه.  α ≤ 0.05الارت�ا� ال��ض�ة دالة ع�� م���� مع���ة 

)، وال�رجة ال�ل�ة  2Xالات�اق ال�اخلي لُ�ع� " ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار� " (-

  للُ�ع�:

  ) ٧ال��ول رق� (

معامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات الُ�ع� " ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز 

  )، وال�رجة ال�ل�ة للُ�ع� 2Xالإدار� " (

  العبارة   م
معامل ارتباط  

  بيرسون

القيمة الاحتمالية  

)sig(  

١  
ت�اع� ع�ل�ة اع��اد ل�ائح ال��ارد ال����ة وت��ی�ها داخل ال�هاز الإدار� على تقل�ل  

  ع�ل�ات الإخلال ال���في 
٠.٠٠٠  * ٠.٦٧٥  

٢  
ع�ل�ات   تقل�ل  على  ��اع�  الإدار�  للع�ل  ال����ة  الإدار�ة  اله�اكل  ت��ی�  إن 

  ال��ارب ال���في 
٠.٠٠٢  * ٠.٧٧٢  

٣  
ت��ی� ��اقات ال�صف ال���في ���ل ی��اشى مع ت���� الأع�ال الإدار�ة ��اع� 

  على تقل�ل ع�ل�ات الف�اد الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٨٨٠  

٤  
ن��   على  ��اع�  العامة  لل����ات  ال��ر��  خ��  داخل  ال��ر���ة  ال��امج  إدراج 

  ال�عي �أض�ار الف�اد الإدار� 
٠.٠٠١  * ٠.٥٨٧  

٥  
ُ��اع�   الإدار�  الف�اد  م�اجهة  ب�امج  ���ل م���� على  والعامل��  ال��ادات  ت�ر�� 

  على ت���ة العامل�� �أه��ة م�اجهة الف�اد الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٧٥٩  

٦  
تفع�ل م�ونات سل�ك وأخلا��ات ال���فة العامة ُ��اع� على ن�� ثقافة ب�� العامل��  

  الإدار� ���ا�� الف�اد 
٠.٠٠٢  * ٠.٧١٥  

٧  
على   و��اع�  الع�الة  م��أ  ��ق�  العامل��  ج��ع  على  والعقاب  ال��اب  م��أ  ت���� 

  م�اجهة الف�اد الإدار� 
٠.٠٠١  * ٠.٧١٧  

٨  
ال�ل��   ال�����  على  ُ��اع�  للع�ل  ال����ة  الل�ائح  وضع  في  العامل��  إش�اك 

  الإدار� لإج�اءات العامل وُ�قلل م� أخ�ار الف�اد 
٠.٠٠٠  * ٠.٥٩٧  

٩  
وتقل�ل   الال��ام  على  العامل��  ج��ع  ُ���ع  وت����ه�  ال�ل��م��  العامل��  م�افأة 

  ع�ل�ات ال�لاع�
٠.٠٠٠  * ٠.٥٦٠  

١٠  
الف�اد  ف�ص  م�  ُ�قلل  ت����  دون  ال���ع  على  ال��الفة  حالة  في  العقاب  ت���� 

  الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٧٤٨  

  α ≤ 0.05*الارت�ا� دال إح�ائ�اً ع�� م���� دلالة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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١٣٧

ت���� م���مة "أن معامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات ال��غ��    )٧ی�ضح ال��ول رق� (

الإدار�  ال�هاز  داخل  ال����ة  (ال��ارد   "2X(  ا له�ا  ال�ل�ة  أن وال�رجة  ی�ضح  وال��  ل��غ��، 

دالة ع�� م���� مع���ة   ال��ض�ة  ل�ا   α ≤ 0.05معاملات الارت�ا�  الُ�ع� صادقاً  و��ل� �ع��� 

  وُضع ل��اسه. 

)، وال�رجة ال�ل�ة 3Xالات�اق ال�اخلي لُ�ع� " إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار� " (-

  للُ�ع�: 

  ) ٨ال��ول رق� (

الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات الُ�ع� " إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار� " معامل 

)3Xوال�رجة ال�ل�ة للُ�ع� ،(  

  العبارة  م

معامل  

ارتباط  

  بيرسون

القيمة 

الاحتمالية  

)sig(  

١  
ال�فا��ة  ع�ل�ات  الإدار�  ال�هاز  داخل  �الع�ل  ال��علقة  ال�عل�مات  إتاحة   ����

  الإدار�ة وتقلل ف�ص الف�اد 
٠.٠٠٠  * ٠.٦٧٤  

٢  
م��أ   ال��ارب الإدار� و�رساء  تقل�ل  ال���م�ة ��اع� على  لل��انات  ال�ور�  ال���ی� 

  ال�فا��ة الإدار�ة
٠.٠٠١  * ٠.٧٨٧  

٣  
ال���ی� ال����� لل��اقع الإل���ون�ة ال���م�ة ون�� ال��انات وال�عل�مات ��اع� في  

  الإدار� م�اجهة الف�اد 
٠.٠٠٠  * ٠.٧٥٨  

٤  
ال�هاز   لع�ل  ال����ة  والق�ارات  والل�ائح  الق�ان��  ���ح  ال�اصة  ال����رات  ن�� 

  الإدار� ُ��اع� على تقل�ل م�اولات الف�اد الإدار� 
٠.٠٠٢  * ٠.٨٠٣  

٥  
الان��ام في ن�� م�ازنة ال��ا�� ُ�ع�ز م��أ ال��اهة ال�ال�ة وٌ�قلل م� ع�ل�ات الف�اد 

  الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٧٤١  

٦  
ال��اهة   الال��ام الإعلامي ب��� ب�انات ع� أداء ال������ات ال���م�ة ُ�ع�ز م� ��� 

  الإدار�ة وُ��ع� م� م�اجهة الف�اد 
٠.٠٠٠  * ٠.٦٥٧  

٧  
الاع��اد على جهة واح�ة في ت�ف�� ال�عاق�ات ال���م�ة ُ�قلل م� ف�ص الف�اد ال�الي  

  والإدار� 
٠.٠٠١  * ٠.٦٠٩  

٨  
و�ج�اءات   ال��ق��  على  الإدار�  ال�هاز  داخل  ال�����ات  �إدارة  العامل��  ت�ر�� 

  الف�� والاس�لام ٌ�قلل م� أع�ال الف�اد وال������ة
٠.٠٠٠  * ٠.٥٥٨  

٩  
ال�� في ال��او� الُ�ق�مة م� م�لقي ال��مة ُ��اع� على تقل�ل مع�لات الف�اد و�رساء 

  ��� ال�فا��ة وال��اهة 
٠.٠٠١  * ٠.٧٤١  

  α ≤ 0.05*الارت�ا� دال إح�ائ�اً ع�� م���� دلالة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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١٣٨

  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

إرساء ��� ال��اهة  "أن معامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات ال��غ��    )٨ی�ضح ال��ول رق� (

وال�رجة ال�ل�ة له�ا ال��غ��، وال�� ی�ضح أن معاملات الارت�ا�   ) 3X" (وال�فا��ة �ال�هاز الإدار� 

  و��ل� �ع��� الُ�ع� صادقاً ل�ا وُضع ل��اسه.  α ≤ 0.05ال��ض�ة دالة ع�� م���� مع���ة 

)، وال�رجة ال�ل�ة 4Xالات�اق ال�اخلي لُ�ع� " رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة " (-

  للُ�ع�: 

  ) ٩ال��ول رق� (

"  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة عامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات الُ�ع� "م

)4Xوال�رجة ال�ل�ة للُ�ع� ،(  

  العبارة   م 

معامل  

ارتباط  

  بيرسون 

القيمة  

الاحتمالية  

)sig (  

  ٠.٠٠٠  * ٠.٧٠٩  تع��� ال��اف��ة في ال�عاق�ات العامة ُ��اع� على تقل�ل م�اولات الف�اد الإدار�   ١

٢  
ت�ض�ح الإرشادات ال�اصة ��أن ����ة ت���� ال��اد ال��علقة ���ا�ة ال��اف�ة ٌ�قلل  

  م� ف�ص الف�اد الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٦٥٣  

٣  
وال��اد  ال��اف��ة  س�اسة  دع�  على  لل�ولة  الإدار�  ال�هاز  في  العامل��  ت�ر�� 

  ال��اف�ي م�ا ��اع� على م�اجهة الف�اد 
٠.٠٠١  * ٠.٥٥٠  

٤  
تقل�ل ع�ل�ة ال�عاق� �الأم� ال��اش� �ال���ة لإج�الي ع�د ال�عاق�ات ���� ال��اد�ة 

  و�قلل م� ع�ل�ات الف�اد الإدار� وال�الي 
٠.٠٠٠  * ٠.٧٨٢  

٥  
وض�ان  الف�اد  أع�ال  م�  تقل�ل  على  ُ��اع�  ال���م�ة  والأجه�ة  ال��مات  م���ة 

  اس�ق�ار تق��� ال��مة 
٠.٠٠٢  * ٠.٥٥٦  

٦  
ال��مة و�قلل   ال��مة ال���م�ة م� أك�� م� م�ان ��اع� على ت����  تق��� نف� 

  م� ع�ل�ات الف�اد الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٧٧٢  

٧  
على   ��ف�  وال��امج  الأداء  م�ازنة  إلى  ال���د  م�ازنة  م�  ال���ل  ع�ل�ات  اس���ال 

  ع�ل�ات م�اجهة الف�اد الإدار� وال�الي 
٠.٠٠١  * ٠.٥٦٩  

٨  
ُ��ف�  تأه�ل   ال��مات ���ل سل��  تق���  ����ة  ال�هاز الإدار� على  العامل�� داخل 

  م� آثار الف�اد الإدار� 
٠.٠٠٠  * ٠.٨٨٠  

٩  
ر�� ال����مة ال���م�ة ����ة إدار�ة واح�ة ُ��اع� في م�اجهة الف�اد والاس�فادة م� 

  ت�ادل ال���ات وال�عل�مات 
٠.٠٠٠  * ٠.٦٨١  

  α ≤ 0.05*الارت�ا� دال إح�ائ�اً ع�� م���� دلالة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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١٣٩

رفع �فاءة م���مة "أن معامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات ال��غ��    )٩ی�ضح ال��ول رق� (

وال�رجة ال�ل�ة له�ا ال��غ��، وال�� ی�ضح أن معاملات الارت�ا�   ) 4X" (ال��مات العامة ال���م�ة

  و��ل� �ع��� الُ�ع� صادقاً ل�ا وُضع ل��اسه.  α ≤ 0.05ال��ض�ة دالة ع�� م���� مع���ة 

  )، وال�رجة ال�ل�ة للُ�ع�: Yالات�اق ال�اخلي ل��غ�� "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته" (-

  ) ١٠ال��ول رق� (

)، Yمعامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات الُ�ع� "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته" (

  وال�رجة ال�ل�ة للُ�ع� 

  
  α ≤ 0.05*الارت�ا� دال إح�ائ�اً ع�� م���� دلالة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 



  

یوسف  د. منى                   المحاسبة في الجامعات الأردنیة مساقات  تطور تدریسأثر استخدام الحاسوب في 
  شفیق

  
 

١٤٠

  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

م�اجهة الف�اد "أن معامل الارت�ا� ب�� �ل ��ارة م� ��ارات ال��غ��    )١٠ی�ضح ال��ول رق� (

ال�ل�ة له�ا ال��غ��، وال�� ی�ضح أن معاملات الارت�ا�   )Y" (الإدار� وت���� م�ر�اته وال�رجة 

  و��ل� �ع��� الُ�ع� صادقاً ل�ا وُضع ل��اسه.  α ≤ 0.05ال��ض�ة دالة ع�� م���� مع���ة 

ال��ائي    ٣/٣ م� ucture ValidityStrال��ق  ُ�ع�  �ل  ارت�ا�  م��  ال��ق  ه�ا  و��ضح   :

  أ�عاد ال�راسة �ال�رجة ال�ل�ة ل��ارات اس��ارة الاس�ق�اء 

  ) ١١ال��ول رق� (

  معامل الارت�ا� ب�� درجة �ل ُ�ع� م� أ�عاد اس��ارة الاس�ق�اء وال�رجة ال�ل�ة لاس��ارة الاس�ق�اء 

عد  م
ُ
  الب

معامل 

  الارتباط 

القيمة 

  ) sig(الاحتمالية 

ال���قل: ل��اف�ة    ال��غ��  ال����ة  الإس��ات���ة  خلال  م�  ال�ولة  جه�د 

  ) ٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الف�اد (
    

  ٠.٠٠٠  * ٠.٧٢٩  ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�   الأول

  ٠.٠٠٠  * ٠.٨٤٢  ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار�   ال�اني

  ٠.٠٠١  * ٠.٧٤٨  إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار�   ال�ال� 

  ٠.٠٠٠  * ٠.٨٢٦  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة  ال�ا�ع 

  ٠.٠٠٠  * ٠.٧٧١  م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته ال��غ�� ال�ا�ع:

  α ≤ 0.05*الارت�ا� دال إح�ائ�اً ع�� م���� دلالة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

  ث�ات اس��ارة الاس�ق�اء - ٤

وال�ق��د ه�ا �ال��ات ه� أن تُع�ي اس��ارة الاس�ق�اء نف� ال��ائج إذا ت� اس���امها أو إعادتها 

م�ات أخ�� ت�� نف� ال��وف، ه�ا وق� ت� ال��ق� م� ث�ات اس��ارة الاس�ق�اء �اس���ام معامل 

ي ، وذل� ق�ل إج�اء ع�ل�ات ال��ل�ل الإح�ائ Cronbach's Alpha Coefficientألفا ��ون�اخ  

الاس�ق�اء   اس��ارة  ث�ات  اخ��ار   ���� ح�ى  ال�راسة  ف�وض   Reliability Analysisلاخ��ار 

اس���ام  في �ل  م��قة  ن�ائج  ت�ف��  في  الُ�����م  ال���اس  بها  ی���ع  ال�ي  ال�رجة  ُ���د  وال�� 

��ائج و�ان� الأدوات ��اس م�ع�دة ال��ارات، ح�� ت� اس���اج ���ة معامل ألفا ل�ق��� الاع��اد�ة،  

  ك�ا هي م�ض�ة في ال��ول ال�الي:
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١٤١

  ) ١٢ال��ول رق� (

  معامل ألفا ��ون�اخ ل��اس ث�ات اس��ارة الاس�ق�اء 

عد  م
ُ
  معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات   الب

ال���قل:  ال����ة    ال��غ��  الإس��ات���ة  خلال  م�  ال�ولة  جه�د 

  )  ٢٠٣٠ – ٢٠٢٣ل��اف�ة الف�اد ( 
    

ال�هاز    الأول  لع�ل  ال����ة  وال����عات  الق�ان��  ت��ی� 

  الإدار� 
٠.٨٧٩  ١١  

  ٠.٨٨٦  ١٠  ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار�   ال�اني

  ٠.٧٨٥  ٩  �ال�هاز الإدار� إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة   ال�ال� 

  ٠.٨٩٣  ٩  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة  ال�ا�ع

  ٠.٨٦٩  ١٤  م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته   ال��غ�� ال�ا�ع: 

  ٠٫٩٥١  ٥٣  جميع أبعاد استمارة الاستقصاء 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

)، ٠.٨٩٣-٠.٧٨٥أن ���ة معامل ألفا ��ون�اخ ل�ل ُ�ع� ت�اوح� ب�� (  )١٢ی�ضح ال��ول رق� (

) الاس�ق�اء م���عة  اس��ارة  أ�عاد  ل���ع  بلغ�  أك�� م� (٠.٩٥١ب���ا  ) ٪٦٠)، وهي ج��عها 

��� دالة إح�ائ�اً وأن مُع�ل ال��ات وم�تفع، م�ا ی��ت� عل�ه  وهي ال��ود ال�ق��لة، وه�ا �ع�ي أن ال

صلاح�ة اس��ارة الاس�ق�اء م����اً و�ح�ائ�اً ل���ع ب�انات ال�راسة ال���ان�ة. و��ل� ���ن ق� ت� 

  ) Sekaran & Bougie,2013(ال�أك� م� معامل ال��ق وال��ات لاس��ارة الاس�ق�اء. 

  ال���نة ل��غ��ات ال�راسة ال��ل�ل ال�صفي للأ�عاد  -٥

ال���ار�،  والان��اف  ال��ابي،  ال���س�  على  الاع��اد  ت�  ال���ان�ة  ال�راسة  ال��ء م�  ه�ا  وفي 

)، وذل� ل�ع�فة درجة ال��افقة وال��ت�� لل��ل�ل الإح�ائي لأ�عاد Tوال�زن ال���ي، و���ة اخ��ار (

  وذل� على ال��� ال�الي:وفق�ات اس��ارة الاس�ق�اء، 
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١٤٢

  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

  ) 1X(ت�ل�ل ��ارات ُ�ع� ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�  ٥/١

   )١٣ال��ول رق� (

  ) 1X(ال��ل�ل ال�صفي لُ�ع� "ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�" 

  
  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

أن ال��ارة الأولى اح�ل� ال��ت�ة الأولى ����لها على أعلى وزن ن��ي   ) ١٣ی�ضح ال��ول رق� (

ال�اد�ة ع�� والأخ��ة ����لها على أقل ٪����٧٩.٦ة (   ال�ا�عة اح�ل� ال��ت�ة  )، ب���ا ال��ارة 

�ج�الاً م���� ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز )، و ٪٦٥.٦وزن ن��ي و����ه (

)، ول�� ه�ه ال���ة لا تُع� م�تفعة ٪٧٢.٨٢الإدار� �ان دال إح�ائ�اً إ��اب�اً ب�زن ن��ي ����ه (
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١٤٣

ح�� تع�� ع� الف��ة ب�� م���� ت�قعات العامل�� �ال������ات ال���م�ة م� ح�� ق�رة ال���مة  

والق�ان�� ال��علقة �الع�ل داخل ال�هاز الإدار� لل�ولة و��� ما ت� ت���قه   على ت��ی� ال����عات

للع�ل   ال����ة  والق�ان��  ال����عات  إن  م�ها  إلى ع�ة ع�امل  ذل�  ی�جع  وق�  ال�اقع،  أرض  على 

داخل   ال�ادثة  وال�غ��ات  ال���رات  مع  ل���اك�  وال�����  ال���ی�  ال���� م�  إلى  ت��اج  الإدار� 

الع�ل، ال�راسة    ب��ة  م�  ال����  إلى  ت��اج  والق�ان��  ال����عات  �ع�  ه�اك  أن  إلى  �الإضافة 

  وال�ق��� ل���اس� مع ال���رات في ال���ة ال����ل�ج�ة وال�ق��ة ال���قة داخل ب��ة الع�ل ال�ال�ة. 

  )2X(ت�ل�ل ��ارات ُ�ع� ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار�  ٥/٢

  ) ١٤ال��ول رق� (

  )2X(ال��ل�ل ال�صفي لُ�ع� ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار� 

  
  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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١٤٤

  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

) رق�  ال��ول  وزن    )١٤ی�ضح  أعلى  على  ����لها  الأولى  ال��ت�ة  اح�ل�  ال�ا�عة  ال��ارة  أن 

) ����ة  أقل ٪٧٨.٢ن��ي  على  والأخ��ة ����لها  العاش�ة  ال��ت�ة  اح�ل�  ال�ام�ة  ال��ارة  ب���ا   ،(

) و����ه  ن��ي  ال�هاز  ٪٦٣.٤وزن  داخل  ال����ة  ال��ارد  م���مة  ت����  م����  و�ج�الاً   ،(

)، ول�� ه�ه ال���ة لا تُع� م�تفعة ٪٧١.٥٨إ��اب�اً ب�زن ن��ي ����ه (  الإدار� �ان دال إح�ائ�اً 

ح�� تع�� ع� الف��ة ب�� م���� ت�قعات العامل�� �ال������ات ال���م�ة م� ح�� ق�رة ال���مة  

على ت���� م���مة ال��ارد ال����ة العاملة داخل ال�هاز الإدار� لل�ولة و��� ما ت� ت���قه على 

ق� ی�جع ذل� إلى ع�ة ع�امل م�ها إن ه�اك ��اب ل�ور العامل�� في وضع الل�ائح  أرض ال�اقع، و 

ال�ج�ع لأخ� آراء  للع�ل و�ن ما ی�� في ال�اقع ه� إص�ارها م� جهة الاخ��اص دون  ال����ة 

عام  ���ل  العامة  �ال����ات  ال�اخل�ة  والل�ائح  ال���في  ال�صف  إلى  �الإضافة  العامل��، 

ة م�ل ال�راسة ���ل خاص ت��اج إلى ال���� م� ال���ی� وال����� ل��اك� وال������ات ال���م�

ال���م�ة  ال������ات  داخل  العامل��  ب��  ه�اك شع�ر  أن  ��ا  الإدار�ة،  الع�ل  ب��ة  في  ال���ر 

م�ل ال�راسة �أن ت���� العقاب على ال���ئ لا ی�� على ال���ع وأن ه�اك ت���� في ت���� م��أ 

  ال��اب والعقاب.
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١٤٥

  )3X(ت�ل�ل ��ارات ُ�ع� إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار�  ٥/٣

  ) ١٥ال��ول رق� (

  )3X(ل��ل�ل ال�صفي لُ�ع� إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار� ا

  
  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

) رق�  ال��ول  وزن    )١٥ی�ضح  أعلى  على  ����لها  الأولى  ال��ت�ة  اح�ل�  ال��ان�ة  ال��ارة  أن 

) ����ة  أقل ٪٧٤.٢ن��ي  على  ����لها  والأخ��ة  ال�اسعة  ال��ت�ة  اح�ل�  ال�ال�ة  ال��ارة  ب���ا   ،(

الاً ُ�ع� إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة داخل ال�هاز الإدار� لل�ولة  )، و�ج�٪٦٦.٨وزن ن��ي و����ه (

) إ��اب�اً ب�زن ن��ي ����ه  تُع� م�تفعة ح�� ٪٧١.١٦كان دال إح�ائ�اً  ال���ة لا  )، ول�� ه�ه 

تع�� ع� الف��ة ب�� م���� ت�قعات العامل�� �ال������ات ال���م�ة م� ح�� ق�رة ال���مة على 

وال�فا��ة داخل ال�هاز الإدار� لل�ولة و��� ما ت� ت���قه على أرض ال�اقع، وق� إرساء ��� ال��اهة  

ال��اقع  ال����رة على  ال��انات وال�عل�مات  ت��ی�  في  الإه�ال  إلى ع�ة ع�امل م�ها  ذل�  ی�جع 
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  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

ال���ل على  أن  ال���م�ة ���ل خاص ��ا  ال���م�ة عامة وال������ات  لل�هات  الإل���ون�ة 

تل� ال������ات ی�� ���ل صع� وأن ه�اك ت�ارب في ال�عل�مات الأم� ال�� ال�عل�مة داخل  

ال������ات  ل�ل�  العامة وح�� الإنفاق  ال��ازنات  إلى  الق�ار، �الإضافة  ات�اذ  ُ�ع�� م� ع�ل�ة 

  ی�� ���ل غ�� معل� ولا ی�� الإف�اح ع�ه ���ل �امل لأص�اب ال��الح. 

  ) 4X(ة ال��مات العامة ال���م�ة ت�ل�ل ��ارات ُ�ع� رفع �فاءة م���م ٥/٤

  ) ١٦ال��ول رق� (

  ) 4X(ال��ل�ل ال�صفي لُ�ع� رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة 

  
  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

) رق�  ال��ول  وزن    )١٦ی�ضح  أعلى  على  ����لها  الأولى  ال��ت�ة  اح�ل�  ال�ا�عة  ال��ارة  أن 

) ����ة  أقل ٪٧٥.٤ن��ي  على  ����لها  والأخ��ة  ال�اسعة  ال��ت�ة  اح�ل�  ال�ان�ة  ال��ارة  ب���ا   ،(

) و����ه  ن��ي  ال�هاز ٪ ٦٦.٦وزن  داخل  العامة  ال��مات  م���مة  �فاءة  رفع  ُ�ع�  و�ج�الاً   ،(

لل�ولة �ان دال  (  الإدار�  ����ه  إ��اب�اً ب�زن ن��ي  تُع� ٪٧٠.٤إح�ائ�اً  ال���ة لا  )، ول�� ه�ه 

م�تفعة ح�� تع�� ع� الف��ة ب�� م���� ت�قعات العامل�� �ال������ات ال���م�ة م� ح�� ق�رة 
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ال���مة على رفع �فاءة ال��مات العامة الُ�ق�مة داخل ال�هاز الإدار� لل�ولة و��� ما ت� ت���قه  

ال�ا  ال���م�ة ����ة  على أرض  ال��مات  إلى ع�ة ع�امل م�ها صع��ة ر��  ذل�  قع، وق� ی�جع 

ال��ي،  �ال��ام  ی�عل�  ���ا  وخاصة  أف�ل  ���ل  ال��مات  تق���  على  ت�اع�  واح�ة  إدار�ة 

ع�ل�ة  ال���ف��  على  ���ع  ال��  الأم�  ال��اش�  �الأم�  ال��اء  ب��د  �ع�  إب�ام  إلى  �الإضافة 

العامة وصع��ة ت��عها في ال���ل على أف�ل ال��مات ال��اخل في تق��� ال��مات  ، ��ا أن 

  م�ان واح� ی�د� إلى تقل�� ال��فعة ال�ي ی�� ال���ل عل�ها م� خلال ال��مة. 

  )Y(ت�ل�ل م�غ�� م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته  ٥/٥

  ) ١٧ال��ول رق� (

  )Y(�اته ال��ل�ل ال�صفي ل��غ�� م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر 

  
  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

أن ال��ارة ال�ام�ة اح�ل� ال��ت�ة الأولى ����لها على أعلى وزن ن��ي   )١٧ی�ضح ال��ول رق� (

) ال�ا�عة ع�� والأخ��ة ����لها على ٪����٧٤.٤ة  ال��ت�ة  اح�ل�  ال�ال�ة ع��  ال��ارة  ب���ا   ،(

) و����ه  ن��ي  �ان ٪ ٦٦.٤أقل وزن  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  م�غ�� م�اجهة  و�ج�الاً   ،(

)، ول�� ه�ه ال���ة لا تُع� م�تفعة ح�� تع�� ٪٧٠.٣٦اب�اً ب�زن ن��ي ����ه (دال إح�ائ�اً إ��

على  ال���مة  ق�رة  ح��  م�  ال���م�ة  �ال������ات  العامل��  ت�قعات  م����  ب��  الف��ة  ع� 

م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته و��� ما ت� ت���قه على أرض ال�اقع، وق� ی�جع ذل� إلى 

صع��ة ت���� ال�عاق�ات الإل���ون�ة في ع�ل�ات ال��اء، ضعف ال����� وال��ا�� ع�ة ع�امل م�ها  

�إعلام  ال�اصة  ال����ة  ب�امج  أن  إلى جان�  الع�ل، ه�ا  ت��� ���عة  ال�ي  والق�ان��  الل�ائح  ب�� 

  ال��ا���� �أه��ة م�اف�ة الف�اد وم�اجه�ه ل� تق� �ال�ور ال��ل�ب م�ها. 

  اخ��ار ف�وض ال�راسة -٦

(الف لل�راسة  ال�ئ��  خلال �Hض  م�  ال�ولة  جه�د  ب��  إح�ائ�ة  دلالة  ذات  علاقة  ت�ج�   :(

) وم�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته  ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣الإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد (

  داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة. 

  اخ��ارها ��ا یلي: و��� وق� قٌ�� ه�ا الف�ض إلى م���عة م� الف�وض الف���ة، 

  ):  1Hاخ��ار الف�ض الف�عي الأول ( ٦/١

وال����عات  الق�ان��  ت��ی�  اس���ار�ة  ب��  إح�ائ�ة  دلالة  ذات  علاقة  "ت�ج�  على  ی��  وال�� 

) الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  ��قاً  لل�ولة  الإدار�  ال�هاز  لع�ل   –  ٢٠٢٣ال����ة 

 ��� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة" ) وم�اجهة الف�اد الإدار� وت�٢٠٣٠

  ولل�أك� م� م�� ص�ة الف�ض م� ع�مه ی�� إج�اء الاخ��ارات ال�ال�ة:

  اخ��ار معامل ارت�ا� "ك��ال"  ٦/١/١ 

ل�راسة العلاقة الارت�ا��ة م� خلال معامل ارت�ا� "ك��ال" أن ه�اك   )١٨ی��ح م� ال��ول رق� (

ال ارت�ا��ة ب��  ال�هاز الإدار� علاقة  لع�ل  ال����ة  الق�ان�� وال����عات  ال���قل "ت��ی�  ��غ�� 

لل�ولة" وال��غ�� ال�ا�ع "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته"، ح�� بلغ� ���ة معامل الارت�ا� 

)، وه� ما ی�ل على وج�د علاقة ارت�ا� ��د� ب�� م�غ��� ال�راسة ع�� م���� مع���ة  ٠.٨٧١(

ا ی�ل على أنه �ل�ا ح�ص م���� الق�ار على ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة  ، وه� م٠.٠٥

الف�اد   م�اجهة  م�  ال����ات  تل�  ت����  �ل�ا  لل�ولة  الإدار�  ال�هاز  داخل  الأع�ال  ل���عة 
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الإدار� وت���� م���� م�ر�اته، و��ا و��ل ذل� أ��اً على ص�ة العلاقة الان��ار�ة وج�ه��ة  

  ��غ����.العلاقة ب�� ال

  ) ١٨ال��ول رق� (

معامل الارت�ا� "ك��ال" ب�� م�غ�� "ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�،  

  وم�غ�� "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

  ت�ل�ل ال��ای�  ٦/١/٢

) رق�  ال��ول  م�  ال����ة   )١٩ی��ح  وال����عات  الق�ان��  "ت��ی�  ب��  ان��ار�ة  علاقة  وج�د 

) ١١٦.٨٧) (Fلع�ل ال�هاز الإدار�" و��� "م�اجهة الف�اد وت���� م�ر�اته" ح�� �ان� ���ة (

مع���ة   م����  ع��  إح�ائ�ة  دلالة  ب��  ٠.٠٥ذات  علاقة  وج�د  ص�ة  على  ی�ل  ما  وه�   ،

  ال��غ����.

  ) ١٩ال��ول رق� (

ت�ل�ل ال��ای� ب�� م�غ�� "ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�،  ن�ائج 

  وم�غ�� "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

  ت�ل�ل الان��ار  ٦/١/٣

الق�ان�� وال����عات   )٢٠ال��ول رق� (ی��ح م�   ل�راسة وت�ل�ل العلاقة الان��ار�ة ب�� ت��ی� 

معامل  ���ة  أن  م�ر�اته"،  وت����  الإدار�  الف�اد  و"م�اجهة  الإدار�،  ال�هاز  لع�ل  ال����ة 
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  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

) (2Rال���ی�  ت�او�  لع�ل ٠.٨٨٢)  ال����ة  وال����عات  الق�ان��  ت��ی�  أن  على  ی�ل  وه�ا   (

) م� م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته، أما ال���ة ٪٨٨.٢ار� تف�� ما ����ه ( ال�هاز الإد

  ال�ا��ة ف�ف��ها م�غ��ات أخ�� ل� ت��اولها م�غ��ات ال�راسة ول� ت�خل في ن�اق العلاقة الان��ار�ة. 

) وهي دالة إح�ائ�ة، وتع�ي ٠.٠٠١() ع�� ���ة مع���ة ت�او�  ٩.٦٣) ت�او� (Tك�ا أن ���ة (

ن ال��غ�� ال���قل" ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل ال�هاز الإدار�" ی�ث� في "م�اجهة أ

  ) ل� ت�ل إلى ال���ة صف�. Tالف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته" وه� تأث�� ج�ه�� ح�� إن ���ة (

  ) ٢٠ال��ول رق� (

ال�هاز الإدار�" وم�غ��  ت�ل�ل الان��ار ب�� م�غ�� "ت��ی� الق�ان�� وال����عات ال����ة لع�ل

  "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته 

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

أن ن����ج  الأول  الف�عي  الف�ض  ل��ل�ل  الإح�ائ�ة  ال�راسة  ت��ی�   وم� خلال  على  ال��ص 

الف�اد  م�اجهة  على  ج�ه��  و���ل  ت�اع�  الإدار�  ال�هاز  لع�ل  ال����ة  وال����عات  الق�ان�� 

  الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة. 

  ):  2Hاخ��ار الف�ض الف�عي ال�اني ( ٦/٢

ال��ارد ال����ة �ال�هاز ت���� م�وال�� ی�� على "ت�ج� علاقة ذات دلالة إح�ائ�ة ب��   ��مة 

لل�ولة (  الإدار�  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  الف�اد ٢٠٣٠  –  ��٢٠٢٣قاً  وم�اجهة   (

  الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة" 

  ولل�أك� م� م�� ص�ة الف�ض م� ع�مه ی�� إج�اء الاخ��ارات ال�ال�ة:

  اخ��ار معامل ارت�ا� "ك��ال"  ٦/٢/١ 

ل�راسة العلاقة الارت�ا��ة م� خلال معامل ارت�ا� "ك��ال" أن ه�اك   )٢١ی��ح م� ال��ول رق� (

" ال���قل  ال��غ��  ب��  ارت�ا��ة  لل�ولة علاقة  الإدار�  �ال�هاز  ال����ة  ال��ارد  م���مة  "   ت���� 

م�ر�ا وت����  الإدار�  الف�اد  "م�اجهة  ال�ا�ع  الارت�ا� وال��غ��  معامل  ���ة  بلغ�  ح��  ته"، 
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)، وه� ما ی�ل على وج�د علاقة ارت�ا� ��د� ب�� م�غ��� ال�راسة ع�� م���� مع���ة  ٠.٨١٩(

على  ٠.٠٥ الق�ار  م����  ح�ص  �ل�ا  أنه  على  ی�ل  ما  وه�  ال����ة ،  ال��ارد  م���مة  ت���� 

لل�ولة  الإدار�  ال  �ال�هاز  م�اجهة  م�  ال����ات  تل�  ت����  م���� �ل�ا  وت����  الإدار�  ف�اد 

  م�ر�اته، و��ا و��ل ذل� أ��اً على ص�ة العلاقة الان��ار�ة وج�ه��ة العلاقة ب�� ال��غ����. 

  ) ٢١ال��ول رق� (

، ت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� لل�ولة معامل الارت�ا� "ك��ال" ب�� م�غ�� "

  ر�اتهوم�غ�� "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

  ت�ل�ل ال��ای�  ٦/٢/٢

ت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز   وج�د علاقة ان��ار�ة ب�� "  )٢٢ی��ح م� ال��ول رق� (

لل�ولة (  الإدار�  ���ة  �ان�  م�ر�اته" ح��  وت����  الف�اد  "م�اجهة  و���   "F) ذات ٢٠٢.٧)   (

  ، وه� ما ی�ل على ص�ة وج�د علاقة ب�� ال��غ����. ٠.٠٥دلالة إح�ائ�ة ع�� م���� مع���ة 

  ) ٢٢ال��ول رق� (

"م�اجهة  م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� لل�ولة ت���� ن�ائج ت�ل�ل ال��ای� ب�� م�غ�� " 

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

  ت�ل�ل الان��ار  ٦/٢/٣

) رق�  ال��ول  م�  ب��    )٢٣ی��ح  الان��ار�ة  العلاقة  وت�ل�ل  ال��ارد  ل�راسة  م���مة  ت���� 

لل�ولة الإدار�  �ال�هاز  معامل ال����ة  ���ة  أن  م�ر�اته"،  وت����  الإدار�  الف�اد  و"م�اجهة   ،
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  د. رامز رمضان محمد حسين

 

الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

ت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� ) وه�ا ی�ل على أن ٠.٧٤٦) ت�او� (2Rال���ی� (

ال�ا��ة ٪٧٤.٦تف�� ما ����ه (  لل�ولة ال���ة  ) م� م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته، أما 

  ف�ف��ها م�غ��ات أخ�� ل� ت��اولها م�غ��ات ال�راسة ول� ت�خل في ن�اق العلاقة الان��ار�ة. 

) ���ة  أن  (Tك�ا  ت�او�  ت�او�  ٠.٩٢١)  مع���ة  ���ة  ع��  إح�ائ�ة، ٠.٠٠٢()  دالة  وهي   (

أن   "  وتع�ي  ال���قل  لل�ولةال��غ��  الإدار�  �ال�هاز  ال����ة  ال��ارد  م���مة  في ت����  ی�ث�   "

) ���ة  إن  ح��  تأث�� ج�ه��  وه�  م�ر�اته"  وت����  الإدار�  الف�اد  إلى T"م�اجهة  ت�ل  ل�   (

  ال���ة صف�. 

  ) ٢٣ال��ول رق� (

" وم�غ��   دار� لل�ولةت���� م���مة ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإ ت�ل�ل الان��ار ب�� م�غ�� "

  "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته 

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

أن ن����ج  الأول  الف�عي  الف�ض  ل��ل�ل  الإح�ائ�ة  ال�راسة  خلال  على    وم�  ت���� ال��ص 

ت�اع� و���ل ج�ه�� على م�اجهة الف�اد الإدار�   ال��ارد ال����ة �ال�هاز الإدار� لل�ولةم���مة  

  وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة. 

  ):  3Hاخ��ار الف�ض الف�عي ال�ال� ( ٦/٣

على   ی��  ب��  وال��  إح�ائ�ة  دلالة  ذات  علاقة  ال��اهة  "ت�ج�   ��� �ال�هاز إرساء  وال�فا��ة 

(  الإدار�  الف�اد  ل��اف�ة  ال����ة  للإس��ات���ة  ��قاً  الف�اد ٢٠٣٠  –  ٢٠٢٣لل�ولة  وم�اجهة   (

  الإدار� وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة" 

  ولل�أك� م� م�� ص�ة الف�ض م� ع�مه ی�� إج�اء الاخ��ارات ال�ال�ة:

  "ك��ال" اخ��ار معامل ارت�ا�  ٦/٣/١ 

ل�راسة العلاقة الارت�ا��ة م� خلال معامل ارت�ا� "ك��ال" أن ه�اك   )٢٤ی��ح م� ال��ول رق� (

" ال���قل  ال��غ��  ب��  ارت�ا��ة  الإدار�   علاقة  �ال�هاز  وال�فا��ة  ال��اهة   ��� "   إرساء  لل�ولة 
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م ���ة  بلغ�  ح��  م�ر�اته"،  وت����  الإدار�  الف�اد  "م�اجهة  ال�ا�ع  الارت�ا� وال��غ��  عامل 

)، وه� ما ی�ل على وج�د علاقة ارت�ا� ��د� ب�� م�غ��� ال�راسة ع�� م���� مع���ة  ٠.٨٢٥(

إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز ، وه� ما ی�ل على أنه �ل�ا ح�ص م���� الق�ار على  ٠.٠٥

الف�اد الإدار� وت���� م  الإدار�  ال����ات م� م�اجهة  تل�  ���� م�ر�اته، لل�ولة �ل�ا ت���� 

  و��ا و��ل ذل� أ��اً على ص�ة العلاقة الان��ار�ة وج�ه��ة العلاقة ب�� ال��غ����.

  ) ٢٤ال��ول رق� (

لل�ولة، وم�غ��  إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار�  معامل الارت�ا� "ك��ال" ب�� م�غ�� "

  "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته 

  
  ٠.٠٥إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة *دال 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

  ت�ل�ل ال��ای�  ٦/٣/٢

) رق�  ال��ول  م�  "  )٢٥ی��ح  ب��  ان��ار�ة  �ال�هاز   وج�د علاقة  وال�فا��ة  ال��اهة   ��� إرساء 

) ذات  ١١٤.٤٢) (�Fان� ���ة (لل�ولة " و��� "م�اجهة الف�اد وت���� م�ر�اته" ح��    الإدار� 

  ، وه� ما ی�ل على ص�ة وج�د علاقة ب�� ال��غ����. ٠.٠٥دلالة إح�ائ�ة ع�� م���� مع���ة 

  ) ٢٥ال��ول رق� (

لل�ولة "م�اجهة  إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار�  ن�ائج ت�ل�ل ال��ای� ب�� م�غ�� " 

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

  ت�ل�ل الان��ار  ٦/٣/٣

العلاقة الان��ار�ة ب��    )٢٦ی��ح م� ال��ول رق� ( ال��اهة وال�فا��ة ل�راسة وت�ل�ل  إرساء ��� 

) 2Rلل�ولة، و"م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته"، أن ���ة معامل ال���ی� ( �ال�هاز الإدار� 

لل�ولة تف�� ما    إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار� ) وه�ا ی�ل على أن  ٠.٦٤٦ت�او� (

) م� م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته، أما ال���ة ال�ا��ة ف�ف��ها م�غ��ات ٪����٦٤.٦ه (

  أخ�� ل� ت��اولها م�غ��ات ال�راسة ول� ت�خل في ن�اق العلاقة الان��ار�ة. 

) ���ة  أن  (Tك�ا  ت�او�  ت�او�  ٩.١١٢)  مع���ة  ���ة  ع��  إح�ائ�ة، ٠.٠٠١()  دالة  وهي   (

لل�ولة " ی�ث� في "م�اجهة   رساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار� إوتع�ي أن ال��غ�� ال���قل "

  ) ل� ت�ل إلى ال���ة صف�. Tالف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته" وه� تأث�� ج�ه�� ح�� إن ���ة (

  ) ٢٦ال��ول رق� (

لل�ولة " وم�غ�� "م�اجهة   إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة �ال�هاز الإدار�  ت�ل�ل الان��ار ب�� م�غ�� "

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته 

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

إرساء ��� ال��ص على    وم� خلال ال�راسة الإح�ائ�ة ل��ل�ل الف�ض الف�عي الأول ن����ج أن

وال�فا��ة   الإدار� ال��اهة  الإدار�   �ال�هاز  الف�اد  م�اجهة  على  ج�ه��  و���ل  ت�اع�  لل�ولة 

  وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة. 

  ):  4Hاخ��ار الف�ض الف�عي ال�ا�ع ( ٦/٤

ب��   إح�ائ�ة  دلالة  ذات  علاقة  "ت�ج�  على  ی��  العامة  وال��  ال��مات  م���مة  �فاءة  رفع 

) وم�اجهة الف�اد الإدار� ٢٠٣٠  –  ��٢٠٢٣قاً للإس��ات���ة ال����ة ل��اف�ة الف�اد (ال���م�ة  

  وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة". 
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  ولل�أك� م� م�� ص�ة الف�ض م� ع�مه ی�� إج�اء الاخ��ارات ال�ال�ة:

  مل ارت�ا� "ك��ال" اخ��ار معا ٦/٤/١ 

ل�راسة العلاقة الارت�ا��ة م� خلال معامل ارت�ا� "ك��ال" أن ه�اك   )٢٧ی��ح م� ال��ول رق� (

" ال���قل  ال��غ��  ب��  ارت�ا��ة  ال���م�ة  علاقة  العامة  ال��مات  م���مة  �فاءة  وال��غ�� رفع   "

)، وه� ٠.٧٥٤ال�ا�ع "م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته"، ح�� بلغ� ���ة معامل الارت�ا� (

، وه� ما ٠.٠٥ما ی�ل على وج�د علاقة ارت�ا� ��د� ب�� م�غ��� ال�راسة ع�� م���� مع���ة  

�ل�ا   ��م�ةرفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال�ی�ل على أنه �ل�ا ح�ص م���� الق�ار على  

ت���� تل� ال����ات م� م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م���� م�ر�اته، و��ا و��ل ذل� أ��اً  

  على ص�ة العلاقة الان��ار�ة وج�ه��ة العلاقة ب�� ال��غ����.

  ) ٢٧ال��ول رق� (

، وم�غ�� "م�اجهة  رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة معامل الارت�ا� "ك��ال" ب�� م�غ�� " 

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته 

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

  ت�ل�ل ال��ای�  ٦/٤/٢

" رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة   ان��ار�ة ب�� "وج�د علاقة  )  ٢٨ی��ح م� ال��ول رق� ( 

) ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� م���� ١١٧.٩) (Fو��� "م�اجهة الف�اد وت���� م�ر�اته" ح�� �ان� ���ة ( 

  ، وه� ما ی�ل على ص�ة وج�د علاقة ب�� ال��غ����. ٠.٠٥مع���ة 

  ) ٢٨ال��ول رق� (

، وم�غ�� "م�اجهة الف�اد  �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة رفع ن�ائج ت�ل�ل ال��ای� ب�� م�غ�� "

  الإدار� وت���� م�ر�اته 

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

  ت�ل�ل الان��ار  ٦/٤/٣

رفع �فاءة م���مة ال��مات ل�راسة وت�ل�ل العلاقة الان��ار�ة ب��    )٢٩ی��ح م� ال��ول رق� (

ال���م�ة (العامة  ال���ی�  معامل  ���ة  أن  م�ر�اته"،  وت����  الإدار�  الف�اد  و"م�اجهة   ،2R (

تف�� ما ����ه   رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة) وه�ا ی�ل على أن  ٠.٧٨١ت�او� (

د الإدار� وت���� م�ر�اته، أما ال���ة ال�ا��ة ف�ف��ها م�غ��ات أخ�� ) م� م�اجهة الف�ا٪٧٨.١(

  ل� ت��اولها م�غ��ات ال�راسة ول� ت�خل في ن�اق العلاقة الان��ار�ة.

) وهي دالة إح�ائ�ة، وتع�ي ٠.٠٠٢() ع�� ���ة مع���ة ت�او�  ٩.٣٥) ت�او� (Tك�ا أن ���ة (

" ال���قل  ال��غ��  ال��مأن  م���مة  �فاءة  ال���م�ةرفع  العامة  الف�اد    ات  "م�اجهة  في  ی�ث�   "

  ) ل� ت�ل إلى ال���ة صف�. Tالإدار� وت���� م�ر�اته" وه� تأث�� ج�ه�� ح�� إن ���ة (

  ) ٢٩ال��ول رق� (

" وم�غ�� "م�اجهة   رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة ت�ل�ل الان��ار ب�� م�غ�� "

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته

  
  ٠.٠٥*دال إح�ائ�اً ع�� م���� مع���ة 

  ال��ول م� إع�اد ال�اح� وفقاً ل���جات ال��ل�ل الإح�ائي  ال���ر: 

رفع �فاءة ال��ص على    وم� خلال ال�راسة الإح�ائ�ة ل��ل�ل الف�ض الف�عي الأول ن����ج أن

ال���م�ة العامة  ال��مات  الإدار�   م���مة  الف�اد  على م�اجهة  و���ل ج�ه��  وت����   ت�اع� 

  م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة م�ل ال�راسة. 

: نتائج الدراسة 
ً
  رابعا

ال�اب�  ال���ان�ة  ال�راسة  في ض�ء  ال�ال�ة  ال�راسة  إل�ها  ت�صل�  ال�ي  ال��ائج  ال�اح�  یل�� 

  ت�اولها في ال�قا� ال�ال�ة:

ب��  - ارت�ا��ة  علاقة  وج�د  ص�ة  الأول،  الف�عي  الف�ض  اخ��ار  خلال  م�  ال��ائج  م�  ت��� 

الف�اد  وم�اجهة  لل�ولة  الإدار�  ال�هاز  لع�ل  ال����ة  وال����عات  الق�ان��  ت��ی�  اس���ار�ة 

الإدار� وت���� م�ر�اته �ال������ات ال���م�ة، ح�� وصل� ���ة ه�ه العلاقة ع�� م���� ثقة  
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)٠.٠٥(  ) الق�ان�� ٠.٨٧١إلى  ت��ی�  أن  على  ی���  ال��  الأم�  ���ال،  ارت�ا�  ل�عامل  وفقاً   (

م����  وت����  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  على  ��اع�  لل�ولة  الإدار�  ال�هاز  داخل  وال����عات 

  وم�ش�ات م�ر�اته.

الق�ان��  - ت��ی�  تأث�� ج�ه�� م� خلال  أن ه�اك  ال�ال�ة  ال�راسة  ن�ائج  داخل  أك�  وال����عات 

ال�هاز الإدار� على م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته �ال������ات ال���م�ة، ح�� بلغ� 

) ال�أث��  ه�ا  داخل ���٠.٨٨٢ة  الق�ان�� وال����عات  أن ت��ی�  �ع�ي  ���ة ج�ه��ة م�ا  )، وهي 

اته ب�ل� ال������ات في م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�  ٪٨٨.٢ال�هاز الإدار� ت�ث� ب���ة  

  م�ل ال�راسة. 

م���مة  - ت����  ب��  ارت�ا�  علاقة  ج�ه��ة  م�ها  ت���  ال�اني  الف�عي  الف�ض  ن�ائج  ض�ء  في 

م�ر�اته، ح�� وصل�  وت����  الإدار�  الف�اد  لل�ولة وم�اجهة  الإدار�  �ال�هاز  ال����ة  ال��ارد 

ل�عامل ارت�ا� ���ال، الأم� ال�� وذل� وفقاً    ٠.٠٥) ع�� م���� ثقة  ���٠.٨١٩ة ه�ه العلاقة (

م���م ب�����  ی�ت��  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  أن  على  ال����ة    ةی���  ال��ارد 

  �ال������ات ال���م�ة. 

ال�اني أوض�� أن ه�اك تأث�� ج�ه�� م� خلال  - الف�عي  الف�ض  ال��ائج على م����  أن  ك�ا 

هاز الإدار� لل�ولة على م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�

) وهي ���ة ج�ه��ة ٠.٧٤٦م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة، ح�� وصل� ���ة ه�ا ال�أث�� (

) ٪٧٤.٦م�ا �ع�ي أن ت���� م���مة ال��ارد ال����ة داخل ال�هاز الإدار� لل�ولة ت�ث� ب���ة (

  ر�اته ب�ل� ال������ات م�ل ال�راسة. في م�جهة الف�اد الإدار� وت���� م�

في ض�ء ن�ائج الف�ض الف�عي ال�ال� أب�زت ال��ائج ل�ا أن ه�اك علاقة ج�ه��ة ب�� إرساء ��� -

�ال������ات  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  وم�اجهة  لل�ولة  الإدار�  �ال�هاز  وال�فا��ة  ال��اهة 

) العلاقة  ���ة ه�ه  ثقة    )٠.٨٢٥ال���م�ة، ح�� وصل�  ل�عامل    ٠.٠٥ع�� م����  وذل� وفقاً 

 ��� �إرساء  ی�ت��  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  على م�اجهة  ی�ل  ال��  الأم�  ���ال،  ارت�ا� 

  ال��اهة وال�فا��ة. 

م� ن�ائج ت�ل�ل علاقة الان��ار ب�� إرساء ��� ال��اهة وال�فا��ة وم�اجهة الف�اد الإدار� وت����  -

��ات ال���م�ة، وج� أن ه�اك تأث�� ج�ه�� م� إرسا ��� ال��اهة وال�فا��ة م�ر�اته داخل ال����

) ٠.٦٤٦على م�اجهة الف�اد الإدار� داخل ال������ات ال���م�ة، ح�� بلغ� ���ة ه�ا ال�أث�� ( 
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الإستراتيجية الوطنية لمكافحة  جهود الدولة المصرية من خلال

في مواجهة الفساد الإداري وتحسين   )٢٠٣٠ – ٢٠٢٣الفساد (

  دراسة ميدانية  -  مدركاته داخل المنظمات العامة

  

ال��اهة وال�فا��ة ت�ث� ب���ة ( ) في م�اجهة ٪٦٤.٦وهي ���ة ج�ه��ة، وه� �ع�ي أن إرساء ��� 

  وت���� م�ر�اته داخل ال������ات ال���م�ة.الف�اد الإدار� 

في الف�ض�ة الف���ة ال�ا�عة م� ال�راسة ال�ال�ة ت��� م� ال��ائج وج�د علاقة ج�ه��ة ع�� م���� -

داخل   ٠.٠٥ثقة   الإدار�  الف�اد  وم�اجهة  ال���م�ة  العامة  ال��مات  م���مة  �فاءة  رفع  ب�� 

الع ه�ه  ���ة  وصل�  ح��  ال���م�ة،  (ال������ات  ���ال، ٠.٧٥٤لاقة  ارت�ا�  ل�عامل  وفقاً   (

ال���م�ة   ال������ات  داخل  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  أن  على  ی�ل  ال��  الأم� 

  ی�ت�� ب�فع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة داخل تل� ال������ات ال���م�ة. 

��مات العامة وم�اجهة الف�اد الإدار� في ن�ائج دراسة علاقة الان��ار ب�� رفع �فاءة م���مة ال-

وت���� م�ر�اته، وج� أن ه�اك تأث�� ج�ه�� ل�فع �فاءة م���مة ال��مات العامة على م�اجهة  

)، وهي ���ة ٠.٧٨١الف�اد الإدار� �ال������ات ال���م�ة، ح�� وصل� ���ة ه�ا ال�أث�� إلى (

) في م�اجهة ٪٧٨.١مة ت�ث� ب���ة (ج�ه��ة وه� ما �ع�ي أن رفع �فاءة م���مة ال��مات العا

  الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته �ال������ات ال���م�ة.

ال������ات - داخل  م�ر�اته  وت����  الإدار�  الف�اد  م�اجهة  أن  ال�ال�ة  ال�راسة  ن�ائج  ت��� 

ت�أث�   ال��ت��    –ال���م�ة  ال�هاز   - على  داخل  للع�ل  ال����ة  والق�ان��  ال����عات  ب���ی� 

ار�، �الإضافة إلى رفع �فاءة م���مة ال��مات العامة ال���م�ة، إلى جان� ت���� م���مة الإد

وال�فا��ة  ال��اهة   ��� إرساء  تأتي  ال�ها�ة  وفي  ال������ات،  تل�  داخل  العاملة  ال����ة  ال��ارد 

  الإدار�ة. 

: التوصيات المقترحة للدراسة
ً
  خامسا

تق��ح ال�راسة م���عة م� ال��ص�ات في ض�ء ما ت�صل� إل�ه ال�راسة ال�ال�ة م� ن�ائج، وال�ي 

  م� ال���� أن ت�اع� ال������ات ال���م�ة في م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته. 

ال���م�ة،   -١ ال������ات  داخل  الف�اد  ل��اف�ة  ال�اع�ة  والق�ان��  ال����عات  وت��ی�  س� 

أن   إدخال على  على  ال�أك��  مع  الف�اد،  ص�ر  ل�ل  جامعة  والق�ان��  ال����عات  تل�  ت��ن 

م�  وذل�  ال�ل��ة،  ال�ل���ات  م�اجهة  ت���  ال�ي  والق�ارات  والل�ائح  على  اللازمة  ال�ع�یلات 

  خلال:

ت���� م���مة ال����عات ال��علقة ���اف�ة الف�اد الإدار� داخل ال������ات ال���م�ة، وذل� -

  وال�عاه�ات والاتفا��ات ال�ول�ة.  ٢٠١٤م� ات�اق تل� ال����عات مع دس��ر  لل�أك�
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اس���اث الق�ان�� وال����عات ال��علقة ���اف�ة الف�اد الإدار� وخاصة ���ا ی�عل� �ال������ات -

على   ��أت  ال�ي  وال�غ��ات  ال���رات  مع  وال����عات  الق�ان��  تل�  ت��اك�  أن  على  ال���م�ة، 

  العام.���عة الع�ل 

س� الق�ان�� ال�ي ت��� إتاحة ال�عل�مات وح��ة ت�اولها، مع تع�یل ق�ان�� ال��اق�ات وع�ل�ات -

  ال��اء داخل ال������ات ال���م�ة.

ال���م�ة، ���� - ال������ات  داخل  ال�اصة  ال��ادی�  إی�ادات  ال����ة لإدارة  ال����عات  س� 

مع الق�ان�� وال����عات دون إح�اث أ� خلل مالي ���� ذل� ال�أك� م� ت�ج�ه الإنفاق ��ا ی��اف�  

  و�دار�.  

الارتقاء ������ أداء ال�هاز الإدار� داخل ال������ات ال���م�ة مع ت���� م���� ج�دة -٢

  ال��مات ال���ة الُ�ق�مة لل��ا����، وذل� م� خلال: 

ل الإدار� داخل تل� ت���� وت��ی� اله�اكل ال������ة وت���� الإج�اءات الإدار�ة ال����ة للع�-

اللام����ة  م�اد�  ت�ع�  ال�ي  ال�ا��ة  الإدار�ة  �ال��ونة  اله�اكل  تل�  ت����  أن  على  ال������ات 

  الإدار�ة وال�ال�ة اللازمة. 

ت���� - م�  ال�أك�  ه�  دورها  ���ن  ال���م�ة  ال������ات  �ل  داخل  م��قلة  رقاب�ة  إدارة  إن�اء 

مع   ان��اف،  أ�  دون  والل�ائح  ال�هات الق�ان��  إلى  واحال�ها  ف�اد  ع�ل�ة  أ�  رص�  على  الع�ل 

  الق�ائ�ة ال����ة، ��ا ���ن دورها ه� ن�� ال����ة ال�����ة �أه��ة م�اف�ة الف�اد 

ت�ادل    - في  م��املة  م���مة  على  الاع��اد  ض�ورة  مع  لل��ضى،  الُ�ق�مة  ال��مات  م���ة 

  ���م�ة ال���لفة.ال�عل�مات إل���ون�اً ب�� تل� ال������ات والأجه�ة ال

ال������ات -٣ داخل  الإدار�ة  ال����مة  ع�اص�  داخل  وال�فا��ة  ال��اهة  م�ادئ  إرساء 

  ال���م�ة، وذل� م� خلال:

تفع�ل م�ونة ال�ل�ك ال���في للعامل�� داخل ال������ات ال���م�ة، مع ض�ورة ��اعة وت�ز�ع -

لاف ال�����ات الإدار�ة، مع ال�أك��  نُ�خ ومل�قات م� تل� ال��ونة على ج��ع العامل�� على اخ�

  على إتاحة ن��ة إل���ون�ة ون��ها على ال��قع الإل���وني ال�اص �ال������ات ال���م�ة.

مع   - عل�ها،  تق���ها  ی��  ال�ي  ال��مات  و�ضافة  إل���ون�ة  م�اقع  ال���م�ة  ال������ات  إن�اء 

ل�قابل الُ���د ل�ل� ال��مة، على ض�ورة ت�ض�ح ����ة ح��ل ال��ا���� على ال��مة وم�تها وا

  أن ت���� تل� ال��اقع �افة ال�عل�مات وال��انات ال��علقة �الع�ل العام داخل تل� ال������ات. 
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ال���م�ة، - ال������ات  أداء  ال�قا�ة على  ال�قاب�ة لأع�ال  �ال�هات  ال�اصة  ال�قار��  ن�ائج  ن�� 

وال��ا����   ال��الح  لأص�اب  ال�قار��  تل�  ����ه و�تاحة  ما  وه�  ال���ة.  ال��مات  وم�لقي 

  والق�ان�� ال����ة ل�ل�.   ٢٠١٤دس��ر 

ن�� ال��ازنة العامة لل������ات ال���م�ة على أن ی�� الاع��اد على أن��ة م�ازنة ال��امج في -

  إع�اد ال��ازنات ال�اصة ب�ل� ال������ات، مع ت�ض�ح ب��د ال��ف و��ق ال��اء.

أداء  -٤  ������ ���� الارتقاء  ��ا  ال���م�ة،  ال������ات  داخل  العاملة  ال����ة  ال��ارد 

  م�اجهة الف�اد وت���� م�ر�اته وذل� م� خلال:

ال������ات - داخل  للعامل��  وال����ة  وال�ق���  ال�ع���  ع�ل�ات  في  ح�ی�ة  أن��ة  على  الاع��اد 

��� على ال���ع دون ال���م�ة على أن ت�� تل� الع�ل�ات ب�اءً على معای�� واض�ة وم�ض���ة تُ 

  اس���اء وعلى �افة ال�����ات الإدار�ة. 

ت�ف�� الع�ی� م� ال�ورات وال��امج ال��ر���ة ال��علقة ���اف�ة الف�اد وال����ة ���ا��ه على الع�ل�ة -

ال������ات  داخل  وال��اهة  ال�فا��ة   ��� إرساء  مع  ال���ة  ال��مة  ج�دة  على  وتأث��ه  الإدار�ة 

  ل ال�هات واله��ات ال����ة ���اف�ة الف�اد. ال���م�ة م� خلا

رفع م���� ال�عي ال��اه��� وال��لي ����رة الف�اد وأه��ة م�اف��ه، مع ض�ورة إش�اك -٥

  ال����ع ال��ني في م�اجهة الف�اد الإدار� وت���� م�ر�اته، وذل� م� خلال:

غ��  - واله��ات  ال����ات  جه�د  وت���ع  ال��ني  ال����ع  الف�اد إش�اك  م�اجهة  في  ال���م�ة 

�اع��اره� ش��� أساسي في م�اف�ة الف�اد داخل ال������ات ال���م�ة، ���� لا �ق��� دوره� 

ال�ور إلى ال��ار�ة أ��اً في وضع ال��� وال���رات   ،على ال�قا�ة والإبلاغ فق� بل ���� ه�ا 

  ال��اس�ة ل��اجهة الف�اد وت���� م�ر�اته داخل تل� ال������ات. 

إش�اك ال��ا���� ال��عامل�� مع ال������ات ال���م�ة في ع�ل�ة م�اف�ة الف�اد م� خلال ن�� -

ب�امج ت���ة في وسائل الإعلام ال���لفة وعلى م�اقع ال��اصل الاج��اعي، ل��ض�ح أخ�ار الف�اد 

  .وآثاره ال�ل��ة على ال����ع ال��لي

: الدراسات المستقبلية المقترحة
ً
  سادسا

  ال���مة في ت���� م�اد� ال����ة داخل ال����ات العامةدور   -

  دور الأجه�ة ال��ل�ة في إج�اء ع�ل�ات الإصلاح الإدار�  -

  تأث�� الق�ارات ال���م�ة على ت���� م�اد� ال��اهة وال�فا��ة الإدار�ة   -
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  ح���ة ال����ات العامة م�خل ل����� الأداء ال���في -

  ال���م�ة على م�اجهة الف�اد الإدار�  تأث�� ال���ل ال�ق�ي للأجه�ة -

: قائمة المراجع
ً
  سابعا

  ال��اجع الع���ة  -١

الف�اد الإدار� أن�ا�ه واس�ا�ه وس�ل م�اف��ه ن�� ب�اء )،  ٢٠٠٧أل ال��خ، خال� ب� ع�� ال�ح�ان (

  ، رسالة د���راة غ�� م���رة، �ل�ة ال�راسات العل�ا، �ل�ة العل�م الإدار�ة، جامعة ن��ذج ت����ي

  نا�� للعل�م الأم��ة، ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ة.  

) م�اف��ها دول�اً  )،  ����٢٠٠٤ني، م���د ش���  ماه��ها ووسائل  ال����ة ع�� و���ة  ال����ة 

  ، دار ال��وق، القاه�ة، م��. وع���اً 

) رش��ة  الف�اد)،  ٢٠٢٢ب�جعفة،  م�اف�ة  أجل  م�  الإل���ون�ة  ال��امة  ال���وق�ا��ة ن��   ،

  ون�ة ب�� ال��ونة وال�عق��، ال���� ال���ق�ا�ي الع��ي، ب�ل��، أل�ان�االإل��� 

أث� ال�ش�ة في تع�� ال��� الاق��اد� وأسال�� دفعها في )،  ١٩٨٢ال����ل، م��� ب� ع�� ال�ح�� (

  ، ال���� الع��ي لل�راسات الأم��ة وال��ر��، ال��اض، ال�ع�د�ة. ال���عة الإسلام�ة 

الاخ��اص ال��ائي لل�هات ال�قاب�ة على الإدارة العامة، الإدارة )،  ٢٠٠٤ال�هاني، أح�� ال�ادق ( 

وال���حات ال�اقع  ل���ا  في  العل�م العامة  ���ث  م���  العل�ي،  لل���  ال��مي  اله��ة   ،

  الاق��اد�ة، ل���ا.

) م��ر  ال��ارك)،  ٢٠٠١ال���لي، صلاح  ف�اد  في  ال��ث�ة  الع�امل  ق��  �ع�  ، رسالة ماج���� 

  لاج��ا��ة، أكاد���ة نا�� للعل�م الأم��ة، ال��اض، ال�ع�د�ة.العل�م ا

) ال�ی�  الف�اد)،  ٢٠١٢ح��، صلاح  ال��ی�، ج�ائ�  ال��اب  دار  الأولى،  ال��عة  الأول،  ال��اب   ،

  م��.

)، الأ�عاد الاق��اد�ة ل�اه�ة الف�اد الإدار� وتأث��ها على م���ة ال����ة ٢٠١٩ال��لي، م��� ف�ز� (

ال��ارة، جامعة م�لة �ل�ة ال��ارة لل���ث العل��ةال����امة مع ال����� على م��،   ، �ل�ة 

   ٣، الع�د ٥٦الإس���ر�ة، ال��ل� 

  ، م���عات ال�ع�، م���ا��ةالف�اد ال�جه الق��ح لل���وق )، ١٩٧٦رش��، أح�� (
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