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 ممخص البحث 
غيتتر ا ا رةتترة  تتيس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ع   رجتتق ةتت ة ا   ةتتق د  يتت   تت  استتدف ه اتتلا ا   تتث      

 ةركرت ا   ي   ا صتبب  ا ي تق ا ستر ات  جاف ريتق اصتر ا  ر يتق  ا  ةريق ا خضراء  ا دايّزا اؤسسي
اتتس ختت ب اا دكتترر امخضتتر كاد يتتر  ستتيا   د فيتتم اتتلا ا فتت هس دتتء داتت ير ةر اتتق اسدفصتترء  جاتت  

 ٜٚٗافر ة(،  داّت الإجر ق عبى  ٕٔ٘ا  ير رت ا ااب  ق اس عي ق ا   ث،  ا دي دء د  ي   جافر )
 % اس  جء ا  ي ق(.ٜٓصر  ق  بد بيب )  س ق ةر اق  ٓٚٗةر اق، اس  ي فر 

 ة  د صّب ا   ث إ ى عت    اتس ا  دتر و،  كترس اتس أاافتر   جت   ع ةتق غيتر ا رةترة ة يتق جت  ا      
لات  ا ق إ صر يق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  ا دايّزا اؤسسي في ةركرت ا   ي  

 دكرر امخضر كاد ير  سيا. ا صبب  ا ي ق ا سر ات اس خ ب اا 
 فتتي  فريتتق اتتلا ا   تتث، دتتء ا د صٍتتب إ تتى عتت    اتتس ا د صتتيرت،  كتترس اتتس أاافتتر  ضتتر رة زيتتر ة      

ااداترء ا ستر ة ا استؤ  يس  ر ةتركرت ا تب ا  راستق  دكايته ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتتراءس 
ا دجتترت  عابيتترت خضتتراء،   ر دتتر يس  فتت ه  عتتء ةتت رات ا  تترابيس  دةتتجي فء  د فيتتزاء عبتتى ا دكتترر 

 د فيم ا دايّزا اؤسسي  فله ا ةركرت.
 الكممات المفتاحية
 ا دايّزا اؤسسي. –اُاررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  –اا دكرر امخضر 
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Abstract 

     This research aimed to determine the type and degree of strength of the 

indirect relationship between green human resource management practices 

and institutional excellence in iron and steel companies in Sadat City, Arab 

Republic of Egypt, through green innovation as an intermediate variable. To 

achieve this goal, a survey list was developed to collect the required data 

from the research sample, the size of which was determined (521 items) and 

497 lists were answered, including 470 lists that are valid for analysis (90% 

of the sample size). 

     The research reached a number of results, the most important of which 

was the presence of a very strong indirect statistically significant 

relationship between green human resource management practices and 

institutional excellence in the iron and steel companies in Sadat City 

through green innovation as an intermediate variable. 

     At the end of this research, a number of recommendations were reached, 

the most important of which was the necessity of increasing the interest of 

the officials of companies under study in intensifying green human resource 

management practices with the aim of supporting the capabilities of 

workers, encouraging and motivating them to innovate green products and 

processes, and thus achieving institutional excellence for these companies. 

Keywords 
Green Innovation – Green Human Resources Management Practices – 

Institutional Excellence.  
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 . مقدمة البحث1 
ا تتل  فريتتق ستت  ي يرت ا فتترس ا ارضتتي،  فتتي إاتترر ا استتؤ  يق ااجدارعيتتق  امخ ةيتتق  با  اتترتس      

ةتتف   ا  تتتر ء دزايتت  ا استتتدار ا فتتي اااداتتترء  تتتر  عي ا  ي تتي فتتتي ةتتدى ا اجتتتراتس  يتتث داابتتتت امستتت رب 
ا فر بتتق  بدج يتت ، ا ر يستتيق ا دتتي  عّاتتت اتتلا اادجتتره فتتي  ُ تت رلة ا اتت ار  ام  يتتق،  خرصتتق ا اتت ار  غيتتر 

 ا دزايتت  ا اضتتار  فتتي دكبفتتق ا ارةتتق،  اادجتتره  ب  تتث عتتس اصتتر ر   يبتتق،  اردفتترع ا تت ات ا دبتت ث 
(.  د تتتترظ ا  اتتتتترت ا فتتتتترس ا  تتتتتر   ٕٕٓٓا  ي تتتتي،  دتتتتت ا ر  ر تتتتتق ا  ي تتتتق ا ا ي يتتتتتق )ا ا تتتتت   ، 

 ابيترت  ا ا دجترت  ا  ةريس عبى د سيس أ ا فر ا  ي تيس  ل تم اتس خت ب دات ير عت    اتس ا  ترااو  ا 
ا خضتتتتراء ا صتتتت يفق  ب ي تتتتق،  اتتتتس ا تتتترس يُ لتتتت  اا دكتتتترر امخضتتتتر أ تتتت  أاتتتتء ا اتتتت اخب ا ر يستتتتيق  دب يتتتتق 

(س  ل م اس خ ب ا اُسرااق فتي Woo et al., 2014ا اداب رت ا  ي يق  د فيم ا د ايق ا اُسد ااق )
كفتتتترءة استتتتدخ اء ا ارةتتتتق ا اُدر تتتتق، دفبيتتتتب ا دبتتتت ث،  زيتتتتر ة إ درجيتتتتق ا اتتتت ار ،  دفبيتتتتب ا  فريتتتترت،  زيتتتتر ة 

 (.ٜٕٔٓ دخفيض دكبفق ا ا دجرت،  د فيم ايزة د رفسيق )خبهس رجب، 
 فتتتتت   ةتتتتتا اااداتتتتترء ا  تتتتتر اي ا ادزايتتتتت   ر  ي تتتتتق اتتتتتس ا راتتتتت ات ا تتتتتّ  ة  اكرف تتتتتق ا د يّتتتتتر ا  ي تتتتتي      

(Fernando et al., 2019   .)ب فتي او  تق امخيترة ، ار تب أصت رب ا اصتب ق  ضتر رة د اّتت
ا تل دست ي يرت ا فترس ا ارضتي ،  اجت  (.   Boiral et al., 2018ا ا  اترت  استؤ  يق  ي يتق أك تر )

تت ةس اتتس ختت ب استتدراديجيرت ا ا  اتترت  اجتترب الإ ارة ا  ي يتتق ر بتتق ابي تتق  ر د تت يرت،  ك فتتر ر بتتق  اع 
 يتتتت  اتتتتس ا   –ا دتتتتي اتتتتر زا تتتتت استتتتدارة  – ا  اعفتتتتر  أ جرافتتتتر ا اخدبفتتتتق،  ةتتتت   تتتتدو عتتتتس اتتتتله ا ر بتتتتق 

(،  كترس Jabbour, 2011ا ااررسرت  الإجراءات ا دي دف ه إ ى ج ب ا ا  ارت أكاتر اخضترار ا )
 عبى رأس اله ا ااررسرت ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء. 

 دست ى كرفتتق ا اؤسسترت )ستت اء  فتتي ا فاترع ا  تترء أ  ا خترظ( إ تتى د فيتتم أعبتى استتد    اُاكتتس      
س  يث اا دزاء  ر   ي  اس ا ف يلء  ا ا ر ئ امسرسيق، كتر دركيز عبتى ا  دتر و،  رضتر اس ا دايّزا اؤسسي

ا  ا ء،  ا فير ة ا فّ ر ق،  اما اه ا اُ ّ  ة،  كفرءة ا  ابيرت،  دا ير  اُةررلكق ا  ترابيس،  اااداترء 
 ,Al-Dhaafri and Alosani ر د بّء ا اسدار،  اا دكرر  الإ  اع،  د اّب ا اسؤ  يق ااجدارعيتق )

.  ج ير  ر لكر، أ   ا ل اار ي يرت ا فرس ا ارضي، از ا  اادارء ا اؤسسرت  ةكب  ك يتر  ف تيلء (2020
 ا تتر ئ إ ارة ا جتت  ة ا ةتترابق،  دتتء ااعدتتراه  ر دايّزا اؤسستتي  رعد تترره ا د تت   امسرستتي  اؤسستترت 

 فتي ا  ةتت (. Dahlgaard-Park et al., 2013ا فرس ا  ر    ا  ةتريس فتي كرفتق أ  ترء ا  تر ء )
ا  رضتتر،  فتتي فجتتر ا اتت رة ا صتت رعيق ا را  تتق، يستتدار ا   تتث عتتس ا دايّزا اؤسستتي اتتس ختت ب ا تتراو 
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تتتق، دكةتتته ا  فتتترب عتتتس ة اعتتت  ج يتتت ة  تتتا اء،  دخبتتتم  دُ اّتتتي   ر ا اؤسستتترت فتتتي د ايتتتق  ج يتتت ة اُبف ال
فر  عبى ا  ي ق )  (.Dahlgaard-Park and Dahlgaard, 2021ا اجدا   ا   

 . الإطار النظري لمبحث2
 . الابتكار الأخضر1.2

 نشأة ومفهوم الابتكار الأخضر. 1.1.2
  أ  ف ر اصابح اا دكرر امخضر في   ايق س  ي يرت ا فرس ا ارضي، اس خت ب ا ا رةةترت      

اريتق  س رغ تق فتيٕٜٚٔا جر ة   ب اا دكترر ا  ي تي فتي اتؤدار اماتء ا اد ت ة فتي لستد كف  ءل عترء    
ا  ي تتتق  ا ا رف تتتق عبيفتتتر  د ستتتي فر  كتتتب  اتتتس امجيتتترب ا  ر يتتتق  امجيتتترب ا فر اتتتق )ا ستتتاّرمس ا ستتتاّرم، 

( أس اصتابح لامخضترل ي  تي  أ  اُ تدلو أ  ستب م أ  ةترار ٕٕٔٓ(.  ير  )ة فيس خر ت  ، ٜٕٔٓ
فر  عبى ا  ي ق أ  د سي فر.  يُسراء في ا   

إ ى  ا  ابيرت  ا ا دجرت ا ج ي ة أ  ا اُ ّ  تق،  ا دتي ددضتاس   يُةير اصابح اا دكرر امخضر     
فتر  عبتى ا  ي تق ا اُ ياتق )  Weng etاا دكتررات ا دف يتق  الإ اريتق  ا د  يايتق، ا دتي دُستراء فتي ا   

al., 2015(  ير  .)Li et al., 2019 أس اصابح اا دكرر امخضر يُةير إ ى  ةيرء ا ا  اترت )
تت ارت أ  ايركتتب د  يايتتق أ  أستتر يب إ اريتتق دُستتراء فتتي د فيتتم ا د ايتتق  ر دكتترر دف يتترت أ  ستت ب  أ  خ 

 ا اُسد االق.
تتتتت ارت أ  عابيتتتتترت أ         يتتتتتر  ا  ر اتتتتترس أس اا دكتتتتترر امخضتتتتتر ي  تتتتتي  ا دكتتتتترر أيتتتتتق ستتتتتب  أ  خ 

فتر  عبتتى ا  ي تتق ، استدراديجيرت أ  دردي تترت د  يايتق أ  ااررستترت إ اريتق، اتتس ةتتا فر ا اُسترااق فتتي ا   
أ  دا يراتتر، أ د ستتي فر،  ل تتم اتتس ختت ب دتت فير ا ارةتتق، أ  ا تت  أ  دفبيتتب ا دبتت ث، أ  إعتتر ة دتت  ير 
ا  فريتتترت، أ  دخفتتتيض دكتتتر يه الإ دتتترجس ااتتتر يتتت عّء ا كفتتترءة ااةدصتتتر يق  با  اتتتق،  يُ سّتتتس صتتت ردفر 

 ا لا يق،  يُ زز ة ردفر عبى ا د سّ   ا  ا   ا دايّز. 
 خضر. أبعاد الابتكار الأ2.1.2
 يُاكس ا ف ب أس اا دكرر امخضر يدضاس ا اق أ  ر  ر يسيق اي       
 ( ا دكرر ا ا دجرت ا خضراء،  يدضاسChen et al., 2006 ) 

  إ درج ا دجرت ي دو ع فر ة ر أةب اس ا دب ث، أ 
  إ درج ا دجرت دسدفبم ة ر ا أةب اس ا ارةق، أ 
  ، أ إ درج ا دجرت  رسدخ اء كايرت أةب اس ا ا ا 
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   .عر ة اسدخ اافر  إ درج ا دجرت يلسفُب إعر ة د  يرار  ا 
 ( ا دكرر ا  ابيرت ا خضراء،  يدضاسChang and Chen, 2012 ) 

  ا دفبيب اس ا   رث ا  فريرت  ا ا ا  ا خارة أا رء عابيرت ا دص ي ، أ 
  د  ير ا  فريرت  ا اخبفرت أا رء عابيرت ا دص ي ، أ 
  أ ا كفر رء أ ا ف ء أ  ا  در ب أا رء عابيرت ا دص ي ، أ دفبيب اسدف م ا ايره 
 . دفبيب اسدف م ا ا ا  ا خرء أا رء عابيرت ا دص ي 
  ا دكتتترر ا تتت  ء  امستتتر يب الإ اريتتتق ا خضتتتراء   يدضتتتاس ا دكتتترر   تتتء أ  أستتتر يب إ اريتتتق دتتت عّء

 (. Chen, 2008a د زز  ةكب  عرء ا ااررسرت ا ص يفق  ب ي ق في ا ا  اق )
 . أهمية الابتكار الأخضر3.1.2
   دكرر امخضر أاايق ك يرة  كب  اس ا ا  ارت  ا اجدا   امجيترب ا  ر يتق  ا فر اتق، ف ر  ست ق      

 با  ارت، يُسراء اا دكرر امخضر في زير ة كفترءة استد  ب ات ار  ا ا  اتق،  زيتر ة كفترءة استدخ اء 
(،  د زيز ةت رة ا ا  اتق عبتى دب يتق ا اداب ترت ا  ي يتق Huo et al., 2020ا ارةق،  دفبيب ا  فريرت )

صتتتدفر ا ستتت ةيق،  زيتتتر ة  لعتتتي  ااداتتترء ا  تتترابيس  ا استتتؤ  يس  ر فضتتترير ٕٕٕٓ)ا اتتت جي،  (،  زيتتتر ة   
ا ايتتتتره (،  دفبيتتتتب دكتتتتر يه الإ دتتتترجس اتتتتس ختتتت ب دفبيتتتتب استتتتدف م ٜٕٔٓا  ي يتتتتق )ا ستتتتاّرمس ا ستتتتاّرم، 

د ستيس ا ايتزة ا د رفستيق  با  اتقس اتس خت ب إعرةتق (،   Khan et al., 2021 ا كفر ترء  ا ت رم )
ام اء (،  د ستتيس كتتب  اتتس Chang, 2018فتترظ ا دفبيتت ،  د زيتتز  تترجز ا تت خ ب أاتترء ا ا رفستتيس )

 (.Ali et al., 2021ااةدصر    با  اق )(  ام اء Tariq et al., 2019ا ار ي )
 فر اتتق، فيُستتراء اا دكتترر امخضتتر فتتي د فيتتم ا د ايتتق  ر  ستت ق  باجداتت   امجيتترب ا  ر يتتق  اأاتتر      

(س اتتس ختت ب دفبيتتب اواتترر ا ستتب يق  با دجتترت  ا  ابيتترت الإ درجيتتق عبتتى ٕٕٕٓا اُستتد االق )ا اتت جي، 
 ,.Abdullah et al(،  دسفيب عابيرت إعر ة د  ير ا ا دجترت  ا اُخبفترت )ٕٛٔٓا  ي ق )ا ار  ي، 

 ي يق ا  ردجق عس عابيرت ا دص ي ،  د سيس اسد   رفرايق ا  ا ء (،  ا دفبيب اس امضرار ا 2016
ا  اتتت ء عبتتتى (،  اُستتترع ة ٜٕٔٓ(،  ا تتت   دفبيتتتب ا دبتتت ث )ا ستتتاّرمس ا ستتتاّرم، ٕٕٓٓ)ا ا تتت   ، 

 د فيتتم اماتت اه  (،Lin and Chen, 2018د  يتت  استترالارت ا ا  اتترت فتتي خ  اتتق ا اجداتت  )
 اعداتتر  دف يتترت  عابيتترت  ا دجتترت (، Khan et al., 2021ااةدصتتر يق  ااجدارعيتتق  ا  ي يتتق )



 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
044 

 د زيتتز أ  ار (، Huang and Li, 2017 دتت فير ا ارةتق )(، Sher et al., 2019أ  ته )
 ,.Wen et alا  رابيسس اس خ ب زير ة ةت ردفء عبتى د فيتم ا دت ازس امخضتر  تيس ا  اتب  ا  يترة )

2022.)  
 . بناء وتنمية الابتكار الأخضر4.1.2
( إ تى أ ت  فتي إاترر ا د  يته امخضتر، يادبتم ا ارةت  س Renwick et al., 2013د صّب )     

ا ليس   يفء ا  عي ا  ي ي  ااسدجر ق  باداب رت ا  ي يق امفضبيق فتي اا د ترم  ر ا  اترت ا خضتراء، 
يب  ا دات ير  يس لْ س  ة ة إ تى اا ت ارج فتي ام ةتاق  ا ا تر رات الإ  اعيتق ا خضتراء.  يُستراء ا دت ر 

امخضر في د سيس ة رات ا  رابيس عبى  ب ا اةك ت ا  ي يق،  عبتى د ستيس اُةترركدفء فتي ادخترل 
اق    دكرر امخضتر ) (. كاتر دُستراء ا د  يضترت ا خضتراء  دُستراء Zoogah, 2011ا فرارات ا  اع 

 ا دجتترت خضتتراء،  إ ارة ام اء امخضتتر فتتي دةتتجي  ا  تترابيس  د فيتتزاء عبتتى د  يتت  أفكتترر  ا تتر رات
 (.Gill, 2012ا  اسدخ اء اا دكرر امخضر كا   ا ا ريير ا فراق  دفييء ام اء )

ت ارت ج يت ة خضتراء عبتى درستي         دُسرع  ة رة ا ةركق عبى اسد  ب ا ار ار في دف يء سب   خ 
. كار يُاكتس (Lennerts et al., 2020اا دكرر ك عراق أسرسيق في أ ةادفر ا د  يايق  الإ درجيق )

اسد  ب ا ف رات ا د  يايق  ا دك    جيق  بةركق في ا دفرا ا  ير رت اتس ا ختررج،  د  يبفتر إ تى ا رفتق 
 اخبيتتتق  ر دتتتيس د  ياتتتي، يُستتترع  عبتتتى دكايتتته ا جفتتت   ا جارعيتتتق  رفتتت  ا فتتت رات اا دكرريتتتق ا خضتتتراء 

(El-Kassar and Singh, 2019.) 
 يب ب ا د جّ  امخضتر  بست م   ر ا ك يتر ا فتي دةتجي  ا ا  اترت عبتى د ّ تي اا دكترر امخضتر،      

. (Borah et al., 2021 ا  درج  دا ير ا سب   ا خ  ارت ا خضراء لات ا ف  ب ا  رب  اس ا  ات ء )
 ,Changخضر )كار دؤار امخ ةيرت  ا سيرسرت ا  ي يق  با  ارت  ةكب  ك ير في  عء اا دكرر ام

 كتتي دادبتتم ا ا  اتترت ا فتت رة عبتتى اا دكتترر امخضتترس ا تت   أس دكتت س  تت يفر ا فتت رة عبتتى (.   2011
 . (Borah et al., 2021اكدسرب   ةر  اسد  ب ا ا رفق ا ج ي ة )

ا  تترابيس عبتتى د اّتتب ا اختترارس  كتتي دصتتب إ تتى ا دكتتررات خضتتراء  يجتتب أس دةتتجّ  ا ا  اتتق      
 Chen. كار أ   اس خ ب اُةرركلق ا  ا ءس يُاكس  باؤسسرت  ةت  ا ات ار  )(Luu, 2022فّ ر ق )

and Liu, 2020 ) ت ارت خضتراء ا  زاق  درجاق الإ  اع امخضر  با  فيس إ تى ا دكتررات ستب   خ 
(Luu, 2022) تتر  –.  اتتس ختت ب اتتله ا اُةتترركلقس يُاكتتس  ب اتت ء دفتت يء امفكتترر أ  ا  بتت ب  –أيض 

ت ارت ا خضتراء )ا اد بفتق  دصتاي ، كاتر يُاكتس أس (Chang and Taylor, 2016ارت ا ستب   ا خ 
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 ,.Carbonell et alدستتراء اُةتترركلق ا  اتت ء فتتي د زيتتز  عتتي ا اتت  فيس  ر ديرجتترت ا ستت م ) 
2009). 
رأس      رء  د ايق ة رة ا ا  ارت عبى اا دكترر امخضترس يجتب عبتى ا ا  اترت ا دركيتز عبتى      

 ,.Jirakraisiri et al) رأس ا اتترب ا  ةتتر ،  ا د  ياتتي،  ا    فتتي( امخضتتر ا اتترب ا فكتتر  )
،  يتتتتث يُ تتتتره رأس ا اتتتترب ا  ةتتتتر  امخضتتتتر  ا تتتت   اجاتتتت ع ا تتتترره ا اتتتت  فيس  افتتتتررادفء (2021

كاتتتدفء  ا  تتتت اعفء  ا دتتتزاافء فياتتتر يد بتتتم   اريتتتق ا  ي تتتتق )  ,Chen ةتتت رادفء  خ تتترادفء  اتتت اةففء    
2008a)س ا اتتترب ا د  ياتتتي امخضتتتر إ تتتى  اختتتز س ا فتتت رات  ا  ابيتتترت ا د  يايتتتق .  ي اتتتر يةتتتير رأ

. فتي  تيس يترد ا رأس (Chang and Chen, 2012   تء إ ارة ا ا رفتق ا اد بفتق   اريتق ا  ي تق )
ا اتترب ا    فتتي امخضتتر  اختتز س ا   ةتتق ا دفرعبيتتق  با  اتتق اتت  عا  فتتر  ا ر يفتتر  ا ةتتركرء فياتتر 

.  دُ لتت  إ ارة ا جتت  ة ا ةتترابق أ تت  ا   ااتتب ا دتتي يُاكتتس أس (Chen, 2008aق )يد بتتم  تترلإ ارة ا  ي يتت
 اتتس  جفتتق   تتر (. Azam et al., 2022دُستترع  ا ا  اتترت فتتي د زيتتز ا دكررادفتتر ا خضتتراء )

دجري يق، أكّ ت ام  يرت امكر يايق ا دااير الإيجر ي  باسؤ  يق ااجدارعيتق  بةتركرت فتي ةت ردفر عبتى 
 .(Guerrero‐Villegas et al., 2018رر امخضر )عبى س يب ا اارب  د فيم اا دك

   ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء. 2.2
 . مفهوم ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء1.2.2
( دُةتتير إ تتى  ااتتد م GHRMأس إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء )( Kramar, 2014يتتر  )     

ا  ةتتريق  ر ا  اتتق ا فتت رة عبتتى إ تت اث دتتاايرات إيجر يتتق فتتي ا  ي تتق ا اُ ياتتق.  ي اتتر يتتر  إ ارة ا اتت ار  
(Shen et al., 2016 )  أس إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء د  ي  ا ااررسرت ا ر يسيق لإ ارة ا ا ار

ا  ةتتتتريق،  ا دتتتتي ددابتتتتب ستتتتب كيرت اُ يّ تتتتق اتتتتس ا  تتتترابيس، دُستتتترع  عبتتتتى د فيتتتتم اماتتتت اه ا خضتتتتراء 
  با  اق. 

تتبق، د صّتتب ا  ر اتترس إ تتى أس اصتتابح ااررستترت إ ارة ا اتت ار           تت  اراج تتق ام  يتترت لات ا ص 
ا  ةتتريق ا خضتتراء ي  تتي  ااررستتق إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق  ر ا  اتتق  افرافتتر امسرستتيق فتتي إاتترر  عتتء 

عبتى أسترس ا ا تريير ا فضرير ا ص يفق  ب ي ق،  ل تم اتس خت ب استدفارب  اخديترر  د  يته ا  ترابيس 
ا خضراء،  د ري فء  دا ير ا ررففء  ة رادفء  افررادفء ا خضتراء،  ا  ارة د  يضتردفء  راعداتر  عبتى 
اتت   د ستتيس ام اء ا  ي تتي،  ا  ارة  دفيتتيء أ ا فتتء    تترء  عبتتى أستتس دستتد   إ تتى اتت   د فيتتم اماتت اه 

 ا خضراء  با  اق.
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 ية الخضراء. أهمية ممارسات إدارة الموارد البشر 2.2.2
دُ فتتم ا ا  اتترت ا   يتت  اتتس ا ف ا تت  اتتس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراءس  يتتث يتتر       

(Gutowski et al., 2005 ) أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء دج تب ا ا  اتق ةتر رة
 دتزاء ا د  ياتي، عبى ااد م ة   عرابق خضراء،  دُسراء في د سيس ج  ة ا  اب،  زير ة استد   اا

 د ستتتيس ا كفتتترءة ا لاديتتتق  ب تتترابيس،  زيتتتر ة رضتتتراء ا تتت  يفي.  يُاكتتتس  با  اتتترت ا دتتتي دُاتتتررس إ ارة 
ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  دستتداار فتتي الإ ارة ا  ي يتتق أس دُ فتتم ازايتتر دستتاح  فتتر  د فيتتل استتدراديجيرت 

(. Wu et al., 2018دفر ا د رفستيق )داريُز ة يق،  أس دُ زز صت ردفر ا خضتراء،  أس دُ سّتس اتس ةت را
إلا أ فرت اسؤ  يدفر دجتره ا  ي تق اتس خت ب ااررسترت  ( أس ا ا  اقRubel et al., 2021 ير  )

إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراءس فتتجس ا  ديجتتق ا ادرد تتق عبتتى ل تتم ستتدك س  ةتتر ا ا ب اتترت ا خضتتراء، 
جتتر ي فتتي اتت يدفء ا خضتتراء،  فتتي استتدجر ردفء  داتت ير ا دفتتراء امخضتتر  تتيس ا  تترابيس،  ا دتتااير الإي

دتت عيء الإ ارة ا  بيتتر لات ( إ تتى أس Singh et al., 2020 ا تتر رات ااستتد االق ا  ي يتتق.  يُةتتير )
ا د ج  امخضر  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراءس يج بفتر ةتر رة عبتى خبتم  د ايتق ا كفترءات 

ر رة عبتتى  اتتو أاتت اه إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق اتت  أاتت اه الإ ارة ا  اخبيتتق ا دتتي دُ تتزز ام اء ا  ي تتي،  ةتت
 ا  ي يق،  ةر رة عبى دز ي  ا  رابيس  ر افررات  ا ف يلء  ا خ رات ا  زاق  بد فيل ا فّ رب  لإ ارة ا خضراء.

عبتى أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء دُ تزز إ ارة ( Huo et al., 2015 يُؤكّت  )     
 ,.Malik et alا د ريت  ا خضتراءس ااتر يُتؤ    ت  ره إ تى د ستيس أ اء ا ا  اتق. كاتر يُؤكّت  ) سبستبق
عبتتى أس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء دُاتتّ ر أ اء ا ا  اتتقس اتتس ختت ب د جيتت  ( 2021

 رة أس اد ترع   ريتق ا فت( Aldaas et al., 2022ستب كيرت ا  ترابيس   ت  ااستد االق ا  ي يتق.  يتر  )
اتتس ختت ب ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراءس دُستترع  ا ا  اتترت ( AMO ا د فيتتز  ا فتترظ )

عبتتتتى داتتتت ير    يلتتتتق ةتتتترابق ددضتتتتاس  ااخديتتتترر  ا د  يتتتته امخضتتتتر،  ا دتتتت ريب  ا داتتتت ير امخضتتتتر، 
ااررسترت أس ( Khan et al., 2021 ا اكرفآت ا خضراء،  ا  ارة  دفييء ام اء امخضر. كار يتر  )

إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء دُستتتراء فتتتي د فيتتتم ا دتتت ازس ا  ي تتتي،  ااستتتدفرار ااةدصتتتر  ،  دُ تتتزز 
 اسد االق ا صّ ق  ا  رفيق  ا   ا ق ااجدارعيق  رفرايق ا ة  ب.

 . بِناء وتنمية ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء3.2.2
بتتتق اتتتس ا اُةتتترّعيس  أصتتت رب د صّتتتبت ا  راستتترت ا ستتتر فق إ تتتى أس ا       اجا عتتترت ا  ر يتتتق  ا اُ دال

ا اصتتتب ق )ا استتتدااريس  ا  اتتت ء  ا اتتت ر يس(، اتتتله ا اجا عتتترت دتُتتؤار دتتتااير ا ك يتتتر ا فتتتي  جتتترح د فيتتتل 
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 اماتتء اتتس كتتب اتتؤاء اتتء (، Stahl et al., 2020ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء ) 
سترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء دت افر ةتراليْس جت اريليْس ا  راب سس  يث يدابب  جرح د فيل اارر 

 Rubel etاار  ا اةه ا  رابيس دجره ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء،  ا   ا رفدفء  فر )
al., 2021). 

ه  دب ب الإ ارة ا ُ بير   ر ا ا  ري ر في د زيز ا سيرسق ا  ي يق  با  اقس اس خ ب اخديرر  د  يت     
ا  تترابيس ا تتليس دد افتتم اُ دفتت ادفء  ة تتيلافء اتت  ا اُ دفتت ات  ا ف تتيلء ا خضتتراء،  يتتث دفتت ء  تت او ا ا رفتتق 
بتتتتيس   اااداتتتترء  ر فضتتتترير ا خضتتتتراء كجتتتتزء اتتتتس ا تتتتريير ااخديتتتترر  ا د  يتتتتهس  ج تتتتب ا  تتتترابيس ا اُ دال

رء ا  تترابيس .   اجتتر  ا ضتتا(Renwick et al., 2013يُستتراا س فتتي ا سيرستتق ا  ي يتتق  با  اتتق )
ا اُفداّتتيس  ر  ي تتق  با  اتتق، داختتلاء الإ ارة   تت  ا دتت ريب  داتت ير افتتررادفء ا  زاتتق  د فيتتم اماتت اه 

عتر ة (Daily et al., 2012ا خضراء ) ،  كيفيق د فيتم أعبتى كفترءة اُاك  تق ع ت  استدخ اء ا ارةتق،  ا 
 ,Jabbourا اُستد لاء  بات ار  ) ااستدخ اء (، Jeronimo et al,. 2020ا دت  ير،  ا  ارة ا  فريترت )

داتتت ير ا  تتت افز  أ  اتتتق ا اكرفتتتآت  ا د  يضتتترت ا اردكتتتزة عبتتتى د ستتتيس (، اتتتء يتتتادي   تتت  ل تتتم 2013
، اتء إ ارة ام اء امخضتر ا تل  يُ جّت  ستب م ا  ترابيس (Renwick et al., 2013ام اء ا  ي تي )

(،  دفيتيء Govindarajulu and Daily, 2004 يُ ا ات  ات  امات اه  ا سيرسترت ا صت يفق  ب ي تق )
يُةتتجّ  ا  تترابيس عبتتى ا اُةتتررلكق فتتي ااستتدراديجيرت ا  ي يتتق،  ي داتت  عبتتى اتت    ام اء امخضتتر ا تتل 

.  ةتت  فا تتت (Renwick et al., 2013ا اُستترااق فتتي د فيتتم اماتت اه ا خضتتراء ا اُ تتّ  ة )
 Cordeiro andات اه ا  ي يتق )ا ا  اترت إ تى ضتر رة ر تا ر ادتب ا ات يريس ا د فيتلييس  د فيتم ام

Sarkis, 2008 ستتتجّبت ا ا  اتتترت ا دتتتي ا دفجتتتت اتتتلا ا تتت فو أ اء   ي ي تتتر اايتتتر ا  لإعجتتترب (،  يتتتث
(Muisyo et al., 2022) ةتت  كتترس د جيتت  الإ ارة ا ُ بيتتر  بافرفتتق ا د  يايتتق ا خضتتراء  ااررستتق  .

ت إ ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا دخاتتتتيا ااستتتتدراديجي امخضتتتتر اتتتتس أاتتتتء ا   ااتتتتب ا دتتتتي عتتتتززت ااررستتتتر
 ,.Mehrajunnisa et alا خضتتراء فتتي ةتتركرت ا دصتت ي  فتتي    تتق الإاتتررات ا  ر يتتق ا اد تت ة )

2022). 
 المؤسسي  . التميّز3.2

 المؤسسي . مفهوم التميّز1.3.2
م ب اترة فتتي اار ي يترت ا فتترس ا ارضتيس اعداتتر  ا عبتى ا تتر ئ إ ارة   فتر اففت ء ا دايّزا اؤسستتي     

 Peters and Waterman(،  ل تتم ع تت ار ةتتّ ء Kassem et al., 2018ا جتت  ة ا ةتترابق )
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اففتت ء ا دايّزفتتي الإ ارة ) اريفتتق غيتتر ا رةتترة( اتت   ةتتر كدر فاتتر ل  ا تتر عتتس ا دايّتتز   ر س ( 1982)
 ةت  دتء دات ير اففت ء  (. Dahlgaard and Anninos, 2022اتس أفضتب ا ةتركرت اماريكيتقل )

ا دايّزا اؤسستتي  ا اتتتق أستتت رب ر يستتتيق  رغ تتق ا اتتت يريس ا تتتليس يد  تتت س إ ارة ا جتت  ة ا ةتتترابق فتتتي رؤيتتتق 
ا د ستتي رت  ا  دتتر و ا ابا ستتق فتتتي  ةتتت  أةصتتر،  ا صتت   رت ا دتتتي  اجفدفتتر ا ةتتركرت ا صتت يرة ع تتت  

إ ارة ا جتتت  ة ا ةتتترابق،   جتتت   ا  ةتتترت فتتتي د فيتتتل إ ارة ا جتتت  ة دخصتتتيظ ا اتتت ار  ا ااب  تتتق  اةتتترري  
 (. Sternad et al., 2019ا ةرابق في ا اؤسسرت ا ص يرة  ا اد ساق )

ر  بدايّتتتز ا اؤسستتتي ا ا  اتتترت ا اادتتترزة  ا فتتتر دبتتتم ا دتتتي دُ فتتتم         تتته ا د ريتتته امكاتتتر ةتتتي ع  يص 
 ز د ة تترت كرفتتق اماتتراه أصتت رب ا اصتتب ق  د تترف  عبتتى استتد يرت أ اء استتدا ر يق، دبّ تتي أ  ددجتتر

(EFQM, 2013) .(  ير Edgeman, 2018 أس ا دايّزا اؤسسي يُةير إ ى  ة رة ا ا  اق عبتى )
اكدةره  د  يه رأس ا ارب ا ف كر ،  ة ردفر عبى دجتر ز ا د فيت ات  الإجتراءات ا د  يايتق ا ر دي يتق 

 ,.Khasawneh et alب ا خررجيتق.  ي اتر يتر  )ا اُ ّ ةتق،   جر فتر فتي ا اجفتق د فيت ات  ي تق ا  ات
( أس ا دايّزا اؤسستتي يُةتتير إ تتى    تترء ادكراتتب  دفيتتيء  دتتر و أعاتترب ا اؤسستتق،    تترء  عبتتى اتت   2020

دفرعبفتتتتر اتتتت  اد يتتتترات ا  ي تتتتق ا  اخبيتتتتق ) فتتتترا ا فتتتت ة،   فتتتترا ا ضتتتت ه( ،  اد يتتتترات ا  ي تتتتق ا خررجيتتتتق 
( أس ا دايّزا اؤسستتتتي يُةتتتتير إ تتتتى  عابيتتتتق ٕٕٔٓيتتتتب، )ا فتتتترظ،  ا دف يتتتت ات(. فتتتتي  تتتتيس دتتتتر  )ا  ك

اؤسستتيق ادكرابتتق ام  تتر ، دستتدف ه د ستتيس ام اء ا د  ياتتي  ب   تت ات الإ اريتتق  داتت ير اُخرجردفتتر، 
فف تتر م تت ث ا ا تتريير ا د رفستتيق ا دتتي دردكتتز عبتتى د فيتتم  فتت رات فتتي دكبفتتق ام اء،  ا تتريير د فيتتم    

كيتتتز عبتتتى د فيتتتم ا دايّزفتتتي أ  ار  أ اء ا اتتت ار  ا  ةتتتريق  ةتتتكب  اُخرجتتترت ام اء ا اؤسستتتي، اتتت  ا در 
 يخدبه عس ا اؤسسرت ا اُ رف سق. 

ا تتد بّء  يتتر  ا  ر اتترس أس ا دايّزا اؤسستتي يُةتتير إ تتى ا افرفتتق ا د  يايتتق ا دتتي دردكتتز عبتتى ا تتر ئ      
استتد االقس اتتس ختتت ب  ا د ستتيس ا استتدار،  ا دفكيتتر ااستتتدراديجي،  الإ تت اع،  اا دكتترر،  ا ا د  ياتتي،

ةيتتر ة رةتتي ةس ةتتر رة عبتتى د فيتتم ا كفتترءة  ا فّ ر يتتق فتتي إةتت رع ا ديرجتترت  رغ تترت ا  تترابيس،  ا  اتت ء، 
  ا اجدا ،  كرفق اماراه أص رب ا اصر ح. 

 المؤسسي . أهمية التميّز2.3.2
ا   يتت  اتتس ا ف ا تت   با  اتترتس ففتتت  يُستتف ء فتتي د فيتتم  فتت رات فتتي دكبفتتتق  يُ فتتم ا دايّزا اؤسستتي     

(،  يُستترع  فتتي اكدةتتره  د  يتته رأس ا اتترب Stanley and Konstantinos, 2016ام اء )
 Liao and(  يُتت عّء ا فتت رات ااستتدراديجيق  ب تترابيس )Edgeman, 2018ا  ةتتر   ا ف كتتر  )
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 Huang, 2016يس ام اء ا د  ياتتي،  يُتت عّء استتدف  يق  ُ ريّتتق ا ف كتتر (،  يُستتراء فتتي داتت ير  د ستت
الإ ار  ا فري ،  يُةجّ  عبى ا جُرأة  ا اخرارة ا اُسد  لة إ ى ااا ع عبى كب ار ا  ج يت ،  ا ر  تق 

(، كاتتر Raman et al., 2016د فيتتل ا ا رستتب ا تت ،  يُتت عّء دفّ تتب ا د ييتتر  ا داتت ير الإيجتتر يليْس )
(،  يُسترع  ا ا  اتق Dols et al., 2018 دكرر  ا د سيس ا اُسدار  ااستد االق )يُسرع  في د زيز اا

د فيتتم  ا ا رف تتق عبتتى  دتتر و استتدا ر يقس دبّ تتي أ  ددجتتر ز د ة تترت كتتب  اتتس ا  تترابيس  ا  اتت ء عبتتى 
 . (Kassem et al., 2018 كرفق اماراه لات ا اصب ق )

اتتتتتس د فيتتتتتتل إ ارة ا جتتتتت  ة ا ةتتتتترابق،  يب تتتتتب كتتتتتب  اتتتتتتس  يُ د تتتتتر ا دايّزا اؤسستتتتتي جتتتتتزء ا ا يدجتتتتتزأ      
تتر فتتي د ستتيس أ اء ا ا  اتتق )  Al-Dhaafri andا دايّزا اؤسستتي  ا  ارة ا جتت  ة ا ةتترابق   ر ا ارا 

Alosani, 2020) ،كاتتر يُستتراء ا دايّزا اؤسستتي فتتي ا داكيتت  عبتتى أاايتتق ا   رصتتر غيتتر ا ابا ستتق .
 ار  ا  ةتريق،  ا ت  اف   ا ف تيلء  اادجراترت ا ضتر ريق  ب فتترء ااتب  الإاكر ترت  ا فت رات ا دتي دادبكفتر ا ات

، كاتر يُ لت  ضتر ري ر  د زيتز   ر ا دخاتيا (Dahlgaard and Anninos, 2022 ا دفتّ ء  ا  ات  )
 .(Al-Dhaafri and Alosani, 2022ااسدراديجي في ااردفرء  ر ف رات ا د رفسيق  با  اق )

ا سر فق ا دتي يُ فففتر ا دايّزا اؤسستي  با  اترت،  عبتى ا ترغء اتس أس  عبى ا رغء اس كب ا ف ا        
ا دايّزا اؤسسي يُؤ   إ ى دا ير  د سيس ام اء في ا   ي  اس ا ا اةه، ففي   ض ا  ترات، يُاكتس 
أس يك س ا دايّزا اؤسسي عف ق أارء د فيم ام اء ا ا ةت  س  ل تم مست رب ع يت ة، ا فتر  اافدفترر إ تى 

تتتت رر ا دايّزا اؤسستتتتي   س  جتتتت   دا يتتتتم عابتتتتي  تتتت  عبتتتتى أرض ا  اةتتتت ، افرفتتتتق ا دا يّتتتتز،  استتتتدخ اء ة 
 استتدف اه ا  صتتت ب عبتتتى جتتت ا ز ا دايّتتزاس ختتت ب افتتترييس زا فتتتق  كرل تتق،  ل تتتم  تتت ا  اتتتس استتتدف اه 

 .(Al-Dhaafri and Alosani, 2021دا ير  د سيس ام اء  ا دفّ م عبى ا ا رفسيس )
 مؤسسيال . نماذج التميّز3.3.2
دتتء إ ةتترء  اتترلج ا دايّزا اؤسستتي اتتس ة  تتب اي تترت اخدبفتتق،  ستتراات ا   يتت  اتتس ا ا  اتترت فتتي      

 Dubey andد فيتتلار،  فتتي داتت ير  تترااو جتت ا ز ا دايّز   دفتترب  رلإ جتترزات ا دتتي يتتدء د فيففتتر )
Lakhanpal, 2019)( ةت  داسّستت ا اؤسستق ام ر يتق لإ ارة ا جت  ة  .EFQM فتي عترء )ٜٔٛٛ س

 Bouranta اسرع ة ا ا  ارت ام ر  يق في أس دُص ح أكار ة رة عبى ا ا رفسق في ا س م ا    يق )
et al., 2017  رستدخ اء  ات لج  ٕٜٜٔدتء ات ح أ ب جتر زة  بجت  ة  ا دايّزا اؤسستي فتي عترء (،  ةت 

 ةتتتكب  ا تتتد ءس اراج تتتق ا  اتتت لج  يتتتدء د  ياتتت  ،  دتتتدء ا دايّزا اؤسستتتي كجاتتترر  دفيتتتيء ام اء ا د  ياتتتي
.  ددااتتب  اتترلج ا دايّزا اؤسستتي (Jafari, 2013 ا اك تتق ا داتت رات ا اد  فتتق فتتي عتتر ء امعاتترب )
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( فتتتي EFQMامكاتتتر ةتتتي ع ر عبتتتى استتتد   ا  تتتر ء فتتتي   اتتت لج لا اؤسستتتق ام ر يتتتق لإ ارة ا جتتت  ةل )
 ,Samuelsson and Nilssonأ ر  ر،   ا لج لار ك  ء  ر  ريول في ا  ايرت ا اد  ة اماريكيتق )

ٝ اتتتتتس  اتتتتترلج ٓٛ% اتتتتتس  اتتتتترلج ا دايّزا اؤسستتتتتي  تتتتت ب ا  تتتتتر ء  ٜ٘أكاتتتتتر اتتتتتس (.  د داتتتتت  2002
 EFQM( )Boulter etا دايّزا اؤسستي فتي أ ر  تر عبتى  ات لج لا اؤسستق ام ر يتق لإ ارة ا جت  ةل )

al., 2005) ةتت   جتت ت ا   يتت  اتتس ا  راستترت أس  اتت لج  .EFQM ي تتر، أكاتتر ةر بيتتق  بدا يتتم عر ا
 Lasrado and يُاكتتتس د فيتتتله فتتتي كرفتتتق ا ا  اتتترت   تتتض ا   تتتر عتتتس ا  جتتتء أ  ا صتتت رعق )

Kassem, 2021) يركتتتز  اتتت لج  .EFQM  عبتتتى ا  دتتتر و،   ر دتتتر يس يكتتت س أكاتتتر جرل يتتتق فتتتي
فتق  بتر ح ) .  ةت  ا تت أس ا ا  اترت ا دتي  فتلت  ات لج (Enquist et al., 2015ا ا  اترت ا فر  

EFQM   جرحس  ففت  ( در و أفضب خ ب امجبليْس ا فصير  ا ا يبBoulter et al., 2005). 
 ة  د ّ  ت ام  رث ا   ياق   ب ا دايّزا اؤسسي إ ى د بيب  ارلج ا دايّزس اس أجب د فير  فو      

ا ضتتتت ا  بدايّتتتتز ا اؤسستتتتي يستتتتد   إ تتتتى ا اجتتتترات ا ر يستتتتيق لإ ارة   عيتتتترت اُ تتتتّ  ة اتتتتس ا ا  اتتتترت 
(Dahlgaard et al., 2013   .) عبتى ست يب ا ااترب، يُت فر  ات لج ل يات ول   ترء دفيتيء ي دات  عبتى

تتتق اتتتي  ا سيرستتترت،  ا د  تتتيء،  ا ا ب اتتترت،  ا د  يتتت  ا فيرستتتي،  ا اتتت ار  ا  ةتتتريق،  ٓٔ ا تتتريير اُرجّ ل
 ضارس ا ج  ة،  ا صير ق،  ا د سيس،  ا  در و،  ا خاا ا اسدف بيق.  ي ار يُ فر  ات لج ل بت ريول ست   

 تتتتترت اتتتتتس ا ا تتتتتريير دةتتتتتاب  ا فيتتتتتر ة،  ا دخاتتتتتيا ااستتتتتدراديجي،  ا دركيتتتتتز عبتتتتتى ا  اتتتتت ء  ا ستتتتت م، ف
 ا ا ب اتتترت  ا د بيتتتب،  ا دركيتتتز عبتتتى ا اتتت ار  ا  ةتتتريق،  ا  ارة ا  ابيتتترت،   دتتتر و امعاتتترب. فتتتي  تتتيس 

ءة س  ق ي دا   ا لج لا اؤسسق ام ر  يق لإ ارة ا ج  ةل عبى فرضيق أس ا ا  اق يجب أس د ير  كفر
ع ااب اُسرع  ة  د فيم  در و ادايّزة،  ددضاس  ا فير ة،  امفرا ،  ا سيرستق،  ااستدراديجيق،  ا ةلتراكق، 

 (.Zarraga-Rodriguez and Alvarez, 2013 ا ا ار ،  ا  ابيرت )
 المؤسسي . بِناء وتنمية التميّز4.3.2
جيق اتتي ا   صتتر ام ب ا تت زء     تترء  د ايتتق ادفتتم ا   يتت  اتتس ا  تتر ايس عبتتى أس ا فيتتر ة ااستتدرادي     

 ,Brown, 2013; Olwan et al., 2019; Al-Dhaafri and Alosaniا دايّزا اؤسستي )
2020; Al-Dhaafri and Alosani, 2022 ،)( د صّتب Tutuncu and Kucukusta, 

ختت ب ا د بيتتب  ع ةتتق ار يتتق ة يتتق  تتيس اا دتتزاء ا د  ياتتي  ا دايّزا اؤسستتي.  اتتس( إ تتى  جتت   2007
إ تى أس ا استؤ  يق ااجدارعيتق ( Foote et al., 2010ا ت ةيم  ا تريير جتر زة ل ر  ريت جلس د صّتب )

( إ تتتى أس Brown, 2013 بةتتركرت اتتي ع صتتر فّ تترب فتتي د فيتتم ا دايّزا اؤسستتي، كاتتر د صّتتب )



 

 
044 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

ةتتترام  ا ةتتتركرت يُاكتتتس أس دُ فتتتم ا دايّزا اؤسستتتي  اتتتس ختتت ب دتتت فير ا  تتتى  ة ياتتتق  ب اتتتب  الإ دتتترج،  ا 
 ا  رابيس في ادخرل ا فرارات،  د فيم ا د رسم  يس كرفق أ ةاق  عابيرت ا ةركق. 

ع ااتب اُفاّتق أختر  ضتر ريق  د فيتم ( إ تى أس ا ترم Dahlgaard et al., 2013 ة  أةترر )     
 Child and).  أكّت  ا  ابيترت،  ا افرفتق ا د  يايتقا دايّزا اؤسسي،  ا فر  رأس ا ارب ا  ةر ،  ا  ارة 

Marinova, 2014  د فيتتتم ا دايّزا اؤسستتتيس يجتتتب أس دستتت ى ا ا  اتتترت إ تتتى دتتت فير ( عبتتتى أ تتت 
ا دف يترت ا اُدفّ اتتق،  امصتر ق فتتي ا دصتايء،  ا   اتترت ا دجرريتق ا اةتتف رة اتس ااةدصتتر ات ا اُدفّ اتتق، 

 Lasrado  ا خرء ا رخيصق اس ااةدصتر ات ا  رايتق.  أ صتى )ا  ااسد ر ق  رمي   ا  رابق  ا ا ا
and Kassem, 2021د ايتتق افرفتتق ا اُةتتررلكق فتتي ادختترل ا فتتراراتس     تترء  د ايتتق  (  ضتتر رة    تترء 

ارت أسرسيق     رء Dahlgaard and Anninos, 2022).  أكّ  ا دايّزا اؤسسي ( عبى أس ا رم اُف ل
ر  ا ار  تتتق ا د  يايتتتق،  ا د جّتتت    تتت  ااستتتد االق،  ا اُستتتراالق فتتتي خ اتتتق ا دايّزا اؤسستتتي،  ا فتتت د ايتتتق 

 ا اجدا   د ايق ا  ي ق،  اا دزاء  اخ ةيرت امعارب.
 والابتكار الأخضرممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء . العلاقة بين 4.2
ت ا ف تتء فتتتي ا صتتتيس ( إ تتى أس ا دتتتزاء الإ ارة ا ُ بيتتر  ةتتتركرHuo et al., 2020د صّتتب )     

 ااررستتتترت إ ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء يُتتتتؤار دتتتتااير ا إيجر ي تتتتر فتتتتي اا دكتتتترر امخضتتتتر  اختتتتب اتتتتله 
( إ ى أس  اا ا فير ة ا د  يبيق في ةركرت ا ا دجرت ا ا يق Jia et al., 2018ا ةركرت.  د صّب )

ت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء، ا صي يق يزي  اس ة ه ا  رابيس  ر فضرير ا  ي يق اس خ ب ااررسر
( عبتى أس Renwick et al., 2013 ا دتي دتؤار  ةتكب  غيتر ا رةتر فتي اا دكترر امخضتر.  أكّت  )

ا د  يتتته امخضتتتر يُتتتؤ   إ تتتى ااتتتد م ا ا  اتتتق  اتتت ار   ةتتتريق  تتت يفر  عتتتي  ي تتتي  استتتدجر ق  بفضتتترير 
( عبتتى أس Alreshidi, 2016أكّتت  )ا  ي يتتق،  يُ سّتتس ةتت رة ا ا  اتتق عبتتى اا دكتترر امخضتتر. كاتتر 

( Zoogah, 2011ا دتت ريب امخضتتر يتترد ا ارد را تتر ا   ي تتر إيجر ي تتر  را دكتترر امخضتتر.  د صّتتب )
إ ى أس ا د ريب امخضر يُسرع  عبى  ث ا  ترابيس  دةتجي فء عبتى ا دكترر  بت ب  باةتك ت ا  ي يتق 

إ تتى أس ا اكرفتتآت ا خضتتراء  ا  ارة ام اء ( Gill, 2012ا اد بفتتق  ااررستترت ا  اتتب ا ي ايتتق.  أةتترر )
امخضتتترس اتتتي ااررستتترت ضتتتر ريق  تتت ف   د فيتتتز ا  تتترابيس عبتتتى د  يتتت  ا دكتتتررات خضتتتراء.  د صّتتتب 

(Mittal and Dhar, 2016 إ تى أس ا فيتر ة ا د  يبيتق ا خضتراء  فتر دتااير ا  ت   إيجتر ي عبتى )
امخضتتتتتر  ر ا  اتتتتتق.  ةتتتتت  أ صتتتتتى  ا ف يتتتتتق ا د  يايتتتتتق ا خضتتتتتراءس ااتتتتتر يُتتتتتؤ   إ تتتتتى د زيتتتتتز اا دكتتتتترر
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(Shafaei et al., 2020 )  ضتتر رة استتدخ اء ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراءس كا تت 
 ام  ات ا  ي يق ا دي يُاكس اس خ  فر إ ةرء إ  اع أخضر. 

 المؤسسي . العلاقة بين الابتكار الأخضر والتميّز5.2
تتتبق عبتتتى ا ف ا تتت  ا   يتتت ة ا دتتتي يُ فففتتتر اا دكتتترر امخضتتتر       أكّتتت ت ا   يتتت  اتتتس ا  راستتترت لات ا ص 

يُسراء في زير ة كفرءة اسد  ب ا ا ار  ا ادر ق،  زيتر ة كفترءة استدخ اء ا ارةتق،  دفبيتب  با  اقس فف  
  ي يتتق )ا اتت جي، (،  يُ تتزز ةتت رة ا ا  اتتق عبتتى دب يتتق ا اداب تترت اHuo et al., 2020ا  فريتترت )
( ،  يزي    صدفر ا س ةيق،  يزي   عي  اادارء ا  رابيس  ا اسؤ  يس  ر فضرير ا  ي يق )ا ساّرمس ٕٕٕٓ

 ايتتزة ا د رفستتيق (،  يُ سّتتس اKhan et al., 2021)( ،  يُفبتتب دكتتر يه الإ دتترج ٜٕٔٓا ستتاّرم، 
(Chang, 2018 يُ سّتس كت   اتس ام اء  ،)( ا اتر يTariq et al., 2019ام اء اا  )   ةدصتر

ا دتي يُ فففتر اا دكترر امخضتر (.  ااتر اةتم فيت  أس كتب دبتم ا ف ا ت  Ali et al., 2021 با  اتق )
  با  اقس دف  ار إ ى د فيم ا دايّزا اؤسسي.

 . أهمية البحث3
 . من الناحية الكاديمية1.3
ا  راسترت ا ستر فق  تء دداترم ( عبتى أس Li et al., 2019فيار يد بم  را دكرر امخضتر، أكّت  )     

 ةكب  كره   كيفيق  او اا دكرر امخضر ا  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء،  أ فتر د ر  تت 
  تض ا صت رعرت، ااتب  صت رعق ا ف تر م،  صت رعق ا د بتيء،  صت رعق ا ستير ق،  أغفبتت ا صت رعرت 

صتت رعق ا   يتت   ا صتتبب فتتي اصتتر.  يُ لتت   –  تتر ا   –امختتر ، خرصتتق فتتي ا تت    ا  رايتتق،  ا فتتر 
ا دركيز عبى كب اتر ات  لأخضترل أكاتر أاايتق فتي ا صت رعرت ا د  يبيتقس   تر ا م فتر كر تت  اتر زا تت 

   ت  استد راض  (.Fang et al., 2020ا اُسراء امك ر في ا د ا ر ا  ي ي في كرفتق أ  ترء ا  تر ء )
بقس أةرر )  ء يدء إعاترء اااداترء ا كتره   كيفيتق ( إ ى أ   Afum et al., 2021ا  راسرت لات ا ص 

 Zameerدا يم أ  اق الإ درج ا خر ي اس ا ف ر اتس خت ب ا دكترر ا ا دجترت ا خضتراء.  ةت  أكّت  )
and Yasmeen, 2022 ا  عي ا ادزاي   باسدفبكيس دجره ا فضترير ا  ي يتقس  فت  ا ةتركرت ( عبى أس

 ,.Mubarak et al.  أكّت  ) ي ق اس خ ب اا دكرر امخضترا ص رعيق إ ى د  ي الإ درج ا ص يم  ب
ا د ة تترت ا اجدا يتتق اتتس ا ةتتركرت ا صتت رعيقس  د ستتيس ا  تتر ه ا  ي يتتق    عيتتق  ( عبتتى دزايتت 2021

ا  يترة  اختب ا اجدات ،  ل تم اتس خت ب  عتتء اا دكتررات ا صت يفق  ب ي تق )ا خضتراء(س  د فيتم ا د ايتتق 
 ا اُسد ااق. 
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م  ااررستتتتترت إ ارة ا اتتتتت ار  ا  ةتتتتتريق ا خضتتتتتراء،   د فيتتتتتم ااستتتتتد االق ا  ي يتتتتتقس اتتتتتس  فياتتتتتر يد بتتتتت      
ا ضتتتر ر  أس دسدكةتتته ا ا  اتتترت كيفيتتتق دتتتتااير إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء فتتتي د فيتتتتم ام اء 

أكّت ت ا   يت  اتس ام  ترث ا   ياتق، عبتى أس ففتء دتااير  ة  (. Kim et al., 2019ا ص يم  ب ي ق )
 Dumont etارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتي ا ستب كيرت ا خضتراء أةتب اتس اترض  )ااررسترت إ 

al., 2017; Su and Swanson, 2019; Hameed et al., 2020  ستب كيرت (س  يتث دُ لت
ا  رابيس ا خضراء ضر ريق  ج ب افف ء إ ارة ا ا ار  ا  ةريق أكار دايز ا  ة ة  ةا  يق  فضرير الإ ارة 

( Guerci et al., 2016.  يتر  )(Rubel et al., 2021) م ااستد االق ا د  يايتقا  ي يق فتي ستير
ا رم ُ  رلة في ام  رث ا دتي د ر  تت   ر ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتي ااستد االق أس 

فتتتر  عبتتتى س  يتتتث ا  ي يتتتق يجتتتب عبتتتى ا ا  اتتترت ا دركيتتتز عبتتتى دفبيتتتب داايراتتتر ا ستتتب ي فتتتي ا  ي تتتق،  ا   
عتر ة دت  ير ا فاراتق  ا اخبفترت )ا ا .    ت  اراج تق (Aldaas et al., 2022رةتق،  ا ت  ا دبت ث،  ا 

إ تتى  جتت   فجت ة ةر بتتق  ب  تتث افد  تتق  (Muisyo et al., 2022ام  يترت لات ا صتتبقس د صّتتب )
  ةتتتاق  تتت ب كيفيتتتق دتتتااير ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء فتتتي ا ايتتتزة ا د رفستتتيق ا خضتتتراء 

ركق. إس ا  راسرت ا اد بفق  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء دفدصر عبتى ا ت  ب ا اُدفّ اتق  بة
)ااب  ا   ب ام ر يق،  اسدرا ير(،    ض ا   ب ا اُداّ رة )ااب  ا  رازيتب،  ا ف ت (س ااتر يدابتب إجتراء 

ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتتي ا ازيت  اتس ا  راسترت ا دجري يتتق اسدكةتره ا ازيت   ت ب ااررستترت إ ارة ا ات  
      اصر. – كب دركي   – ا فر (، Rehman et al., 2016)ا   ب ا  رايق 

 ضتتر رة أس ( Al-Dhaafri and Alosani, 2020أ صتى ) فياتر يد بتم  ر دايّزا اؤسستي،      
ا  راتق، أء فتي دد ر ب ا  راسرت ا استدف بيق ا   ااتب ا اتؤارة فتي ا دايّزا اؤسستي، ست اء  فتي ا اؤسسترت 

ُ تتت رلة فتتتي ا  راستتترت ا دتتتي ( إ تتتى  جتتت   Beil-Hildebrand, 2021ا اؤسستترت ا خرصتتتق.  أةتتترر )
د ر  تتتتت كيفيتتتتق دا يتتتت  ا افرفتتتتق ا د  يايتتتتق ) ا دتتتتي يااتتتتب اا دكتتتترر امخضتتتتر أ تتتت  ع رصتتتترار(  د فيتتتتم 

ار ع ةرت ا يزاب اس غير ا  اضح كيه دؤ ( إ ى أ   Yan et al., 2021ا دايّزا اؤسسي،  أةرر )
ا ا  اق ا  ا اجدا   ا   اسراادفر في ا فضترير ا  ي يتق فتي دايّزاتر ا اؤسستي،  ا  تى أس ا ترم عت   
ةبيب اس ا  راسرت د ر  ت دااير ا   ااب ا اؤسستيق ) ا فتر ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء( 

ي ا يتتزاب ا ضتت ع ر ستترخ  ر فتتي فتي ا دايّزا اؤسستتي، خرصتتق فتتي ا تت    ا  رايتتق،  ا  تى أس ا دايّزا اؤسستت
ام ب الإ ار ،  أ صى  ضر رة إجراء ا ازي  اس ام  رث في أس ام ا ت  ب ا  رايتق  افرر دفتر   دتر و 

 ام  رث في ا   ب ا اُدفّ اق.
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 . من الناحية التطبيقية 2.3
 اتتتت يريس يتتتر  ا  ر اتتترس أس  دتتتر و ا  راستتتتق ا  ر يتتتق ستتتدك س اُفيتتت ة  بستتتتر ة  اضتتت ي ا سيرستتترت  ا     

 ر ةركرت ا ب ا  راسق،  ل م ع   د فيل ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراء،  ع ت     ترء  د ايتق 
اا دكرر امخضر فتي ا ةتركرت ا تب ا  راستق،  ع ت  دت عيء ا دايّزا اؤسستي  فتله ا ةتركرت. كاتر يتر  

خضتتتتراء  ب تتتترابيس  فتتتتله ا  ر اتتتترس أس  دتتتتر و ا  راستتتتق ا  ر يتتتتق ستتتت ه دُستتتتراء فتتتتي د زيتتتتز ا ستتتتب كيرت ا 
ا ةركرت في أاتركس ا  اتب،  يُاكتس أس دسترع  ك ترر ا استؤ  يس  ر ةتركرت ا تب ا  راستق  ا كفتر فتي 
د  يتته ا ارةتت يس  ب  تتر ه ا تتليس  تت يفء ا ا رفتتق  ا تت عي  ر ا تتريير ا خضتتراء. كاتتر يُاكتتس اس دتت عّء 

تر  – دتر و ا  راستق ا  ر يتتق  ا افتررات ا خضتتراء  ب ترابيس فتتي  داتت ير  ترااو ا دتت ريب ا دتي د تتزز –أيض 
ا ةركرت ا ب ا  راستق،  دسترع  فتي د  يت  غريترت  أات اه  استؤ  يرت ا ات يريس  ا  ترابيس  فترس فتي 
ضتت ء اؤةتترات ام اء ا خضتتراء.   رلإضتترفق إ تتى اتتر ستت م، دستترع   دتتر و ا  راستتق ا  ر يتتق فتتي دز يتت  

اريق ا  ي ق، كار يُاكتس اس دت عّء ا ا يريس  ا  رابيس  ر ةركرت ا ب ا  راسق  ر ف يلء ا خض راء  ا ر ئ   
عابيرت ا دص ي  في اتله ا ةتركرتس اتس خت ب ا تد كّء ا فّ ترب فتي ا   ترث ا  فريترت أ  ا ات ا  ا خاترة 
 ا  ت  ا فتتر.  أخيتر ا، يُاكتتس أس دت عّء ا اتت يريس  ا  ترابيس  فتتله ا ةتركرت فتتي د  تي اتترم صت يفق  ب ي تتق 

 اسؤ  يرت ا  ي يق.ع   أ اء ا افرء  ا  فرء  ر 
 . مشكمة وتساؤلات البحث 4

 يُاكس ا د  ير عس اةكبق ا   ث اس خ ب ا دسرؤات امر  ق اوديق      
. اتتب ا تترم ع ةتتق  تتيس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  ا دايّزا اؤسستتي فتتي ةتتركرت ٔ/ٗ

اررستترت إ ارة ا اتت ار  ا   يتت   ا صتتبب  ا ي تتق ا ستتر ات  جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتق   اتتر اتتي ا
 ا  ةريق ا خضراء امكار ة رة عبى دفسير ا د ريس في ا دايّزا اؤسسي  فله ا ةركرت 

. اب ا رم ع ةق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةتريق ا خضتراء  اا دكترر امخضتر فتي ةتركرت ٕ/ٗ
ة ا اتت ار  ا   يتت   ا صتتبب  ا ي تتق ا ستتر ات  جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتق   اتتر اتتي ااررستترت إ ار 

 ا  ةريق ا خضراء امكار ة رة عبى دفسير ا د ريس في اا دكرر امخضر  فله ا ةركرت 
ا اؤسستي فتي ةتركرت ا   يت   ا صتبب  ا ي تق  . اب ا رم ع ةق  يس اا دكرر امخضر  ا دايّتزٖ/ٗ

ا سر ات  جاف ريق اصتر ا  ر يتق   اتر اتي أ  تر  اا دكترر امخضتر امكاتر ةت رة عبتى دفستير 
 ا د ريس في ا دايّزا اؤسسي  فله ا ةركرت 
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. اتتب ا تترم ع ةتتق غيتتر ا رةتترة  تتيس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  ا دايّزا اؤسستتي ٗ/ٗ 
 ةتتتتركرت ا   يتتتت   ا صتتتتبب  ا ي تتتتق ا ستتتتر ات  جاف ريتتتتق اصتتتتر ا  ر يتتتتق اتتتتس ختتتت ب اا دكتتتترر 

 امخضر كاد ير  سيا 
 . أهداف البحث5

 ددااب اما اه ا ر يسيق  ب  ث في اما اه امر  ق اوديق      
 تتيس ااررسترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتريق ا خضتتراء  ا دايّزا اؤسستتي د  يت   تت ع   رجتق ةتت ة ا   ةتق . ٔ/٘

فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق اصتتتر ا  ر يتتتق،  د  يتتت  اماايتتتق 
  ا  ةتتتتتتتريق ا خضتتتتتتتراء اتتتتتتتس  يتتتتتتتث ةتتتتتتت ردفر عبتتتتتتتى ا د  تتتتتتتؤ ا  ستتتتتتت يق  ااررستتتتتتترت إ ارة ا اتتتتتتت ار 
  ر دايّزا اؤسسي  فله ا ةركرت. 

 تتتتيس ااررستتتترت إ ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء  اا دكتتتترر د  يتتتت   تتتت ع   رجتتتتق ةتتتت ة ا   ةتتتتق . ٕ/٘
امخضتتتر فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق اصتتتر ا  ر يتتتق،  د  يتتت  

ت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء اتتتس  يتتتث ةتتت ردفر عبتتتى ا د  تتتؤ اماايتتتق ا  ستتت يق  ااررستتتر
  را دكرر امخضر في اله ا ةركرت.

 تتتيس اا دكتتترر امخضتتتر  ا دايّزا اؤسستتتي فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت  د  يتتت   تتت ع   رجتتتق ةتتت ة ا   ةتتتق . ٖ/٘
ر  ا صتتبب  ا ي تتق ا ستتر ات  جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتق،  د  يتت  اماايتتق ا  ستت يق م  تتر  اا دكتتر

 امخضر اس  يث ة ردفر عبى ا د  ؤ  ر دايّزا اؤسسي في اله ا ةركرت.
غيتتر ا ا رةتترة  تتيس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء د  يتت   تت ع   رجتتق ةتت ة ا   ةتتق . ٗ/٘

 ا دايّزا اؤسسي  ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق اس خت ب 
 ر  سيا.  اا دكرر امخضر كاد ي

 . صياغة فروض البحث6
( عبتتى أس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء دتت عّء Renwick et al., 2013أكّتت  )     

( إ تى أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  Teixeira et al., 2016ام اء امخضتر  با  اترت.  د صّتب )
إ ارة سبستبق ا د ريت  ا خضتراء.  أكّت   فتر دتااير إيجتر ي ا رةتر  اترء عبتى ااررسترت ا  ةريق ا خضتراء 

(Longoni et al., 2016 عبتى أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء ) فتر دتااير إيجتر ي 
ا د  يتته ( إ تتى أس Aldaas et al., 2022د صّتتب )اباتت س عبتتى ام اء امخضتتر  بةتتركق.   

ّ ر يتتتق إ ارة سبستتتبق ا د ريتتت  امخضتتتر  ا دتتت ريب  ا داتتت ير امخضتتتر  فاتتتر دتتتااير إيجتتتر ي  اتتترء عبتتتى ف
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امعاتربس اتس خت ب ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء دضاس  فرء   جترح ا خضراء،  ا  ى أس 
 اتتو ااستتدراديجيرت ا  ي يتتق فتتي ا دخاتتيا ااستتدراديجي   تترااو د ستتيس ا جتت  ة ا خضتتراء. كاتتر د صّتتب 

(Muisyo et al., 2022 إ تى أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا )د  يته  ةتريق ا خضتراء )ااخديترر  ا 
امخضتتر،  ا دتت ريب  ا داتت ير امخضتتر،  ا د  يضتترت ا خضتتراء،  ا  ارة  دفيتتيء ام اء امخضتتر(  فتتر 

 Ojo et ةتركرت ا دصت ي  ا صتي يق.  د صّتب )ا ايتزة ا د رفستق ا خضتراء دتاايرات إيجر يتق ك يترة فتي 
al., 2022 أ اء دك    جير ا ا ب ارت ا  ي يق ا خضراء د زز ( إ ى أس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق

     ا ا  ارت. 
     رء  عبى ار س مس يُاكس صيرغق ا فرض ام ب في صي ق ا   ء عبى ا     ا در ي      

 الفرض الأول: 
ااررستتتتتتتترت إ ارة ا اتتتتتتتت ار  ا  ةتتتتتتتتريق ا خضتتتتتتتتراء  ا دُ جتتتتتتتت  ع ةتتتتتتتتق لات  ا تتتتتتتتق إ صتتتتتتتتر يق  تتتتتتتتيس     

 .في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق  ا دايّزا اؤسسي
( إ ى أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء دتؤ   إ تى Paille et al., 2014)د صّب        

فتتتر  عبتتتى ا ارةتتتقس ااتتتر يكتتت س  تتت  دتتتااير د ستتيس افرفتتتق   عتتتي ا  تتترابيس فياتتتر يد بتتتم   دفبيتتتب ا فرةتت   ا   
فتتتر  عبتتتى  د ستتتيس ا  ي تتتق.  فتتتي  راستتتدفء ا دتتتي د ر  تتتت  ر تتتق اتتت ث ةتتتركرت اد تتتّ  ة  إيجتتتر ي فتتتي ا   
( إ تى أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق Haddock-Millar et al., 2016ا ج ستيرت، د صّتب )
( إ تى Dumont et al., 2017اُةترركلق ا  ترابيس فتي ا ا تر رات ا  ي يتق.  د صّتب )ا خضراء  عّاتت 

ا ستتتب كيرت ا خضتتتراء ا ا عيتتتق ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء    تتتيس ر ا تتتا ا رةتتترة  جتتت   
( إ تى  جت   دتااير ا  ت   إيجتر ي ا دتزاء الإ ارة ا ُ بيتر Jia et al., 2018د صّتب ) ب ترابيس. كاتر 

( إ تى Kim et al., 2019 ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في اا دكرر امخضتر.  أةترر )
ا ف تر م ا دري   يتق  علاتت د ستيس ا  ي تقس اتس خت ب رت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراء فتي أس ااررس

 Ren etخفض دكر يففر،  د سيس كفرءة اسد  ب ا ارةدفر ا اُدر ق،  زيتر ة فّ ر يتق أ ا فتر.  د صّتب )
al., 2021; Song et al., 2021 دتااير ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء  فتر ( إ تى أس

   تترء  عبتتى ( إ تتى أ تت  Rubel et al., 2021إيجتتر ي ك يتتر فتتي اا دكتترر امخضتتر. كاتتر د صّتتب )
ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  دصتتت رات اتتت  في ا   تتتم ا تتتب ا  راستتتق، يُ جتتت  دتتتااير إيجتتتر ي اتتترء  ا رةتتتر  

 Muisyoسب م ا خ  اق ا خضراء،  في اُةترركلق ا ا رفتق ا خضتراء.  د صّتب )ا  ةريق ا خضراء في 
et al., 2022د  يته امخضتر، ( إ تى أس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء )ااخديترر  ا 
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 ا د ريب  ا دا ير امخضر،  ا د  يضرت ا خضراء،  ا  ارة  دفييء ام اء امخضر(  فر دتااير إيجتر ي  
 ,.Ullah et alد صّتب )ك ير في د زيز افرفتق اا دكترر امخضتر  ت   ا ةتركرت ا تب ا  راستق. كاتر 

ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء فتتي  جتت   دتتااير إيجتتر ي ل   ا تتق إ صتتر يق  ( إ تتى 2022
آاتترر إيجر يتتق  اراتتق  ( إ تتى  جتت  Shah and Soomro, 2022اا دكتترر امخضتتر.  د صّتتب )

ر ااخديتتتتترر  ا د  يتتتتته امخضتتتتتر،  ا دتتتتت ريب  ا داتتتتت يااررستتتتترت إ ارة ا اتتتتت ار  ا  ةتتتتتريق ا خضتتتتتراء ) 
امخضتتر،  ا د  يضتترت ا خضتتراء،  ا  ارة ام اء امخضتتر( فتتي ستتب كيرت ا  تترابيس ا خضتتراء ا اد بفتتق 

  ر افرء،  سب كيردفء ا خضراء ا ا عيق،  اا دكرر امخضر.
  في ض ء ار س مس يُاكس صيرغق ا فرض ا ار ي في صي ق ا   ء عبى ا     ا در ي      

 الفرض الثاني: 
ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء  اا دكتتترر  لات  ا تتتق إ صتتتر يق  تتتيس ا دُ جتتت  ع ةتتتق     

 .امخضر في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق
ا دجترت ج يت ة  ( إ تى أس اا دكترر امخضتر يُستراء فتي دفت يءLin and Chen, 2017أةترر )     

( إ تتى  جتت   دتتااير ا  تت   م  تتر  اا دكتترر ٕٕٓٓ)ا ا تت   ، د صّتتب دايّتتز ا ةتتركق عتتس ا رفستتيفر.   
كتتتتق  عابيتتتترت ا د   تتتتق  ا د بيتتتته ا خضتتتتراء  فاتتتترع ا صتتتت رعرت  امخضتتتتر فتتتتي كتتتتب  اتتتتس ا جتتتت  ة ا اُ رل

 ;Sellitto et al., 2020ا كفر ر يق في ا ي ق ا  رةر اس راضرس  جاف ريق اصر ا  ر يق.  أكّت  )
Tu and Wu, 2021يب تتب   ر ا ا  ري تتر فتتي خبتتم ايتتزة د رفستتيق امخضتتر  ( عبتتى أس اا دكتترر

د صّب )ة فيس خر   ، اُسد االقس اس خ ب د فير  ب ب ج ي ة دفبب ا دب ث  ا  فريرت  ا دكر يه. كار 
( إ ى أس اعدار  ا ةتركق ا تب ا   تث    دكترر امخضترس أّ   إ تى دصت يففر ضتاس ا ةتركرت ٕٕٔٓ

 ,Al-Khatibد صّتتب ) اةتتركب ا زراعتتق  ا دفبيتتب اتتس ا فتت ر.   ا را تت ة فتتي دفتت يء ا  بتت ب ا ارد اتتق 
( إ ى  ج   ع ةق ا   يق إيجر يق  يس كب  اتس اا دكترر ا جتلر  امخضتر  اا دكترر ا دت ريجي 2022

 امخضر اس  ر يق،  د فيم ايزة د رفسيق اس  ر يق أخر .
 ء عبى ا     ا در ي     رء  عبى ار س مس يُاكس صيرغق ا فرض ا ار ث في صي ق ا        

 الفرض الثالث: 
اا دكترر امخضتر  ا دايّزا اؤسستي فتي ةتركرت ا   يت   ا دُ ج  ع ةق لات  ا ق إ صتر يق  تيس     

 . ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق
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أس اا دكتترر امخضتتر يد ستتا ا   ةتتق  تتيس إ ارة ا ا رفتتق  ا ايتتزة ( إ تتى Wang, 2019أةتترر )     
  ر  سيا  با رفق ا  ي يق في دات ير ( إ ى  ج   Fawehinmi et al., 2020ا د رفسيق.  د صّب )

د صّتب )راضترسس ع ةق إيجر يق  يس إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  ا سب م امخضر  ب رابيس. كاتر 
 رفستتتتيق ( إ تتتتى  جتتتت   ع ةتتتتق لات  ا تتتتق إ صتتتتر يق  تتتتيس ا استتتتؤ  يق ا  ي يتتتتق  ا ايتتتتزة ا دٕٕٔٓافتتتتياح، 

تتبقس د صّتتب ا اُستتد االق فتتي  تتب اا دكتترر امخضتتر كاد يتتر  ستتيا.      تت  اراج تتق ام  يتترت لات ا ص 
(Borah et al., 2021إ تى أس اا دكتترر امخضتر )  يد ستا ا   ةتق  تيس د جت  ا ست م ا خضتتراء

   جرح ا ا دو ا ج ي . 
 عبى ا     ا در ي  في ض ء ار س مس يُاكس صيرغق ا فرض ا را   في صي ق ا   ء      

 الفرض الرابع: 
ا دُ ج  ع ةق غير ا رةرة لات  ا ق إ صر يق  تيس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء      

 ا دايّزا اؤسستي  ةتتركرت ا   يتت   ا صتبب  ا ي تتق ا ستتر ات  جاف ريتتق اصتر ا  ر يتتق اتتس ختت ب 
 اا دكرر امخضر كاد ير  سيا.

 . نموذج البحث7
 (.ٔيُاكس د ضيح  ا لج ا   ث اس خ ب ا ةكب رةء )     

 المتغير التابع       المتغير الوسيط                    لمستقل              المتغير ا  
                                                                                                                               

                                                          
                              H2                                                                  

H3 

 
                                                                H1 

                                                             
H4                                                                                                                                                                                              

 (: نموذج البحث1شكل رقم )
 المصدر: من إعداد الباحث 

 ممارسات إدارة

الموارد البشرية 
 الخضراء

 التميّز

 المؤسس ي

 الابتكار

 الأخضر
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 . منهجية البحث8 
ي دا  دصايء الا ا   ث عبى ا ا فو ا  صفي ااستدفرا يس   ترض ا  صته ا ت ةيم  خصتر ظ      

اد يتترات ا   تتث،  ا   ةتترت أ  ااخد فتترت ا فر اتتق  ي فتتر،  ا دتتي ددااتتب فتتي  ااررستترت إ ارة ا اتت ار  
ت ا  ةتتريق ا خضتتراء فتتي ةتتركرت ا   يتت   ا صتتبب  ا ي تتق ا ستتر ات  جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتق كاد يتترا

اسدفبق،  ا دايّزا اؤسسي  فله ا ةركرت كاد يتر دتر  ،  اا دكترر امخضتر فتي  فتس ا ةتركرت كاد يتر 
  سيا.

 حدود البحث. 8/1 
  ،ا      ا زا يق  ب  ث   ددااب في ا فدرة ا دي دء فيفر دجاي  ا  ير رت ام  يق ا  زاق  ب  ث

 .ٕٕٕٓ اي ةفرلْ  أكد  ر    فا ر 
  ا  تتت    ا اكر يتتتق  ب  تتتث   ددااتتتب فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق

اصر ا  ر يق،  ا دي ددااب في أر   ةركرت اي  ةركق   ي  عز،  اجا عق ةركرت  ةر  
  بصبب،  ا ةركق ا اصريق اماريكيق   رفبق ا صبب،  ا اصر   ا    يق   رفبق ا صبب. 

 دااتتتب فتتتي جايتتت  ا  تتترابيس فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا  تتت    ا  ةتتتريق  ب  تتتث   د
ا ستتتر ات  جاف ريتتتق اصتتتر ا  ر يتتتق )ةتتتركق   يتتت  عتتتز،  اجا عتتتق ةتتتركرت  ةتتتر   بصتتتبب، 

  ا ةركق ا اصريق اماريكيق   رفبق ا صبب،  ا اصر   ا    يق   رفبق ا صبب(.
 . مجتمع وعينة البحث8/2

يدااتتتب اجداتتت  اتتتلا ا   تتتث فتتتي جايتتت  ا  تتترابيس  ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب فتتتي ا ي تتتق ا ستتتر ات      
افتتر ة ،  ل تتم كاتتر اتت  ا ضتتح  ر جتت ا ب  ٔٗٓٙعتت  اء ةتتركرت(  ي بتت   ٗ جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتق )

 (.ٔرةء )
مجتمع البحث المتمثل في جميع العاممين بشركات الحديد والصمب في مدينة  (1جدول رقم )

 ادات بجمهورية مصر العربيةالس
 عدد العاممين الشركة م
 2221 حديد عز  1
 1372 مجموعة شركات بشاى لمصمب 2
 2222 الشركة المصرية الأمريكية لدرفمة الصمب 3
 652 المصانع الدولية لدرفمة الصمب 4

 6241 الإجمالي 
 (2222)المصدر: جمعية مستثمري مدينة السادات، أكتوبر 

   تتتر   ك  لتتتر  جتتتتء اجداتتت  ا   تتتث،  صتتتت   ق ا  صتتت ب  جايتتت  افر ادتتتت ،   ستتت ب ةيتتت   ا  ةتتتتت      
 ا دكبفقس  جا ا  ر ارس إ ى أسب ب ا  ي رت  دجاي  ا  ير رت ا  زاق  ب راسق ا اي ا يق فتي اتلا ا   تث. 



 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
044 

، ظ ٕٚٓٓ ةتت  دتتتء د  يتت   جتتتء ا  ي تتق  ا ب ايتتتق  جتتء اجداتتت   رستتدخ اء ا فتتتر  س ا دتتر ي )إ ريتتتس، 
٘ٓٗ  ) 

                   N  (  Z2  σ2  ) 
n  =      

               N e2  +  Z2  σ2          
  يث             

n    .جء ا  ي ق  = 
N .جء اجدا  ا   ث  = 
Z  .ا خاا ا ا يرر  في  ب  رجق ا افق ا ااب  ق  بدف ير      = 
σ  =ا   ث  اجدا  ا ا يرر  اا  راه(*) . 
e .اف ار ا خاا ا اسا ح    ع   ا دف ير = 

  جء ا  ي ق اس ا  رابيس  اسدةفيرت جرا ق ا ا  فيق = 
               ٙٓٗٔ ] (ٔ.ٜٙ)ٕ ( ×ٓ.ٙٔ)ٕ [      

 افر ة .  ٕٔ٘=              تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت                        
   ] ٙٓٗٔ ( ×ٓ.ٓ٘)ٕ [  +] (ٔ.ٜٙ)ٕ ( ×ٓ.ٙٔ)ٕ [                          

 يُاكس د ضيح  صيب كب ةركق اس ا ةركرت امر   ا ب ا  راسق اس عي تق ا   تث اتس خت ب      
 (.ٕا ج  ب رةء )

 البحثنصيب كل شركة من الشركات الأربع محل الدراسة من عينة  (2جدول رقم )
 نصيب الشركة من عينة البحث عدد العاممين الشركة م
 174 2221 حديد عز  1
 118 1372 مجموعة شركات بشاى لمصمب 2
 173 2222 الشركة المصرية الأمريكية لدرفمة الصمب 3
 56 652 المصانع الدولية لدرفمة الصمب 4

 521 6241 الإجمالي 

 يُاكس د ضيح ع   ااسدجر رت  ع   ا فت ا ء ا صتر  ق  بد بيتب   ست ق ا فت ا ء ا صتر  ق  بد بيتب      
 (.ٖاس  جء ا  ي ق اس خ ب ا ج  ب رةء )

                                                 
قذم الشذحث بذتايتذس أحتذ أست ل  السا صتذر الات  ت ْقتتع اتتالف إمذبتذ  الوعا صت  هتٌِن عليِتذي ثتن قتذم  ؛لا ذ ذ الً شاف الو يذسي لوااوع الش ث(*) 

ً  هي  تْ  . 1.62همشدة هي الوعا ص  هٌِني حيث اذى الً شاف الو يذسي لإمذبذ  الوعا ص  هٌِن عل  ُزا العااي  95باْص  َ عل  عيٌ  هُك
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عدد الاستجابات وعدد القوائم الصالحة لمتحميل ونسبة القوائم الصالحة لمتحميل  (3جدول رقم ) 
 من حجم العينة

 الاستجاباتعدد  حجم العينة الشركة م
 عدد القوائم 

 الصالحة لمتحميل
نسبة القوائم الصالحة لمتحميل 

 من حجم العينة
 %92 162 165 174 حديد عز  1
 %86 122 112 118 مجموعة شركات بشاى لمصمب 2
 %92 162 168 173 الشركة المصرية الأمريكية لدرفمة الصمب 3
 %86 48 52 56 المصانع الدولية لدرفمة الصمب 4

 %92 472 497 521 الإجمالي 

 (.ٗ يُاكس د ضيح خصر ظ عي ق ا   ث اس خ ب ا ج  ب رةء )          
 . قياس متغيرات البحث8/3

 فيرس كب  اس  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  اا دكرر امخضر  ا دايّزا اؤسسي فتي      
س دتتتء استتتدخ اء افيتتترس ل يكتتترتل ا  ر يتتتق ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق اصتتتر

(Likert Scale س اتس خاتس  رجترت  با اففتق  عت ء ا ا اففتق ) يتث أةترر ا ترةء إ تى عت ء  ٔ( ا اُكت ن
 إ ى ا ا اففق ا دراق، ا   ج    رجق اُ ري ة في ا ا دصه(. ٘ا ا اففق ا دراق،  ي ار أةرر ا رةء 

 لخضراء. قياس ممارسات إدارة الموارد البشرية ا8/3/1
 دصايء ا افيرس ا خرظ  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في ةتركرت ا   يت   ا صتبب      

 ,.Tang et al ا ي تق ا ستر ات  جاف ريتق اصتتر ا  ر يتقس اعدات  ا  ر اترس  صتتفق أسرستيق عبتى )
.  ةت  (، ا  إجراء   ض ا د  ي ت  ا  له  الإضرفقس  ار يد رسب ا  ا ي تق ا   تث ا  تر ي2018

 فيترس ا دت ريب  ٕ فيرس ااسدفارب  ااخديرر  ا د  يته امخضتر،   ٕع ررات   ٛدضاس ا افيرس 
  فيرس إ ارة  دفييء ام اء امخضر.   ٕ فيرس إ ارة ا د  يضرت ا خضراء،   ٕ ا دا ير امخضر،  
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 ا   ثخصر ظ عي ق  (  ٗج  ب رةء )                                           
 النسبة المئوية )%( العدد الخصائص

  ا   ع   
 ٚ,٘ٙ ٜٖٓ لكر -
 ٖ,ٖٗ ٔٙٔ أ اى -
  ا ُ ار   
 ٓ,ٖٕ ٛٓٔ س ق ٖٓأةب اس  -
 ٗ,ٖٕ ٓٔٔ س ق ٓٗإ ى أةب اس  ٖٓاس  -
 ٖ,ٕٔ ٛ٘ س ق ٓ٘إ ى أةب اس  ٓٗاس  -
 ٖ,ٔٗ ٜٗٔ س ق ٓٙإ ى أةب اس  ٓ٘اس  -
  اُ ة ا خ  اق  ر جرا ق   
 ٜ,ٛ ٕٗ س  ات ٓٔأةب اس  -
 ٗ,ٚ٘ ٕٓٚ س ق ٕٓإ ى أةب اس  ٓٔاس  -
 ٜ,ٕٛ ٖٙٔ س ق ٖٓإ ى أةب اس  ٕٓاس  -
 ٛ,ٗ ٕٕ س ق فاكار ٖٓ -
  ا اسد   ا   يفي   
 ٔ,ٖٔ ٙٗٔ إ ارة عبير -
 ٔ,ٔ٘ ٕٓٗ إ ارة  ساى -
 ٛ,ٚٔ ٗٛ إ ارة د فيليق -
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 ا اص ر  اس إع ا  ا  ر ث
 . قياس الابتكار الأخضر8/3/2

 دصتتتايء ا افيتتترس ا ختتترظ  را دكتتترر امخضتتتر فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات      
(، ات  إجتراء   تض Kam and Wong, 2012 جاف ريتق اصتر ا  ر يتقس اعدات  ا  ر اترس عبتى )

 ٘ا د تتتت ي ت  ا  تتتتله  الإضتتتترفقس  اتتتتر يد رستتتتب اتتتت  ا ي تتتتق ا   تتتتث ا  تتتتر ي.  ةتتتت  دضتتتتاس ا افيتتتترس 
  فيرس ا دكرر ا  ابيرت ا خضراء.  ٕكرر ا ا دجرت ا خضراء،   فيرس ا د ٖع ررات  

 . قياس التميّزالمؤسسي8/3/3
 دصتتتتتايء ا افيتتتتترس ا ختتتتترظ  ر دايّزا اؤسستتتتتي فتتتتتي ةتتتتتركرت ا   يتتتتت   ا صتتتتتبب  ا ي تتتتتق ا ستتتتتر ات      

( إصت ار EFQM جاف ريتق اصتر ا  ر يتقس اعدات  ا  ر اترس عبتى ا تريير ا  ات لج ام ر  تي  بدايّتز )
، ا  إجراء   ض ا د  ي ت  ا  تله  الإضترفقس  اتر يد رستب ات  ا ي تق ا   تث ا  تر ي.  ةت  ٕٕٓٓ

 فيتتتتترس ا فيتتتتتر ة  ا افرفتتتتتق  ٖ فيتتتتترس ا  ريتتتتتق  ا رؤيتتتتتق ااستتتتتدراديجيق،   ٗع تتتتتررة   ٛٔدضتتتتتاس ا افيتتتتترس 
 فيتترس  ٖق،   فيتترس    تترء ةياتتق اُستتد اال  ٘ فيتترس اااداتترء  تترماراه لات ا   ةتتق،   ٖا اؤسستتيق،  
 ج  ة ام اء. 



 

 
040 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

 . قياس الخصائص الديموجرافية لمعاممين في شركات الحديد والصمب بمدينة السادات:8/3/4  
ةركرت ا   ي   ا صتبب  ا ي تق ا ستر ات  جاف ريتق  فيرس ا خصر ظ ا  يا جرافيق  ب رابيس في      

ل تم اخديترر ااستدجر ق ا ا رست ق، س دتء استدخ اء امست بق ا ا بفتق اد ت  ة ااستدجر رت،   اصر ا  ر يتق
  ا اد بفق  كب  اس  ا   ع،  ا ُ ار،  اُ ة ا خ  اق  ر ةركق،  ا اسد   ا   يفي.

فييي المقيياييس المدسييتخد مة فييي  Validityوالمصييداقية  Reliability. تقييييم الثقيية/ الثبييات 8/4
 البحث 

 Reliability. تقييم الثقة/ الثبات 8/4/1
 بداكٍتتتتت  اتتتتتس دادتٍتتتت  ا افتتتتترييس ا اُستتتتتدخ لاق فتتتتتي اتتتتتلا ا   تتتتتث   رجتتتتتق عر يتتتتتق اتتتتتس ا افتتتتتق/ ا ا تتتتترت      

Reliability ةترء ا  ر اترس  جخضترع اتتله ا افترييس مستب ب ا راتب اارد تترا لأ فترل.  ة تب إجتراء اتتلا ،
ر استد  ر  أ  اد يتتر ي صتب عبتتى ا راتب ارد تترا إجاتر ي   Item-total correlationا د بيتب، دلفتترن

(.  ة  أسفرت  در و الا ٜٜٜٔ ي     يس  رةي ا اد يرات في ا افيرس  فس  )إ ريس،  ٖٓ.ٓأةب اس 
 ا د بيب عس 

    ع تتتررات فتتتي افيتتترس ااررستتترت إ ارة  ٓٔع تتتررات ددادتتت   ر افتتتق/ ا ا تتترت اتتتس  تتتيس  ٜ جتتت
 ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات. 

    ع تررات فتي افيترس اا دكترر امخضتر فتي  ٚررات دداد   ر افق/ ا ا رت اس  يس ع  ٘ ج
 ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات.

    ع تتررة فتتي افيتترس ا دايّزا اؤسستتي فتتي  ٕٔع تتررة ددادتت   ر افتتق/ ا ا تترت اتتس  تتيس  ٕٓ جتت
  . ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات

 Validity. تقييم المصداقية 8/4/2
فتي ا افترييس ا اُستدخ لاق فتي اتلا ا   تث، ةترء ا  ر اترس  Validity بد فم اس  رجتق ا ا صت اةيق      

( اتت ث اتترات ٜٜٙٔل )إ ريتتس، Factor Analysisل  بد بيتتب ا  تترابي لOblique دا يتتم اريفتتق ل
ا فصبق، ام  تى عبتى افيترس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتي ةتركرت ا   يت   ا صتبب 
 ا ي تتق ا ستتر ات  جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتق،  ا ار يتتق عبتتى افيتترس اا دكتترر امخضتتر  فتتله ا ةتتركرت، 
ر استتتد  ر  أ    ا ار اتتتق عبتتتى افيتتترس ا دايّزا اؤسستتتي  تتت فس ا ةتتتركرت.  ة تتتب إجتتتراء اتتتلا ا د بيتتتب، دلفتتترن

(. ٜٜٙٔعبتى أ  اتس ع ااتب ا د ايتب )إ ريتس،  ٓٙ.ٓاد ير ي صب عبى ا راتب د ايتب أةتب اتس 
ع تتررات ددادتت   ر اصتت اةيق فتتي افيتترس ااررستترت إ ارة  ٛةتت  أستتفرت  دتتر و اتتلا ا د بيتتب عتتس  جتت     

ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء فتتي ةتتركرت ا   يتت   ا صتتبب  ا ي تتق ا ستتر ات،  أاكتتس د ايبفتتر عبتتى أر  تتق 
ت ع ااتتب )ااستتدفارب  ااخديتترر  ا د يتتيس امخضتتر،  ا دتت ريب  ا داتت ير امخضتتر،  ا  ارة ا د  يضتتر

تتتتق.  ةتتتت  ستتتتراات  ا خضتتتتراء،  ا  ارة  دفيتتتتيء ام اء امخضتتتتر( دار فتتتتت اتتتت  ا   ااتتتتب امر  تتتتق ا اُفدرضل
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% اس ا د ريس ا كبي  يس ا اد يترات امصتبيق ا دتي خضت ت ٕٛا   ااب ا اُسدخرلجق في دفسير   ا ي 
تتتر  – بد بيتتتب. كاتتتر أستتتفرت  دتتتر و اتتتلا ا د بيتتتب  فتتتي  ع تتتررات ددادتتت   ر اصتتت اةيق ٘عتتتس  جتتت    –أيض 

افيرس اا دكرر امخضر في ةركرت ا   ي   ا صتبب  ا ي تق ا ستر ات،  أاكتس د ايبفتر عبتى عترابليْس 
يْس.  ة  سراء  )ا دكرر ا ا دجرت ا خضراء،  ا دكرر ا  ابيرت ا خضراء( دار فت ا  ا  رابليْس ا اُفدرضل

يْس فتتتي دفستتتير  تتت ا ي  اد يتتترات امصتتتيبق ا دتتتي % اتتتس ا د تتتريس ا كبتتتي  تتتيس ا ٙٚا  تتترابليْس ا اُستتتدخرلجل
ع تتتررة ددادتتت   ر اصتتت اةيق فتتتي  ٛٔخضتت ت  بد بيتتتب.  أخيتتتر ا، أستتتفرت  دتتتر و اتتتلا ا د بيتتب عتتتس  جتتت   

افيتترس ا دايّزا اؤسستتي فتتتي ةتتركرت ا   يتتت   ا صتتبب  ا ي تتق ا ستتتر ات،  أاكتتس د ايبفتتتر عبتتى خاستتتق 
اداتترء  تترماراه لات ا   ةتتق، ع ااتتب )ا  ريتتق  ا رؤيتتق ااستتدراديجيق،  ا فيتتر ة  ا افرفتتق ا اؤسستتيق،  اا

تتق،  ةتت  ستتراات ا   ااتتب     تترء ةياتتق اُستتد لااق،  جتت  ة ام اء( دار فتتت اتت  ا   ااتتب ا خاستتق ا اُفدرضل
 % اس ا د ريس ا كبي  يس ا اد يرات امصبيق ا دي خض ت  بد بيب.ٛٛا اُسدخرلجق في دفسير   ا ي 

 . أساليب تحميل البيانات واختبار فروض البحث8/5
تتت ة اخد تتررات إ صتتتر يقس دد رستتب  دد افتتتم اتتت        ةتترء ا  ر تتتث  رخد تترر فتتتر ض ا   تتث  رستتتدخ اء ع 

 (،  اي SPSSأسر يب ا د بيب ا اُسدخ لاق،  ل م اس خ ب  زاق ا  رااو الإ صر يق ا جرازة )
 Multiple Regression/ Correlation. أستتب ب د بيتتب اا  تت ار  اارد تترا ا اد تتّ   ٔ/٘/ٛ

Analysis( دء اسدخ اا  اس خ ب  زاق ا  رااو الإ صر يق ا جرازة   SPSS  س  ف ه) 
 تتتتتتيس ااررستتتتتترت إ ارة ا اتتتتتت ار  ا  ةتتتتتتريق ا خضتتتتتتراء د  يتتتتتت   تتتتتت ع   رجتتتتتتق ةتتتتتت ة ا   ةتتتتتتق  -

  ا دايّزا اؤسسي في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق.
إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء  اا دكترر  تيس ااررسترت د  ي   ت ع   رجتق ةت ة ا   ةتق  -

  امخضر في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق.
 تتتيس اا دكتتترر امخضتتتر  ا دايّزا اؤسستتتي فتتتي ةتتتركرت د  يتتت   تتت ع   رجتتتق ةتتت ة ا   ةتتتق  -

 ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق.
 Amos   دتتء استتدخ اا  اتتس ختت ب  ر تتراو )Path Analysisر أستتب ب د بيتتب ا استتر. ٕ/٘/ٛ

V.20( ا ا ع ء   زاق ا  رااو الإ صتر يق ا جترازة )SPSS س  فت ه د  يت   ت ع   رجتق)
ة ة ا   ةق غير ا ا رةرة  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  ا دايّزا اؤسسي في 

اتتتس ختتت ب اا دكتتترر اصتتتر ا  ر يتتتق ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق 
 امخضر كاد ير  سيا. 

ا اُصتر   ليْس  F-Test اخد ترر  T-Test. أسر يب اخد ترر فتر ض ا   تث   دضتا ت اخد ترر ٖ/٘/ٛ
مستب ب د بيتب اا  ت ار  اارد ترا ا اد تّ  ،  اؤةترات جت  ة ا  ات لج ا اُصتر   لق مستتب ب 

 د بيب ا اسرر.
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 واختبار فروض البحث. نتائج الدراسة الميدانية 9 
 . العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّزالمؤسسي9/1

 لإجر تتق عبتتى ا دستترؤب ام ب  ب  تتث،  ا ختترظ  د  يتت   تت ع   رجتتق ةتت ة ا   ةتتق  تتيس ااررستترت      
في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق  إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  ا دايّزا اؤسسي

اصتتر ا  ر يتتقس ةتترء ا  ر تتث  دا يتتم أستتب ب د بيتتب اا  تت ار  اارد تترا ا اد تتّ  ،  يتتث داابتتت ا  دتتر و 
 ( ٘فيار يبي )ج  ب رةء 

نوع ودرجة قوة العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء  ( 5جدول رقم )
 ي شركات الحديد والصمب بمدينة السادات بجمهورية مصر العربيةف والتميّزالمؤسسي

 Multiple Regression/ Correlation)مخرجات تحميل الانحدار والارتباط المتعدّد 
Analysis) 

 ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
 الأكثر تأثيرًا في التميّزالمؤسسي بالشركات محل الدراسة

 معامل الانحدار
Beta 

 معامل الارتباط
R 

 معامل التحديد
R2 

 ٜٛٓ,ٓ ٖٗٔ,ٓ **ٕٓٛ,ٓ ا د ريب  ا دا ير امخضر -
 ٘ٛٗ,ٓ ٜٚٙ,ٓ **ٜٖ٘,ٓ إ ارة  دفييء ام اء امخضر -
 ٖٗ٘,ٓ ٜ٘٘,ٓ **ٙٛٔ,ٓ إ ارة ا د  يضرت ا خضراء -
 ٜٗٔ,ٓ ٔٗٗ,ٓ *ٕٚٔ,ٓ ااسدفارب  ااخديرر  ا د  يه امخضر -
  ا راب اارد را في ا  ا لجR ٓ,ٜٚٔ 
  ا راب ا د  ي  في ا  ا لجR2 ٓ,٘ٔٚ 
 ةياق ه ا ا س  ق ٕٔٗ,ٔٔ 
 رجرت ا  ريق  ٗ  ،ٗٙ٘ 
 ةياق ه ا ج   يق ٖ,ٛٙ 
 اسد   ا  ا ق الإ صر يق ٓ,ٓٔ 

 .2.21عند مستوى  T-Test** تشير إلى معنوية اختبار 

 المصدر: من إعداد الباحث
)اتاخ لة   ممارسيات إدارة الميوارد البشيرية الخضيراءتدوجد علاقة ذات دلالية إحصيائية بيين . ٔ/ٔ/ٜ

والتميّزالمؤسسي في شركات الحديد والصمب بمدينية السيادات بجمهوريية  ص رة  إجار يتق( 
،  اتله ا   ةتق ار يتق )إةتررات ةتيء ا راتب اارد ترا كبفتر ا ج تق(  ة يتق جت  ا مصر العربيية
عيدم صيحة لج(س  دُؤكّ  اله ا  ديجتق في ا  ا   R%  فف ر  ا راب اارد را ٕٚ)دااب   ا ي 
اتتس فتتر ض اتتلا ا   تتثس  ا تتل  يتت ظ عبتتى أ تت   ا دُ جتت  ع ةتتق لات  ا تتق  الفييرض الأول

إ صر يق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراء  ا دايّزا اؤسستي فتي ةتركرت ا   يت  
  ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق.  
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رت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء امر  تتتق فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب . اد يتتترات ااررستتتٕ/ٔ/ٜ
فتي ا  ات لج( اتس  R2% ) فف تر  ا راتب ا د  يت  ٕ٘ ا ي ق ا ستر ات يُاكتس أس دفستر  ت ا ي 

ا د يتترات فتتي ا دايّزا اؤسستتي  فتتله ا ةتتركرت،   فف تتر   رجتتق أاايدفتتر اتتي  ا دتت ريب  ا داتت ير 
مخضتتتتتتتر،  ا  ارة ا د  يضتتتتتتترت ا خضتتتتتتتراء،  ااستتتتتتتدفارب امخضتتتتتتتر،  ا  ارة  دفيتتتتتتتيء ام اء ا
  ااخديرر  ا د  يه امخضر.

 . العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والابتكار الأخضر 9/2
 لإجر تتق عبتتى ا دستترؤب ا اتتر ي  ب  تتث،  ا ختترظ  د  يتت   تت ع   رجتتق ةتت ة ا   ةتتق  تتيس ااررستترت      

ضتتتراء  اا دكتتترر امخضتتتر فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خ
 جاف ريق اصر ا  ر يقس ةرء ا  ر ث  دا يم أسب ب د بيب اا   ار  اارد را ا اد تّ  ،  يتث داابتت 

 ( ٙا  در و فيار يبي )ج  ب رةء 
اء والابتكار نوع ودرجة قوة العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضر  (6جدول رقم )

 في شركات الحديد والصمب بمدينة السادات بجمهورية مصر العربية الأخضر
 Multiple Regression/ Correlation)مخرجات تحميل الانحدار والارتباط المتعدّد 

Analysis) 
 ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء 
 الدراسةالأكثر تأثيرًا في الابتكار الأخضر بالشركات محل 

 معامل الانحدار
Beta 

 معامل الارتباط
R 

 معامل التحديد
R2 

 ٕٚٗ,ٓ ٜٚٗ,ٓ **ٜٖ٘,ٓ إ ارة ا د  يضرت ا خضراء -
 ٕٛٔ,ٓ ٚٙٗ,ٓ **ٕٚٛ,ٓ إ ارة  دفييء ام اء امخضر -
 ٕٕٕ,ٓ ٔٚٗ,ٓ **ٕٕ٘,ٓ ا د ريب  ا دا ير امخضر -
 ٕٓٙ,ٓ ٓٔ٘,ٓ *ٕٚٔ,ٓ ااسدفارب  ااخديرر  ا د  يه امخضر -

  ا راب اارد را في ا  ا لجR ٓ,ٗٗٓ 
  ا راب ا د  ي  في ا  ا لجR2 ٓ,ٜٔٗ 
 ةياق ه ا ا س  ق ٕٔٔ,ٕٗ 
 رجرت ا  ريق  ٗ  ،ٗٙ٘ 
 ةياق ه ا ج   يق ٖ,ٛٙ 
 اسد   ا  ا ق الإ صر يق ٓ,ٓٔ 

 .2.21عند مستوى  T-Test** تشير إلى معنوية اختبار 
 .2.25عند مستوى  T-Test* تشير إلى معنوية اختبار 

 المصدر: من إعداد الباحث
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)ااخ لة   تدوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء. ٔ/ٕ/ٜ 
والابتكار الأخضر في شركات الحديد والصمب بمدينة السادات بجمهورية  ص رة  إجار يق( 

،  اله ا   ةق ار يق )إةررات ةيء ا راب اارد را كبفر ا ج ق(  ة يق )دااب مصر العربية
عدم صحة في ا  ا لج(س  دُؤكّ  اله ا  ديجق  R%  فف ر  ا راب اارد را ٗٗ  ا ي 

اس فر ض الا ا   ثس  ا ل  ي ظ عبى أ    ا دُ ج  ع ةق لات  ا ق  الفرض الثاني
ا  ةريق ا خضراء  اا دكرر امخضر في ةركرت  ااررسرت إ ارة ا ا ار  إ صر يق  يس

 ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق.
. اد يتتترات ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء امر  تتتق فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب ٕ/ٕ/ٜ

 فتي ا  ات لج( اتس R2% ) فف تر  ا راتب ا د  يت  ٜٔ ا ي ق ا ستر ات يُاكتس أس دفستر  ت ا ي 
ا د يرات في اا دكرر امخضر  فله ا ةركرت،   فف ر   رجتق أاايدفتر اتي  إ ارة ا د  يضترت 
ا خضتتتتتتراء،  ا  ارة  دفيتتتتتتيء ام اء امخضتتتتتتر،  ا دتتتتتت ريب  ا داتتتتتت ير امخضتتتتتتر،  ااستتتتتتدفارب 

  ااخديرر  ا د  يه امخضر. 
 . العلاقة بين الابتكار الأخضر والتميّزالمؤسسي9/3

 لإجر تتق عبتتى ا دستترؤب ا ار تتث  ب  تتث،  ا ختترظ  د  يتت   تت ع   رجتتق ةتت ة ا   ةتتق  تتيس اا دكتترر      
امخضر  ا دايّزا اؤسسي في ةركرت ا   يت   ا صتبب  ا ي تق ا ستر ات  جاف ريتق اصتر ا  ر يتقس ةترء 

)جت  ب رةتء  ا  ر ث  دا يم أسب ب د بيب اا   ار  اارد را ا اد تّ  ،  يتث داابتت ا  دتر و فياتر يبتي
ٚ  ) 

في شركات الحديد  نوع ودرجة قوة العلاقة بين الابتكار الأخضر والتميّزالمؤسسي (7جدول رقم )
مخرجات تحميل الانحدار والارتباط المتعدّد ) والصمب بمدينة السادات بجمهورية مصر العربية

Multiple Regression/ Correlation Analysis) 
 أبعاد الابتكار الأخضر 

 الأكثر تأثيراً في التميّزالمؤسسي بالشركات محل الدراسة
 معامل الانحدار

Beta 
 معامل الارتباط

R 
 معامل التحديد

R2 

 ٛٔٔ,ٓ ٖٖٗ,ٓ **ٜٕٙ,ٓ ا دكرر ا ا دجرت ا خضراء -
 ٙٔٔ,ٓ ٖٖٗ,ٓ **ٕٙٛ,ٓ ا دكرر ا  ابيرت ا خضراء -
  ا راب اارد را في ا  ا لجR ٓ,ٗٗٗ 
  ا راب ا د  ي  في ا  ا لجR2 ٓ,ٜٔٚ 
 ةياق ه ا ا س  ق ٘ٚ,ٖ٘ 
 رجرت ا  ريق  ٗٙٚ،ٕ 
 ةياق ه ا ج   يق ٖ,ٜٚ 
 اسد   ا  ا ق الإ صر يق ٓ,ٓٔ 

 .2.21عند مستوى  T-Test** تشير إلى معنوية اختبار 

 المصدر: من إعداد الباحث
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)اتتتتاخ ل ا  صتتتت رة  إجار يتتتتق( تدوجييييد علاقيييية ذات دلاليييية إحصييييائية بييييين الابتكييييار الخضيييير . ٔ/ٖ/ٜ
، والتميّزالمؤسسي في شركات الحدييد والصيمب بمدينية السيادات بجمهوريية مصير العربيية

% ٗٗ اله ا   ةق ار يتق )إةترردليْ ةيادلتيْ ا راتب اارد ترا ات ج دليْس(  ة يتق )دااتب  ت ا ي 
اتس  عيدم صيحة الفيرض الثاليثفي ا  ات لج(س  دُؤكّت  اتله ا  ديجتق  R  فف ر  ا راب اارد را

 فتتتر ض اتتتلا ا   تتتثس  ا تتتل  يتتت ظ عبتتتى أ تتت   ا دُ جتتت  ع ةتتتق لات  ا تتتق إ صتتتر يق  تتتيس
اا دكترر امخضتتر  ا دايّزا اؤسستي فتتي ةتركرت ا   يتت   ا صتبب  ا ي تتق ا ستر ات  جاف ريتتق 

 اصر ا  ر يق.    
ر في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات يُاكس أس يفسرا   ا ي . اد يرا اا دكرر امخضٕ/ٖ/ٜ

فتتتتي ا  اتتتت لج( اتتتتس ا د يتتتترات فتتتتي ا دايّزا اؤسستتتتي  فتتتتله  R2% ) فف تتتتر  ا راتتتتب ا د  يتتتت  ٕٓ
ا ةتتتتركرت،   فف تتتتر   رجتتتتق أاايدفاتتتتر ااتتتتر  ا دكتتتترر ا ا دجتتتترت ا خضتتتتراء،  ا دكتتتترر ا  ابيتتتترت 

 ا خضراء.
ارسييات إدارة المييوارد البشييرية الخضييراء والتميّزالمؤسسييي ميين . العلاقيية غييير المباشييرة بييين مم9/4

 خلال الابتكار الأخضر كمتغير وسيط 
 لإجر ق عبى ا دسرؤب ا را    ب  ث،  ا خرظ  د  ي    ع   رجتق ةت ة ا   ةتق غيتر ا ا رةترة  تيس      

في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  ا دايّزا اؤسسي
 جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتق اتتس ختت ب اا دكتترر امخضتتر كاد يتتر  ستتياس ةتترء ا  ر تتث  دا يتتم أستتب ب 

 ( ٛ يث داابت ا  در و فيار يبي )ج  ب رةء س Path Analysisد بيب ا اسرر 
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ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء نوع ودرجة قوة العلاقة غير المباشرة بين  (8جدول رقم ) 
 في شركات الحديد والصمب بمدينة السادات بجمهورية مصر العربية والتميّزالمؤسسي

 (Path Analysisمن خلال الابتكار الأخضر كمتغير وسيط )مخرجات تحميل المسار 
Path Direct 

Relationship 
Indirect 

Relationship 
Total R2 

 ٛ٘,ٓ ٕٙ,ٓ تتتتتتتتتتت ٕٙ,ٓ                                                                                  اا دكرر امخضررت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء                   ساارر 
 تتتتت ٖٔ,ٓ تتتتتتتتتتت ٖٔ,ٓ                                        ا دايّزا اؤسسياا دكرر امخضر                      

اا دكرر امخضر             ار  ا  ةريق ا خضراء           ااررسرت إ ارة ا ا
 ٗٙ,ٓ ٕٛ,ٓ ٕٛ,ٓ تتتتتتتتتتت ا دايّزا اؤسسي

 X2/DF = 3.56  
 RMSEA = 0.0515  
 GFI = 0.865  
 NFI = 0.996  
 CFI = 0.998  
 TLI = 0.982  

 المصدر: من إعداد الباحث
ا   ةتتتق غيتتتر ا ا رةتتترة  تتتيس ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ( أس  اتتت لج ٘ يدضتتتح اتتتس ا جتتت  ب رةتتتء )     

ا  ةتتتريق ا خضتتتراء  ا دايّزا اؤسستتتي فتتتي ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق اصتتتر 
  س  يث أ    ا لجنموذج ذو جودة عاليةا  ر يق ا  

( دُستر   X2/DFاف  ب إ صر ي رس مس ةياتق ار ت  كتر  ا ا ست  ق افست اق عبتى  رجترت ا ُ ريّتق ) -
 (. Kline, 2011) ٓ.٘س أ  أةب اس 3.56

يُاتتر م   رجتتق ك يتترة  ير تترت عي تتق ا   تتثس مس ةياتتق اؤةتتر جتتلر اد ستتا ار تت  ا خاتتا ا دفري تتي  -
(RMSEA   دُسر )ٓس أ  دف   يس 0.0515.ٓ٘   ٓ.ٓٛ (Hair et al., 2010.) 
( دُستتتتر   GFIيُاتتتتر م  ةتتتتكب  أفضتتتتب  ير تتتترت عي تتتتق ا   تتتتثس مس ةياتتتتق اؤةتتتتر ُ سْتتتتس ا اار فتتتتق ) -

 ,.Chan et alس أ  دف   يس ا صفر  ا  ا   ا ص يح،  ةري ق ج  ا اس ا  ا   ا ص يح )0.865
2007.) 

( دُستتتر   NFIيُاتتتر م   رجتتتق ك يتتترة  ير تتترت عي تتتق ا   تتتثس مس ةياتتتق اؤةتتتر ا اُار فتتتق ا ا يتتترر  ) -
 (.Tabachnick and Fidell, 2012) ٜٓ.ٓس أ  أك ر اس 0.996

( دُستتتر   CFIيُاتتتر م  ةتتتكب  أفضتتتب  ير تتترت عي تتتق ا   تتتثس مس ةياتتتق اؤةتتتر ا اار فتتتق ا اُفتتتررس ) -
 (.Schumacker and Lomax, 2010) ٜ٘.ٓس أ  أك ر اس 0.998
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س 0.982( دُستتر   TLI تت يس )يُاتتر م   رجتتق ك يتترة  ير تترت عي تتق ا   تتثس مس ةياتتق اؤةتتر دتت كر  -
 (. Hair et al., 2010أ  دف   يس ا صفر  ا  ا   ا ص يح،  ةري ق ج  ا اس ا  ا   ا ص يح )

     ا داكّ  اس ا ج  ة ا  ر يق ا دي يدصه  فر  ا لج ا   ةق غير ا ا رةرة  يس ااررسترت إ ارة      
 يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق ا اتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء  ا دايّزا اؤسستتتي فتتتي ةتتركرت ا  

 اصر ا  ر يق  فف ر مسب ب د بيب ا اسررس  سد دو أ    
. دُ جتت  ع ةتتق ا رةتترة  تتيس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  اا دكتترر امخضتتر فتتي ٔ/ٗ/ٜ

 %  فف ر  ا راب ا اسررٕٙةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات،  أس اله ا   ةق دُااب 
 ا ا يرر .

. دُ جتت  ع ةتتق ا رةتترة  تتيس اا دكتترر امخضتتر  ا دايّزا اؤسستتي فتتي ةتتركرت ا   يتت   ا صتتبب ٕ/ٗ/ٜ
 %  فف ر  ا راب ا اسرر ا ا يرر . ٖٔ ا ي ق ا سر ات،  أس اله ا   ةق دُااب 

اء . دُ ج  ع ةق غير ا رةرة لات  ا ق إ صر يق  يس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتر ٖ/ٗ/ٜ
 ا دايّزا اؤسسي فتي ةتركرت ا   يت   ا صتبب  ا ي تق ا ستر ات  جاف ريتق اصتر ا  ر يتق اتس 

%  فف تتتر ٕٛختتت ب اا دكتتترر امخضتتتر كاد يتتتر  ستتتيا،  أس اتتتله ا   ةتتتق ة يتتتق جتتت  ا )دُااتتتب 
اتس فتر ض اتلا  عيدم صيحة الفيرض الرابيع ا راب ا اسرر ا ا يترر (س  دُؤكّت  اتله ا  ديجتق 

أ تتت   ا دُ جتتت  ع ةتتتق غيتتتر ا رةتتترة لات  ا تتتق إ صتتتر يق  تتتيس  ا   تتتثس  ا تتتل  يتتت ظ عبتتتى
ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  ا دايّزا اؤسستتي  ةتتركرت ا   يتت   ا صتتبب  ا ي تتق 

 ا سر ات  جاف ريق اصر ا  ر يق اس خ ب اا دكرر امخضر كاد ير  سيا. 
ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي تق ا ستر ات . اسرر ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في ٗ/ٗ/ٜ

( اتتتس ا د تتتريس ا كبتتتي فتتتي اا دكتتترر امخضتتتر  فتتتله R2% ) فف تتتر  ا راتتتب ا د  يتتت  ٛ٘يُفسّتتتر 
 ا ةركرت.

. اسرر ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي تق ا ستر ات ٘/ٗ/ٜ
س ا كبي في ا دايّزا اؤسسي  فله ا ةركرت ( اس ا د ريR2% ) فف ر  ا راب ا د  ي  ٗٙيُفسّر 

 اس خ ب اا دكرر امخضر كاد ير  سيا.
 يُاكس د ضيح  ا لج ا   ةق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  ا دايّزا اؤسستي فتي      

ةتتتركرت ا   يتتت   ا صتتتبب  ا ي تتتق ا ستتتر ات  جاف ريتتتق اصتتتر ا  ر يتتتق اتتتس ختتت ب اا دكتتترر امخضتتتر 
 (.ٕ سيا،  ل م اس خ ب ا ةكب رةء )كاد ير 
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                                                     ٓ.ٛ٘ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 (2شكل رقم )
التنظيمي في شركات الحديد  الخضراء والتميّزممارسات إدارة الموارد البشرية نموذج العلاقة بين 

 وسيطمن خلال الابتكار الأخضر كمتغير والصمب بمدينة السادات بجمهورية مصر العربية
 المصدر: من إعداد الباحث

 . مناقشة نتائج البحث والتوصيات المدترتب ة عميها12
صبب  ا ي تق ا ستر ات  جاف ريتق    رء  عبى آراء عي ق ا   ث اس ا  رابيس في ةركرت ا   ي   ا      

 مسيتوىً يمييل إليى المتوسيط(، كةتفت  دتر و ا   تث عتس ٘إ ى  ٔاصر ا  ر يق،  عبى افيرس )اس 
(، ٛٓ.ٖ(،  اا دكتتتتتترر امخضتتتتتتر )ٔٔ.ٖ كتتتتتتب  اتتتتتتس  ااررستتتتتترت إ ارة ا اتتتتتت ار  ا  ةتتتتتتريق ا خضتتتتتتراء )

 (. ٕٔ.ٖ ا دايّزا اؤسسي  بةركرت ا ب ا  راسق )
  فيار يد بم  ر   ةرت  يس اد يرات ا   ث، فف  كةفت  در و ا   ث عار يبي        

 

 الابتكار 
 الأخضر

 التميّز

 المؤسس ي
 ممارسات إدارة 

 الموارد البشرية الخضراء

0.033 

0.016 0.62 

0.31 

0.37 

0.64 

0.58 

 الأرقام على المسارات في المستطيلات ثمثل التأثيرات المعيارية المباشرة.-

 .R2ثمثل معامل التحديد  ينالأرقام فوق المتغيرات في المثلث-

   ثمثل خطأ القياس. شكلين البيضاويينالأرقام فوق المتغيرات في ال-
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ممارسييات إدارة المييوارد البشييرية لات  ا تتق إ صتتر يق  تتيس تدوجييد علاقيية طردييية قوييية جييدًا . ٔ/ٓٔ
س الخضراء والتميّزالمؤسسي في شيركات الحدييد والصيمب بمدينية السيادات بجمهوريية مصير العربيية

ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء فتتتي ا ةتتتركرت ا تتتب ا  راستتتق امكاتتتر دفستتتير ا   يتتتث كر تتتت
التييدريب والتطييوير الأخضيير،  بد يتترات فتتي ا دايّزا اؤسستتي  فتتله ا ةتتركرت اُردّ تتق  فف تتر ماايدفتتر اتتي  

دارة التعويضييييات الخضييييراء، والاسييييتقطاب والاختيييييار والتوظيييييف  دارة وتقييييييم الأداء الأخضيييير، وات وات
 .خضرالأ

( اتس أس ااررسترت إ ارة Cheema et al., 2015اتله ا  ديجتق ات  اتر د صّتب إ يت  ) تتفي       
ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء دتُتتؤار دتتتااير ا ا   ي تتتر ة ي تتتر فتتتي أ اء ا  تتترابيس  ر ةتتتركرت ا اد ستتتاق ا  جتتتء 

اررسترت اتس أس ا( Jabbar et al., 2015 ات  اتر أةترر إ يت  ) ا ةتركرت ا صت يرة فتي  ركستدرس، 
إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء دُ سّس أ اء الإ ارة ا  ي يتق  ةتكب  ك يتر،  دُسترع  ا ةتركرت ا دجرريتق فتي 

( اتس Masri and Jaaron, 2017)ا  اتر د صّتب إ يت  د فيم كفرءة أعبى. كار ددفم اله ا  ديجق 
م اء ا  ي تتتي  ةتتتركرت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء  د زيتتتز ا جتتت   ع ةتتتق ار يتتتق  تتتيس ااررستتترت 

إ ارة ااررسترت ( اتس  جت   دتااير إيجتر ي  ٕٚٔٓا دص ي  ا فبساي يق،  ا  اتر أكّت  عبيت  )ةايةترت، 
ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء )د بيتتتتب  دصتتتتايء ا   تتتتر ه ا خضتتتتراء،  ا د  يتتتته امخضتتتتر،  ا دتتتت ريب 

ي تتي  بةتتركرت امر  يتتق  ا داتت ير امخضتتر،  ا د  يضتترت ا خضتتراء( فتتي د زيتتز ام اء ااجداتترعي  ا  
 جت   ع ةتق إيجر يتق ( اتس Rawashdeh, 2018) خ  ارت ا زي ت  ا اُ رّكرت،  ات  اتر أكّت  عبيت  

تتت ارت ا صتتت يّق ااررستتترت  تتتيس  إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء  د زيتتتز ام اء ا  ي تتتي  ا  اتتترت ا خ 
 امر  يق. 

 جت   دتااير إيجتر ي ا رةتر ( اتس Zaid et al., 2018اتله ا  ديجتق اتر د صّتب إ يت  ) تديدعّم      
إ ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء  سبستتتتبق ا د ريتتتت  ا خضتتتتراء فتتتتي د فيتتتتم ام اء ا اُستتتتد اء ااررستتتترت  

)ااةدصر  ،  ااجدارعي،  ا  ي ي(  بةركرت ا  رابق في ةارع ا دص ي  ا فبساي ي،  ار د صّب إ يت  
(Kim et al., 2019 )ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء دفُيتتت   ي تتتق ا ف تتتر م اتتتس أس ااررستتترت إ ارة ا اتتت 

تتر  –ا دري   يتتقس اتتس ختت ب زيتتر ة فّ ر يدفتتر،  دخفتتيض  ففردفتتر،  د ستتيس كفرءدفتتر. كاتتر دتُت عّء  اتتر  –أيض 
اس  ج   ع ةق ار يق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةتريق ( Roscoe et al., 2019د صّب إ ي  )

 ج   ع ةق ( اس Yusoff, 2019ا صي يق،  ار د صّب إ ي  ) ا خضراء  ا د ايق ا  ي يق في ا ةركرت
إ ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء )ا د  يتتتته  ااخديتتتترر امخضتتتتر،  ا دتتتت ريب ااررستتتترت إيجر يتتتتق  تتتتيس 
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 ا دا ير امخضتر،  دفيتيء ام اء امخضتر،  ا د  يضترت ا خضتراء(  د زيتز ام اء ا  ي تي فتي ةاترع  
( اتتس  جتت   ع ةتتق لات  ا تتق إ صتتر يق  تتتيس ٜٕٔٓ اتتر د صّتتب إ يتت  )إستتتارعيب، ا ف تتر م  ار يزيتتر، 

ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراء   عتء ا د ايتق ا اُستد االق فتي ا جرا ترت ا اصتريق ا  ك ايتق، 
إ ارة ا ا ار  ااررسرت  ج   دااير إيجر ي  ( اس Mousa and Othman, 2020 ار د صّب إ ي  )
ت ارت ا  ةريق ا خض راء في د فيم ام اء ا اُسد اء )ااةدصر  ،  ااجدارعي،  ا  ي ي(  اؤسسرت ا خ 

 ا ص يّق في ا ضفق ا  ر يق  فبسايس.
تتر  –اتله ا  ديجتتق  تتفيي        ( اتس  جتت   دتتااير إيجتتر ي ٕٕٔٓ، )ا  تت  فيد صّتتب إ يتت   اتت  اتر –أيض 

 ات  اتر ا     ا رةتر  ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتي د زيتز استد   أ ا فتر ا اُستد اء، 
فتي  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراء( اس  ج   أار ا      ٕٕٔٓ)ع   ا ر اس، أةرر إ ي  

صّتتق ا ستت ةيق  با  اتترت،  ( اتتس  جتت   دتتااير ا  تت    ٕٕٔٓ  ) ستتس،  اتت  اتتر د صّتتبت إ يتت جتتء ا   
إيجر ي  كب  اس )ااخديرر  ا د  يه امخضتر،  ا دت ريب  ا دات ير امخضتر،  ا د  يضترت  ا  ت افز 

،  اتتت  اتتتر د صّتتتب إ يتتت  كتتتب  اتتتس ٜٔ-ا خضتتتراء( فتتتي د ستتتيس ا سُتتتا لق ا د  يايتتتق أا تتترء جر  تتتق ك فيتتت 
 صتتتر يق  تتتيس أ  تتتر  ااررستتترت إ ارة ( اتتتس  جتتت   ع ةتتتق ار يتتتق ة يتتتق لات  ا تتتق إٕٕٔٓ)أصتتتره، 

( اتتس  جتت   ٕٕٔٓا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  أ  تتر  ا  راعتتق ا د  يايتتق،  اتت  اتتر د صّتتب إ يتت  )أ اتترء، 
ع ةق ا   يق إيجر يق جز يق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةتريق ا خضتراء )د بيتب  دصتايء ا   تر ه 

ر امخضتتتتر،  ا صتتتت ق  ا ستتتت اق ا خضتتتتراء، ا خضتتتتراء،  ااستتتتدفارب امخضتتتتر،  ا دتتتت ريب  ا داتتتت ي
 ا د  يضتتتترت ا خضتتتتراء(  ا فتتتت رات ا ج اريتتتتق  ةتتتتركق غتتتترز ا ةتتتتارب ا  راةيتتتتق،  اتتتت  اتتتتر د صّتتتتب إ يتتتت  

( اتتتس  جتتت   ارد تتترا إيجتتتر ي ا  تتت    تتتيس اد يتتترات ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ٕٕٔٓ)ا ستتتاّرسس ةاريتتتر، 
 صريق ا ب ا  راسق.ا  ةريق ا خضراء  اد يرات ام اء ا رير    ر ا ا يء ا ا

تتتر  –اتتتله ا  ديجتتتق  تديييدعّم       ( اتتتس  جتتت   أاتتتر ل   ا تتتق ٕٕٔٓاتتتر د صّتتتب إ يتتت  )عاتتترر ،  –أيض 
 اتتتر د صّتتتب إ يتتت  إ صتتتر يق  ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء فتتتي د زيتتتز ام اء الإ تتت اعي، 

(Muisyo et al., 2022 )اتت ار  ا  ةتتريق اتتس  جتت   ع ةتتق ار يتتق ة يتتق  تتيس ااررستترت إ ارة ا 
( اتتس  جت   ع ةتتق لات ٕٕٕٓا ايتزة ا د رفستتق ا خضتراء،  اتتر د صّتب إ يتت  )عبتي، ا خضتراء  د فيتتم 

 ا ق إ صر يق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في ا ةركرت ا صت رعيق  ا ي تق ا ستر ات 
( اتتس  جتت   ع ةتتق  تتيس ٕٕٕٓ د فيتتم ا د ايتتق ا اُستتد ااق  فتتله ا ةتتركرت،  اتتر د صّتتبت إ يتت  )أ اتت ، 

دا يتتم ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  د ستتيس فّ ر يتتق أ اء  كفتترءة ا ةتتركق ا تتب ا  راستتق، 
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( اتتتس  جتتت   أاتتتر إيجتتتر ي ا رةتتتر ل   ا تتتق إ صتتتر يق ٕٕٕٓ اتتتر د صّتتتب إ يتتت  )ا جي ستتتيس ا  جّتتترر، 
ريب  ا داتتتتت ير امخضتتتتتر،  ااررستتتتترت إ ارة ا اتتتتت ار  ا  ةتتتتتريق ا خضتتتتتراء )ا د  يتتتتته امخضتتتتتر،  ا دتتتتت 

  ا د  يضرت ا خضراء،  دفييء ام اء امخضر( في د فيم ا ايزة ا د رفسيق  بجرا رت امر  يق.
اتس أس  ترااو ( Jackson et al., 2011 فس ا  ديجق ات  اتر د صّتب إ يت  ) تتعارضفي  يس      

 ل تم إلا دتء د  يافتر   س امختل  ا د ريب ا  ي ي ة  دك س غير فّ ر ق في د فيز ا سب م ا اؤيّ   ب ي تقس
 Masriفتي ااعد ترر ا ا تترره  ا افتررات ا ااب  تق فتتي اكترس ا  اتتب.  دد تررض ات  اتتر أكّت  عبيتت  )

and Jaaron, 2017 ) ،اتت  اتتر اتتس أس ا دتت ريب امخضتتر ل  أاايتتق ا تت   ة  تتا اء ا  ي تتي 
مخضتتتتر فتتتتي ا سُتتتتا لق ( اتتتتس عتتتت ء  جتتتت   دتتتااير ا  تتتت    دفيتتتتيء ام اء إٕٔٓد صّتتتبت إ يتتتت  ) ستتتتس، 

اتس أس كت   اتس ( Aldaas et al., 2022 ات  اتر د صّتب إ يت  )، ٜٔ-ا د  يايق أا رء جر  ق ك في 
 ,.Ojo et al ات  اتر أكّت  عبيت  )ا د  يه امخضر  ا د ريب امخضر ا يُؤاراس في ام اء ا  ي ي، 

بتتتى ام اءس إلا  تتتء يتتتدء ا دتتت ريب  ا داتتت ير امخضتتتر ةتتت  يكتتت س  فاتتتر  دتتتر و عكستتتيق ع( اتتتس أس 2022
تر  –د فيز اُةررلكق ا  رابيس في ا سب كيرت ا اُ رف  ق عبتى ا  ي تق. كاتر دد تررض  اتر أةترر ات   –أيض 

اسدخ اء ا د زيز ا سب ي )ااب ا د ليرات  ا د بيم( أا ترء اُةتررلكق ( اس أس Ojo et al., 2022إ ي  )
 دتتتر و عكستتتيقس ع تتت ار يرغتتتب ا  تتتراب س فتتتي ا  تتترابيس فتتتي ا ا تتتر رات ا خضتتتراء يُاكتتتس أس يُتتتؤ   إ تتتى 

اتتس أس  فتتس ا  ر تتث  اا ستت رب اتتس الإ ارة ا  ي يتتق أ  يخفتت س ا اةتتركب ا  ي يتتق،  اتت  اتتر د صّتتب إ يتت 
ا د ريب  ا د ايق ا خضراء ارد ار سب  ر  ا اء دك    جيتر ا ا ب اترت ا  ي يتق،  اتس أس ا دت ريب امخضتر 

 .يُاكس أس يُ يم ام اء ا  ي ي  باؤسسق
،  ا  ارة  دفيتيء ام اء عبتى أستس خضتراء، أس  رااو ا د ريب  ا دا ير اا خضراءيعتقد الباحث       

 ا  ارة ا د  يضتترت ) عبتتى رأستتفر أستتر يب ا د فيتتز ا ار يتتق  ا ا   يتتق( ا خضتتراء،  اتتس ة تتب كتتب ل تتم 
ااستتدفارب  ااخديتترر  ا د  يتته    تترء  عبتتى ا تتريير خضتتراءس كبفتتر دصُتتب فتتي صتتر ح دايّتتز ا ةتتركرت 

 عتء ا فضترير ا صت يفق ستق   جت    رجتق ارستق إ تى ا ب ا  راسق، اار يا ت إيارس افر ات عي تق ا  را
ص رعق ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا ستر ات  جاف ريتق اصتر ا  ر يتقس اتس أجتب د فيتم ا دفتّ م  ب ي ق في 

 ا دايّتز،  اتتس اتءس كر تتت ا ترم ع ةتتق ار يتتق ة يتق جتت  ا  تيس اتتله ا ااررسترت ا خضتتراء لإ ارة ا اتت ار  
 عبى د فيم ا دايّزا اؤسسي.ا  ةريق  ة رة ا ةركرت ا ب ا  راسق 

 ضتتتر رة استتتد  ب إياتتترس افتتتر ات عي تتتق ا  راستتتق  يدوصيييي الباحيييث    تتترء  عبتتتى ا  ديجتتتق ا ستتتر فقس      
 عتتء ا فضتترير ا صتت يفق  ب ي تتق فتتي ا ةتتركرت ا تتب ا  راستتق، اتتس ختت ب د  تتيء   جتت    رجتتق ارستتق إ تتى 
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ت الإ اريق  فله ا ةتركرت،  ا  ارة  دفيتيء  رااو ا د ريب  ا دا ير اا خضراء  ب رابيس في كرفق ا اسد ير 
ام اء عبى أسس خضراء،  ا  ارة ا د  يضرت  دف يتب أستر يب ا د فيتز ا اُ عّاتق  بد جّفترت ا خضتراء، 
 اتتس ة تتب كتتب ل تتم ااستتدفارب  ااخديتترر  ا د  يتته    تترء  عبتتى ا تتريير دضتتاس ا  صتت ب عبتتى اتت ار  

 ا ازي  اس ا  جرح  ا دفّ م  ا دايّز فله ا ةركرت.    ةريق دُؤاس  ر فضرير ا خضراءس اس أجب د فيم 
ممارسييات إدارة المييوارد البشييرية  لات  ا تتق إ صتتر يق  تتيس كرفتتقتدوجييد علاقيية طردييية قوييية . ٕ/ٓٔ

س الخضراء والابتكار الأخضر في شركات الحديد والصمب بمدينية السيادات بجمهوريية مصير العربيية
ةتتتريق ا خضتتتراء فتتتي ا ةتتتركرت ا تتتب ا  راستتتق امكاتتتر دفستتتير ا  يتتتث كر تتتت ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  

إدارة التعويضييات الخضييراء،  بد يتترات فتتي ا دايّزا اؤسستتي  فتتله ا ةتتركرت اُردّ تتق  فف تتر ماايدفتتر اتتي  
دارة وتقيييييم الأداء الأخضييير، والتيييدريب والتطيييوير الأخضييير، والاسيييتقطاب والاختييييار والتوظييييف  وات

  الأخضر.
 جت   دتااير إيجتر ي ( اتس Dumont et al., 2017اتر د صّتب إ يت  )يجتق ات  اتله ا  د تتفي       

د ايتق ا ستب كيرت ا خضتراء  بات  فيس فتي أاتركس  إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء فيااررسرت ا رةر  
إ ارة ا اتت ار  ( اتس أس ااررسترت Rayner and Morgan, 2018ا  اتب،  ات  اتر د صّتب إ يت  )

در تق فترظ ا  ات  ا خضتراء(  فتر ا  ةريق ا خضراء )د ايتق  ا افتررات ا خضتراء،  ا د فيتز امخضتر،  ا 
دتتااير ةتت   فتتي د ايتتق ا ستتب كيرت ا خضتتراء  ب تترابيس فتتي ا ا  اتترت،  اتت  اتتر أكّتت ت عبيتت  )إ تتراايء، 

إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  د ايتتق ا ستتب كيرت ااررستترت ( اتتس  جتت   ع ةتتق ار يتتق  تتيس ٕٛٔٓ
 ا  اتر د صّتب ةركرت ةارع ااسداارر ا ص رعي  ر اابكق ا  ر يق ا س   يق،  ا خضراء  ب رابيس في

( اس  ج   دااير ا     ك ير  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في Alruwaili, 2018إ ي  )
بتتم ا ستتب كيرت ا خضتتراء،   ,Sanz-Valle and Jimenez-Jimenez اتت  اتتر أكّتت  عبيتت  )خل

ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء دتتترد ا  ر دكتتترر ا ا دجتتترت  ستتتب م ا  اتتتب اتتتس أس ااررستتترت إ ( 2018
 ا اُ دكلر  با  ه  ام اء اا دكرر   با  اق  ةكب  عرء.

( اتس  جت     ر ا  ت    ااررسترت Chaudhary, 2020اتر د صّتب إ يت  )اله ا  ديجتق تددعّم       
 ,.kim et al اتر د صّتب إ يت  )إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتي د زيتز ام اء ا  ي تي  ب ترابيس، 

إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء فتتتي    تتترء  د ايتتتق ستتتب كيرت ااررستتترت  جتتت     ر ةتتت    ( اتتتس 2019
( اتس Pham et al., 2019aاتر أكّت  عبيت  )ا  ترابيس ا صت يفق  ب ي تق  فاترع ا ف تر م فتي دري  ت ،   

إ ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء )د ايتتتتق ا فتتتت رات  ا افتتتتررات ااررستتتترت ع ةتتتتق إيجر يتتتتق  تتتتيس  جتتتت   
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ا خضتتراء،  ا د فيتتز امخضتتر،  دتت فير فتترظ ا  اتت  ا خضتتراء(  د ايتتق ا ستتب كيرت ا ا عيتتق ا خضتتراء 
 ج   دتااير إيجتر ي ( اس Saeed et al., 2019) ب رابيس في اجرب ا ف ر م  فيد رء،  ار أكّ  عبي  

إ ارة ا ات ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء )ااخديترر  ا د  يتته امخضتر،  ا دتت ريب  ا داتت ير ااررستترت ا رةتر  
امخضتتر،  ا د  يضتترت ا خضتتراء،  ا داكتتيس امخضتتر،  دفيتتيء ام اء امخضتتر( فتتي د ايتتق ستتب كيرت 

 ب ا ص رعيق في  ركسدرس.ا  رابيس ا ص يفق  ب ي ق في ا  ارت امعار
تتر  –اتتله ا  ديجتتق  تتفيي        ( اتتس  جتت   دتتااير Chaudhary, 2020اتت  اتتر د صّتتب إ يتت  ) –أيض 

إ ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء فتتتتي    تتتترء  د ايتتتتق ا ستتتتب كيرت ا خضتتتتراء ا  تتتت   إيجتتتتر ي  ااررستتتترت 
( Fawehinmi et al., 2020 ب ترابيس فتي ةتركرت صت رعق ا ستيررات  ر ف ت ،  ات  اتر أكّت  عبيت  )

إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتراء فتتتي د ايتتتق ا ستتتتب كيرت ااررستتترت  جتتت   دتتتااير إيجتتتتر ي ا رةتتتر  اتتتس 
ا خضتتتراء  اكتتتر ياييس ا  تتترابيس  ر جرا تتترت ا  ك ايتتتق فتتتي ار يزيتتتر،  اتتت  اتتتر د صّتتتب إ يتتت  )ا  تتت  في، 

جتتتر ي ا رةتتتر فتتتي د ايتتتق إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء دُستتتف ء  ةتتتكب  إيااررستتترت ( اتتتس أس ٕٕٔٓ
إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ااررستترت ا ستتب كيرت ا خضتتراء  ب تترابيس فتتي ا ةتتركرت ا تتب ا  راستتق،  اتتس أس 

 ا خضراء دُسف ء  ةكب  إيجر ي ا رةر في د ايق ا ا رفق ا  ي يق  ب رابيس في ا ةركرت ا ب ا  راسق.
ر  –اله ا  ديجق  تددعّمكار       ( اتس  جت   ع ةتق ٕٕٔٓرا بتي  آختر س، د صّتب إ يت  )ا  ار  –أيض 

ا   يق  يس ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في ا ف ر م ا ب ا  راسق  اا دكرر امخضر فتي 
آاتتترر  إيجر يتتتق اراتتتق  كتتتب  اتتتس ( اتتتس  جتتت   ٕٕٔٓاتتتله ا ف تتتر م،  اتتتر د صّتتتب إ يتتت  )ا ستتتاّرسس ةاريتتتر، 
 خضتتراء  ا  ارة ا د  يضتترت ا خضتتتراء  ا  ارة ام اء ااخديتترر  ا د  يتته امخضتتر  ا دتت ريب  ا د ايتتق ا

اتس أس ااررسترت إ ارة ( Song et al., 2021امخضر عبى اا دكرر امخضر،  اتر د صّتب إ يت  )
 ,.Muisyo et alا ا ار  ا  ةريق ا خضراء اي أفضتب اُد ّ تا  را دكترر امخضتر،  اتر د صّتب إ يت  )

ريق ا خضتتراء )ااخديتترر  ا د  يتته امخضتتر،  ا دتت ريب اتتس أس ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتت (2022
 ا داتتتتتت ير امخضتتتتتتر،  ا  ارة ا د  يضتتتتتترت ا خضتتتتتتراء،  ا  ارة ام اء امخضتتتتتتر،  اةتتتتتترركق ا اتتتتتت  فيس 

 اتتر أكّتت ت عبيتت  )أ اتت ، ا خضتتراء(  فتتر دتتااير إيجتتر ي ك يتتر عبتتى افرفتتق اا دكتترر امخضتتر  بةتتركرت، 
  يتتتترت اتتتتس  جتتت   دتتتتااير إيجتتتر ي ل   ا تتتتق إ صتتتتر يق اتتتس ام(   تتت  اراج دفتتتتر   دتتتر و ا   يتتتت  ٕٕٕٓ

 Yong etاا دكترر امخضتر،  ات  اتر د صّتب إ يت  )  ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتي
al., 2019 )   ةتتركرت  ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء فتتي اتتس  جتت   أاتتر إيجتتر ي ا  تت

 فر اس خ ب رأس ا ارب ا درا اي امخضر  رأس ا اترب ا دص ي  ا ك يرة في ار يزير عبى د زيز اكرس
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 ااررسرت إ ارة اس  ج   دااير إيجر ي ( Paille et al., 2020ا  ةر  امخضر،  ار د صّب إ ي  ) 
 ا اسدةفيرت ا فر سيق عبى  اريق ا  ي ق.ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في 

أس  جتتت   ع ةتتتق ار يتتتق ة يتتتق لات  ا تتتق إ صتتتر يق  تتتيس كرفتتتق ااررستتترت إ ارة يعتقيييد الباحيييث       
ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  اا دكرر امخضر في ا ةركرت ا ب ا  راسق ا   ديجتق ا افيتقس مس د ّ تي 
ا اتتت ار  ا  ةتتتريق  فتتتله ا ةتتتركرت  بفضتتترير ا  ي يتتتق،   ف فتتتء   تتت  ا دكتتترر اتتترم عاتتتب أ  أستتتر يب إ دتتترج 

ب اس ا  فريرت، أ  دُ رف  عبى ا ارةق، أ  دفُبب اس امضرار ا  ي يق، كب ل م ا يدتادّى إا ج ي ةس دفُب
 اس خ ب ااررسرت خضراء لإ ارة ا ا ار  ا  ةريق.    

 ضر رة دةجي  ا  رابيس عبى د ّ ي امفكترر ا اُ دكلترة يدوصي الباحث     رء  عبى ا  ديجق ا سر فقس      
فف تر  ا تريير خضتراء،  دت ري فء  دات ير أ ا فتء عبتى كتب ا اد بفق   اريتق ا  ي ت ق،  ا  ارة  دفيتيء أ ا فتء   

فر  عبى ا  ي ق،  اسدفارب  د ييس ا  رابيس ا جُ      رء  عبى اخد تررات ةتففيق  د ريريتق  ار يد بم  ر   
ياتتر فء  ر فضتترير ا خضتتراءس اتتس أجتتب د ايتتق ااداتترافء  ر فضتترير ا  ي يتتق،   ف فتتء  دفتتيس اتت   افتترفدفء  ا 

     ا دكرر أسر يب ج ي ة   اريق ا  ي ق.  
والتميّزالمؤسسييي فييي  الابتكييار الأخضييرلات  ا تق إ صتتر يق  تيس تدوجييد علاقيية طردييية قوييية . ٖ/ٓٔ

س  يتتث كتتترس اد يتترا اا دكتتترر شييركات الحدييييد والصييمب بمدينييية السيييادات بجمهورييية مصييير العربيييية
ير ا  بد يرات في ا دايّزا اؤسسي  فله ا ةتركرت اُتردّ ليْس امخضر في ا ةركرت ا ب ا  راسق امكار دفس

 ابتكار المنتجات الخضراء، وابتكار العمميات الخضراء. فف ر ماايدفار اار  
( اتس  جت   ع ةتق ا   يتق  تيس Millan et al., 2016ار د صّب إ يت  )اله ا  ديجق ا   تتف       

س خ ب اسداارر ا ا ب ارت ا اد فرة عس ا  ا ء،  ا  إ ارة اا دكرر امخضر  رأس ارب ا  ا ءس ا
اتس أس ا دكترر ( Albort-Morant et al., 2016; Song and Yu, 2018اتر د صّتب إ يت  )

ا  ابيرت ا خضراء يُسرع  ا ةركق عبى دفبيب ا  فريرت،  دفبيب اسدف م ا ارةق،  دفبيب إ درج ا دبت ثس 
ةتتتركق  ةتتتكب  ك يتتتر. كاتتتر ددفتتتم اتتت  اتتتر أكّتتت ت عبيتتت   راستتتدليْ ااتتتر يُتتتؤ   إ تتتى د ستتتيس ام اء ا  ي تتتي  ب

(Sellitto et al., 2020; Tu and Wu, 2021 ) اتس أس اا دكترر امخضتر يب تب   ر ا ا  ري تر
فتتي خبتتم ايتتزة د رفستتيق اُستتد االق  بةتتركرتس اتتس ختت ب دتت فير  بتت ب ج يتت ة دفبتّتب ا دبتت ث،  ا  فريتترت، 

 اير د رفسيق ج ي ة.  دخفض ا دكر يه،   ر در يس دخبم از 
( اتس  جت   دتااير ا  ت   م  تر  اا دكترر ٕٕٓٓر د صّب إ ي  )ا ا    ، اله ا  ديجق ا تددعّم      

كتتق  ا   اتتق ا  ي يتتق  عابيتترت ا د   تتق  ا د بيتته ا خضتتراء  فاتترع  امخضتتر فتتي كتتب  اتتس ا جتت  ة ا اُ رل
( اتس ٕٕٔٓا ص رعرت ا كفر ر يق في ا ي ق ا  رةتر اتس راضترس،  اتر د صّتب إ يت  )ةت فيس خر ت  ، 

ا ب ا   ث    دكرر امخضر أّ   إ ى دص يففر ضاس ا ةركرت ا را  ة في دفت يء  أس اعدار  ا ةركق
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اتس أ ت  ( Muisyo et al., 2022 اتر د صّتب إ يت  )ا  بت ب ا ارد اتق  ر زراعتق  ا دفبيتب اتس ا فت ر، 
يُاكس د فيم ايزة د رفسيق ة يقس ع  ار دجا  ا ةتركرت  تيس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء 

( اتس  جت     ر ا  ت      دكترر امخضتر ٕٕٕٓ ار أكّ ت عبي  )أ ات ، رفق اا دكرر امخضر،  اف
فتتي د فيتتم كتتب  اتتس ا صتتّ ق ا خضتتراء  اماتترس امخضتتر  د ستتيس استتد   ةتت رة ا ةتتركق ا تتب ا  راستتق 

 عبى ا  ص ب عبى ا ا دجرت ا ص يفق  ب ي ق.
فتتي اجتترب ا صتت رعق  صتتفق  عراتتق،  فتتي  –يس أس إ رام كرفتتق ا  تترابيس  ا استتؤ  يعتقييد الباحييث       

 خاتت رة ا دبتت ث ا  ي تتي،  ُ تت رلة اصتتر ر ا ارةتتق،  ضتتر رة  –صتت رعق ا   يتت   ا صتتبب  صتتفق خرصتتق 
فر  عبى اصر ر ا ارةق، كترس ست   ر ر يستي ر  ادخرل خا ات عرجبق  دفبيب ا  فريرت،   اريق ا  ي ق،  ا   

خضتتر  ا دايّزا اؤسستتي فتتي ا ةتتركرت ا تتب ا  راستتق، فتتي  جتت   ع ةتتق ار يتتق ة يتتق  تتيس اا دكتترر ام
  يث دااب اا دكرر امخضر في  ا دكرر ا ا دجرت ا خضراء،  ا دكرر ا  ابيرت ا خضراء.

 ضتتتتر رة اااداتتتترء  ر دكتتتترر ا دجتتتترت  عابيتتتترت  يدوصييييي الباحييييث    تتتترء  عبتتتتى ا  ديجتتتتق ا ستتتتر فقس      
اء،  ااسدفر ة اس دجررب ا ةركرت ا را  ة في خضراء، اس خ ب ااادارء  د  يء  رااو د ريب خضر 

اجتتتترب ا صتتتت رعق  صتتتتفق  عراتتتتق  فتتتتي صتتتت رعق ا   يتتتت   ا صتتتتبب  صتتتتفق خرصتتتتق،  دةتتتتجي  ا  تتتترابيس 
 ر ةتتتتركرت ا تتتتب ا  راستتتتق عبتتتتى اا دكتتتترر امخضتتتتر، اتتتتس ختتتت ب استتتتدخ اء أستتتتر يب ا د فيتتتتز ا ار يتتتتق 

 رت.   ا ا   يق ا خضراءس اس أجب د فيم ا دايّزا اؤسسي  فله ا ةرك
ممارسات إدارة الموارد البشرية لات  ا ق إ صر يق  يس  غير مباشرة قوية جدًاع ةق  تدوجد. ٗ/ٓٔ

مين في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  جاف ريق اصتر ا  ر يتق التميّزالمؤسسي   الخضراء
 . خلال الابتكار الأخضر كمتغير وسيط

( اس أس ا ا رفق ا  ي يق  ا سب م امخضر ٕٕٔٓ)ا    في،  ار أكّ  عبي اله ا  ديجق ا   تتف       
 باتتت  فيس يد ستتتارس ا   ةتتتق  تتتيس ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء  د زيتتتز ام اء ا اُستتتد لاء 

( اتس أس ستب م ا ا اا تق ا د  يايتق يب تب   ر ا إيجر ي تر ٕٕٔٓ ا  ار أكّ ت عبيت  ) ستس،  بةركرت، 
ارة ا اتتتت ار  ا  ةتتتتريق ا خضتتتتراء  ا سُتتتتا لق ا د  يايتتتتق  بةتتتتركرت أا تتتترء جر  تتتتق  ستتتتيا ر  تتتتيس ااررستتتترت إ 

( اتتس  جتت   ع ةتتق لات  ا تتق إ صتتر يق ٕٕٔٓ،  اتت  اتتر د صّتتب إ يتت  )راضتترسس افتتياح، ٜٔ-ك فيتت 
  يس ا اسؤ  يق ا  ي يق  ا ايزة ا د رفسيق ا اُسد االق في  ب اا دكرر امخضر كاد ير  سيا. 

اتتس أس ا ةتتركرت دستتداي  ( Muisyo et al., 2022اتتر د صّتتب إ يتت  )اتتله ا  ديجتتق  تدييدعّم      
د فيم ايتزة د رفستيق ة يتق ع ت ار دجات   تيس ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء  افرفتق اا دكترر 

( اس  ج   أار إيجتر ي غيتر ا رةتر ل   ا تق ٕٕٕٓ ار د صّب إ ي  )ا جي سيس ا  جّرر، امخضر، 
 ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في د فيم ا ايزة ا د رفسيق  بجرا رت امر  يتق اتس  إ صر يق

اا دكترر ( اتس أس ٕٕٕٓخ ب جت  ة ا   ةترت ااجدارعيتق كاد يتر  ستيا،  اتر أكّت ت عبيت  )أ ات ، 
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 اء ا  ي تي امخضر يب ب   ر ا  سيا ر  ج ب إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء أكار فر  ة فتي د ستيس ام 
  باؤسسق. 

    ا د فّم اس  ج   ع ةق ار يق ة يق ج  ا لات  ا ق إ صتر يق  تيس كرفتق أ   يعتقد الباحث       
ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  ا دايّزا اؤسسي في ا ةركرت ا ب ا  راسق،      ا داكّت  اتس 

ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ا خضتتراء  جتت   ع ةتتق ار يتتق ة يتتق لات  ا تتق إ صتتر يق  تتيس كرفتتق 
 اا دكرر امخضر في اله ا ةركرت،      ا د فّم اس  ج   ع ةق ار يق ة يق لات  ا ق إ صر يق 
 تتتيس اا دكتتترر امخضتتتر  ا دايّزا اؤسستتتي فتتتي  فتتتس ا ةتتتركرتس فج تتت  اتتتس ا ا افتتتي  جتتت   ع ةتتتق غيتتتر 

إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء  ا دايّزا اؤسستي  ا رةرة ة يتق جت  ا لات  ا تق إ صتر يق  تيس ااررسترت
اتتس ختت ب اا دكتترر امخضتتر   جاف ريتتق اصتتر ا  ر يتتقفتتي ةتتركرت ا   يتت   ا صتتبب  ا ي تتق ا ستتر ات 

 . كاد ير  سيا
أس اتتله ا  ديجتتق ا ا افيتتق دُ اتتي   تتي   ة ي تتر عبتتى أاايتتق  خاتت رة ااررستترت إ ارة  يييرى الباحييث      

اء فتي ا ةتركرت ا صت رعيق  صتفق  عراتق،  فتي ةتركرت ا   يت   ا صتبب  صتفق  ا ا ار  ا  ةريق ا خضر 
خرصق،  في ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  صفق  أختظ،  دُؤكّت  اتله ا  ديجتق عبتى أس أس 
كفتتترءة  فّ ر يتتتق ااررستتترت إ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق ا خضتتتراء أصتتت  ر ا غ تتتى ع فاتتترس اتتتس أجتتتب د فيتتتم 

دايّز بةتتركرت ا صتت رعيق  صتتفق  عراتتتق،   ةتتركرت ا   يتت   ا صتتبب  صتتفق  خرصتتتق، ا  جتترح  ا دفتتّ ء  ا 
   ةركرت ا   ي   ا صبب  ا ي ق ا سر ات  صفق  أخظ.

 ضتتر رة زيتتر ة ااداتترء ا ستتر ة ا استتؤ  يس  ةتتركرت  يدوصييي الباحييث    تترء  عبتتى ا  ديجتتق ا ستتر فقس      
رة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراءس  ل م اس خ ب ا   ي   ا صبب في ا ي ق ا سر ات  دكايه ااررسرت إ ا

 ,.Pham et al) استتدفارب  اخديتترر  د يتتيس امفتترا  ل   ا ا رفتتق  اااداتترء  ر فضتترير ا  ي يتتق
2019a   ،) ،(، ٕٕٔٓ ض  ا ج ا ب ا  ي يق  ةكب  أسرسي فتي  ارةترت ا  صته ا ت  يفي )ا  ت  في

رسق افرء   تر ففء ا خضتراء،  ر ةتكب ا تل  يُسترع  اء د ايق ا ررففء  ة رادفء  افررادفء ا اد بفق  اار
فر  عبى اصر ر ا ارةق Huo et al., 2020اله ا ةركرت عبى دفبيب ا فرة  )  Jeronimo)(،  ا   

et al,. 2020 دفبيتتب اواتترر ا ضتتررة  ب ي تتق إ تتى أةتتب  تت   ااكتتس، اتتء د  يضتتفء  د فيتتزاء ار ي تتر  ،)
فف تتر  اتت   استتراادفء فتتي خ  اتتق (، اتتء دفيتتيء أ ا فتتء Ojo and Raman, 2019ا  ي تتق )  ا   ي تتر   

(، كتتب ل تتم  فتت ه  عتتء ةتت رات ٕٕٕٓ ةتتكب  اتت  ء    تترء  عبتتى ا تتريير خضتتراء )ا جي ستتيس ا  جّتترر، 
 ,.Shafaei et alاتؤاء ا  ترابيس  دةتجي فء  د فيتزاء عبتى ا دكترر ا دجترت  عابيترت خضتراء )

 ,.Chang, 2018; Tariq et al ةتركرت )(،   ر دتر يس د فيتتم ا دايّزا اؤسستي  فتتله ا2020
2019; Ali et al., 2021 
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 . مراجع البحث11
 . المراجع العربية11/1

(.  ا لج اُفدرلح  اسّ  رت   در و ا سب م امخضر  با  ته   راستق دا يفيتق ٕٛٔٓإ راايء، اُ ى ا ا  سي . )
، ع ٕ٘فتي ةتركرت ااستتداارر ا صت رعي ا ست    . ا اجبتتق ا  ر يتق  ب بت ء الإ اريتتق. جرا تق ا ك يتت. اتتو 

ٖ ،ٖٜٜ-ٖٗٗ    . 
رة ا خضتتتتراء  باتتتت ار  ا  ةتتتتريق  فّ ر يتتتتق ام اء (. ا   ةتتتتق  تتتتيس الإ إٕٕٓأ اتتتت ، افتتتتر يرستتتتر  ستتتترء ا تتتت يس. )

اجبق ا  راسرت  ر ةركرت ا ص يفق  ب ي ق   راسق دا يفيق عبى ةركق ا  صر  ص رعق ا سيررات ا كفر ر يق. 
   http://search.mandumah.com/Record/1292594. ٖٚٓ-ٕٗٚ، ٔ. ع ا ار يق  ا دجرريق

ة ا خ  اق  رسدخ اء افيترس ا فجت ة  تيس الإ راكترت  ا د ة ترت  (. ةيرس ج  ٜٜٙٔإ ريس، ار ت ع   ا ر اس. )
، ع ٗ. اتتو ا اجبتتق ا  ر يتق  ب بتت ء الإ اريتتق راستق ا فجيتتق  تتر دا يم عبتى ا خ  اتتق ا صتت يق     تق ا ك يتتت. 

ٔ ،ٜ-ٗٔ  . 
(. اتت خب ج يتت  استتدراديجيق دفستتيء ا ستت م إ تتى ةارعتترت   راستتق دا يفيتتق ٜٜٜٔإ ريتتس، ار تتت ع تت  ا تتر اس. )

 .  ٜٔٗ-ٕٖٛ، ٖ، ع ٙ. او ا اجبق ا  ر يق  ب ب ء الإ اريقا لج كةه ا دفرعب ا دبفر ي.   
(.   تتتتت ث ا دستتتتت يم  أستتتتتر يب ا فيتتتتترس  ا د بيتتتتتب  اخد تتتتترر ا فتتتتتر ض. ٕٚٓٓإ ريتتتتتس، ار تتتتتت ع تتتتت  ا تتتتتر اس. )
 الإسك  ريق  ا  ار ا جرا يق. 

ا   ةتق  تيس إ ارة ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء (. ا ت  ر ا اُ تّ ب  بفيتر ة الإ  اعيتق فتي ٕٕٔٓأ ارء،  رارس  ا . )
. كبيتتق ا  راستترت رستتر ق  كدتت راه غيتتر ا ةتت رة ا فتت رات ا ج اريتتق   راستتق فتتي ةتتركق غتترز ا ةتتارب ا  راةيتتق. 

 ا  بير، جرا ق ا س  اس  ب ب ء  ا دك    جير.  
ء ا د ايتق ا اُستتد لااق (.   ر ااررسترت إ ارة ا ات ار  ا  ةتتريق ا خضتراء فتي  عتٜٕٔٓإستارعيب، عاترر فد تي. )

 ر جرا تتتترت ا اصتتتتريق ا  ك ايتتتتق   راستتتتق د بيبيتتتتق. ا اتتتتؤدار ا تتتت   ي ا ار تتتتث  إ ارة ا ا  اتتتترت ا صتتتت رعيق 
 ا خ  ايق  ا ااررسرت ا  ر يتق  ا د جّفترت ا استدف بيق فتي ضت ء خاتا ا د ايتق ا اُستد لااق. ا  ر ةتق. اصتر. 

 . ٖٔ-ٓٔب ا  ا  ، . كبيق ا دجررة، جرا ق ج   ٜٕٔٓأكد  ر  ٖإ ى  ٔاس 
(.   ر ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء في د فيم ا  راعتق ا د  يايتق  ٕٕٔٓأصره،  را  ج  ت. )

 راستتتق دا يفيتتتق عبتتتى ا  تتترابيس  ر في تتتق ااد ر يتتتق  باتتت ار  ا  ةتتتريق ا  ك ايتتتق فتتتي    تتتق الإاتتتررات ا  ر يتتتق 
. ٜٛٔ-٘ٗٔ، ٕٔ. ع اجبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق ا  راستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترت ا دجرريتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق ا ا رصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترةا اد تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ة. 

http://search.mandumah.com/Record/1227536  
(. أاتتر ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتتريق ٕٕٕٓا جي ستتي، ج فتتر أ اتت  ار تتبس ا  جّتترر، فتتريز جا تت  صتتر ح. )

اجبتق ا خضراء في ا ايزة ا د رفسيق  ا   ر ا  سيا  ج  ة ا   ةرت ااجدارعيتق فتي ا جرا ترت فتي امر س. 
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 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

. ٖٕٔ-ٕٔٓ، ٙٙ. ع راستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترتراتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترح  ب  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ث  ا   
http://search.mandumah.com/Record/1275813     

(. ا ت  ر ا  ستيا  ستب م ا ا اا تق ا د  يايتق فتي ا   ةتق  تيس ااتر رسترت ٕٕٔٓ سس، فرااق ا ا  افت  . )
جبتق ا ا   راستق د بيبيتق. ٜٔ-إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء  د سيس ا سُا لق ا د  يايق أا رء جر  ق ك فيت 

بايتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق  ب راستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترت ا دجرريتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق  ا  ي يتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق . ٜٖٖ-ٖٕٚ، ٖ، ع ٕٔ. اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو ا   
http://search.mandumah.com/Record/1191030   

(. اا دكرر امخضتر  أاتره فتي د زيتز ا ايتزة ا د رفستيق ا اُستد ااق   راستق ٜٕٔٓخبه،  صيرس رجب، عرار. )
اجبتق ا  بت ء ااةدصتر يق ا كر  جي فتي كركت م. اسدا عيق وراء عي ق اس ا  رابيس في اجا عق ةركرت 

 .ٛٗٔ-ٖٖٔ، ٕ٘. ع  الإ اريق
(. ا   ر ا  سيا    دكرر امخضر في ا   ةق  يس ا اسؤ  يق ا  ي يق ٕٕٔٓراضرس، إيارسس افياح، ص ر . )

 اجبتتتق ااستتتدراديجيق ا ايتتتزة ا د رفستتتيق ا اُستتتد االق   راستتتق  ر تتتق اؤسستتتق الإستتتا ت  جتتتر ا ستتت   ستتتكيك ة. 
 http://search.mandumah.com/Record/1122735. ٕ٘ٗ-ٜٓٗ، ٕ، ع ٔٔ، او  ا د ايق

(. ا  كرسترت ا رؤيتق ا ا رفيتق عبتى أ  تر  ٜٕٔٓا ساّرم، ا رب ع   ا جر رس ا ساّرم،  ةرر عتز ا ت يس ست ي . )
 .  ٕٛ-ٜ، ٕٔٔ، ع ٖٛ. او ق ا راف ليْساجبق د اياا دكرر ا  ي ي. 

(.   ر ااررستترت إ ارة ا اتت ار  ٕٕٔٓا ستتاّرس، أايتتر ا اتت  ا ستتىس ةاريتتر، عاتتر  ع تت  ا فدتترح ع تت  ا بايتته. )
. ستس اجبتق ا  راسترت  ا   ت ث ا دجرريتقا  ةريق ا خضراء في د سيس ام اء ا رير    تر ا ا يء ا اصتريق. 

  http://search.mandumah.com/Record/1283197. ٖٖٛ-ٖٚٔ، ٗ، ع ٔٗ
(. ع رصتتر اا دكتترر امخضتتر  أاراتتر عبتتى ا د ايتتق ا اُستتد ااق   راستتق ٕٛٔٓا اتتر  ي، عبيتترء أ اتت   ستتيس. )

 .ٕٕ-ٔ، ٕ. ع اجبق ا جرا ق ا دف يق ا ةار يقاسدا عيق في ةركرت ص رعق ام  رس  ر ا صب. 
عبى ا  صق  ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضراء(. أار ٕٕٔٓع   ا ر اس، أةره ع   ا ر اس ا ا . )

بايتتتق  ب راستتترت ا ستتت ةيق   راستتتق دا يفيتتتق عبتتتى اجا عتتتق اتتتس ا ا  اتتترت ا صتتت رعيق ا اصتتتريق.  ا اجبتتتق ا   
 .ٗٗٗ-ٙٓٗ، ٔ، ع ٕٔ. اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو ا دجرريتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق  ا  ي يتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق

http://search.mandumah.com/Record/1150428  
ا ات ار  ا  ةتريق ا خضتراء    راتر فتي د فيتم ا د ايتق ا اُستد ااق   (. ااررسترت إ ارةٕٕٕٓعبي، أياس  سس. )

، ٔ. ع اجبتتق ا  راستترت ا ار يتتق  ا دجرريتتق راستتق دا يفيتتق عبتتى ا ةتتركرت ا صتت رعيق فتتي ا ي تتق ا ستتر ات. 
ٕٕٓ-ٕٖٚ .http://search.mandumah.com/Record/1292584         

  ا  ةتتريق ا خضتتراء فتتي د زيتتز ام اء الإ تت اعي   راستتق (.   ر ااررستترت إ ارة ا اتت ار ٕٕٔٓعاتترر ، ستتاير. )
اجبتتتق ا ا دتتت   . IRIS, BRANDT, LG ر تتتق ا اؤسستتترت ا صتتت رعيق ا كفر ا ز يتتتق   ايتتتق ستتتايه 

http://search.mandumah.com/Record/1122735
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. ٜٖٗ-ٕٔٗ، ٕ، ع ٘. اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو  ب راستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترت  ام  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترث ااةدصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتر يق
http://search.mandumah.com/Record/1203630 

(. أاتر ااررسترت إ ارة ا اتت ار  ا  ةتريق ا خضتراء فتتي د زيتز ام اء ا اُستتد اء  ٕٕٔٓا  ت  في، ع ت  اأ أ اتت . )
-ٕٚٙ، ٕ، ع ٕٙ. اتتو اجبتتق الإ ارة ا  راتقا ت  ر ا  ستيا  با رفتتق ا  ي يتق  ا ستتب م امخضتر  بات  فيس. 

ٖٖٓ .http://search.mandumah.com/Record/1194074 
(.  اةتتت  ٕٕٔٓا  را بتتتي، زي تتتب إستتتارعيب إ تتتراايءس أ اتتت ، عبتتتي أ اتتت  ع تتت  ا فتتتر رس ي يتتتى،  ريفتتترس فاتتتيس. )

ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراء  ع ةدفتر  را دكترر امخضتر   راستق اي ا يتق عبتى ف تر م ا  جاتق 
. ٖٓٗ-ٜٖٔ، ٖ، ع ٔٗ. اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو  يتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتلإ ارةا اجبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتق ا  ر ا خضتتتتتتتتتتتتتتتتتتتراء فتتتتتتتتتتتتتتتتتتتي اصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتر. 

http://search.mandumah.com/Record/1178220   
(. أاتتتر ا ااررستتترت ا خضتتتراء لإ ارة ا اتتت ار  ا  ةتتتريق فتتتي ام اء ااجداتتترعي ٕٚٔٓةايةتتترت، رُ تتتى ج فتتتر. )

  ا  ي ي. رسر ق ارجسدير غير ا ة رة، جرا ق آب ا  يت.
(. اا دكتترر امخضتتر كا تت  اتت اخب ريتتر ة امعاتترب  ةتتركق زايتترة لإ ارة ٕٕٔٓةتت في، ستت ر س خر تت  ، فتتراح. )

ر.  . ٚٓٗ-ٜٖٓ، ٕ، ع ٛ. اتو اجبق ا  راسرت ا ار يق  ا ا رست يق  الإ اريتقا ازارع  دا يفرت دف يق  ا لج 
http://search.mandumah.com/Record/1226488    

(.   ر اا دكرر امخضر فتي دصتايء ا ا دجترت صت يفق ا  ي تق   راستق ٕٕٓٓراايء. )ا ا    ، أ ا  س ي  إ 
اجبتق ا   ت ث ا دجرريتق اي ا يق  ر دا يم عبى ةارع ا ص رعرت ا كفر ر يق في ا ي ق ا  رةر اس راضرس. 

   http://search.mandumah.com/Record/1129012. ٖٖٔ-ٚٛ، ٔ، ع ٖٗ. او ا اُ رصرة
(.   ر ااررسرت إ ارة ا ا ار  ا  ةريق ا خضتراء فتي د زيتز اا دكترر امخضتر ٕٕٕٓاه. )ا ا جي، سررة عر

، ٔ، ع ٕٕ. اتتو اجبتتق اد تتر  ا جرا تترت ا  ر يتتق  بستتير ق  ا ضتتيرفق تت   ا  تترابيس فتتي ةتتركرت ا ستتير ق. 
ٕٛ٘-ٖٕ .http://search.mandumah.com/Record/1276552 

(. ع ةق رأس ا ارب ا فكتر   تر دايّز ا اؤسستي   راستق دا يفيتق عبتى إ ارة ٕٕٔٓا  كيب، إيارس ا ا  أ ا . )
. ٛٗٔ-ٜٕٔ، ٖ، ع ٔٗ. اتتتتتتتتتتو ا اجبتتتتتتتتتتق ا  ر يتتتتتتتتتتق  تتتتتتتتتتلإ ارةا ستتتتتتتتتتير ق ا   جيتتتتتتتتتتق  تتتتتتتتتت زارة ا ستتتتتتتتتتير ق. 

http://search.mandumah.com/Record/1178073 
 . المراجع الأجنبية11/2

Abdullah, M., Zailani, S., Iranmanesh, M. and Jayaraman, K. (2016). Barriers to 

green innovation initiatives among manufactures: the Malaysian case, Review 

of managerial science. Journal of business and management. 10 (4), 683-709. 

Afum, E., Sun, Z., Agyabeng-Mensah, Y. and Baah, C. (2021). Lean production 

systems, social sustainability performance and green competitiveness: the 

mediating roles of green technology adoption and green product 

innovation. Journal of Engineering, Design and Technology. Ahead-of-print 

http://search.mandumah.com/Record/1203630
http://search.mandumah.com/Record/1203630
http://search.mandumah.com/Record/1276552
http://search.mandumah.com/Record/1178073
http://search.mandumah.com/Record/1178073
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Ebenezer%20Afum
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Zhuo%20Sun
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Yaw%20Agyabeng-Mensah
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Charles%20Baah
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1726-0531


 

 
000 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

 (Ahead-of-print). https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JEDT-

02-2021-0099 

Albort-Morant, G., Leal-Millán, A. and Cepeda-Carrión, G. (2016). The 

antecedents of green innovation performance: a model of learning and 

capabilities. Journal of Business Research. 69 (11), 4912-4917. 

Aldaas, R., Mohamed, R., Hareeza Ali, M. and Ismail, N.A. (2022). Green supply 

chain management and SMEs environmental performance: green HRM 

practices as antecedent from service sector of emerging 

economy. International Journal of Emergency Services. 11 (3), 422-

444. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJES-12-2021-0085 

Al-Dhaafri, H. and Alosani, M.S. (2022). Role of leadership, strategic planning and 

entrepreneurial organizational culture towards achieving organizational 

excellence: evidence from public sector using SEM. Measuring Business 

Excellence. 26 (3), 378-396. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/MBE-02-2021-0021 

Al-Dhaafri, H.S. and Alosani, M.S. (2020). Impact of total quality management, 

organisational excellence and entrepreneurial orientation on organisational 

performance: empirical evidence from the public sector in 

UAE. Benchmarking: An International Journal. 27 (9), 2497-2519. https://doi-

org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/BIJ-02-2020-0082 

Al-Dhaafri, H.S. and Alosani, M.S. (2021), Mechanism of organisational 

excellence as a mediator on the relationship between human resource 

management and organisational performance: empirical evidence from public 

sector. International Journal of Quality & Reliability Management. 38 (3), 

822-838. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQRM-12-

2019-0364 

Ali, W., Wen, J., Hussain, H., Khan, N.A., Younas, M.W. and Jamil, I. (2021). 

Does green intellectual capital matter for green innovation adoption? Evidence 

from the manufacturing SMEs of Pakistan. Journal of Intellectual Capital. 22 

(5), 868-888. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JIC-06-

2020-0204 

Al-Khatib, A.W. (2022). Can big data analytics capabilities promote a competitive 

advantage? Green radical innovation, green incremental innovation and data-

driven culture in a moderated mediation model. Business Process Management 

Journal. 28 (4), 1025-1046. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/BPMJ-05-2022-0212  

Alreshidi, B. A. (2016). Toward sustainability in manufacturing: linking green 

training and green sup-plier development for sustainable business advantages. 

Doctoral dissertation, University of Toledo. 

Alruwaili, N. F. (2018). Measuring Green Human Resource Management Practices 

and Behaviour through Saudi Organizations. Journal of the North for 

Humanities. 3 (1), 191-204. 

https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JEDT-02-2021-0099
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JEDT-02-2021-0099
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Raghad%20Aldaas
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Rosmah%20Mohamed
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mass%20Hareeza%20Ali
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Noor%20Azlin%20Ismail
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/2047-0894
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJES-12-2021-0085
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Hassan%20Al-Dhaafri
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mohammed%20Saleh%20Alosani
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1368-3047
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1368-3047
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MBE-02-2021-0021
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MBE-02-2021-0021
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Hassan%20Saleh%20Al-Dhaafri
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mohammed%20Saleh%20Alosani
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1463-5771
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/BIJ-02-2020-0082
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/BIJ-02-2020-0082
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Hassan%20Saleh%20Al-Dhaafri
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mohammed%20Saleh%20Alosani
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0265-671X
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQRM-12-2019-0364
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQRM-12-2019-0364
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Waheed%20Ali
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Jun%20Wen
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Hadi%20Hussain
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Nadeem%20Akhtar%20Khan
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Muhammad%20Waleed%20Younas
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Ihsan%20Jamil
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1469-1930
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JIC-06-2020-0204
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JIC-06-2020-0204
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Ayman%20Wael%20Al-Khatib
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1463-7154
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1463-7154
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/BPMJ-05-2022-0212
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/BPMJ-05-2022-0212


 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
004 

Azam, T., Songjiang, W., Jamil, K., Naseem, S. and Mohsin, M. (2022). Measuring 

green innovation through total quality management and corporate social 

responsibility within SMEs: green theory under the lens. The TQM Journal. 

Ahead-of-print (Ahead-of-print). https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/TQM-05-2022-0160 

Beil-Hildebrand, M.B. (2021). Institutional excellence reloaded: a 17-years, two-

phase in-depth study of corporate culture change in the health care 

sector. Journal of Health Organization and Management. 35 (9), 50-

65. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JHOM-03-2020-

0103 

Boiral, O., Raineri, N. and Talbot, D. (2018). Managers' citizenship behaviors for 

the environment: a developmental perspective. Journal of Business Ethics. 149, 

395-409. 

Borah, P.S., Dogbe, C.S.K., Pomegbe, W.W.K., Bamfo, B.A. and Hornuvo, 

L.K. (2021). Green market orientation, green innovation capability, green 

knowledge acquisition and green brand positioning as determinants of new 

product success. European Journal of Innovation Management. Ahead-of-print 

(Ahead-of-print). https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/EJIM-

09-2020-0345 

Boulter, L., Bendell, T., Abas, H., Dahlgaard, J. and Singhal, V. (2005). Report on 

efqm and bqf funded study into the impact of the effective implementation of 

organisational excellence strategies on key performance results. The Centre of 

Quality Excellence, University of Leicester, available 

at: http://www.siq.se/res/Arkiv/efqm_report_2005.pdf. 

Bouranta, N., Psomas, E.L. and Pantouvakis, A. (2017). Identifying the critical 

determinants of TQM and their impact on company performance: evidence 

from the hotel industry of Greece. The TQM Journal. 29 (1), 147-166. 

Brown, A. (2013). How do excellent companies stay excellent?. Total Quality 

Management and Business Excellence. 24 (1/2), 108-118. 

Carbonell, P., Rodríguez‐Escudero, A.I. and Pujari, D. (2009). Customer 

involvement in new service development: an examination of antecedents and 

outcomes. Journal of Product Innovation Management. 26 (5), 536-550. 

Chan, F., Lee, G., Lee, E., Kubota, C. and Allen, C. (2007). “Structural Equation 

Modeling in Rehabilitation Counseling Research”. Journal of Rehabilitation 

Counseling Bulletin, Vol. 51, No. 1: 44-57. 

Chang, C.H. (2011). The influence of corporate environmental ethics on 

competitive advantage: the mediation role of green innovation. Journal of 

Business Ethics. 104 (3), 361-370. 

Chang, C.H. (2018). How to enhance green service and green product innovation 

performance? The roles of inward and outward capabilities. Corporate Social 

Responsibility and Environmental Management. 25 (4), 411-425. 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Tamoor%20Azam
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Wang%20Songjiang
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Khalid%20Jamil
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Sobia%20Naseem
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Muhammad%20Mohsin
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1754-2731
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/TQM-05-2022-0160
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/TQM-05-2022-0160
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Margitta%20B.%20Beil-Hildebrand
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1477-7266
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JHOM-03-2020-0103
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JHOM-03-2020-0103
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Prasad%20Siba%20Borah
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Courage%20Simon%20Kofi%20Dogbe
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Wisdom%20Wise%20Kwabla%20Pomegbe
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Bylon%20Abeeku%20Bamfo
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Lawrence%20Kwabena%20Hornuvo
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Lawrence%20Kwabena%20Hornuvo
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1460-1060
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/EJIM-09-2020-0345
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/EJIM-09-2020-0345
http://www.siq.se/res/Arkiv/efqm_report_2005.pdf


 

 
004 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

 Chang, C.H. and Chen, Y.S. (2012). The determinants of green intellectual 

capital. Management Decision. 50 (1), 74-94. 

Chang, W. and Taylor, S.A. (2016). The effectiveness of customer participation in 

new product development: a meta-analysis. Journal of Marketing. 80 (1), 47-

64. 

Chaudhary, R.  (2020).  Green human resource management and employee green 

behavior:  an empirical analysis. Corporate Social Responsibility and 

Environmental Management.  27 (2), 630-641. 

Cheema, S., Pasha, A. and Javed, f. (2015). Green Human Resource Practices: 

Implementations and Hurdles of SMEs in Pakistan. Journal of Business Studies 

Quarterly. 7(2), 2152-1034. 

Chen, Y. S., Lai, S. B. and Wen, C. T. (2006). The influence of green innovation 

performance on corporate advantage in Taiwan. Journal of Business Ethics. 67 

(4), 331-339. 

Chen, Y. S.; Chang, C. H. and Wu, F. S. (2012). Origins of green innovations: The 

differences between proactive and reactive green innovations. Management 

Decision. 50 (3), 368-398. DOI 10.1108/00251741211216197. 

Chen, J. and Liu, L. (2020). Customer participation, and green product innovation 

in SMEs: the mediating role of opportunity recognition and 

exploitation. Journal of Business Research. 119, 151-162. 

Chen, Y.S. (2008a). The driver of green innovation and green image–green core 

competence. Journal of Business Ethics. 81 (3), 531-543. 

Child, R. and Marinova, S. (2014). The role of contextual combinations in the 

globalization of Chinese firms. Management and Organization Review. 10 (3), 

347-371. 

Cordeiro, J.J. and Sarkis, J. (2008). Does explicit contracting effectively link CEO 

compensation to environmental Performance? Business Strategy and the 

Environment. 17, 304-317, doi: 10.1002/bse.621. 

Dahlgaard, J.J. and Anninos, L.N. (2022). Quality, resilience, sustainability and 

excellence: understanding LEGO‟s journey towards organisational 

excellence. International Journal of Quality and Service Sciences. 14 (3), 465-

485. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQSS-12-2021-

0183 

Dahlgaard, J.J., Chen, C.K., Jang, J.Y. and Banegas, L.A. (2013). Business 

excellence models: limitations, reflections and further development. Total 

Quality Management and Business Excellence. 24 (5/6), 519-538. 

Dahlgaard-Park, S.M. and Dahlgaard, J.J. (Eds) (2021). Key Challenges and 

Opportunities for Quality. Sustainability and Innovation in the FOURTH 

INDUSTRIAL REVOLUTION, World Scientific Publishing, Singapore. 

Dahlgaard-Park, S.M., Chen, C.-K., Jang, J.-Y. and Dahlgaard, J.J. (2013). 

Diagnosing and prognosticating the quality movement – a review on the 25 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Jens%20J%C3%B6rn%20Dahlgaard
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Loukas%20N.%20Anninos
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1756-669X
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQSS-12-2021-0183
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQSS-12-2021-0183


 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
004 

years quality literature (1987–2011). Total Quality Management and Business 

Excellence. 24 (1/2), 1-18. 

Daily, B.F., Bishop, J.W. and Massoud, J.A. (2012). The role of training and 

empowerment in environmental performance: a study of the Mexican 

Maquiladora industry. International Journal of Operations and Production 

Management. 32 (5), 631-647, doi: 10.1108/01443571211226524. 

Dols, J.D., Diana, B.M., Holly, A.D., Karen L.W. and Maria M. C. (2018). Nurse-

managed health centers: Measures of excellence. The Journal for Nurse 

Practitioners. 14 (8), 613-619. 

Dubey, M. and Lakhanpal, P., (2019). EFQM model for overall excellence of 

Indian thermal power generating sector. The TQM Journal. 31 (3), 319-339, 

doi: 10.1108/TQM-07-2018-0090. 

Dumont, J., Shen, J. and Deng, X. (2017). Effects of green HRM practices on 

employee workplace green behavior: the role of psychological green climate 

and employee green values. Human Resource Management. 56 (4), 613-627. 

Edgeman, R. (2018). Excellence models as complex management systems: An 

examination of the Shingo operational excellence model. Business Process 

Management Journal. 24 (6), 1321-1338. 

EFQM (2020) EFQM 2020 Model—EFQM. (2020). Available online: 

https://www.efqm.org/index.php/efqm-model/download-you free-short-copy-

of-the-efqm-model/ (accessed on 20 May 2020). 

EFQM (2013). EFQM model criteria. available at: www.efqm.org/efqm-

model/model-criteria (Accessed 7 June 2020). 

El-Kassar, A.N. and Singh, S.K. (2019). Green innovation and organizational 

performance: the influence of big data and the moderating role of management 

commitment and HR practices. Technological Forecasting and Social Change. 

144, 483-498 . 

Enquist, B., Johnson, M. and Ronnback, A. (2015). The paradigm shift to Business 

Excellence 2.0. International Journal of Quality and Service Sciences. 7 (2/3), 

321-333. 

Fang, J., Tang, X., Xie, R. and Han, F. (2020). The effect of manufacturing 

agglomerations on smog pollution. Structural Change and Economic 

Dynamics. 54, 92-101. 

Fawehinmi, O., Yusliza, M., Mohamad, Z., Noor 

Faezah, J. and Muhammad, Z. (2020). Assessing the green behaviour of 

academics: the role of green human resource management and environmental 

knowledge. International Journal of Manpower. 41 (7), 879-900. 

Fernando, Y., Jabbour, C.J.C. and Wah, W.-X. (2019). Pursuing green growth in 

technology firms through the connections between environmental innovation 

and sustainable business performance: does service capability 

matter?. Resources, Conservation and Recycling. 141, 8-20. 

http://www.efqm.org/efqm-model/model-criteria
http://www.efqm.org/efqm-model/model-criteria


 

 
004 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

 Foote, J., Gaffney, N. and Evans, J.R. (2010). Corporate social responsibility: 

implications for performance excellence. Total Quality Management and 

Business Excellence. 21 (8), 799-812. 

Gill, M. (2012). Green HRM, People management commitment to environmental 

sustainability. Researsh Journal of Recent Sciences. 1, 244–252. 

Govindarajulu, N. and Daily, B.F. (2004). Motivating employees for environmental 

improvement. Industrial Management and Data Systems. 104 (3), 364-372, 

doi: 10.1108/02635570410530775. 

Guerci, M., Longoni, A. and Luzzini, D. (2016). Translating stakeholder pressures 

into environmental performance – the mediating role of green HRM 

practices. International Journal of Human Resource Management, Routledge. 

27 (2), 262-289. 

Guerrero‐Villegas, J., Sierra‐García, L. and Palacios‐Florencio, B. (2018). The role 

of sustainable development and innovation on firm performance. Corporate 

Social Responsibility and Environmental Management. 25 (6), 1350-1362. 

Gutowski, T., Murphy, C., Allen, D., Bauer, D., Bras, B., Piwonka, T., Sheng, P., S

utherland, J., Thurston, D. and Wolff, E. (2005). Environmentally benign 

manufacturing: observations from Japan, Europe and the United 

States. Journal of Cleaner Production. 13, 1-17. 

Haddock-Millar, J., Sanyal, C. and Müller-Camen, M. (2016), Green human 

resource management: a comparative qualitative case study of a United States 

multinational corporation. The International Journal of Human Resource 

Management. 27 (2), 192-211. 

Hair, J., Black, W., Babin, B. and Anderson, R. (2010). Multivariate Data 

Analysis. 7th ed., New Jersey: Pearson prentice Hall. 

Hameed, Z., Khan, I.U., Islam, T., Sheikh, Z. and Naeem, R.M. (2020). Do green 

HRM practices influence employees' environmental 

performance?. International Journal of Manpower. 41 (7), 1061-1079. 

doi: 10.1108/IJM-08-2019-0407. 

Huang, J.W. and Li, Y.H. (2017). Green innovation and performance: the view of 

organizational capability and social reciprocity. Journal of Business Ethics. 

145 (2), 309-324, doi: 10.1007/s10551-015-2903-y. 

Huo, W., Liu, X., Zheng, M., Liu, Y. and Yan, J. (2020). Commitment to human 

resource management of the top management team for green creativity 

sustainability. Journal of business and management. 12 (3), 1008. 

Huo, B., Han, Z., Chen, H. and Zhao, X. (2015). The effect of high-involvement 

human resource management practices on supply chain 

integration. International Journal of Physical Distribution and Logistics 

Management, Emerald Group Holdings, 45 (8), 716-746. 

Jabbar, H., Abid, M. and Jabbar, M.H. (2015). A study of green HR practices and 

its impact on environmental performance: a review. MAGNT Research Report 

(ISSN. 1444-8939). 3 (8), 142-154. 



 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
004 

Jabbour, C.J.C., de Sousa Jabbour, A.B.L., Govindan, K., Teixeira, A.A. and de 

Souza Freitas, W.R. (2013). Environmental management and operational 

performance in automotive companies in Brazil: the role of human resource 

management and lean manufacturing. Journal of Cleaner Production. 47, 

129-140. 

Jackson, S.E., Renwick, D.W.S., Jabbour, C.J.C. and Müller-Camen, M. (2011). 

State-of-the-art and future directions for green human resource management: 

introduction to the special issue. German Journal of Human Resource 

Management. 25 (2), 99-116. 

Jafari, H. (2013). Application of EFQM excellence model to Persian Gulf marine 

passenger terminal. Journal of Asian Business Strategy. 3 (8). 

Jeronimo, H.M., Henriques, P.L., Lacerda, T.C., de da 

Silva, F.P. and Vieira, P.R. (2020). Going green and sustainable: the influence 

of green HR practices on the organizational rationale for sustainability. Journal 

of Business Research, Elsevier. 112, 413-421. 

Jia, J., Liu, H. and Chin, T. and Huo, D. (2018). The continuous mediating effects 

of GHRM on employees‟ green passion via transformational leadership and 

green creativity, Sustainability. journal of business and management. 10 (9), 

32-37. 

Jirakraisiri, J., Badir, Y.F. and Frank, B. (2021). Translating green strategic intent 

into green process innovation performance: the role of green intellectual 

capital. Journal of Intellectual Capital. 22 (7), 43-67. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/JIC-08-2020-0277 

Jose Chiappetta Jabbour, C. (2011). How green is HRM practices, organizational 

culture, learning and teamwork? A Brazilian study. Industrial and Commercial 

Training. 43 (2), 98-105. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/00197851111108926 

Kam, S. and Wong, S. (2012). The influence of green product competitiveness on 

the success of green product innovation. European Journal of Innovation 

Management. 15 (4), 468-490. 

Kassem, R., Ajmal, M., Gunasekaran, A. and Helo, P. (2018). Assessing the impact 

of organizational culture on achieving business excellence with a moderating 

role of ICT: an SEM approach. Benchmarking: An International Journal. 

doi: 10.1108/BIJ-03-2018-0068. 

Khan, P.A., Johl, S.K. and Johl, S.K. (2021). Does adoption of ISO 56002‐2019 

and green innovation reporting enhance the firm sustainable development goal 

performance? An emerging paradigm. Business Strategy and the Environment. 

30 (7), 2922-2936. 

Khasawneh, S. N., Mohamed, H. B., & Al-Dubai, M. M. (2020). Factors That 

Influence the Institutional Excellence in the Government Sector in the Emirate 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Jirapol%20Jirakraisiri
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Yuosre%20F.%20Badir
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Bj%C3%B6rn%20Frank
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1469-1930
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JIC-08-2020-0277
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JIC-08-2020-0277
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Charbel%20Jose%20Chiappetta%20Jabbour
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0019-7858
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0019-7858
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/00197851111108926
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/00197851111108926


 

 
044 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

 of Abu Dhabi. International Journal of Research and Scientific Innovation 

(IJRSI). 7 (6), 25-26.   

Kim, Y.J., Kim, W.G., Choi, H.M. and Phetvaroon, K. (2019). The effect of green 

human resource management on hotel employees' eco-friendly behavior and 

environmental performance. International Journal of Hospitality Management. 

76, 83-93. 

Kline, R. (2011). Principles and Practice of Structural Equation Modeling. 3rd ed., 

New York: The Guilford Press. 

Kramar, R. (2014). Beyond strategic human resource management: is sustainable 

human resource management the next approach?. International Journal of 

Human Resource Management. 25 (8), 1069-1089. 

doi: 10.1080/09585192.2013.816863. 

Lasrado, F. and Kassem, R. (2021). Let's get everyone involved! The effects of 

transformational leadership and organizational culture on organizational 

excellence. International Journal of Quality & Reliability Management. 38 (1), 

169-194. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQRM-11-

2019-0349 

Lennerts, S., Schulze, A. and Tomczak, T. (2020). The asymmetric effects of 

exploitation and exploration on radical and incremental innovation 

performance: an uneven affair. European Management Journal. 38 (1), 121-

134. 

Li, S., Rees, C. and Branine, M. (2019). Employees' perceptions of human resource 

management practices and employee outcomes: empirical evidence from small 

and medium-sized enterprises in China. Employee Relations. 41 (6), 1419-

1433. 

Liao, Kun and Huang Shung. (2016). Impact of vision, strategy and human 

resource on nonprofit organization service performance. Social and Behavioral 

Sciences. 224, 15 June, 20-27. 

Lin, Y. and Chen, H. (2018), Critical factors for enhancing green service 

innovation. Journal of Hospitality and Tourism Technology. 9 (2), 188-203. 

Lin, Y.H. and Chen, Y.S. (2017). Determinants of green competitive advantage: 

the roles of green knowledge sharing, green dynamic capabilities, and green 

service innovation. Quality and Quantity. 51 (4), 1663-1685. 

Longoni, A., Luzzini, D. and Guerci, M. (2016). Deploying environmental 

management across functions: the relationship between green human resource 

management and green supply chain management. Journal of Business 

Ethics. Springer, 151 (4), 1081-1095. 

Luu, T.T. (2022). Fostering green service innovation perceptions through green 

entrepreneurial orientation: the roles of employee green creativity and 

customer involvement. International Journal of Contemporary Hospitality 

Management. 34 (7), 2640-2663. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/IJCHM-09-2021-1136 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Flevy%20Lasrado
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Rassel%20Kassem
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0265-671X
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQRM-11-2019-0349
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJQRM-11-2019-0349
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Tuan%20Trong%20Luu
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0959-6119
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0959-6119
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJCHM-09-2021-1136
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJCHM-09-2021-1136


 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
044 

Malik, S.Y., Mughal, Y.H., Azam, T., Cao, Y., Wan, Z., Zhu, H. and Thurasamy, R

. (2021). Corporate social responsibility, green human resources management, 

and sustainable performance: is organizational citizenship behavior towards 

environment the missing link?. Sustainability 2021, Multidisciplinary Digital 

Publishing Institute. 13 (3), 1044. 

Masri, H.A. and Jaaron, A.A.M. (2017). Assessing green human resources 

management practices in Palestinian manufacturing context: an empirical 

study. Journal of Cleaner Production, Elsevier. 143, 474-489. 

Mehrajunnisa, M., Jabeen, F., Faisal, M.N. and Mehmood, K. (2022). Prioritizing 

Green HRM practices from policymaker‟s perspective. International Journal 

of Organizational Analysis. 30 (3), 652-678. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/IJOA-12-2019-1976 

Millan, A., Roldan, J., Rodrigues, A. and Gutierrez J. (2016). IT and relationship 

learning in networks as drivers of green innovation and customer capital: 

evidence from the automobile sector. Journal of knowledge Management. 20 

(3), 444-464.  

Mittal, S. and Dhar, R. L. (2016). Effect of green transformational leadership on 

green creativity: A study of tourist hotels. Tourism Management. 57, 118-127. 

Mousa, S.  K., and Othman, M.  (2020).  The impact of green human resource 

management practices on sustainable performance in healthcare organisations:  

A conceptual framework. Journal of Cleaner Production. 243, 118595. 

Mubarak, M.F., Tiwari, S., Petraite, M., Mubarik, M. and Raja Mohd Rasi, 

R.Z. (2021). How Industry 4.0 technologies and open innovation can improve 

green innovation performance?. Management of Environmental Quality. 32 (5), 

1007-1022. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MEQ-11-

2020-0266 

Muisyo, P.K., Qin, S., Ho, T.H. and Julius, M.M. (2022). The effect of green HRM 

practices on green competitive advantage of manufacturing firms. Journal of 

Manufacturing Technology Management. 33 (1), 22-40. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/JMTM-10-2020-0388 

Ojo, A.O., Tan, C.N.-L. and Alias, M. (2022). Linking green HRM practices to 

environmental performance through pro-environment behaviour in the 

information technology sector. Social Responsibility Journal. 18 (1), 1-

18. https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/SRJ-12-2019-0403 

Ojo, A.O. and Raman, M. (2019). Role of green HRM practices in employees‟ pro-

environmental IT practices. Advances in Intelligent Systems and 

Computing, Springer, Cham. 930, 678-688. 

Olwan, A.A., Irtaimeh, H.J. and Al-Lozi, M. (2019). Strategic leadership 

competencies and its impact on achieving organizational excellence via the 

mediating role of organizational commitment: a case study in national center 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mehrajunnisa%20Mehrajunnisa
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Fauzia%20Jabeen
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mohd%20Nishat%20Faisal
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Khalid%20Mehmood
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1934-8835
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1934-8835
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJOA-12-2019-1976
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJOA-12-2019-1976
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Muhammad%20Faraz%20Mubarak
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Suman%20Tiwari
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Monika%20Petraite
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mobashar%20Mubarik
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Raja%20Zuraidah%20Raja%20Mohd%20Rasi
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Raja%20Zuraidah%20Raja%20Mohd%20Rasi
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1477-7835
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MEQ-11-2020-0266
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MEQ-11-2020-0266
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Paul%20Kivinda%20Muisyo
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Su%20Qin
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Thu%20Hau%20Ho
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mercy%20Muthoni%20Julius
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1741-038X
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1741-038X
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JMTM-10-2020-0388
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/JMTM-10-2020-0388
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Adedapo%20Oluwaseyi%20Ojo
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Christine%20Nya-Ling%20Tan
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mazni%20Alias
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1747-1117
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/SRJ-12-2019-0403


 

 
044 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

 for security and crisis man. Journal of Social Sciences (COES&RJ-JSS). 8 (1), 

106-138. 

Paille, P., Chen, Y., Boiral, O. and Jin, J. (2014). The impact of human resource 

management on environmental performance: an employee-level study. Journal 

of Business Ethics 2013, Springer. 121 (3), 451-466. 

Paille, P., Valeau, P. and Renwick, D.W. (2020). Leveraging green human resource 

practices to achieve environmental sustainability. Journal of Cleaner 

Production, Elsevier, 260, 121137. 

Pham, N.T., Tuckova, Z. and Phan, Q.P.T. (2019a). Greening human resource 

management and employee commitment towards the environment: an 

interaction model. Journal of Business Economics and Management. Vilnius 

Gediminas Technical University, 20 (3), 446-465. 

Raman, Ponniah; Murali, S. and Naresh, K. (2016). Counterproductive work 

behavior among frontline government employees: Role of personality, 

emotional intelligence, affectivity, emotional labor, and emotional exhaustion. 

Revista de Psicología del Trabajo y de las Organizations. 32 (1), January-

April, 25-37. 

Rawashdeh, A.  (2018).  The impact of green human resource management on 

organizational environmental performance in Jordanian health service 

organizations. Management Science Letters.  8 (10), 1049-1058. 

Rayner, J., and Morgan, D.  (2018).  An empirical study of „green‟workplace 

behaviours:  ability, motivation and opportunity. Asia Pacific Journal of 

Human Resources.  56 (1), 56-78. 

Rehman, M.A., Seth, D. and Shrivastava, R.L. (2016). Impact of green 

manufacturing practices on organisational performance in indian context: an 

empirical study. Journal of Cleaner Production. 137, 427-448. 

Ren, S., Tang, G. and Jackson, S.E. (2021). Effects of Green HRM and CEO 

ethical leadership on organizations' environmental performance. International 

Journal of Manpower. 42 (6), 961-983. 

Renwick, D., Tom, R. and Maguire, S. (2013). Green human resource 

management: a review and research agenda. International Journal of 

Management Reviews. 15 (1), 1-14, doi: 10.1111/j.1468-2370.2011.00328. x. 

Roscoe, S., Subramanian, N., Jabbour, C.J.C. and Chong, T. (2019). Green human 

resource management and the enablers of green organisational culture: 

enhancing a firm's environmental performance for sustainable 

development. Business Strategy and the Environment. 28 (5), 737-49, 

doi: 10.1002/bse.2277. 

Rubel, M.R.B., Kee, D.M.H. and Rimi, N.N. (2021). The influence of green HRM 

practices on green service behaviors: the mediating effect of green knowledge 

sharing. Employee Relations. 43 (5), 996-1015. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/ER-04-2020-0163 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Mohammad%20Rabiul%20Basher%20Rubel
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Daisy%20Mui%20Hung%20Kee
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Nadia%20Newaz%20Rimi
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0142-5455
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/ER-04-2020-0163
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/ER-04-2020-0163


 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
044 

Saeed, B.  B., Afsar, B., Hafeez, S., Khan, I., Tahir, M., and Afridi, M.  A.  (2019).  

Promoting employee‟s proenvironmental behavior through green human 

resource management practices. Corporate Social Responsibility and 

Environmental Management.  26 (2), 424-438. 

Samuelsson, P. and Nilsson, L.E. (2002). Self‐assessment practices in large 

organisations: experiences from using the EFQM excellence 

model. International Journal of Quality and Reliability Management. 19 (1), 

10-23. doi: 10.1108/02656710210413426. 

Sanz-Valle, R. and Jimenez-Jimenez, D. (2018). HRM and product innovation: 

does innovative work behaviour mediate that relationship?. Management 

Decision. 56 (6), 1417-1429. 

Schumacker, R. and Lomax, R. (2010). Structural Equation Modeling. 3rd ed., 

New York: Routledge.  

Sellitto, M.A., Camfield, C.G. and Buzuku, S. (2020). Green innovation and 

competitive advantages in a furniture industrial cluster: a survey and structural 

model. Sustainable Production and Consumption. 23, 94-104. 

Shafaei, A., Nejati, M. and Yusoff, M.Y. (2020). Green human resource 

management: a two-study investigation of antecedents and 

outcomes. International Journal of Manpower. 41 (7), 1041-1060. 

Shah, N. and Soomro, B.A. (2022). Effects of green human resource management 

practices on green innovation and behavior. Management Decision. Ahead-of-

print (Ahead-of-print). https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/MD-07-2021-0869 

Shen, J., Dumont, J. and Deng, X. (2016). Employees' perceptions of green HRM 

and non-green employee work outcomes the social identity and stakeholder 

perspectives. Group & Organization Management. 43 (4), 594-622. 

Sher, A., Mazhar, S., Zulfiqar, F., Wang, D. and Li, X. (2019). Green 

entrepreneurial farming: a dream or reality?. Journal of Cleaner Production. 

220, 1131-1142. doi: 10.1016/j.jclepro.2019.02.198. 

Singh, S.K., Del Giudice, M., Chierici, R. and Graziano, D. (2020). Green 

innovation and environmental performance: the role of green transformational 

leadership and green human resource management. Technological Forecasting 

and Social Change. 150, 119762. 

Song, W. and Yu, H. (2018). Green innovation strategy and green innovation: the 

roles of green creativity and green organizational identity. Corporate Social 

Responsibility and Environmental Management. 25 (2), 135-150. 

Song, W., Yu, H. and Xu, H. (2021). Effects of green human resource management 

and managerial environmental concern on green innovation. European Journal 

of Innovation Management. 24 (3), 951-967. 

Stahl, G.K., Brewster, C.J., Collings, D.G. and Hajro, A. (2020). Enhancing the 

role of human resource management in corporate sustainability and social 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Naimatullah%20Shah
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Bahadur%20Ali%20Soomro
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0025-1747
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MD-07-2021-0869
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MD-07-2021-0869


 

 
040 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

 responsibility: a multi-stakeholder, multidimensional approach to 

HRM. Human Resource Management Review. 30 (3), In Press, 

doi: 10.1016/j.hrmr.2019. 

Stanley, J.R. and Konstantinos, S. (2016). Operational Excellence Assessment 

Framework for Manufacturing Companies. 5th CIRP Global Web Conference 

Research and Innovation for Future Production, 55, 272-277. 

https://doi.org/10.1016/j.procir.2016.08.026  

Sternad, D., Krenn, M. and Schmid, S., (2019). Business excellence for SMEs: 

motives, obstacles, and size-related adaptations. Total Quality Management 

and Business Excellence. 30 (1-2), 151-168. 

Su, L. and Swanson, S.R. (2019). Perceived corporate social responsibility's impact 

on the well-being and supportive green behaviors of hotel employees: the 

mediating role of the employee-corporate relationship. Tourism Management. 

72, 437-450. 

Tabachnick, B. and Fidell, L. (2012). Using Multivariate Statistics, 7th ed., Boston: 

Allyn and Bacon. 

Tang, G., Chen, Y., Jiang, Y., Paille, P., and Jia, J. (2018). Green human resource 

management practices: scale development and validity. Asia Pacific Journal of 

Human Resources. 56 (1), 31-55. 

Tariq, A., Badir, Y. and Chonglerttham, S. (2019). Green innovation and 

performance: moderation analyses from Thailand. European Journal of 

Innovation Management. 22 (3), 446-467. 

Teixeira, A.A., Jabbour, C.J.C., De Sousa Jabbour, A.B.L., Latan, H. and De 

Oliveira, J.H.C. (2016). Green training and green supply chain management: 

evidence from Brazilian firms. Journal of Cleaner Production, Elsevier. 116, 

170-176. 

Tu, Y. and Wu, W. (2021). How does green innovation improve enterprises' 

competitive advantage? The role of organizational learning. Sustainable 

Production and Consumption. 26, 504-516. 

Tutuncu, O. and Kucukusta, D. (2007). Relationship between organizational 

commitment and EFQM business excellence model: a study on Turkish quality 

award winners. Total Quality Management and Business Excellence. 18 (10), 

1083-1096. 

Ullah, S., Mehmood, T. and Ahmad, T. (2022). Green intellectual capital and green 

HRM enabling organizations go green: mediating role of green 

innovation. International Journal of Innovation Science. Ahead-of-print 

(Ahead-of-print). https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJIS-

12-2021-0222 

Wang, C.-H. (2019). How organizational green culture influences green 

performance and competitive advantage: the mediating role of green 

innovation. Journal of Manufacturing Technology Management. 30 (4), 666-

683, doi: 10.1108/JMTM-09-2018-0314. 

file:///C:/Users/aa/Downloads/55
https://doi.org/10.1016/j.procir.2016.08.026
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Sami%20Ullah
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Tariq%20Mehmood
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Tooba%20Ahmad
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1757-2223
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJIS-12-2021-0222
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/IJIS-12-2021-0222


 

 م                            0202اكتوبر                المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                            الرابع ) الجزء الثانى (         العدد

 

 

 
044 

Wen, J., Hussain, H., Waheed, J., Ali, W. and Jamil, I. (2022). Pathway toward 

environmental sustainability: mediating role of corporate social responsibility 

in green human resource management practices in small and medium 

enterprises. International Journal of Manpower. 43 (3), 701-718. 

Weng, H.-H.R., Chen, J.-S. and Chen, P.-C. (2015). Effects of green innovation on 

environmental and corporate performance: a stakeholder 

perspective. Sustainability. 7 (5), 4997-5026. 

Woo, C.; Chung, Y.; Chun, D.; Han, S. and Lee, D. (2014). Impact of green 

innovation on labor productivity and its determinants: An analysis of the 

Korean manufacturing industry. Business Strategy and the Environment. 23 

(8), 567-576.  

Wu, H.C., Wei, C.F., Tseng, L.Y. and Cheng, C.C. (2018). What drives green 

brand switching behavior?. Marketing Intelligence and Planning. 36 (6), 694-

708. 

Yan, H., Wang, Q., Ke, Y. and Wang, J. (2021). Explaining business excellence in 

Chinese firms: how does institutional relatedness matter?. Chinese 

Management Studies. 15 (2), 263-289. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/CMS-08-2019-0295 

Yong, J.Y., Yusliza, M., Ramayah, T. and Fawehinmi, O. (2019). Nexus between 

green intellectual capital and green human resource management. Journal of 

Cleaner Production. 215, 364-374. 

Yusoff, Y.  (2019).  Linking Green Human Resource Management Bundle to 

Environmental Performance in Malaysia‟s Hotel Industry:  The Mediating Role 

of Organizational Citizenship Behaviour Towards Environment. International 

Journal of Innovative Technology and Exploring Engineering (IJITEE), 13 (6), 

522-529. 

Zaid, A.  A., Jaaron, A.  A., and Bon, A.  T.  (2018).  The impact of green human 

resource management and green supply chain management practices on 

sustainable performance:  An empirical study. Journal of Cleaner Production. 

204, 965-979. 

Zameer, H. and Yasmeen, H. (2022). Green innovation and environmental 

awareness driven green purchase intentions. Marketing Intelligence & 

Planning. 40 (5), 624-638. https://doi-org.adu-lib-

database.idm.oclc.org/10.1108/MIP-12-2021-0457 

Zarraga-Rodriguez, M. and Alvarez, M.J. (2013). Exploring the links between 

information capability and the EFQM business excellence model: the case of 

Basque Country quality award winners. Total Quality Management and 

Business Excellence. 24 (5/6), 539-560. 

Zoogah, D. B. (2011). The dynamics of green HRM behaviors: A cognitive social 

information pro-cessing approach. German Journal of Human Resource 

Management. 25 (2), 117-139. 

https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Haifeng%20Yan
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Qihu%20Wang
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Yi%20Ke
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Juan%20Wang
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1750-614X
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/1750-614X
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/CMS-08-2019-0295
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/CMS-08-2019-0295
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Hashim%20Zameer
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/search?q=Humaira%20Yasmeen
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0263-4503
https://www-emerald-com.adu-lib-database.idm.oclc.org/insight/publication/issn/0263-4503
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MIP-12-2021-0457
https://doi-org.adu-lib-database.idm.oclc.org/10.1108/MIP-12-2021-0457


 

 
044 

 أحمد إبراهيم موسى /د أ.      
  منى حسنين السيد طه /د     

 

 الابتكار الأخضر كمتغير وَسيط في العلاقة بين 

 المؤسشي مُمارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والتميّز

 

  

 

 

 


