
 

 

 
 
 
 
 

 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

 

 

 
 

 
 *اسلام عمر حسن خشبةد.

  
 

 
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (*

لو  ،المعيد العللي لعموم الحلسب ونظم المعموملت بللتجمع الخلمس -عمللدكتور إدارة الأ – اسلام عمر حسن خشبةد.  (
دارة علاقلت العملاء،  ،تتركز حول القضليل المتعمقة بللعنصر البشري داخل المنظملتاىتململت بحثية  وسموك المستيمك، وا 
  وتمكين العميل.

Email:es.khashaba@hotmail.com  



 اسلام عمر حسن خشبة د.
 

 

 

 
283 

 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

 :المستخمص
دور المسؤولية الإجتماعية وريادة الأعمال في شركات  التعرف عمي إلي دراسةال هىذ تىدف

ولتحقيق ىذا اليدف تم تصميم استبانة وزعت عمي عينة عشوائية ، الصناعات الغذائية محل الدراسة
 السمع لتجارة المصريةأربعة شركات ىم: الشركة ( وتوزيعيا عمى الموظفين فى 483) مكونة من
 ، وذلكالوسطى مصر مطاحن ،التكاممية والصناعات السكر، قاىرةال شمال مطاحن ،الغذائية

 .مجتمع الدراسةإجمالي % من 34عتبار أنيم يمثمون نسبة إب
إلي مجموعة من النتائج  الدراسة تتوصم فروض الدراسةوبعد إجراء التحميل الإحصائي واختبار 

 :أىميا
في شركات الصناعات الغذائية  ةالإبتكاريو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو وجود علاقة  -

 بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو ، ووجود علاقة  %26.8محل الدراسة، بمعامل تحديد 
%، وأيضًا 36.5في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة، بمعامل تحديد  الإستقلاليةو 

صناعات في شركات ال المخاطرة تحملو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو وجود علاقة 
بين المسؤولية  يةمعنو وجود علاقة وأخيرًا  %،26.2الغذائية محل الدراسة، بمعامل تحديد 

في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة، بمعامل تحديد  الإستباقيةو  الإجتماعية
33%. 

 وأوصت الدراسة: 
لية الاجتماعية ا أكبر من الاىتمام تجاه المسئو قدرً  الشركات محل الدراسة أن توجو بمراعاة -

من خلال تقميل الانبعاثات الضارة في عممياتيا الصناعية، التقميل من مقدار الفضلات 
 من البحث عن طرق بديمة لتغميف المنتجات بدلًا  ، ومراعاةالباقية من العممية التصنيعية

استخدام طرق لتغميف المنتجات بطريقة قابمة ، أي إستخدام الأكياس التي تضر بالبيئة
 محل الدراسةأن تقوم الشركات ، وأخيرًا مراعاة تدوير، أو لمفناء أو التحمل بعد فترةلم

بتشجيع العاممين عمى الابتكار والإبداع وتحمل المخاطرة في تقديم أفكار جديدة تتعمق 
بالعممية الإنتاجية، التسويقية، والبيئية، والتي من شأنيا المساىمة في تقميص التكاليف أو 

 .البيئة الحفاظ عمى
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Abstract: 
This study aimed to identify the role of social responsibility and 

entrepreneurship in the food industry companies under study, and to achieve 

this goal, a questionnaire was designed and distributed to a random sample 

consisting of (384) and distributed to employees in four companies: , Sugar 

and Integrated Industries, Middle Egypt Mills, considering that they 

represent 53% of the total study population. 

After conducting statistical analysis and testing the study hypotheses, the 

study reached a set of results, the most important of which are: 

- The existence of a significant relationship between social 

responsibility and innovation in the food industry companies under 

study, with a coefficient of determination of 62.8%, and the 

existence of a significant relationship between social responsibility 

and independence in the food industry companies under study, with 

a coefficient of determination of 52.9%, There is also a significant 

relationship between social responsibility and risk-taking in the food 

industry companies under study, with a coefficient of determination 

of 61.6%, and finally, a significant relationship between social 

responsibility and proactivity in the food industry companies under 

study, with a coefficient of determination of 45%. 

The study recommended: 

- Taking into account that the companies under study direct greater 

attention towards social responsibility by reducing harmful 

emissions in their industrial operations, reducing the amount of 

waste remaining from the manufacturing process, and taking into 

account the search for alternative ways to package products instead 

of using bags that harm the environment, i.e. using methods for 

packaging Products in a way that can be recycled, or to perish or 

decompose after a period, and finally take into account that the 

companies under study encourage employees to innovate and take 

risks in presenting new ideas related to the production, marketing, 

and environmental process, which would contribute to reducing 

costs or preserving the environment. 

-  
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 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

 أولًً: مقدمة
جتماعية الكبيرة قتصادية والإفي العديد من المخاطر الصحية والإ Covid-91تسبب فيروس كورونا 

ا عمى واقع ومستقبل الدول بصفة عامة، ا، حيث أصبح ىذا الوباء أكثر الأزمات الصحية تأثيرً جدً 
وقت قياسي، فضلًا نتشاره السريع في جميع دول العالم وفي وعمى مستوى الأفراد بصفة خاصة لإ

جتماعي والحجر المنزلي وتقييد عن التغييرات التي فرضيا ىذا الوباء عمى المجتمعات كالتباعد الإ
قتصادي؛ وذلك من أجل تخفيف واحتواء انتشار ىذا الوباء؛ لذا فقد أدركت العديد حركة النشاط الإ

ضرورة توسعة نشاطاتيا  من مؤسسات القطاع الخاص أنيا غير معزولة عن المجتمع وتنبيت إلي
لتحسين ما ىو أكثر من النشاطات الإنتاجية، ولعل أبرز المفاىيم التي تساعد عمى خمق بيئة عمل 
قادرة عمى التعامل مع التطورات المتسارعة في مختمف جوانب الحياة واحتواء الأزمات ىو مفيوم 

اع الخاص يعزز تحويميا إلي المسؤولية الاجتماعية، إن تبني ىذا المفيوم من قبل شركات القط
 شركاء في تحقيق تطوير المجتمعات ومساعدتيا في اتخاذ خطوات سريعة نحو التنمية المستدامة.

 (6266)الزىيري، 
تعد ريادة الأعمال إحدى القـوى الدافعـة فـي تطـوير اقتصـاد السـوق مـن خـلال الأنشطة كذلك 

صادي، حيث تؤدي أنشطتيا إلى إنشاء صفقات تجارية التجارية التي تميل إلى تعزيز الأداء الاقت
بتكار والإصلاح قتصادية وتشجع بشكل إيجابي الإمبتكرة جديدة تؤثر بشكل إيجابي عمى التنمية الإ

قتصادي، وترى الدول النامية أن أنشطة ريادة الأعمال سيكون ليا تأثير إيجابي عمى خفض الإ
 (Khattab, Ahmed & Ahmed, 2017) معدل البطالة وخمق فرص عمل

ستباقية في ستقلالية والإبداع وحتى الإالمنظمات تسعى وتطمح دائماً لمتميز والسعي للإكما أن 
عماليا، فريادة الأعمال لممنظمات أوالتي لا تتردد في المخاطرة وتحمميا لتحقق الريادة في  ،الأعمال

أن التطور  كمالعمل بعقمية المبادرة، ىو مفيوم متطور يشمل البيئة التي تدعم وتحفز الناس عمى ا
دخال تحسينات مستمرة لمنتائج التنافسية.  في بيئة الأعمال الحالية يتطمب من المنظمات الابتكار وا 

(Lee & chung, 2020)  
التعرف عمي دور المسؤولية الإجتماعية وريادة الأعمال إلي  الدراسة هيدف ىذتوبناء عمي ما تقدم 

 الغذائية محل الدراسة. في شركات الصناعات
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 مصطمحلت الدراسةثلنيًل: 
 جتملعيةالإ المسؤولية -1

 التوازن إحداث ومحاولة والبيئية والاجتماعية الإقتصادية الجوانب إلى بالنظر الشركات إلتزام ىي
 ىتمامالإ مدى تعكس التي والقوانين والقواعد المعايير ضوء في المختمفة أنشطتيا تنفيذ أثناء بينيم
 (Lateef & Akinsulor, 2021. )المصمحة وأصحاب مجتمعبال

 أبعلد المسؤولية الإجتملعية
تمثل مدى قدرة تقديم المنظمات لمفوائد والأرباح المادية وزيادتيا  :الإقتصلدية المسؤولية . أ

قتصادية لجميع أفراد المصمحة لا سيما لكل من المجتمع والمنظمة، بحيث تزيد من الرفاىية الإ
ن خلال التدفقات المادية التي تقدميا عمى شكل منح، أو مشاريع أو حتى تقديم المجتمع م

 (.García-Sánchez, et al., 2020) فرص عمل لأفراد المجتمع
تشير المسؤولية القانونية إلى إلتزام المنظمات التام تجاه التشريعات : القلنونية المسؤولية . ب

تعمل لدييا وعمى أرضيا، بحيث تعتبر تمك الأطر والقوانين والأنظمة التي تتبعيا الدول التي 
القانونية بمثابة الدليل والمرشد الذي يحث، ويشجع المنظمات عمى انتياج طرق مقبولة 

 (.Ollongo, 2016ومشروعة في قياميا لأنشطتيا المختمفة )
موث المبادرات التي تقوم بيا الشركات بيدف حماية البيئة من الت تمثل :المسؤولية البيئية . ت

والحد من الآثار السمبية الناجمة عن ممارسة نشاطيا من ىدر وتمويث لممياه، وتموث اليواء 
والتربة وغيرىا، ومن منطمق المسؤولية الإجتماعية قد تقوم الشركات بحملات توعية لتشجيع 
 العاممين عمى إعادة تدوير النفايات المنزلية أو المشاركة في تشجير البيئة المحيطة، وفقاً 
للأساليب العممية والصحية الآمنة، وبشكل عام تيدف تمك الممارسات إلى المحافظة عمى 

 (.6266المخلافي، )  سلامة البيئة المحيطة ومواردىا الطبيعية
عبارة عن مجموعة من القيم والمبادئ التي تحكم عمل  وىي :المسؤولية الأخلاقية . ث

الزىيري، ) .وسيئ في السموك التنظيمي، بحيث تضع الأخلاق معايير لما ىو جيد المنظمات
6266) 
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 ريلدة الأعملل -2
تمثل قدرة المنظمة عمى خمق منتجات جديدة، والوصول إلى أسواق جديدة وقدرتيا عمى 
اكتشاف الفرص المتاحة وتوظيفيا في أنشطتيا وأعماليا لإضافة شئ جديد لمسوق من 

 (AKINYEMI, OJAH, 2018خلال فيم العملاء واحتياجاتيم. )
 ريلدة الأعملل أبعلد

العنصر الرئيسي في ريادة الأعمال من حيث القيام بأشياء جديدة أو وىي  :الإبتكلرية . أ
القيام بالأشياء نفسيا بطريقة جديدة من حيث منتج جديد أو خدمة جديدة ، وطرق انتاج 

ل واكتشاف أسواق جديدة من خلال الحمول غير المألوفة والمبدعة والخلاقة لح جديدة ،
 ,.Barczyk, et alالمشكلات وتمبية الحاجات والتي تمثل أشكالًا من التقنيات الحديثة )

2019.) 
لمتفرد عن المنافسين من حيث تقديم منتجات  تشير إلى سعى المنظمةوىي  :الإستقلالية . ب

فريدة من نوعيا، ودمج منتجاتيا لتقديم خدمة نادرة، والسعى لمحصول عمى موارد فريدة، 
ساليب فريدة في تقديم المنتجات لمعملاء وذلك حتى تكون مستقمة ومتفردة عن وتوفير أ

 (Barczyk, et al., 2019المنافسين. )
حداث التغيير  ،عمى إطلاق المبادرات الجديدة الشركةتعكس قدرة : الإستبلقية . ت وا 

 ين.وأخذ زمام المبادرة في خمق والسعى وراء الفرص وتقديم الجديد قبل المنافس ،المطموب
(Hidayatullah, et al., 2019)  

تشير إلى القدرة عمى اتخاذ قرارات لمسعى حول اغتنام الفرص وىي  :المخلطرة تحمل . ث
الحالية مع تحمل المخاطرة التي تواجييا في ضوء إطار منظم ىدفو التوجو لريادة 

 (Akinyemi, Ojah, 2018الأعمال. )
ت مثل اكتشاف واستغلال الفرص المتاحة، تتمثل في اتخاذ اجراءات ومبادرا :التنلفسية . ج

والبحث عن الأسواق التي تدعم المركز التنافسي لممنظمة، والقدرة عمى تقديم منتجات 
بتحركات  جديدة، ومواجية الظروف المحتممة، مع الاستعداد لتييئة العاممين لذلك، والتنبؤ

 (Akinyemi, Ojah, 2018) .المنافسين واستراتيجياتيم
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 لدراسلت السلبقةاثللثلً: 
 خلال من وذلك ، الدراسة بموضوع الصمة ذات الدراســات الجزء ىذا فى البــاحث استعرض
 البحثية، لمفجوة وصولاً  الدراسة، فروض لبناء الســـابقة الدراســات تناولتيا التى الإرتبــــاطية العلاقــــات

 :إلي السابقة الدراسات بتقسيم الباحث قام وقد لمدراسة، الإطار الفكري المقترح وأخيرًا
 الدراسلت التي تنلولت المسؤولية الإجتملعية -1

العلاقة بين سمات رأس مال  إلى التعرف علي Maswadi & Amran, (2023)ىدفت دراسة 
وكيف تقوم سمطة الرئيس  ،مجمس الإدارة وجودة الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية لمشركات

 ،ن سمات رأس مال مجمس الإدارة وجودة المسؤولية الاجتماعية لمشركاتالتنفيذي بتعديل الارتباط بي
أن خبرة أعضاء مجمس الإدارة  توصمت نتائج الدراسة إلىشركة ،  663من  مكونةوباستخدام عينة 

ستقلال كان بينما  ،إيجابي عمى المسؤولية الاجتماعية لمشركات تأثير ليمأعضاء مجمس الإدارة  وا 
 لممديرين تأثير سمبي عمى المسؤولية الاجتماعية لمشركات في الشركات السعودية.  معلاقات السياسيةل

العلاقة بين أنواع الانتماء السياسي والتزام  تحديدإلى  Selin, et al., (2023)دراسة  كما ىدفت
، توصمت نتائج لمشركات المدرجة في البورصة الإندونيسية (CSR)المسؤولية الاجتماعية لمشركات 

أن الانتماءات السياسية لمشركات ، لا سيما من خلال الأفراد العسكريين والمتخصصين راسة إلى الد
 .لتزام المسؤولية الاجتماعية لمشركاتإفي الصناعة ، ليا تأثير إيجابي كبير عمى 

ما إذا كانت المسؤولية الاجتماعية التعرف عمي إلى  Choi, et al., (2023)ىدفت دراسة كذلك 
توصمت ، من المستثمرينباستخدام عينة عالمية  ،تتأثر بالتوجو المجتمعي الزمني (CSR)لمشركات 

أن نشاط المسؤولية الاجتماعية لمشركات يكون أعمى عندما يكون لدى الدولة ثقافة  نتائج الدراسة إلى
عندما يكون أيضًا ، و  ة الأجلطويم خططعندما يكون لدى الشركة كذلك توجيو طويمة الأجل ، و 

 الأجل.  ةلدى المستثمر المؤسسي أفق استثمار طويم
( إلى تحديد العلاقة بين المسؤولية الإجتماعية 6266ىدفت دراسة المخلافي والخميدي، )بينما 

والصورة الذىنية لدى شركات الياتف النقال في الجميورية اليمنية، واستخدمت الدراسة المنيج 
( 662شركات الياتف وتكونت عينة الدراسة من ) فيمجتمع الدراسة  وتمثلالوصفي التحميمي، 

ا لمعينة العشوائية الطبقية النسبية، وبعد تحميل بيانات الدراسة واختبار مفردة، تم اختيارىم وفقً 
الدراسة إلى عدة نتائج أىميا: وجود علاقة إيجابية طردية بين المسؤولية نتائج ، توصمت فروضيا

 شركات الإتصالات. الإجتماعية والصورة الذىنية في 
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)المسئولية  جتماعيةبـتـوضـيـح دور التحديات الإ Hasseb, et al., (2019اىتمت دراسة )كذلك 
جتماعية، والقيم والمعتقدات( والتحديات التكنولوجية )الموارد الإدارية لتكنولوجيا المعمومات، الإ

امة وأداء عمل مستدام. طبقت ونجاح تنفيذ تكنولوجيا المعمومات( في تحقيق ميزة تنافسية مستد
وتوصمت من العاممين الإداريين في الشركات الصغيرة والمتوسطة في ماليزيا،  686الدراسة عمى 
جتماعية )المسؤولية الاجتماعية، والقيم وجود علاقة معنوية بين التحديات الإ إلىنتائج الدراسة 

ائج الدراسة وجود علاقة بين التحديات والمعتقدات( والميزة التنافسية المستدامة، كما أظيرت نت
 التكنولوجية وتعزيز الميزة التنافسية المستدامة والأداء المستدام.

 الدراسلت التي تنلولت ريلدة الأعملل -2
إلى التعرف عمي تأثير البيئة المؤسسية عمى أداء ريادة  Zhao, et al., (2023)ىدفت دراسة 

، يدة أعمال في التجارة الإلكترونية الصغيرة في الصينس 285من  وتمثمت عينة الدراسةالأعمال، 
أن البيئة المؤسسية ، من حيث أبعادىا التنظيمية والمعرفية، كان ليا  وتوصمت نتائج الدراسة إلى

 .ريادة الأعمالتأثير إيجابي كبير عمى 
 دور الموارد البشريةإلى التعرف  Grabara, Hussain, Szajt( 6262دراسة )ركزت بينما 

ثرىـا عمـى ريادة الأعمـال فـي التنمية الجامعية المستدامة في بولندا، تم توزيع أالمستدامة و 
لى أن الموارد البشرية إالدراسة نتائج توصمت و  محل الدراسة، ستبيانات عمى موظفي الجامعاتالإ

خـلال الابتكار  المستدامة وريادة الأعمـال لمشركات لـيـا دور كبير في تعزيز استدامة الجامعـة مـن
كمـا تبـيـن بـأن الموارد البشرية المستدامة وريادة الأعمال لمشركات ليا تأثير إيجابي عمى  ،المستدام

 .الجامعية المستدامة بتكار المستدام الذي يؤدي إلى التنميةالإ
الدور الميم لعامل ريادة الأعمال في Prasetyo & Kistanti ( 6262دراسة )أوضحت كما 

فرص الأعمال التي قد تؤدي بعد ذلك إلى زيادة النمو الإقتصادي والقدرة التنافسية المستدامة  تشجيع
وتوصمت نتائج الدراسة إلي أن عامل ريادة الأعمال الإجتماعية قادر عمى تعزيز فرص  ،والازدىار

اسة نو لا زالت السيأوصت الدراسة بأأعمى من رأس المال البشري وعوامل الإنتاج الجديدة، و 
جتماعية عمى نطاق أوسع لتشجيع دور ثقافة ريادة الأعمال الإ إقتصاديالموصى بيا تتطمب تنظيم 

 وأشمل.
 والتي تمثلعمال، س المال البشري عمى ريادة الأأثر ر عمى أ ,Sinha( 6265دراسة )كذلك تعرفت 
ال البشري )أي بتكار وتحديد الفرص وأداء الشركة متأثرة بشكل مستقل برأس المالقدرة عمى الإ
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بين  علاقة إيجابيةلى وجود إالدراسة نتائج توصمت و المعرفة والميارات والخبرة( وريادة الأعمال، 
تجاىين ليما تأثير مشترك عمى أداء وتشير النتائج إلى أن ىذين الأ ،توجيـات الـتعمم وريادة الأعمال

ا لمبحث ، ا ميمً عتبارىا امتدادً إبتسمط النتائج الضوء عمى اتساع نطاق الإبتكارات كما الشركة، 
عمـال مـن حيـث المفيـوم والتشغيل س المال البشـري مـع ريـادة الأأن يتم ربط ر أأوصت الدراسة بو 

عمال في استخدام الموارد لتحسين الإبتكار والنتائج المترتبة عمييا لمساعدة المديرين ورجال الأ
 والأداء.

لـى كشـف فوائـد وتـحـديات تجربة العمل إ Goldstein & Gafni( 6265دراسة )بينما ىدفت 
عادة ما يتطمب النظام البيئي فالجماعي الافتراضي متعـدد الثقافات من أجل تعمم ريادة الأعمال، 

والتعامل مع التحديات  ،لريادة الأعمـال الـعمـل فـي فـرق متنوعـة افتراضية دوليـة ومتعددة الثقافات
الدراسة إلى أن العمل الجماعي نتائج تراضي والتنوع الثقافي. وتوصمت فالمستمدة من العمل الأ

ا لممشاركة، وتحديداً في سياق دراسات ريادة الأعمال، التي وجدىا متعدد الثقافات كان حافزً 
حسـن كما ن مكممة ومحفزة ومثمرة، عمى الرغم مـن كونيا صعبة، مـن خـلال التجربة، يالمشارك

 .ي تنظيم المشاريعالمشاركون مياراتيم ف
  المسؤولية الإجتملعية وريلدة الأعمللالدراسلت التي تنلولت العلاقة بين  -3

جتماعية لمشركات تأثير المسؤولية الإ إلى التعرف عمي Adomako, et al., (2023)ىدفت دراسة 
(CSRعمى ريادة الأعمال )،  ئج توصمت نتارائد أعمال في فيتنام ،  686من تكونت عينة الدراسة

كما أشارت المسؤولية الاجتماعية لمشركات تؤثر بشكل إيجابي عمى ريادة الأعمال.  الدراسة إلى أن
يزيد من فاعمية المسؤولية الاجتماعية لمشركات كمحرك لريادة  المجتمعيأن الاندماج  الدراسة إلى
 الأعمال. 

سيط لريادة الأعمال التأثير الو إلى التعرف عمي  Zeng, et al., (2022)ىدفت دراسة كذلك 
، وتم التطبيق التحسين البيئي لجودة الغلاف الجوي  فيجتماعية لمشركات القائمة عمى المسؤولية الإ

 في الصين، وتوصمت نتائج الدراسة إلي أن شركة شديدة التموث في دلتا نير اليانغتسي 323عمي 
ة نسبيًا عمى الرغم من الزيادة جتماعية لمشركات ضعيفريادة الأعمال القائمة عمى المسؤولية الإ

بشكل إيجابي ريادة الأعمال لمدولة حفزت الموائح العامة ، كذلك 6265 – 6263الكبيرة في عام 
 جتماعية لمشركات. القائمة عمى المسؤولية الإ
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 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

جتماعية الفردية ارتباط المسؤولية الإ العلاقة بين Silva, et al. (2021)كما أوضحت دراسة 
أن أولئك الذين يقومون بأعمال المسؤولية  وتوصمت نتائج الدراسة إلي جتماعية،ال الإريادة الأعمو 
ن يجتماعية لدييم درجة عالية من تقرير المصير والدوافع الذاتية ، وىم رواد أعمال اجتماعيالإ

ا ن ، مما يتيح ليم تحسين رفاىية من حوليم. بالإضافة إلى ذلك ، يشعر ىؤلاء الأفراد بالرضيحقيقي
جتماعي عن أنفسيم من خلال أداء ىذه الإجراءات ، حيث يقيسون أدائيم من خلال التأثير الإ

الدراسة إلى وجود وعي كبير بين الناس لممارسة  ، كما تشير نتائجلأفعاليم عمى المجتمع بشكل عام
ية يحفز من الناحية العمم، أما ، من خلال المبادرات والحملات الإنسانية الإجتماعية المسؤولية

حتياجات ستمرار في المستقبل وتمبية الإالأشخاص الذين ينضمون إلى ىذه المبادرات الآخرين للإ
 جتماعية.غير الممباة التي تسببيا الأزمات الإ

مفاىيم ريادة الأعمال إلي أن  Arachchi., (2020)   &Urmanaviciene كذلك أشارت دراسة
حيث تركز ريادة  ،القيم من منظور القيمة الإجتماعية جتماعية لمشركات ليا نفسوالمسؤولية الإ

الأعمال الإجتماعية عمى حل المشكلات الإجتماعية ، وخمق تأثير اجتماعي إيجابي بطريقة ريادية 
تركز الشركات عمى خمق القيم الإقتصادية وتعظيم الأرباح ؛ وكذلك استخدام مفيوم  كما مبتكرة ،

ىذه  وىدفتأداة لمحفاظ عمى السموك التجاري المسؤول اجتماعياً، المسؤولية الإجتماعية لمشركات ك
الدراسة إلى استكشاف أنشطة المسؤولية الإجتماعية لمشركات الحالية التي تؤثر عمى تنمية ريادة 

الممارسات الأكثر فاعمية لتسريع ريادة الأعمال، وتوصمت نتائج  أوالأعمال وتحديد الأساليب 
جتماعية ت المسؤولية الإجتماعية لمشركات الحالية لتطوير ريادة الأعمال الإالدراسة إلي أن ممارسا

وأوصت الدراسة باستخدام الأساليب والممارسات  ،أقل نسبيًا من تنمية المجتمع الأخرى الخيرية
الفعالة لكل من الشركات وأصحاب المشاريع الإجتماعية لتسريع ريادة الأعمال الإجتماعية من خلال 

 مسؤولية الإجتماعية لمشركات ذات المنافع المتبادلة وخمق قيمة إجتماعية.أنشطة ال

 البحثية الفجوة
دور المسؤولية الإجتماعية في دعم  عمي التعرف في السابقة لمدراسات السابق العرض خلال من

 :التالية النتائج إستخلاص يمكن ريادة الأعمال في الشركات الغذائية محل الدراسة
 المسؤولية الإجتماعية تتناول أنيا ىي السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة زيمي ما أىم - أ

 مستدامة تنافسية ميزة تحقيق في السابقة الدراسات بعض تناولتيا فقد مختمفة، مداخل من
 Choi, et كدراسة التوجو المجتمعي الزمني وفي ، Hasseb, et al., (2019) كدراسة

al., (2023) ، كدراسة مال مجمس الإدارة وجودة الإفصاح سمات رأس وفى Maswadi 
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& Amran, (2023)، تشجيع في السابقة الدراسة تناولتيا فقد الأعمال لريادة بالنسبة أما 
 البشري المال رأس وفي ،Prasetyo & Kistanti(  6262) كدراسة الأعمال فرص
 ، Zhao, et al., (2023) كدراسة البيئة المؤسسية وفي ،، Sinha( 6265) كدراسة
   .دعم ريادة الأعمال في ودورىا المسؤولية الإجتماعية الدراسة ىذه تناولت بينما

 :والمجال اليدف حيث من السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة تختمف يضًاأ - ب
دور المسؤولية الإجتماعية في ريادة  عمي التعرف إلي ىدفت فقد: اليدف حيث فمن -

  .الأعمال
 .الدراسة محل شركات الصناعات الغذائية عمي تطبيقيا يتم فسوف :المجال حيث من ماأ -
 الدراسة الإستطلاعية رابعًل:

بيدف التعرف عمي دور المسؤولية الإجتماعية لمشركات في جراء دراســـة استطلاعية إقـام البــاحث ب
 ، والشركةقاىرةمطاحن شمال الوشركة  ،السكر والصناعات التكامميةدعم ريادة الأعمال بشركة 

، وقاما بعمل إستمارة إستبيان مبديئة مطاحن مصر الوسطى ، وشركة المصرية لتجارة السمع الغذائية
دارة تكنولوجيا  دارة البحوث والتطوير، وا  دارة الرقابة والجودة، وا  مباشرة لمعاممين بإدارة المبيعات، وا 

إستمارة  32راسة، وتم توزيع عدد محل الد شركاتالمعمومات بإختلاف مستويات الإدارية في ال
 من الفترة استمارات إستبيان لكل شركة من الشركات الأربعة محل الدراسة( في 62)حيث تم توزيع 

يوضح وفيما يمي  ، ميسرة ، وذلك من خلال عينة 64/66/6266 الفترة إلى 62/66/6266
  الفئة: التي تم توجيييا لتمك الدراسة الإستطلاعيةأسئمة ( 6الجدول رقم )

 أسئمة الدراسة الإستطلاعية (1جدول رقم )
  درجلت الموافقة

 العبلرات
 م

 غير موافق محليد موافق
 1 .الشركة سباقة لحل المشاكل والعوائق الإقتصادية التي يمر بيا المجتمع   
 2 .يمتحرص الشركة عمى تقديم كل المساعدات لمعاممين الذين يتضررون أثناء تأديتيم لأعمال   
 3 .تعمل الشركة عمى متابعة البيانات والمعمومات الخاصة بالبيئة وزيادة وعي العاممين   
 4 .تمتزم الشركة بالمشاركة في إحياء المناسبات الوطنية والدينية   
 5 .تقوم الشركة بإستخدام المواد الخام الأقل ضرراً بالبيئة   
 6 .ين في تقديم ابتكارات جديدةتتيح الشركة مشاركة العاممين الموىب   

 لى الدراســـــات الســـــابقة.إإستنادًا  لمصدر: من إعـــــداد البـــاحثا
 كلنت نتلئج الدراسة الإستطلاعية كمل يمي:و 
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 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

 سباقة الشركةلمتعرف عمي ما إذا كانت  الشركات محل الدراسةعند توجيو أسئمة لمسؤولي  - أ
% من مسؤولي 33ع، نجد أن نسبة المجتم بيا يمر التي الإقتصادية والعوائق المشاكل لحل

 والعوائق المشاكل حلأن الشركات محل الدراسة لا تقوم ب الشركات محل الدراسة أشاروا إلى
ضعف إلمام المسئولين بأىمية ودور ع، مما يشير إلى المجتم بيا يمر التي الإقتصادية

 المسؤولية الإجتماعية. 
 الشركةلمتعرف عمي ما إذا كانت  الشركات محل الدراسةسؤولي كذلك عند توجيو أسئمة لم - ب

، نجد أن لأعماليم تأديتيم أثناء يتضررون الذين لمعاممين المساعدات كل تقديم عمى تحرص
 عمي أن الشركة تقوم بمساعدت موافقين% من مسؤولي الشركات محل الدراسة 32.3نسبة 

 .   ليملعاممين الذين يتضررون أثناء تأديتيم لأعماا
 ةالشركلمتعرف عمي ما إذا كانت  الشركات محل الدراسةأيضًا عند توجيو أسئمة لمسؤولي  - ت

فييا، نجد أن  تعمل عمى متابعة البيانات والمعمومات الخاصة بالبيئة وزيادة وعي العاممين
بعدم الموافقة، مما يشير إلى عدم  أشاروا % من مسؤولي الشركات محل الدراسة36.3نسبة 
، والذي قد المعمومات الخاصة بالبيئةبتوعية العاممين فييا بام الشركات محل الدراسة إىتم

 .    زيادة معدلات التدىور في البيئة ومواردىا الطبيعيةيساىم في 
 الشركةلمتعرف عمي ما إذا كانت  الشركات محل الدراسةكذلك عند توجيو أسئمة لمسؤولي  - ث

% من مسؤولي 82.3، نجد أن  الوطنية والدينية تمتزم بالمشاركة في إحياء المناسبات
 .إحياء المناسبات الوطنية والدينيةالشركات محل الدراسة موافقين عمي أن الشركة تقوم ب

 الشركةلمتعرف عمي ما إذا كانت  الشركات محل الدراسةأيضًا عند توجيو أسئمة لمسؤولي  - ج
الشركات %  من مسؤولي 32.3د أن ، نجتقوم بإستخدام المواد الخام الأقل ضرراً بالبيئة 

ضعف إلمام المسئولين بأىمية ودور مما يشير إلى محل الدراسة أشاروا بعدم الموافقة، 
 المسؤولية الإجتماعية.  

 الشركةلمتعرف عمي ما إذا كانت  الشركات محل الدراسةوأخيرًا عند توجيو أسئمة لمسؤولي  - ح
%  من مسؤولي 22، نجد أن تكارات جديدةتتيح مشاركة العاممين الموىبين في تقديم اب

الشركات محل الدراسة أشاروا بعدم الموافقة، مما يشير إلى عدم إتاحة الشركات محل 
 .    مشاركة العاممين الموىبين في تقديم ابتكارات جديدةالدراسة ل
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 الدراسة مشكمة: خلمسًل
البصمة البيئية لممواطن المصري؛  أظير تقرير البصمة البيئية والموارد في العالم زيادة حادة في

، وىو ما يعبر عن  6526عن نظيرتيا في عام  6265% في عام  53حيث أنيا زادت بنسبة 
ورغم ما يظيره ىذا التغير من  ،البيئة المصرية زيادة حادة في الضغط عمى الموارد الطبيعية في

ع لم يتم بالصورة المطموبة من ىذا الوض مع وضع حرج لمموارد الطبيعية في مصر، إلا أن التعامل
تفاقم الوضع وزيادة معدلات التدىور في البيئة  ىقبل الجيات الرسمية لفترات طويمة مما أدى إلـ

   (6265) تقرير وزارة البيئة ،  .ومواردىا الطبيعية
التغيرات المناخية، مشكمة كمعديد من التحديات لشركات الصناعات الغذائية المصرية  كما عانت

لأسباب ل FAO، )6265تقرير منظمة الغذاء العالمية ) وأشارص المياه، إدارة النفايات الصمبة، نق
الجذرية في الإتجاىات العملاقة لمصناعة بما في ذلك زيادة الطمب عمى المنتجات الطازجة خارج 

حفاظ عمي ال المسؤولية الإجتماعيةوتعمل ، موسميا الزراعي، والتأثير المباشر عمى ىدر الطعام
وتحقيق الأمن الغذائي والعمل عمي تقميل اليدر لتعظيم الإستفادة من  ،عمي مقدرات الأجيال القادمة

 دور ميع التعرفوبيان ىذه المسألة من خلال  من ىنا جاءت ىذه الدراسة لمعالجة، و الإنتاج
 ح الشركةومصال تحقيق التوازن بين مصالح العملاءالمسؤولية الإجتماعية والذي قد يساىم في 

 شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة. في  في دعم ريادة الأعمال ومصالح المجتمع المحمى
 :ةالتللي تمشكمة الدراسة من خلال التسلؤلً وممل سبق يمكن تمخيص

في شركات  ريادة الأعمال إلى أي مدي تمعب المسؤولية الإجتماعية دور في: التساؤل الرئيسي
 محل الدراسة؟الصناعات الغذائية 

 ويتفرع من ىذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية:
في شركات  الإستقلاليةو  المسؤولية الإجتماعية ما طبيعة العلاقة بينالفرعي الأول: التساؤل 

 ؟الصناعات الغذائية محل الدراسة
في شركات  المخاطرة تحملدور في  المسؤولية الإجتماعيةكيف تمعب الفرعي الثاني: التساؤل 

 ؟صناعات الغذائية محل الدراسةال
في شركات  الإبتكاريةدور في  المسؤولية الإجتماعيةإلى أي مدي تمعب الفرعي الثالث: التساؤل 

 ؟الصناعات الغذائية محل الدراسة
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في شركات  التنافسيةفي دعم  دور المسؤولية الإجتماعية إلى أي مدي تمعبالفرعي الرابع: التساؤل 
 ؟حل الدراسةالصناعات الغذائية م

في شركات  الإستباقيةو  علاقة بين المسؤولية الإجتماعيةال ما طبيعةالفرعي الخامس: التساؤل 
 ؟الصناعات الغذائية محل الدراسة

  الدراسة فاىدأسلدسًل: 
 :تيالآ اليدفإلي تحقيق  الدراسةسعي ت

في شركات الصناعات  ريادة الأعمال في التعرف عمي دور المسؤولية الإجتماعية: اليدف الرئيسي
 .الغذائية محل الدراسة

 ويتفرع من ىذا اليدف عدة أىداف فرعية:
في شركات  الإستقلاليةفي دعم  المسؤولية الإجتماعية التوصل إلى دورالفرعي الأول:  اليدف

 الصناعات الغذائية محل الدراسة.
في شركات الصناعات  اطرةالمخ تحملفي  المسؤولية الإجتماعية تحديد دورالفرعي الثاني:  اليدف

 الغذائية محل الدراسة.
في  الإبتكاريةدور في  المسؤولية الإجتماعيةمعرفة إلى أي مدي تمعب الفرعي الثالث:  اليدف

 شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة.
في شركات  التنافسيةفي دعم  المسؤولية الإجتماعية التعرف عمي دورالفرعي الرابع:  اليدف
 ات الغذائية محل الدراسة. الصناع
في  الإستباقيةو  علاقة بين المسؤولية الإجتماعيةال التوصل إلى طبيعةالفرعي الخامس:  اليدف

  شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة.
  الدراسةض و فر سلبعًل: 

 : تم صيلغة الفرض التلليف الدراسة، عمي مراجعة الدراسلت السلبقة وىدبنلء 
في شركات  وريادة الأعمال بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو توجد علاقة : الفرض الرئيسي

    .الصناعات الغذائية محل الدراسة
 ويتفرع من ىذا الفرض عدة فروض فرعية:

في شركات  الإستقلاليةو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو الفرض الفرعي الأول: توجد علاقة 
 الصناعات الغذائية محل الدراسة.

في شركات  المخاطرة تحملو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو لفرض الفرعي الثاني: توجد علاقة ا
 الصناعات الغذائية محل الدراسة.
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في شركات  الإبتكاريةو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو الفرض الفرعي الثالث: توجد علاقة 
 الصناعات الغذائية محل الدراسة.

في شركات  التنافسيةو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو وجد علاقة الفرض الفرعي الرابع: ت
 الصناعات الغذائية محل الدراسة. 

في شركات  الإستباقيةو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو الفرض الفرعي الخامس: توجد علاقة 
 .الصناعات الغذائية محل الدراسة

 ثلمنًل: الإطلر الفكري المقترح لمدراسة 
س دور ( والذي يدر 6الموضح في الشكل رقم ) الفكري الإطارختبر تأن  لدراسةا هذى تحاول

 المسؤولية الإجتماعية في دعم ريادة الأعمال في الشركات الغذائية محل الدراسة كما يمي:
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .المصدر: من إعداد الباحث
 ةلمدراسالمقترح  الفكري الإطار( 6شكل رقم )

 García-Sánchez, et; al., 2020 6266: الزىيري،  6266المتغير المستقل: بالإستناد إلى المخلافي، 
 4ف   Barczyk, et al., 2019 ; Akinyemi, Ojah, 2018المتغير التابع: بالإستناد إلى

 المسؤولية الإجتملعية

 المسؤولية الأخلاقية

 المسؤولية البيئية

 المسؤولية القانونية

 المسؤولية الإقتصادية

 ريلدة الأعملل

 الإبتكارية

 الإستقلالية

 تحمل المخاطرة

 الإستباقية

 التنافسية
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 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال
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  الدراسةمنيجية تلسعًل: 
و أير الوضع القائم لمظاىرة الذي يقوم عمي تفس التحميمي عمي المنيج الوصفي الدراسة ةىذ تعتمد

لي وصف إنتياء بعادىا وتوصيف العلاقات بينيا بيدف الإأمن خلال تحديد ظروفيا و  ،المشكمة
حيث لا يقتصر ىذا  ،و المشكمة كما يقوم عمي الحقائق المرتبطة بياأعممي دقيق ومتكامل لمظاىرة 

لي إياسيا وتفسيرىا والتوصل نما يشمل تحميل البيانات وقا  المنيج عمي عممية وصف الظاىرة و 
مجتمع وعينة الدراسة طار إتحديد كل من  الدراسةممشكمة ونتائجيا، ويشمل منيج لتوصيف دقيق 

 ونوع ومصادر جمع البيانات كما يمي:
 مجتمع الدراسة -1

الشركة القابضة لمصناعات الغذائية وجميع الشركات التابعة يتكون مجتمع الدراسة الحالية من 
رقم  التالي وضح جدولىو مكما ، شركة( ۲۲ابضة لمصناعات الغذائية، والتي تضم )لمشركة الق

(۲) : 
 الغذائية لمصنلعلت القلبضةأعداد العلممين بللشركة  (2جدول رقم )

 عدد العلممين الشركة التسمسل

 6242 المحفوظة للأغذية قيا 6
 6626 ادفينا للأغذية المحفوظة 6
 4233 مطاحن شمال القاىرة 4
 4233 مطاحن مصر الوسطى 3
 6522 النيل لمزيوت والمنظفات 3
 6226 أبو اليول لمزيوت والمنظفات 2
 6252 المصرية لمنشا والخميرة 2
 6225 طنطا لمزيوت والصابون 8
 6338 النيل لممجمعات الإستيلاكية 5

 463 المصرية لتسويق الأسماك 62
 6256 ةالعامة لتجارة السمع الغذائية الجمم 66
 68543 السكر والصناعات التكاممية 66
 6565 الإسكندرية لمزيوت والصابون 64
 4666 المصرية لتجارة السمع الغذائية 63
 6262 العامة لمخابز القاىرة الكبرى 63
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 عدد العلممين الشركة التسمسل

 6634 مطاحن جنوب القاىرة والجيزة 62
 64 مصر للألبان والأغذية 62
 6255 مطاحن ومخابز الإسكندرية 68
 463 شركة تسويق الأرز 65
 6655 الأىرام لممجمعات الإستيلاكية 62
 6646 الإسكندرية لممجمعات الإستيلاكية 66
 452 المصرية لمحوم والدواجن  66
 52889 الإجمللي 

 .6266 مركز معمومات قطاع الأعمال العام،المصدر: 
 عينة الدراسة  -2

ا لكبر حجم ب الحصر الشامل وذلك نظرً  من أسمو عمي أسموب العينة بدلًا  الدراسة تعتمد
أربعة شركات ىم: الشركة الدراسة عمي  تقتصر أ، وفي ظل قيود الوقت والتكمفة الدراسةمجتمع 
 مطاحن ،التكاممية والصناعات السكر، القاىرة شمال مطاحن ،الغذائية السمع لتجارة المصرية
  مجتمع الدراسة. لي إجما% من 34عتبار أنيم يمثمون نسبة إب ، وذلكالوسطى مصر

 نوع العينة - أ
 لإختلاف وذلك نظرًا الدراسة، مفردات تحديد فى الطبقية الإحتمالية العينة عمى الإعتماد تم

 مجتمع مفردات من مفردة لكل يتاح أن ولمراعاة طبقة، كل فى مفردات عينة الدراسة أعداد
نة الدراسة إلى أربعة يم عيحيث سوف يتم تقسللإختيار،  المتكافئة الفرص نفس الدراسة

، بينما تتمثل الطبقة السكر والصناعات التكامميةطبقات، وتتمثل الطبقة الأولى فى شركة 
مطاحن ، وتتمثل الطبقة الثالثة في شركة  المصرية لتجارة السمع الغذائية الثانية فى الشركة

 تحديد وتم ،الوسطىمطاحن مصر  ، وأخيرًا الطبقة الرابعة والتي تتمثل في شركةشمال القاىرة
      (.شركة لكل النسبي لموزن وفقًا) المتناسب التوزيع طريقة بإستخدام طبقة كل فى العاممين عدد
والتي بمغ  دراسةومدي تمثيميا لمجتمع ال الدراسةعينة حجم تم تحديد  :حجم العينة - ب

بمعمومية حجم  Sample Size Calculatorامج برنمفردة بأستخدام  483حجميا 
% بمغ حجم 3%، وحدود خطأ 53( مفردة وعند مستوى ثقة 68643مجتمع الذي يبمغ )ال

 (:6، كما ىو موضح بالشكل التالي رقم )( مفردة483العينة المستيدفة )
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 ( حجم العينة6شكل رقم )

Resource: Sample Size Calculator. 
من إجمالي مجتمع الدراسة كما ىو % 35وبالتالي تم تحديد عدد أربع شركات كونيا تمثل نسبة 

 (:5موضح بالجدول التالي رقم )
 عينة الدراسة (3جدول رقم )

 عدد الٍإستملرات التي سوف يتم توزيعيل النسبة )%( عدد العلممين  الشركة 

 632 22 68543 السكر والصناعات التكاممية
 34 66.42 4666 المصرية لتجارة السمع الغذائية

 36 66 4233 القاىرةمطاحن شمال 

 36 66 4233 مطاحن مصر الوسطى

 483 %622 68643 الإجمالي 

 .6266 مركز معمومات قطاع الأعمال العام،المصدر: 
 
 
 



 

 و                                                                                0202ل ابزي                                المجلة العلنية للبحوث التحارية                                                                       الثاىىالعــــــدد 

 

 

 
233 

 وحدة المعلينة - ت
دارة تتمثل وحدة المعاينة في المسئولين  دارة الرقابة والجودة، وا  في إدارة المبيعات، وا 
دارة تكنولوجيا الم  شركاتعمومات بإختلاف مستويات الإدارية في الالبحوث والتطوير، وا 

 محل الدراسة.
 لدراسةنوع ومصلدر بيلنلت ا -3

الدراسة عمي مراجعة الدراسات والرسائل العممية السابقة  سوف تعتمد البيلنلت الثلنوية: - أ
جمع و البيانات الإحصائية والتقارير المتاحة،  ضافة إليبالإ ،ذات العلاقة بالدراسة الحالية

طروحات والرسائل والدوريات العممية البيانات والمعمومات الواردة في الكتب والأ وتحميل
 . الدراسةالعربية والأجنبية المرتبطة بموضوع 

تم جمعيا ي سوف وىي البيانات المتعمقة بالدراسة الميدانية والتي :البيلنلت الًولية - ب
تم ي سوف اء عمي ماتم إعدادىا بنسوف يالتي  ،ا من خلال قائمة الإستقصاءميدانيً 

وذلك  ،صل إليو من نتائج الدراسات السابقة وعمي مقاييس مستخدمة في ىذه الدراساتو الت
 لتحديد المتغيرات المراد قياسيا. 

  الدراسة علشرًا: مقلييس
ة القياس لممتغيرات المستخدمة في ىذأسئمة ( 3في ضوء فروض الدراسة يوضح الجدول رقم )

 ، كما يمي: دراسةال
 (  أسئمة القيلس لمتغيرات الدراسة4)دول رقم ج

 المصدر أسئمة القيلس المتغيرات
 المسؤولية

 جتملعيةالإ
 

 أربعةسؤال مقسمة إلي  66 العاممين بالشركات محل الدراسة  تم سؤالسوف ي
عمى  الإجتماعية المسؤولية عن بعد من أبعاد مجموعات فرعية كل مجموعة تعبر

عن طريق قياس  الإجتماعية المسؤولية الخماسي، وبذلك يتم قياس مقياس ليكرت
 الإجتماعية المسؤوليةولقد تم تطوير قياسات فرعية لكل بعد من أبعاد  ا،أبعادى

ناسب مع أىداف تتل المطموب اتجراء التغيير إمأخوذة من الدراسات السابقة مع 
 ، وذلك كما يمي: القياس

 وذلك بالإستناد إلى:
(García-Sánchez, et 

al., 2020) 
(Ollongo, 2016) 
 (6266المخلافي، )
 (6266الزىيري، )

 المسؤولية
 الإقتصلدية

 الشركة سباقة لحل المشاكل والعوائق الإقتصادية التي يمر بيا المجتمع. -
 تواكب الشركة التطور التكنولوجي في مجال تقديم الخدمة. -

 بالإستناد إلي دراسة 
( García-Sánchez, et 
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 (al., 2020 .تمعتسعى الشركة لتوفير الخدمات والاستشارات لممج -
 المسؤولية
 القلنونية

تحرص الشركة عمى تقديم كل المساعدات لمعاممين الذين يتضررون أثناء  -
 تأديتيم لأعماليم.

 تحافظ الشركة عمى البيئة من خلال القوانين والأنظمة التي تطبقيا. -
 في التعيينات والترقيات.تمتزم الشركة بالأنظمة والقوانين  -

 بالإستناد إلي دراسة 
(Ollongo, 2016) 

المسؤولية 
 البيئية

 تقوم الشركة بالإلتزام التام بالتشريعات الخاصة بالبيئة. -
تعمل الشركة عمى متابعة البيانات والمعمومات الخاصة بالبيئة وزيادة  -

 وعي العاممين.
الة المتعمقة بالبيئة وذلك من تعمل الشركة عمى إيجاد الحمول الجديدة والفع -

 خلال طرح منتجات وخدمات غير مضرة بيا.

 بالإستناد إلي دراسة 
 (6266المخلافي، )

المسؤولية 
 الأخلاقية

 تؤكد الشركة عمى السموك الأخلاقي الذي يتطابق مع القوانين والأنظمة. -
 تمتزم الشركة بالمشاركة في إحياء المناسبات الوطنية والدينية. -
 الشركة بالجانب الأخلاقي في تعامميا مع مؤسسات المجتمع. تمتزم -

بالإستناد إلى دراسة 
 (6266الزىيري، )

 ريلدة الأعملل
 

 أربعةسؤال مقسمة إلي  64 العاممين بالشركات محل الدراسة  تم سؤالسوف ي
عمى ريادة الأعمال   مجموعات فرعية كل مجموعة تعبر عن بعد من أبعاد

" تعني 6" حيث "3" إلي " 6جابة من "سي وتتراوح درجات الإمقياس ليكرت الخما
ريادة  ا، وبذلك يتم قياس" تعني موافق تمامً 3طلاق بينما "غير موافق عمى الإ

ولقد تم تطوير قياسات فرعية لكل بعد من  ا،عن طريق قياس أبعادىالأعمال 
 المطموب اتر جراء التغييإمأخوذة من الدراسات السابقة مع ريادة الأعمال  أبعاد

 .  ناسب مع أىداف القياستتل

 
 وذلك بالإستناد إلى:

(Barczyk, et al., 2019) 
(Akinyemi, Ojah, 2018) 

 

 تيتم الشركة بمواىب العاممين لدييا. - الإبتكلرية
 تتيح الشركة مشاركة العاممين الموىبين في تقديم ابتكارات جديدة. -
 منتجاتيا. تتبنى الشركة التكنولوجيا الحديثة لتطوير -
 ابتكارية جديدة. منتجاتتعمل الشركة عمى توفير  -

بالإستناد إلى دراسة 
(Barczyk, et al., 2019) 

 تعمل الشـركـة عمى تقديم منتجات مميزة عن المنافسين. - الإستقلالية
 تيتم الشـركـة بـالتطور التكنولوجي في بيئتيا الداخمية. -
 تقديم المنتجات لمعملاء. تعمل الشركة عمى توفير أساليب متميزة في -

بالإستناد إلى دراسة 
(Barczyk, et al., 2019) 

 تشجع الشركة العاممين لمتعامل مع المخاطر. - المخلطرة تحمل
تسعى الشركة لإتخاذ قرارات جريئة لتعظيم إغتنام الفرص في الأسواق  -

 الجديدة.
ملًا في تتبنى الشـركـة نزعة قوية نحو المنتجات ذات المخاطر العالية أ -

 عائدىا المرتفع.

بالإستناد إلى دراسة 
(Akinyemi, Ojah, 2018) 

 تسعى الشركة إلى استغلال الفرص في الأسواق الجديدة . - التنلفسية
 تسـعى الشركة لمقيام بأعمال تنافسية لملاحقة المنافسين. -
 تسعى الشركة لتحسين الموقع التنافسي للإستجابة لمتغيرات في الأسواق. -

اد إلى دراسة بالإستن
(Akinyemi, Ojah, 2018) 
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 بالإستناد إلي الدراسات السابقة. المصدر: من إعداد الباحث
  الدراسةأىمية  الحلدي عشر:

ة ترجع أىمية ىذية البالغة لصياغة إستراتيجية ناجحة، كما تستمد ىذه الدراسة أىميتيا من الأىم
 إلي النقاط التالية:الدراسة 
 كلديمي: عمي المستوي الأ  الدراسةأىمية  - أ
ىتمام إ، التي تحظي بالإدارةتناول الدراسة مجموعة من المفاىيم الحديثة في مجال  -

رفة في مجال إدارة مثل إضافة جديدة لممعتالممارسين والباحثين في الوقت الحاضر، و 
 بصفة خاصة.  إدارة التسويقالأعمال بصفة عامة وفي مجال 

الدراسات  وخصوصًابحاث في الكتابة حولو الدراسات والأ تقلتناول الدراسة موضوع  -
 العربية بشكل عام وفي مصر عمي وجو الخصوص. 

 :عمي المستوي التطبيقي الدراسةأىمية   - ب
ئج المرجوة منيا، والتي قد تساىم في إحداث طفرة في تظير الأىمية التطبيقية في النتا -

 قتصادية كبيرةإمن أىمية لممسؤولية الإجتماعية وريادة الأعمال وذلك لما  الإدارةعالم 
 . لشركات الصناعات الغذائية

شركات الصناعات فى في دعم ريادة الأعمال  المسؤولية الإجتماعية دورفيم مدى  -
 الغذائية محل الدراسة

 الدراسةحدود ي عشر: الثلن
دور المسؤولية الإجتماعية في دعم ريادة الأعمال في شركات  الحدود الموضوعية:

 الصناعات الغذائية.
 . شركات الصناعات الغذائية في القاىرة الكبري محل الدراسة :ةالمكلني ودالحد

أري أن الشركة تبحث دائماً عن طرق جديدة لتمييز خدماتيا من خلال  - الإستبلقية
 إحداث تغييرات في طرق إنتاج المنتجات وتسويقيا.

أري أن الشركة عندما تكتشف رغبتي بإجراء تعديل عمى خدمة معينة تقوم  -
 التعديل المطموب.الأقسام المعنية ببذل الجيود لإجراء 

أري أن الشركة تبذل الجيود لتتوقع احتياجاتنا المستقبمية وتتصرف عمي  -
 أساس ذلك.

بالإستناد إلى دراسة 
(Barczyk, et al., 2019)  



 اسلام عمر حسن خشبة د.
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 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

  . مسئولي الشركات محل الدراسةالدراسة عمي  يقطبتم ت :ةالبشري ودالحد
 . 6264في عام إجراء الدراسة  تم :ةنيالزم ودالحد

 الدراسة الميدانية واختبلر الفروضالثللث عشر: 
يتناول الباحث في ىذا الجزء تحميل وتفسير نتائج التحميل الإحصائي، يمي ذلك إختبار فروض 

  الدراسة، ثم عرض ومناقشة نتائج الدراسة.
 ثبلت وصدق المحتوى لمتغيرات الدراسة -1

بإعتبارة أكثر  Cronbachs  Alphaلإطار تم إستخدام معامل الثبات ألفا كرونباخوفي ىذا ا
أساليب تحميل الإعتمادية دلالة في تقييم درجة التناسق الداخمي بين محتويات أو بنود المقياس 
الخاضع للإختبار، وفي تحديد مدي تمثيل مجتمعات أو بنود المقياس الخاضع للإختبار، وفي تحديد 

محل الدراسة، وتتراوح قيمة معامل  Constructيل مجتمعات أو بنود المقياس لمخاصية مدي تمث
 ( فكمما أقتربت من الواحد الصحيح دلت عمي وجود ثبات عالي، وكمما6ألفا كرونباخ بين )صفر(، )

 إقتربت من الصفر دلت عمي عدم وجود ثبات. 
لية الإجتملعية في دعم المسؤو لدور ( معلمل الثبلت والصدق الذاتي 5جدول رقم )

 بإستخدام معلمل ألفل كرونبلخ ريلدة الأعملل
  معلمل الفل كرونبلخ معلمل الصدق الظلىري

 المسؤولية الإجتملعية في دعم ريلدة الأعمللدور 
 المسؤولية الإقتصادية 917. 957.
 المسؤولية القانونية 891. 943.
 المسؤولية البيئية 909. 953.
 سؤولية الأخلاقيةالم 916. 957.
 الإبتكارية 889. 942.
 الإستقلالية 907. 952.
 تحمل المخاطرة 866. 930.
 التنافسية 890. 943.
 الإستباقية 876. 931.
 إجمللي متغيرات الدراسة 954. 977.

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي.
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ألفا كرونباخ ، لقياس ثبات  (: أن الباحث قام بإستخدام معامل الثبات3يتضح من الجدول رقم )
المسؤولية الإجتماعية المحتوى لمتغيرات الدراسة ، وقد تبين أن معامل ألفا كرونباخ لأجمالى أبعاد 

( مما يدل عمى الثبات المرتفع لعينة الدراسة، الأمر الذى 2.533قد بمغ ) في دعم ريادة الأعمال
ا وقد سجل أعمى ثبات لمحتوى أبعاد (، ىذ2.522انعكس أثرة عمى الصدق الذاتى حيث بمغ )

المسؤولية  ،الإستقلالية ،المسؤولية البيئية ،المسؤولية الأخلاقية ،الإقتصادية المسؤولية في:الدراسة 
، (2.856)، (2.522(، )2.525(، )2.562(، )2.562بمعاملات ثبات ) ،التنافسية ،القانونية

، الإبتكارية :ى أبعاد الدراسة بين كل منعمى الترتيب، بينما سجل أقل ثبات لمحتو  (2.852)
( عمى الترتيب، وتعد 2.822(، )2.822(، )2.885، بمعاملات ثبات )تحمل المخاطرة ،الإستباقية

وىو الحد الأدنى المقبول  02.2كبر من أىذه القيم مرتفعة ومقبولة لأغراض الدراسة، حيث أنيا 
 داة الدراسة تتمتع بالثبات الداخمي لمسارتيا.لفا كرونباخ، ومن ثم  يمكن القول بأن أألمعامل 

 الدراسة  لمتغيرات الوصفية الإحصلئية المقلييس -2
لمتغيرات الدراسة، ويشمل الإحصاء الوصفي كل من:  قام الباحث بإجراء الإحصاء الوصفي

ل المتوسط الحسابي، الإنحراف المعياري، معامل الإختلاف المعياري والترتيب عمي أساس القيم الأق
تشتتاً أو الأكثر تجانساً، وذلك لتحديد خصائص مفردات عينة الدراسة من حيث مدي الموافقة عمي 

  الأبعاد.
ىذا وتشير معظم الدراسات إلي فئات المتوسط المرجح وفقاً لمعايير الموافقة وعدم الموافقة في إطار 

 المستخدم بيذه الدراسة كما يمي:   Likert scaleمقياس ليكرت 
 لمتوسط المرجح والإتجله الخلص بمقيلس ليكلرت الخملسىقيم ا

 إيجلبية الإتجله الإتجله المتوسط المرجح

 غير إيجابي غير موافق تماماً  6,25إلي    6,2من 

 غير موافق 6,35إلي    6,8من 

 إيجابي محايد 4,45إلي    6,2من 

 موافق 3,65إلي    4,3من 

 موافق تماماً  3,2إلي    3,6من 



 اسلام عمر حسن خشبة د.
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 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

تم حساب المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية ومعاملات الأختلاف لمعبارات المكونة لكل 
 : وكذلك النتائج كما يمي الدراسةمتغير من متغيرات 

 المسؤولية الإجتملعية في دعم ريلدة الأعمللدور ل الكمي تقييمال (6جدول رقم )
 
 التقييم

 معلمل الإختلاف
 النسب مئوية %

 م المتغيرات المتوسط الحسلبي راف المعيلريالإنح

 6 المسؤولية الإقتصادية 3.77 944. 0.250 8
 6 المسؤولية القانونية 3.79 979. 0.258 2
 4 المسؤولية البيئية 3.83 1.056 0.276 2
 3 المسؤولية الأخلاقية 4.003 920. 0.230 6
 3 الإبتكارية 3.95 1.062 0.269 4
 2 الإستقلالية 3.72 960. 0.258 5
 2 تحمل المخاطرة 3.88 802. 0.207 3
 8 التنافسية 3.99 849. 0.213 6
 5 الإستباقية 3.94 882. 0.224 3

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي.
( الأبعاد الأكثر تمثيلًا لمتغيرات الدراسة وفقًا لإجابات مفردات 2يتضح من الجدول السابق رقم )

 ةالأمر الذي انعكس عمي متوسط المسؤولية الأخلاقيةفي المركز الأول بُعد  الدراسة، حيث جاء
، ثم جاء في 3.99الذي بمغ متوسطة الحسابي  التنافسية، يميو بُعد 3.224الحسابي الذي بمغ 
بمتوسط حسابي  الإستباقية، ثم يمييم بُعد 3.95بمتوسط حسابي  الإبتكاريةالمركز الثالث بُعد 

بمتوسط حسابي  المسؤولية البيئية، ثم بُعد 3.88بمتوسط حسابي  حمل المخاطرةت، ثم بُعد 3.94
بمتوسط  المسؤولية الإقتصاديةثم بُعد ، 3.79 بمتوسط حسابي المسؤولية القانونيةثم بُعد  ،3.83
 . 3.72بمتوسط حسابي  الإستقلاليةوأخيرًا بُعد  ، 3.77 حسابي

 دراسة تحميل علاقة الإرتبلط بين متغيرات ال -3
وذلك لتحديد علاقة الإرتباط ، نوع وقوة العلاقة بين متغيرات وأبعاد الدراسة، كما أظير التحميل 
الإحصائي الذى تم إجراؤه بإستخدام معامل إرتباط بيرسون النتائج الخاصة بيذة العلاقة كما ىو 

 (:  2موضح بالجدول التالي رقم )
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المسؤولية بين  ةمعنوية العلاق بلط بيرسون لقيلس( مصفوفة إرت7جدول رقم )
 الإجتملعية وريلدة الأعملل

 
 المؤشرات

المسؤولية 
 الإقتصلدية

المسؤولية 
 القلنونية

المسؤولية 
 البيئية

المسؤولية 
 الأخلاقية

تحمل  الإستقلالية الإبتكلرية
 المخلطرة

 الإستبلقية التنلفسية

المسؤولية 
 الإقتصلدية

1         

المسؤولية 
 القلنونية

.793** 1        

       1 **718. **728. المسؤولية البيئية
المسؤولية 
 الأخلاقية

.691** .768** .752** 1      

     1 **846. **784. **802. **785. الإبتكلرية
    1 **665. **620. **517. **710. **671. الإستقلالية

   1 **777. **758. **778. **632. **715. **660. تحمل المخلطرة
  1 **767. **593. **712. **660. **652. **549. **674. التنلفسية
 1 **821. **800. **722. **698. **672. **649. **601. **659. الإستبلقية

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي
 (.   2.226*** دالة عند مستوى معنوية أقل من )

 ( السابق:2يتضح من الجدول رقم )
بالمسؤولية الإجتماعية ودورىا في علاقة معنوية موجبة بين جميع متغيرات الدراسة المتعمقة توجد 

المسؤولية  ،المسؤولية البيئية، القانونية المسؤولية ،الإقتصادية المسؤولية: دعم ريادة الأعمال
ند مستوى معنوية ، وذلك عالإستباقية ،التنافسية ،المخاطرة تحمل ،الإستقلالية ،الإبتكارية ،الأخلاقية
 (.2.226أقل من )

 إختبلر الفروض  -4
 المتغير التابع.  ودورة في أبعاداستخدم الباحث تحميل الإنحدار والذي يوضح المتغير المستقل 

توجد علاقة ( القائمة بأنو: 6/6من أجل دراسة صحة الفرضية الفرعية ) -(:6/6الفرض الفرعي )
 . في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة بتكاريةالإو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو 

( والمتغير التابع المسؤولية الإجتماعيةقام الباحث بحساب تحميل الإنحدار بين المتغير المستقل )
  التالي:    (8) (، وكانت النتيجة كما ىي موضحة في الجدول رقمالإبتكارية)
 



 اسلام عمر حسن خشبة د.
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 دور المسؤولية الإجتناعية في دعه ريادة الأعنال

 دراسة ميداىية في شزكات الصياعات الغذائية بالقاهزة الكبري

 في الإبتكلريةالمسؤولية الإجتملعية ر دو ( نتلئج تحميل الإنحدار المتعدد ل8جدول رقم )
 

أبعلد المتغير 
 المستقل

 معلمل
 الأنحدار

B 

 
 معلمل
 بيتل

معلمل  (Fاختبلر ) (Tاختبلر )
الإرتبلط 
 المتعدد

R 

معلمل 
 التحديد

R2 
 المعنوية القيمة المعنوية القيمة

المسؤولية 
 الإجتملعية

.822 .793 23.830 .000 567.881 .000b .793a .628 

  المصدر: نتائج التحميل الإحصائي.
 ( يتضح ما يمي: 8ومن الجدول السابق رقم )

   :القوة التفسيرية لمنموذج 
( أي أن أفراد عينة الدراسة يؤيدون الفرض الإحصائي وىو R2)0.628 بمغت قيمة معامل التحديد 
%، أما النسبة الباقية فقد 26.8بنسبة سوف تساىم في دعم الإبتكارية أن المسؤولية الإجتماعية 

   ترجع إلي الخطأ العشوائي، أو لعوامل أخري غير مأخوذة في الدراسة.
 ( معنوية أنموذج الإرتباطR   :) 

( وىي تشير إلى وجود علاقة ارتباط متوسطة بين R) 2.254 بمغت قيمة معامل الإرتباط المتعدد
إلي  F(، كما تشير نتيجة اختبار الإبتكاريةالتابع )المتغير المستقل )المسؤولية الإجتماعية( والمتغير 

 ).2.23أن الإنحدار يعد معنويًا وذا دلالة احصائية، حيث أن مستوي المعنوية أقل من )
 :معنوية المتغير المستقل  

 تبين ما يمي:   بفحص قيم معاملات الإنحدار
 وىي تشير  0.822اعية( بمغت قيمة معامل الإنحدار لممتغير المستقل )المسؤولية الإجتم

    (.الإبتكاريةإلى وجود علاقة طردية بين ىذا المتغير والمتغير التابع )
  كما تشير نتيجة اختبار ت إلى أن ىذه العلاقة معنوية أى أن تأثير ىذا المتغير يعد

 .0.05معنويًا وذا دلالة إحصائية، حيث أن مستوى المعنوية أقل من 
بين  يةمعنو توجد علاقة ( والذي ينص عمى أنو: 6/6الفرض الفرعي ) وبناءً عميو فإنو يتم قبول

 .في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة الإبتكاريةو  المسؤولية الإجتماعية
توجد علاقة ( القائمة بأنو: 6/6من أجل دراسة صحة الفرضية الفرعية ) -(:6/6الفرض الفرعي )

 . في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة تقلاليةالإسو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو 
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( والمتغير التابع المسؤولية الإجتماعيةقام الباحث بحساب تحميل الإنحدار بين المتغير المستقل )
  التالي:    (5) (، وكانت النتيجة كما ىي موضحة في الجدول رقمالإستقلالية)

 الإستقلاليةفي المسؤولية الإجتملعية ور د( نتلئج تحميل الإنحدار المتعدد ل9جدول رقم )

 
أبعلد المتغير 

 المستقل

 معلمل
 الأنحدار

B 

 
 معلمل
 بيتل

معلمل  (Fاختبلر ) (Tاختبلر )
الإرتبلط 
 المتعدد

R 

معلمل 
 التحديد
R2 

 
 القيمة

 
 المعنوية

 
 القيمة

 
 المعنوية

المسؤولية 
 000b .728a .529. 378.132 000. 19.446 728. 815. الإجتملعية

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي.
 ( يتضح ما يمي: 5ومن الجدول السابق رقم )

   :القوة التفسيرية لمنموذج 
( أي أن أفراد عينة الدراسة يؤيدون الفرض الإحصائي وىو R2)0.529 بمغت قيمة معامل التحديد 
%، أما النسبة الباقية فقد 36.5بنسبة  الإستقلاليةسوف تساىم في دعم أن المسؤولية الإجتماعية 

    ترجع إلي الخطأ العشوائي، أو لعوامل أخري غير مأخوذة في الدراسة.
 ( معنوية أنموذج الإرتباطR   :) 

( وىي تشير إلى وجود علاقة ارتباط متوسطة بين R) 2.268 بمغت قيمة معامل الإرتباط المتعدد
 F(، كما تشير نتيجة اختبار الإستقلاليةغير التابع )المتغير المستقل )المسؤولية الإجتماعية( والمت

 ).2.23إلي أن الإنحدار يعد معنويًا وذا دلالة احصائية، حيث أن مستوي المعنوية أقل من )
 :معنوية المتغير المستقل  

 تبين ما يمي:   بفحص قيم معاملات الإنحدار
 وىي تشير  0.815تماعية( بمغت قيمة معامل الإنحدار لممتغير المستقل )المسؤولية الإج

    (.الإستقلاليةإلى وجود علاقة طردية بين ىذا المتغير والمتغير التابع )
  كما تشير نتيجة اختبار ت إلى أن ىذه العلاقة معنوية أى أن تأثير ىذا المتغير يعد

 .0.05معنويًا وذا دلالة إحصائية، حيث أن مستوى المعنوية أقل من 
بين  يةمعنو توجد علاقة ( والذي ينص عمى أنو: 6/6بول الفرض الفرعي )وبناءً عميو فإنو يتم ق
 .في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة الإستقلاليةو  المسؤولية الإجتماعية
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توجد علاقة ( القائمة بأنو: 4/6من أجل دراسة صحة الفرضية الفرعية ) -(:4/6الفرض الفرعي )
 . في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة المخاطرة تحملو  بين المسؤولية الإجتماعية يةمعنو 

( والمتغير التابع المسؤولية الإجتماعيةقام الباحث بحساب تحميل الإنحدار بين المتغير المستقل )
  التالي:    (62) (، وكانت النتيجة كما ىي موضحة في الجدول رقمالمخاطرة تحمل)

 تحمل المخلطرةفي المسؤولية الإجتملعية دور المتعدد ل( نتلئج تحميل الإنحدار 11جدول رقم )
 

أبعلد المتغير 
 المستقل

 معلمل
 الأنحدار

B 

 
 معلمل
 بيتل

معلمل  (Fاختبلر ) (Tاختبلر )
الإرتبلط 
 المتعدد

R 

معلمل 
 التحديد
R2 المعنوية القيمة المعنوية القيمة 

المسؤولية 
 000b .691a .478. 307.834 000. 17.545 691. 674. الإجتملعية

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي.
 ( يتضح ما يمي: 62ومن الجدول السابق رقم )

   :القوة التفسيرية لمنموذج 
( أي أن أفراد عينة الدراسة يؤيدون الفرض الإحصائي وىو R2)0.478 بمغت قيمة معامل التحديد 
%، أما النسبة الباقية فقد 32.8بنسبة  اطرةالمخ تحملسوف تساىم في أن المسؤولية الإجتماعية 

   ترجع إلي الخطأ العشوائي، أو لعوامل أخري غير مأخوذة في الدراسة.
 ( معنوية أنموذج الإرتباطR   :) 

( وىي تشير إلى وجود علاقة ارتباط متوسطة بين R) 2.256 بمغت قيمة معامل الإرتباط المتعدد
(، كما تشير نتيجة اختبار المخاطرة تحملعية( والمتغير التابع )المتغير المستقل )المسؤولية الإجتما

F ( 2.23إلي أن الإنحدار يعد معنويًا وذا دلالة احصائية، حيث أن مستوي المعنوية أقل من.( 
 :معنوية المتغير المستقل  

 تبين ما يمي:   بفحص قيم معاملات الإنحدار
 وىي تشير  0.674مسؤولية الإجتماعية( بمغت قيمة معامل الإنحدار لممتغير المستقل )ال

    (.المخاطرة تحملإلى وجود علاقة طردية بين ىذا المتغير والمتغير التابع )
  كما تشير نتيجة اختبار ت إلى أن ىذه العلاقة معنوية أى أن تأثير ىذا المتغير يعد

  .0.05معنويًا وذا دلالة إحصائية، حيث أن مستوى المعنوية أقل من 
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بين  يةمعنو توجد علاقة ( والذي ينص عمى أنو: 4/6عميو فإنو يتم قبول الفرض الفرعي )وبناءً 
 .في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة المخاطرة تحملو  المسؤولية الإجتماعية

توجد علاقة ( القائمة بأنو: 3/6من أجل دراسة صحة الفرضية الفرعية ) -(:3/6الفرض الفرعي )
 . في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة التنافسيةو  ولية الإجتماعيةبين المسؤ  يةمعنو 

( والمتغير التابع المسؤولية الإجتماعيةقام الباحث بحساب تحميل الإنحدار بين المتغير المستقل )
  التالي:    (66) (، وكانت النتيجة كما ىي موضحة في الجدول رقمالتنافسية)

 التنلفسيةفي المسؤولية الإجتملعية دور تحميل الإنحدار المتعدد ل( نتلئج 11جدول رقم )
 

 أبعلد المتغير المستقل
 معلمل

 الأنحدار
B 

 
 معلمل
 بيتل

معلمل الإرتبلط  (Fاختبلر ) (Tاختبلر )
 المتعدد

R 

معلمل 
 التحديد

R2 
 

 القيمة
 

 المعنوية
 

 القيمة
 

 المعنوية
 000b .785a .616. 538.055 000. 23.196 785. 883. المسؤولية الإجتملعية

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي.
 ( يتضح ما يمي: 66ومن الجدول السابق رقم )

   :القوة التفسيرية لمنموذج 
( أي أن أفراد عينة الدراسة يؤيدون الفرض الإحصائي وىو R2)0.616 بمغت قيمة معامل التحديد 
%، أما النسبة الباقية فقد 26.2بنسبة  التنافسيةدعم  سوف تساىم فيأن المسؤولية الإجتماعية 

   ترجع إلي الخطأ العشوائي، أو لعوامل أخري غير مأخوذة في الدراسة.
 ( معنوية أنموذج الإرتباطR   :) 

( وىي تشير إلى وجود علاقة ارتباط متوسطة بين R) 2.283 بمغت قيمة معامل الإرتباط المتعدد
إلي  F(، كما تشير نتيجة اختبار التنافسيةية الإجتماعية( والمتغير التابع )المتغير المستقل )المسؤول

 ).2.23أن الإنحدار يعد معنويًا وذا دلالة احصائية، حيث أن مستوي المعنوية أقل من )
 :معنوية المتغير المستقل  

 تبين ما يمي:   بفحص قيم معاملات الإنحدار
 وىي تشير  0.883قل )المسؤولية الإجتماعية( بمغت قيمة معامل الإنحدار لممتغير المست

    (.التنافسيةإلى وجود علاقة طردية بين ىذا المتغير والمتغير التابع )
  كما تشير نتيجة اختبار ت إلى أن ىذه العلاقة معنوية أى أن تأثير ىذا المتغير يعد

  .0.05معنويًا وذا دلالة إحصائية، حيث أن مستوى المعنوية أقل من 
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بين  يةمعنو توجد علاقة ( والذي ينص عمى أنو: 3/6عميو فإنو يتم قبول الفرض الفرعي ) وبناءً 
 .في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة التنافسيةو  المسؤولية الإجتماعية

توجد علاقة ( القائمة بأنو: 3/6من أجل دراسة صحة الفرضية الفرعية ) -(:3/6الفرض الفرعي )
 . في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة الإستباقيةو  ية الإجتماعيةبين المسؤول يةمعنو 

( والمتغير التابع المسؤولية الإجتماعيةقام الباحث بحساب تحميل الإنحدار بين المتغير المستقل )
 التالي:    (66) (، وكانت النتيجة كما ىي موضحة في الجدول رقمالإستباقية)

 الإستبلقيةفي المسؤولية الإجتملعية دور لإنحدار المتعدد ل( نتلئج تحميل ا12جدول رقم )
 

أبعلد المتغير 
 المستقل

 معلمل
 الأنحدار

B 

 
 معلمل
 بيتل

معلمل  (Fاختبلر ) (Tاختبلر )
الإرتبلط 
 المتعدد

R 

معلمل 
 التحديد

R2 
 

 القيمة
 

 المعنوية
 

 القيمة
 

 المعنوية

 000b .671a .450. 275.039 000. 16.584 671. 683. الإجتملعيةالمسؤولية

 المصدر: نتائج التحميل الإحصائي.
 ( يتضح ما يمي: 66ومن الجدول السابق رقم )

   :القوة التفسيرية لمنموذج 
( أي أن أفراد عينة الدراسة يؤيدون الفرض الإحصائي وىو R2)0.45 بمغت قيمة معامل التحديد 
%، أما النسبة الباقية فقد ترجع 33بنسبة  ستباقيةالإسوف تساىم في دعم أن المسؤولية الإجتماعية 

   إلي الخطأ العشوائي، أو لعوامل أخري غير مأخوذة في الدراسة.
 ( معنوية أنموذج الإرتباطR   :) 

بين  قوية( وىي تشير إلى وجود علاقة ارتباط R) 2.226 بمغت قيمة معامل الإرتباط المتعدد
إلي  F(، كما تشير نتيجة اختبار الإستباقيةية( والمتغير التابع )المتغير المستقل )المسؤولية الإجتماع

 ).2.23أن الإنحدار يعد معنويًا وذا دلالة احصائية، حيث أن مستوي المعنوية أقل من )
 :معنوية المتغير المستقل   

 تبين ما يمي:   بفحص قيم معاملات الإنحدار
  وىي تشير  0.683ولية الإجتماعية( بمغت قيمة معامل الإنحدار لممتغير المستقل )المسؤ

     (.الإستباقيةإلى وجود علاقة طردية بين ىذا المتغير والمتغير التابع )
  كما تشير نتيجة اختبار ت إلى أن ىذه العلاقة معنوية أى أن تأثير ىذا المتغير يعد

  .0.05معنويًا وذا دلالة إحصائية، حيث أن مستوى المعنوية أقل من 
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بين  يةمعنو توجد علاقة ( والذي ينص عمى أنو: 3/6فإنو يتم قبول الفرض الفرعي )وبناءً عميو 
 .في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة الإستباقيةو  المسؤولية الإجتماعية

 والأبحلث المستقبمية الدراسةوتوصيلت  نتلئج منلقشة الرابع عشر:
 نتلئجال منلقشة -6
بين المسؤولية  يةمعنو ( بوجود علاقة 6/6رض الفرعي )أظيرت نتائج التحميل الإحصائي لمف -أ 

في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة، بمعامل تحديد  الإبتكاريةو  الإجتماعية
 .الفرض قبولمما يدل عمى ،  26.8%

بين  يةمعنو ( بوجود علاقة 6/6كما اوضحت نتائج التحميل الإحصائي لمفرض الفرعي ) -ب 
في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة، بمعامل  ستقلاليةالإو  المسؤولية الإجتماعية

 . الفرض قبولمما يدل عمى %، 36.5تحديد 
بين  يةمعنو ( بوجود علاقة 4/6كذلك أظيرت نتائج التحميل الإحصائي لمفرض الفرعي ) -ج 

في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة،  المخاطرة تحملو  المسؤولية الإجتماعية
 . الفرض قبولمما يدل عمى  %،26.2ديد بمعامل تح

بين  يةمعنو ( بوجود علاقة 3/6بينما اوضحت نتائج التحميل الإحصائي لمفرض الفرعي ) -د 
في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة، بمعامل تحديد  التنافسيةو  المسؤولية الإجتماعية

 .الفرض قبولمما يدل عمى  %،26.2
بين  يةمعنو ( بوجود علاقة 3/6حصائي لمفرض الفرعي )كما أظيرت نتائج التحميل الإ -ه 

في شركات الصناعات الغذائية محل الدراسة، بمعامل  الإستباقيةو  المسؤولية الإجتماعية
 .الفرض قبولمما يدل عمى  %،33تحديد 

 التوصيلت -2
 في ضوء ما تقدم من نتائج يمكن تقديم التوصيات الآتية:

ا أكبر من الاىتمام تجاه المسئولية الاجتماعية من قدرً  سةالشركات محل الدرا أن توجو مراعاة -أ 
خلال تقميل الانبعاثات الضارة في عممياتيا الصناعية، التقميل من مقدار الفضلات الباقية من 

 العممية التصنيعية.
،  من إستخدام الأكياس التي تضر بالبيئةالبحث عن طرق بديمة لتغميف المنتجات بدلًا  مراعاة -ب 

 طرق لتغميف المنتجات بطريقة قابمة لمتدوير، أو لمفناء أو التحمل بعد فترة. استخدامأي 
يفضل قيام الغرفة التجارية بإلزام شركات الصناعات الغذائية بضرورة إنتاج منتجات صديقة  -ج 

لمبيئة وأن تبين صفات ومكونات تمك المنتجات، وأن تقوم الشركات بحملات إعلانية تنمي من 
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قناعيم بشراء تمك المنتجات )التي  المستيمكين بالمنتجاتخلاليا الوعي لدى  )صديقة البيئة(، وا 
 .تحافظ عمى صحة المستيمك(

بدور فاعل في الارتقاء بالثقافة والفنون التمثيمية  الشركات محل الدراسةأن تساىم  مراعاة -د 
تقديم  ، من خلالالمجتمعلممجتمع المحمي ، وأن تقوم بشكل تطوعي في الأنشطة الخيرية في 

 ا إلى المشاريع التي تعزز جودة الحياة في المجتمع.المساعدة طوعً 
بعمل نشرة ربع سنوية عن الشركات  القاىرةيفضل أن يقوم جياز حماية البيئة التابع لمحافظة  -ه 

الشركات الخضراء( والأخرى التي تتسبب في مشكلات )والمصانع التي تحافظ عمى البيئة 
واطنين لعدم التعامل مع تمك الشركات التي تتسبب في مشكلات لحث ودفع الم، وذلك بيئية
  .بيئية

بتشجيع العاممين عمى الابتكار والإبداع وتحمل المخاطرة  محل الدراسةأن تقوم الشركات مراعاة  -و 
في تقديم أفكار جديدة تتعمق بالعممية الإنتاجية، التسويقية، والبيئية، والتي من شأنيا المساىمة 

 كاليف أو الحفاظ عمى البيئة.في تقميص الت
 الأبحلث المستقبمية -3

والتعرف  ،لممسؤولية الإجتماعيةأكثر شمولية  اقدم إطارً تأن  تحاول ةالحالي الدراسةبالرغم من أن 
وكذلك  ،اوالأساليب المستخدمة فيي ،ه الدراسةإلا أن نطاق ىذ، دورىا في دعم ريادة الأعمالعمي 

 وىي كما يمي:، ر إلى وجود مجالات أخرى مستقبميةإلييا تشي تالنتائج التي توصم
ت خخري لإتاحة عمي الأبحاث المستقبمية الإستعانة بمتغيرات ىذه الدراسة وتطبيقيا في مجالا . أ

 .أفكار أكثر ثراءً 
الذكاء المختمفة في دعم  بأبعادىا المسؤولية الإجتماعية عمي الأبحاث المستقبمية دراسة أثر . ب

 .التسويقي
لدراسة بصورة أشمل بحيث تتضمن الخصائص السيكوجرافية )نمط الحياة( تطبيق ىذه ا . ت

الصعيد( وذلك بنفس متغيرات الدراسة لمتعرف عمي أكثر  -والخصائص الجغرافية )الدلتا
 المسؤولية الإجتماعية بإستخدامريادة الأعمال الخصائص السيكوجرافية والجغرافية تأثيراً عمي 

  كمتغير مستقل.
 بعد فترة زمنية معينة نظرًا لمتغير البيئ ومؤثراتو تغيرًا متسارعًا. ةالحالي ةالدراسإجراء  . ث
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