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 مستخمص
قطاع السياحة يعد من أىم القطاعات الاقتصادية فى مصر والتى تتمتع بمرونة مرتفعة تحمل    

العديد من الايجابيات والسمبيات المؤثرة فى حياة الافراد والدولة ككل ، فيو يعد من أىم مصادر 
بى من الخارج ، كما أنو يسيم فى توفير العديد من الوظائف كحلَا لمشكمة البطالة وما الدخل الاجن

قتصادية خطيرة ، وخاصة فى أعقاب ثورة يناير ، وأزمة كوفيد    64يترتب عمييا أضرار إجتماعية وا 
وتيدف الدراسة الى توضيح دوروأىمية ىذا القطاع فى الاقتصاد المصرى ، وطبيعة التحديات    
 تى تواجيو ، وتحديد نوعية الاجراءات الملائمة لمنيوض بيذا القطاع .ال

الى أن أىم المشكلات الرئيسية التى تواجو قطاع السياحة فى مصر وقد توصمت الدراسة الى      
ىو ضعف القدرة التنافسية لو ، ومحدودية القدرة التسويقية والتى تصنف بالتقميدية ، كما أنو فى 

بنية أساسية تكنولوجيا عالية الجودة تتناسب مع التطور التكنولوجى العالمى الكبير حاجة لأستكمال 
، بالاضافة الى صعوبة الحصول عمى القروض الميسرة والمنح التى من شأنيا المساىمة فى إنشاء 

ستمرار المشروعات السياحية لمقطاع الخاص ، كذلك تضارب القوانين الضريبية .  وا 
طاع السياحة ، معدل البطالة ، الناتج المحمي الإجمالي ، التضخم ، الميزان ق -كممات مفتاحية :

 التجاري
Abstract 
The tourism sector is one of the most important economic sectors in Egypt because of its 
economic and social dimensions together. It represents a significant space in the lives of 
individuals and the country as a whole. This sector carries many positive and negative 
results that distinguish it because of its high flexibility in demand. There is a need to 
improve the performance of this sector so that it can withstand a fierce global confrontation. 
    This sector has a special importance derived from its impact on the performance structure 
of the national economy, as it is one of the most important sources of foreign exchange 
from abroad. It contributes to providing a large amount of jobs at home, and it also 
contributes to creating demands on all other economic sectors, such as agriculture, industry, 
information technology, civil aviation, and all means of transportation, as well as flights, 
communications, consumption, production, all ports, hotels, tourist villages, banks, and all 
internal and external trade operations. ..etc, which eventually leads to the existence of new 
channels that generate income, as it is a dynamic activity that has a driving role for all other 
economic sectors in the national economy. 
     However, this sector in Egypt has faced many obstacles, problems and stumbling blocks 
after the January 2011 revolution, which changed the face of life in Egypt politically, 
economically and socially, as well as after the Corona epidemic (Covid 19). These 
obstacles had many negative effects on the national economy as a whole. This study 
highlighted the problems that faced this sector and presented some measures and solutions 
to treat them as a contribution to solving the problem of the decline of the tourism sector in 
Egypt. 
Keys:- Tourism sector, unemployment rate, gross domestic product, inflation, trade balance 
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 مقدمـــــــــة  
يعد قطاع السياحة من أىم القطاعات الاقتصادية فى مصر لما لو من أبعاد إقتصادية        

جتماعية  معا ،  فيو يمثل حيزا لا يستيان بو فى حياة الافراد والدولة ككل ، ىذا القطاع يحمل  وا 
العديد من النتائج الايجابية والسمبية التى تميزه لما لو من مرونة فى الطمب مرتفعة ، لذلك كانت 

 مية شرسة.ىناك ضرورة الى تحسين أداء ىذا القطاع حتى يتمكن من الصمود فى ظل مواجية عال
وىذا القطاع لو أىمية خاصة مستمدة من تأثيرىا عمى بنيان أداء الاقتصاد القومى ، حيث أنو    

يعد من أىم مصادر النقد الأجنبى من الخارج . ويسيم فى توفير قدر كبير من الوظائف فى الداخل 
راعة والصناعة ، كما أنو يسيم فى إحداث طمبات عمى كافة القطاعات الاقتصادية الاخرى كالز 

وتكنولوجيا المعمومات والطيران المدنى وكافة وسائل الانتقال كذلك عمى الرحلات والاتصالات 
والاستيلاك والانتاج وكافة  الموانئ و الفنادق والقرى السياحية و البنوك وكافة عمميات التجارة 

يدة تدر دخلا  ، فيو نشاط الداخمية والخارجية...الخ ، مما يؤدى فى نياية الامر لوجود قنوات جد
 دينامكى لو دورا محركا لكافة القطاعات الاقتصادية الاخرى فى الاقتصاد القومى .

الا أن ىذا القطاع فى مصر قد واجو العديد من المعوقات والمشكلات والعثرات عقب ثورة يناير     
جتماعيا  ، و   1166 قتصاديا وا  كذلك عقب وباء كورونا التى غيرت وجو الحياة فى مصر سياسيا وا 
(  تمك المعوقات كان ليا العديد من الاثار السمبية عمى الاقتصاد القومى ككل  ، وقد  64)كوفيد 

رصدت ىذه الدراسة أبرز المشكلات التى واجيت ىذا القطاع وقدمت بعض الاجراءات والحمول 
 لعلاجيا كمساىمة لحل مشكمة تراجع قطاع السياحة فى مصر .

قطاع السياحة ، معدل البطالة ، الناتج المحمى الاجمالى ، التضخم ، الميزان  -حية :كممات مفتا
 التجارى

 أىمية الدراسة 
تسيم ىذه الدراسة فى رصد المشكلات والمعوقات التى تحد من القدرة التنافسية وتحسين أداء     

وكذلك أعقاب وباء  1166قطاع السياحة فى ظل التحولات العالمية المتسارعة أعقاب ثورة يناير 
والتى إنعكست عمى كافة أوجو النشاط الاقتصادى فى الدولة المصرية ، ويستمزم  1111كورونا 

مواجيتيا من خلال حزمة من الأجراءات التى تساىم فى زيادة وقدرة ىذا القطاع عمى تحفيز كافة 
 قطاعات الاقتصاد القومى .
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 فرضية الدراسة 
تحسين أداء القطاع السياحى فى مصر اذ إجراءات فعالة من شأنو تفترض الدراسة أن إتخ    

 كأساس لتحسين الوضع الاقتصادى المصرى .
 ىدف الدراسة 

 توضيح دور وأىمية قطاع السياحة فى الاقتصاد المصرى. -
 عرض طبيعة المشكلات التى تواجو الاقتصاد المصرى. -
 تبنى إجراءات إصلاحية قابمة لمتطبيق من شأنيا تحسين أداء قطاع السياحة  -

 منيجية البحث    
تحقيقا لأىداف الدراسة تم الأعتماد عمى الاسموب التحميمى والوصفى فى عرض الاطار      

 النظرى لمفيوم السياحة ودورىا فى تحسين اداء الاقتصاد المصرى .
أسموب التحميل والاستنتاج المنطقى من خلال وصف وضع ىذا ىذا وتعتمد الدراسة عمى     

القطاع فى مصر وأبعاده بالاستعانة بمجموعة من المراجع العربية والاجنبية والمواقع الالكترونية 
 المتخصصة ، وذلك وصولا الى وضع إجراءات ملائمة من شأنيا تحقيق ىدف الدراسة 

قرائى فى التحميل لمناحيتين الوصفية والكمية من خلال كما تعتمد الدراسة عمى المنيج الاست     
  -تجميع البيانات والمعمومات اللازمة وتحميميا .    وتدور الدراسة فى إطار أربع مباحث رئيسية :

 دور وأىمية قطاع السياحة فى الاقتصاد المصرى -المبحث الاول :
 الوضع الراىن لقطاع السياحة فى مصر -المبحث الثانى :

 المشكلات التى تواجو الاقتصاد المصرى  -بحث الثالث :الم
 آمال وآفاق مستقبمية لتحديث قطاع السياحة  -المبحث الرابع :

 تمييد الدراسات السابقة 
 ىناك العديد من الدراسات التى أظيرت أىمية قطاع السياحة فى مصر منيا عمى سبيل المثال    
 الدراسات العربية  -اولا:

بعنوان" سمسمة أوراق السياسات حول التداعيات المحتممة  6(0202مرسى واخرون )دراسة سموى  -
تداعيات أزمة فيروس كورونا المستجد  (61لأزمة كورونا عمى الاقتصاد المصري الإصدار رقم )

                                                 
 (12الإصذار رلى ) اث انًذتًهت لأزيت كٕرَٔا ػهٗ الالتصاد انًصر٘ػٛاضاث دٕل انتذاطٛانضهطهت أٔراق ( ، 0202ضهٕٖ يرضٗ ٔاخرٌٔ )  1

 ، انماْرة ، يصر INP يؼٓذ انتخطٛظ انمٕيٙ ،  ادٙ انًصر٘انطٛاث أزيت فٛرٔش كٕرَٔا انًطتجذ ػهٗ انمطاع ػٛتذا
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الى توضيح تداعيات فيروس كورونا المستجد وييدف ىذا البحث عمى القطاع السياحي المصري" 
تحميمى كيفى ووصفى لموضع الراىن لقطاع السياحة  وفق منيجالمصري ،  عمى القطاع السياحي

الى أن ازمة فيروس كورونا قد أثرت  وتوصمت الدراسةفى مصر فى ظل أزمة فيروس كورونا ، 
سمبا عمى العرض والطمب عمى قطاع السياحة عمى مستوى العالم ، الأمر الذى يتطمب بذل المزيد 

القطاع السياحي ، و استغلال ىذه الأزمة كفرصة لزيادة قدرتو عمي من الجيود لمحفاظ عمي قوة 
المنافسة الدولية ومساعدتو عمي النيوض سريعا بمجرد إنتياء ىذه الأزمة ، كما لابد من ضرورة 

 إنشاء آليات واستراتيجيات لإدارة الأزمات السياحية
عمى النمو الاقتصادي في بعنوان " أثر قطاع السياحة 0(0202دراسة محمد إسماعيل وأخرون ) -

 خلال من العربية الدول في السياحة لقطاع الاقتصادية ميةْالى رصد الأوتيدف الدول العربية" 
كمى قياسى بإستخدام  وفق منيجستة عشر دولة.  ل الزمنية السلاسل. باستخدام كمي نموذج تقدير

أثر عدد من المتغيرات ذات  لقياس 1163الى  6441السلاسل الزمنية لمدول العربية من الفترة 
الصمة بقطاع السياحة مثل الإنفاق عمى قطاع السياحة ، والعائدات السياحية  عمى النمو 

الى تأكيد الأثر الإيجابي لكل من  وتوصمت الدراسةالاقتصادي ، في ستة عشرة دولة عربية ، 
ي الدول العربية ، كذلك العائدات من السياحة والإنفاق السياحي عمى معدلات النمو الاقتصادي ف

تؤدي زيادة مماثمة في مستويات الإنفاق السياحي في الدول العربية إلى زيادة معدل النمو بنحو 
 نقطة مئوية . 13.1

، بعنوان "استراتيجية إدارة أزمات قطاع السياحة  3(0202دراسة سارة عبد الرحمن وأخرون ) -
الى إلقاء الضوء عمى إدارة الازمات وتيدف ونا"  والفنادق المصري: بالتطبيق عمى أزمة فيروس كور 

وتأكيد أىمية التخطيط . وأىميتيا بصفو عامة ، ولمقطاع السياحي والفندقي بصفة خاصة 
الاستراتيجي في الحد من تأثير الأزمات عمى الاقتصاد عامة وعمى القطاع السياحي والفندقي 

ي والذي يقوم عمى جمع البيانات من يعتمد عمى الاسموب الوصفي التحميم وفق منيج .خاصة
الى إن  وقد توصمت الدراسةمصادرىا الثانوية ، حيث تتبع الدراسة التحميل الكيفي لمبيانات ، 

التخطيط الاستراتيجى أداة ىامة وفعالة في إدارة الازمات والكوارث عند تطبيقو بالشكل الامثل عن 

                                                 
أبٕ ظبٙ دٔنت ،  02انؼذد ، صُذٔق انُمذ انؼربٗ ،  انذٔل انؼربٛت أثر لطاع انطٛادت ػهٗ انًُٕ الالتصاد٘ فٙ ( ،0202ٔأخرٌٔ ) يذًذ إضًاػٛم  0

 الاياراث انؼربٛت انًتذذة
، يجهت  اضتراتٛجٛت إدارة أزياث لطاع انطٛادت ٔانفُادق انًصر٘: بانتطبٛك ػهٗ أزيت فٛرٔش كٕرَٔا( ، 0201ضارة ػبذ انردًٍ ٔأخرٌٔ )  3

 ، 0201،  3،انؼذد  02انًجهذ  JAAUTH) إتذاد انجايؼاث انؼربٛت نهطٛادت ٔانضٛافت ، )
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ة ، كذلك مساىمة الحكومات في إعادة إنعاش طريق وجود تحميل بيئي لمبيئة الداخمية والخارجي
 قطاع السياحة ىو دور أساسي وحيوي بعد أزمة كورونا.

 الدراسات الاجنبية  -ثانيا :
 Egypt’s perceived destination”بعنوانothers Hany Ragab,  (0222) 3دراسة  -

image and its impact on tourist’s future behavioral intentions”   تأثير الواجية
 –المصدرة عن مصر كواحدة من أشير الوجيات الثقافية والتاريخية في ساحة السياحة العالمية 

إعتمدت الدراسة عمى  وفق منيجومدى رضا السائح عنيا ومدى توجيو الييا فى المستقبل ، 
ظمة لمسياح سائح ، بالاضافة الى المقابلات المن 311منيجية عبارة عن مزيج من استبيان لعينة 

الى ضرورة الأخذ فى الاعتبارات التأثيرات الموسمية  توصمت الدراسةمن جنسيات مختمفة ، وقد 
ودروىا فى تحديد قرار السائح ، كذلك التأكيد عمى أىمية وضرورة الاىتمام بالسياحة المحمية لمسكان 

 .الاصميين
 Driving the Tourism( بعنوان " 1116) Tourism Economics 1دراسة من تقرير -

Recovery in Egypt الى توضيح الأثر الاقتصادي لمسياحة في مصر ، وقد تم  ييدف التقرير
إعداد التقرير وفق منيج يعتمد عمى التحميل الكمى والوصفى لمبيانات الخاصة بمصر بعد أزمة 

مرار الى أن التوقعات  بإست وقد توصمت الدراسة 1111والمتوقع بعدىا حتى عام  64كوفيد 
الجائحة من شأنو أن يؤثر سمبا عمى وقع السفر العالمى ، أما إذا تم توزيع المقاحات عمى نطاق 

 واسع من شأنو تخفيف القيود عمى السفر ، والحد من التأثيرات السمبية عمى الاقتصاد العالمى .
ا يمى عمى دور وفى ظل النتائج التى توصمت الييا الدراسات السابفة كان لابد من الوقوف فيم    

 وأىمية قطاع السياحة فى الاقتصاد المصرى 
 
 
 

                                                 
4          impact on tourist’s  Egypt’s perceived destination image and its   ، (2018) Others،  Hany Ragab 

future behavioral intentions, Business Administration, Faculty of Commerce, Cairo University, Giza, 

Egypt 

https://www.researchgate.net/p 
5                   , DATA AND DIGITAL PLATFORMS  Driving the Tourism Recovery in Egypt, 

(2021), Tourism Economics oxford Economics company, Tourism Economics     An           

https://www.researchgate.net/p
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 دور وأىمية قطاع السياحة فى الاقتصاد المصرى -المبحث الاول :
يعد تحسين القدرة التنافسية ىدفا اساسيا لمتنمية السياحية فى مصر، وذلك في ظل ضوابط         

تتمكن المناطق السياحية من جذب مزيد ممنيجو  تتناول تحسين جودة وكفاءة صناعة السياحة حتى 
 . 1من السياحة الوافدة في ظل تنافسية شديدة بين مختمف البمدان عمى مستوى العالم

كما أصبحت تمك القضية من القضايا التي تحظى ب اىتمام كبير من قبل الحكومات        
ظاىرة عالمية تتأثر بيا كافة الاطراف ، وعمى الرغم من أن مصر تمتمك العديد من  بإعتبارىا

المقومات والامكانيات السياحية المتنوعة إلا إنيا في مرتبة متدنية لمغاية  في دليل التنافسية 
السياحية مقارنة بما تمتمكو من إمكانيات ومقدرات سياحية ، حيث إنخفضت قيمة مؤشر تنافسية 

الى  2007عام  13.3حة والسفر الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي في مصر من السيا
،  1112دولة فى عام  613بين  13، و تراجع المركز التنافسي المصرى من  1162عام  1.4
 . 2 1162 دولة فى عام  641بين  23الى 
رت عمى الساحة كانت ىناك غايب تام لمدور السياحى المصرى ، فقد ظي 1116وفى عام      

التنافسية عشرة دول منيا من لم يكن معموما كواجيو سياحية عالميا  وىم )زيمبابوى ، زامبيا ، 
 . 3، المممكة البريطانية( بتسونا ، جنوب أفريقيا ، المانيا ، بمجيكا ، فرنسا ،  سوازيلاند، تركيا 

ية والفرص المتاحة لجميع مجالات قطاع السياحة "أى القدرة الحالية والمستقبم وتعنى تنافسية    
قطاع السياحة عمى توسيع نطاق الدول الوافدة وكذلك القدرة عمى إيجاد أسواق جديدة يسوق فييا 

 المنتج السياحى"  
وتعتمد تنافسية الدولة المصرية فى ىذا القطاع عمى قدراتيا الذاتية بإظيار القيمة المضافة        

لقومى ، ولكى يصبح ليذا القطاع قدرة تنافسية لابد لو من وضع لقطاع السياحة عمى المستوى ا
 .4رؤيا كاممة لكيفية المحافظة عمى التراث المصرى المتنوع 

                                                 
،  (، تحلٌل اداء قطاع السٌاحة وأثرة على النمو الاقتصادى فى دولة نامبٌٌا ، ، كلٌة الدراسات الافرٌقٌة9/2222ابراهٌم الطنانى) 6 

 جامعة القاهرة 
 https://pharostudies.com 

World Economic Forum,      7102 https://www.weforum.org/events/world-economic- 7102                                    7  

https://www.meft.gov.na                                                                                                                               8  

ٔاخرٌٔ يصطفٙ يُٛر يذًٕد (2018) ،طار يُٓجٙ نتذطٍٛ انمذرة انتُافطٛت نهًماصذ انطٛادٛت فٙ يصرأ،    Faculty of Urban & Regional      Planning, 

Cairo University Journal of Urban Research, Vol. 27, Jan 2018, , P.83-102 https://www.unwto.org           

  9 نحو استتتراتٌجٌة لتحدٌث القطاع الصناعى كأساس لتحسٌن الوضع الاقتصادى القومى، ، المؤتمر السنوى الثامن عشر (، 2202ناصر جلال )  

https://www.weforum.org/events/world-economic-%202017
https://www.weforum.org/events/world-economic-%202017
https://www.meft.gov.na/
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قدرة المؤسسات المتصمة بيذا القطاع لأى دولة عمي تحقيق نجاح دائم عالميا أنيا تعنى  كما   
ما يؤدي إلي تميز تمك الدول في ىذا دون ضرورة الاعتماد عمي الدولة فى دعم  ىذا القطاع وىذا 

 .22القطاع
أحد أىم القطاعات فى الدولة المصرية ، ويرجع ذلك لما يتميز بو من  قطاع السياحةويمثل     

قدرة عمى إحداث تغيير جذرى فى البنيان والييكل الاقتصادى ، بل ويساىم فى الاستقرار الاقتصادى 
، ----السياحة المختمفة كالدينية ، والفرعونية ، والعلاجية  لتميزه بالتنوع الشديد بين مختمف أنواع

فإن الاىمية النسبية ليذا القطاع فى  1111الا أنو وللأسف ووفق بيانات صندوق النقد العربى 
 .66% من الناتج المحمى الاجمالى61مصر لا تمثل سوى 

% من  11.4السعودي نحو  السياحة لقطاع النسبية ميةھالأفى الوقت التى بمغت فيو      
 القطاع ناتج من%  63.1 بنحو الإمارات اْإجمالي ناتج القطاع عمى مستوى الدول العربية ، يمی

 .1164 عام فى% 61.1 بنسبة مصر ثم العربية الدول مستوى عمى
فى تدعيم وتحسين تنافسية الدولة المصرية عمى المستوى  يتجسد دور الدولةويمكن أن       
فى مجال السياحة ، بإىتماميا بتوفير الاىتمام الملائم بالمجالات السياحية ، وىذا بتطبيق  الدولى

جتماعية تيدف الى تنمية ىذا القطاع وتتمثل فى :  -سياسات إقتصادية ومالية وا 
  عرض صورة ذىنية للأماكن السياحية وذلك بالمشاركة فى المعارض الدولية وبإطلاق الحملات

عطاء صورة جيدة عن الأماكن التراثية  الترويجية  لجميع المواسم الشتوى والصيفية المتاحة ، وا 
 61المصرية كموكب المومياوات الممكية .

    تحديث البنية الاساسية المادية ،وذلك  بزيادة عدد المطارات فى كافة المحافظات وزيادة
ماكن ترفييية كالمتاحف بيا ل تمك المزارات وتطوير المناطق الأثرية وفتح أ 64الطاقة الاستيعابية

نشاء شركات طيران وطنية منخفضة التكاليف لزيادة معدلات  وربطيا  بالمزارات السياحية  وا 
 .النمو

                                                 
(   0213َٕفًبر  02-03ٕازَت انؼايت نهذٔنت ٔتذطٍٛ انٕضغ الالتصادٖ ، دار انضٛافت ، جايؼت ػٍٛ شًص ، ازيت ػلاج انً                     

، انجسائر 0222اثر انتجارة الانهكترَٔٛت ػهٙ اَتاجٛت ٔتُافطٛت انًؤضطت " رضانت ياجطتٛر،  ،  (0222) جًاَٙ ، يطؼٕد  10  

 

  11". لاػذة انبٛاَاث الالتصادٚت"، ٔاضتبٛاٌ دراضت "لٛاش الأثر الالتصاد٘ نمطاع انطٛادت فٙ انذٔل انؼربٛت (0202صُذٔق انُمذ انؼربٙ )  

https://www.amf.org.ae                                                                                                                             

  10 أًْٛت انفؼانٛاث فٙ إظٓار انصٕرة انذمٛمٛت نًصر كًمصذ ضٛادٙ: دراضت دانت ْٔبّ( ، 0200)ضارِ ػاطف  (فعالٌة موكب نقل المومٌاوات

  222-222. ص، 2222، ٌونٌو  0،العدد  22المجلد  (JAAUTH) -يجهت إتذاد انجايؼاث انؼربٛت نهطٛادت ٔانضٛافت انًهكٛت إنٗ يتذف انذضارة"

  09213-090ص  2220، 2202، تقرٌر عن تقدم أعمال برنامج الحكومة ، مصر تنطلق ٌولٌو  (2202)ٌولٌو  رئاسة مجلس الوزراء

https://www.amf.org.ae/
https://www.amf.org.ae/
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   فرصة  6111سياسة إصلاح التشريعيات والمؤسسات ، وقد تضمنت خطة الدولة  توفير
محافظات جنوب استثمارية بمحافظات مصر المختمفة ، منيا استثمارات فى قطاع السياحة ب

سيناء، والبحر الأحمر، ومطروح/ وأسوان، بحسب دراسة سابقة ، وكذا تم قرار رئيس الجميورية 
لإنشاء الشركات الافتراضية، لتحقيق الثقة لدى المستيمك، وكذلك إصدار قانون المشروعات 

و لسن 21، فقد تم تدشين قانون الاستثمار رقم 1111لسنة  611الصغيرة والمتوسطة رقم 
 63%.11% من العمالة الأجنبية ولا تزيد عمى 61، الذى ينص عمى تشغيل 1162

  توفير رأس المال وتييئة المناخ الاستثمارى فى قطاع الساحة  ، خاصة  بعد جائحة كورونا
حيث تعثرت العديد من المشروعات وخاصة فى قطاع السياحة الامر الذى وجو الدولة الى  

قيام الحكومة المصرية بإصدار عدة قرارات لدعم المشروعات تدعيم ىذا القطاع من خلال 
السياحية ، بجانب مبادرة البنك المركزى ووزارة المالية بتقديم قروض منخفضة الفائدة ، وتقسيط 
عفاء من الضريبة العقارية وغيرىا من المستحقات عمى القطاعات  المستحقات الضريبية وا 

صندوق السياحة “لصندوق الفرعى لمصندوق السيادى السياحية المختمفة ، كما تم إنشاء ا
دارتيا بالشراكة ” والاستثمار العقارى وتطوير الآثار المصرية لتطوير الأصول الممموكة لمدولة وا 

مميار دولار. مما سيساعد عمى تطوير  41مع القطاع الخاص المصرى والأجنبى برأس مال بمغ 
ودعم الخدمات فى المناطق الأثرية مع جذب  الأصول الموجودة وتجديد الأنشطة السياحية

 استثمارات جديدة فى ىذا المجال 
  العنصر البشرى يمثل رأس المال البشرى عصب قطاع السياحة ، وىنا يجب أن نفرق بين

، وكذلك بين من يممك إجادة المغات   Skill، ومن يمتمك الميارة    Talentعنصرى الموىبة 
لمعرفة بكافة الاسواق السياحية العابرة لمحدود ، وكذلك تحديد ونوعية الاجنبية الاكثر شيوعا ، وا

 15(-----السائح وفقا لنوعية التوجو  السياحى ) دينى ، علاجى ، 
  ومنيا  ويتحدد دور السياحة فى قدرتيا عمى تحقيق الاىداف التنمويةىذا 

 تكون عمى المستوى القومى لمدولة المصرية ومنيا  أىداف عامة 
  رفع معدلات النمو السياحى لجميع مجالات قطاع السياحة 

                                                 
https://cabinet.gov.eg                                                                                                                                                                                 
https://marsad.ecss.com.eg/73426                                                                                                                                       14  

Carmel,E,The new software exporting nations:(2003)     ، Success factors , the electronic journal  on information    15  systems in      

developing countries No 13 .2003.p5 

                                                                                               

https://marsad.ecss.com.eg/73426
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  .زيادة العوائد الاقتصادية من قطاع السياحة 
  إتاحة المزيد من فرص العمل و الحث عمى خفض معدلات البطالة؛ 
 .تحسين وضع ميزان المدفوعات  
 احىتحقيق التنمية الاقميمية خصوصا إيجاد فرص عمل جديدة في المناطق ذات الزخم السي. 
 توفير خدمات البنية التحتية 
 رفع مستويات الدخول.  
 زيادة إيرادات الدولة من الضرائب. 
 .إىتمام الدولة بزيادة نصيبيا من النشاط السياحي 
 . زيادة صحة الدولة من صادرات السياحة فى السوق العالمى 
 . زيادة قدرة قطاع السياحة عمى المنافسة فى الاسواق الدولية 

 أىداف محددة بقطاع السياحة  
  زيادة عدد السائحين ويكون ذلك  بزيادة عدد السائحين الوافدين لمدولة المصرية عن طريق

 توسيع حجم الطمب وزيادة المعروض السياحى ، وأيضا عن طريق فتح اسواق جديدة 
 بية تمديد متوسط مدة الاقامة وذلك عن طريق زيادة فاعمية وكفاءة عناصر الجذب الايجا

لمحركة السياحية وتخفيض عناصر الطرد السمبية بيدف بناء صناعة سياحية متقدمة تحقق 
 أعمى نسبة رضا من قبل السائحين فى مختمف الاسواق السياحية .

  زيادة متوسط الانفاق السياحى ، حيث أن الانفاق السياحى لو مكانة كبيرة فى  تعظيم و تقميل
حة ، و يمكن زيادة  متوسط الإنفاق اليومي لمسائح عن الناتج الاقتصادي من قطاع السيا

طريق  التركيز عمي اجتذاب السائحين ذوي الدخول المرتفعة أو العمل عمي حث الطمب و ذلك 
عن طريق إعداد مختمف المناطق السياحية و تييئتيا بمراكز البيع والاىتمام بكافة مجالات 

 إنفاق السائحين.
  فى مصر السياحيةالاماكن ومن أىم أنواع  

 يقوم بيا أىل البلاد أنفسيم بزيارتيم معالم بلادىم والتعرف عمييا السياحة الداخمية ىناك  
 .بأن يسافر مواطن الدولة إلى خارج حدودىا ليزور دولةالسياحة الخارجية وايضا  

 ومن أىم أشكال السياحة فى مصر 
 لة ومعالميا الأثرية .ويقصد بيا  التعرف عمى ثقافة الدو   السياحة الثقافية 
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 وتيدف إلى زيارة المعالم الأثرية الدينية بالبلاد بغرض التأمل الروحي والفكري  السياحة الدينية
والتعرف عمى الديانات الأخرى، ومن ىذه الاماكن مجمع الأديان بمصر القديمة والذي يضم 

 .مسجد عمرو بن العاص والكنيسة المعمقة والمعبد الييودي
   لمتعرف عمى المواقع الطبيعية بيدف الاستمتاع بالطبيعة. البيئيةالسياحة  
 ويقصد بيا أنضمام الشخص إلى الميرجانات أو المسابقات المختمفة والتي  سياحة الميرجانات

 . قد تكون ميرجاناتٍ فنية أو سينمائية أو رياضية
 حصول عمى الراحة وفييا يسافر السائح بغرض الترفيو والاستمتاع وال السياحة الترفييية

 .وممارسة العديد من الأنشطة الترفييية والاستجمام
 أى سياحة  بغرض العلاج والترويح عن النفس في آنٍ واحد ؛ بيدف علاج  السياحة العلاجية

 .بعض الأمراض سواء الجمدية  أو الآلام الروماتيزمية  كما فى واحة سيوة  فى مصر
 وفييا يتم تنظيم الكثير من الرحلات ” سياحة الاجازات“وتسمى بـ  السياحة الاجتماعية

 .المخفضة الثمن وتوفير أماكن إقامة لا تتكمف الكثير من المال
 وتيدف الى المشاركة بالدورات والبطولات الرياضية  المختمفة، او ممارسة  السياحة الرياضية

 61بعض الأنشطة الرياضية كالغوص
  يعتبر مفيوم السياحة الالكترونية من المفاىيم الحديثة فى عمم السياحة و  السياحة الالكترونية

وتستخدم الاعمال الالكترونية  فى مجال السفر والسياحة، واستخدام تقنيات االانترنت من أجل 
 62تفعيل عمل الموردين السياحيين والوصول إلى تسييلات أكثر فعالية لممستيمكين السياحيين

 وىنا يقدم الازىر الشريف دورا متميزا فى إستقطاب الطالبات والطلاب   السياحة التعميمية
لدراسة العموم وخاصة الشرعية منيا مما يمثل عنصر جذب قوى لمسياحة التعميمية أيضا فى 

 63مصر  
ولكى نتمكن من بيان وأىمية قطاع السياحى وتأثيره الاقتصادى عمى المستوى القومى لابد         

 الراىن لمقطاع السياحى فى مصر. من الوقوف الوضع
مما سبق تتضح أىمية ودور قطاع السياحة فى الاقتصاد المصرى وفيما يمى سوف نحدد الوضع  

 الراىن ليذا القطاع فى مصر.
                                                 

https://www.sa2eh.com ,    https://mawdoo3.com/                                                                                                        16  

2، ص   2209دٌسمبر 22السٌاحة فى مصر بٌن الثقافة والترفٌه ، المعهد المصرى للدراسات ، تقارٌراجتماعٌة  (،0212دطٍٛ دلٛم )     
https://www.academia.edu/()https://www.idsc.gov.eg             مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار ، مجلس الوزراء المصرى 

(2222مصر جهود على طرٌق التنمٌة سبتمبر  السٌاحة فى                                                        

17 فٙ انفترة يٍ –انًؤتًر انطُٕ٘ انثانث نهمإٌَ بكهٛت انذمٕق انطٛادت ٔدٔرْا فٗ انتًُٛت الاجتًاػٛت ٔالالتصادٚت ، ، ( ، 1161حسام عيسى )  ،  0216ابرٚم  27/ 26

0، ص جايؼت طُطا كهٛت انذمٕق  

Anis Khanchouch: E-Tourism; an Innovative Approach for the Small and Medium-Sized Tourism Enterprises (SMTE) in Tunisia, 

OECD, 2004) 
دراسة قٌاسٌة،  2202 -2222 الفترة خلال الاقتصادى فى الاردنقتصادي للنشاط السٌاحً على النمو لاثر ا(، الا2209)أمٌنة مغالوي 18 Revue d’Economie et 

de Statistique Appliquée Volume 17 number 1, June 2020 ISSN: 1112-234X EISSN: 2600-6642 Pages:220-236 

https://mawdoo3.com/
https://www.academia.edu/)(https:/www.idsc.gov.eg/)مركز
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 الوضع الراىن لقطاع السياحة فى مصر -المبحث الثانى :
السياحة المصرى منيا عمى  تؤثر تأثيرا بالغا فى أداء قطاع عوامل ىيكمية مترابطةىناك عدة      

سبيل المثال استقرار السياسات العامة عمى مستوى الاقتصاد القومى ، كذلك البنية الاسياسية ، 
 وكذلك ميارات العنصر البشرى .

حيث تشير تجارب الاقتصادات التى حققت نجاحا فى قطاع السياحة أن ىناك عوامل حافزة       
الاساسية فى مجال المعمومات ، توافر رأس المال البشرى ، رأس  تؤثر فى ىذا القطاع منيا البنية

المال المنفق عمى ىذا القطاع ، تسييلات السفر والإقامة ، المصداقية .                         
 وخروجو من المنافسة الدولية  اسباب تدنى ىذا القطاع فى مصرومن أىم 

   السياح بوسائل جديدة ومبتكرة.عدم تبنى أي خطة فعالة تقوم عمى مبدأ جذب 
 ما يقدم من حمول تعد  حمولا ساذجة لا ترتقى إلى المنافسة الدولية 
  فكرة التسويق السياحي المصري غير مجدية وليس فييا أي جديد ، وتعتمد عمى العروض

 الفرعونية ، لفرق الفنون الشعبية كما حدث فى كندا.
 ساىم فى نشرأىمية ىذا القطاع داخل البلاد وخارجيا.النقص الكبير في الكفاءات البشرية التى ت 
 والمتسولين فى الاماكن الاثرية  انتشار الكثير من الباعة 
  آلاف جنية أعمى من  4سياحة الشواطئ في مصر قد تصل سعر الميمة في بعض الفنادق إلى

 أى بمد سياحى أخر
 ر دائما مرتفعة بشكل غير مبررتذاكر الطيران لشركة مصر لمطيران لا تتسم بإى وطنية فالتذاك 
  64دولارا 11دولارا إلى  11رفع سعر التأشيرة السياحية من. 
 من قبل الييئات الحكومية وغير الحكومية  فرض رسوم وضرائب بشكل مفاجئ 
 أدت ىذه الأزمة إلى  التأثير السمبى لفيروس كورونا المستجد عمى القطاع السياحي المصرى

% 24بنسبة تتراوح ما بين  1111انخفاض أعداد السائحين القادمين إلى مصر خلال عام 
 .11%21و

 اْارتفاع وتعدد الرسوم والجبايات وازدواجيت  
 الحاجة إلى إقامة البنية التحتية المناسبة في مواقع الجذب السياحي وزيادة الطاقة الاستيعابية 

 لقطاع السياحة في المنطقة بشكل عام لمبنية التحتية
                                                 

صلاح ضهًٛاٌ                                                                                                             19 m7483.azureedge.net 

www.wataninet.com/2022                                                                                                                        20  

http://www.wataninet.com/2022
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  انعدام الامن السياسى والاجتماعى فى بعض الدول العربية 
  .16ارتفاع التكاليف التشغيمية لمقدمي الخدمة السياحية 
  11إنخفاض الوعى السياحى 
 تعدد جيات إصدارالقرارات الخاصة بالنشاطات  السياحية وتسييلاتيا 
 صر إرتفاع اسعار النقل الجوى الى م 
  14الحاجة  الى التخطيط الاستراتيجى لمتنمية السياحية فى مصر. 

 ( 2ويؤكد ما سبق إذا نظرنا لمجدول رقم )       
 تطور أعداد الوافدين والمغادرين لمسياحة الدولية فى مصر  ( أ)

 ( السياحة الدولية الوافدة ، والمغادرة بالمميون نسمة     6الجدول رقم )                      

https://data.albankaldawli.org من واقع بيانات البنك الدولى والجياز المركزى لمتعبئة العامة   -المصدر: 
  /https://www.capmas.gov.egوالاحصاء

                                                 
 

صُذٔق انُمذ انذٔنٗ ،. 0202، ػاو  02، انؼذد فٙ انذٔل انؼربٛت  أثر لطاع انطٛادت ػهٗ انًُٕ الالتصاد٘( ، 0202ٔاخرٌٔ ) يذًذ إضًاػٛم   21  

 Tourism Resources Management : a Case Study of the Red Coast of Egyt “ An International Sustainable 00-  Development :in 

Emerging Markets: S Sustainable Development Forum, George Washington University , Egypt , January8-9 22  

، مؤسسة الثقافة الجامعٌة ، الاسكندرٌة ،  محمد ابراهٌم التنمٌة السٌاحٌة المستدامة فى جمهورٌة مصر العربٌة ،  0( ، التخطٌط السٌاحى ، ط2222نبٌل الروبى)22
  23 00الالى ، الاسكندرٌة ص  لحاسبللسٌاحة والفنادق وا افظة الاسكندرٌة ، المعهد العالىحدراسة تقوٌمٌة بالتطبٌق على م

 السنة 

السياحة 
الدولية أعداد 

الوافدين 
)بالمميون 

 نسمة (

السياحة 
الدولية 

 المغادرين 
) بالمميون 

 نسمة (

 السنة 

السياحة 
الدولية أعداد 

الوافدين 
)بالمميون 

 نسمة (

السياحة الدولية 
المغادرين ) 

 بالمميون نسمة
) 

 السنة 

السياحة 
الدولية أعداد 

الوافدين 
)بالمميون 

 نسمة (

سياحة ال
الدولية 

المغادرين ) 
 بالمميون نسمة

) 
0222 2..1 ..4 2015 9.3 9.3 2020 3.5 ----- 
0222 3.2 ..2 2016 8.2 5.4 2021 8.0 ----- 
0220 22.1 1.4 2017 11.3 8.3 2022 11.5 ------ 
0223 3.. 1.1 2018 13.0 ----- ---- --- --- 
022. 3.2 4.2 2019  13.1 ------ ---- -- ---- 
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 د.سحر احمد حشن يوسف
 

 
سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

( إعداد الباحثة  السياحة الدولية الوافدة ، والمغادرة بالمميون نسمة           6الشكل رقم)

 
من الملاحظ من واقع بيانات البنك الدولى أن أعداد الوافدين من السياحة الخارجية الى          

% 16الى  1163لكنو ينخفض عام  1161% عام 21مصر يفوق  أعداد المغادرين منيا بنسبة 
ن وىذا الى الوقت المتاح بو بيانات لمبنك الدولى ، ولكن من الملاحظ أيضا زيادة أعداد المغادري

 1161بإستمرار فى الوقت نفسو تذبذب  أعداد الوافدين ، فقد كانت أعمى نسبة لو كانت فى  
،  1164% عام 61% ثم عاود الارتفاع الى 1تقدر  1161% وأدنى نسبة لو فى عام 63تقدر

عمى الرغم من عدم توافر بيانات لمبنك الدولى الا أن المؤشرات تشير الى أنو  1111ولكن فى عام 
ل أزمة كورونا  ووفقا لآخر توقعات ىيئة السياحة التابعة للأمم المتحدة قد خسر قطاع فى ظ

، مما يجعمو أحد أكثر القطاعات تضررا من الأزمة 1111في عام تريميوني دولار السياحة العالمى 
وخاصة بإفريقيا والشرق الأوسط  ، وبالطبع مصر ليست بمعزل عن ذلك ،  حيث  .الصحية العالمية

مقارنة بعام  1111% عمى التوالي في الربع الثالث  36% و 23سجمت انخفاضا بنسبة  قد
116413  

 
 

                                                 
             :/ https/www.un.org/ar/abo                                                                                                              24  
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 )ب( أعداد السائحين القادمين  والميالى السياحية 
 ( توزيع السائحين وفقا لمجموعات الدول بالالف1يوضح الجدول رقم )  
( توزيع السائحين 1الشكل رقم )     ( توزيع السائحين وفقا لمجموعات الدول بالالف1الجدول رقم ) 

 وفقا لمجموعات الدول بالالف                                                                     

          

                                                             الجياز المركزى لمتعبئة العامة والاحصاء الكتاب -المصدر :
 (    إعداد الباحثة0الشكل رقم )                       .eghttps://www.capmas.govالسنوى          
 1163من الملاحظ  أن أعمى توزيع لمسائحين كان فى عام  واقع بيانات البنك المركزىمن        

الى  1164لينخفض توزيع  السائحين مرة أخرى فى العام  1162% عن العام 33بزيادة قدرىا 
فى ظل إنتشار وباء كورونا  1111% ، ليواصل الانخفاض مرة أخرى لأدنى مستوياتو فى عام 26

وفى المقابل يمثل أعمى توزيع لميالى السياحية طبقا حيث توقفت حركة السياحة العالمية تماما ، 
كما زاد توزيع السائحين طبقا  . 1166% مقارنة بالعام 63الى  1161لمجموعات الدول فى العام 

وىذا يعنى تحسن الوضع منذ عام  11 1111% في النصف الأول من 31.3لمجموعات الدول الى 
، واستمرت في الارتفاع بنسبة  1162عام  %في 612فارتفعت الميالى السياحية الى   1162

 ليمة .                     641424لتصل إلى  1164%في عام  61، ثم زادت بنسبة  2018 % في عام  31
 

                                                 
https://www.capmas.gov.eg                                                                                                                                                                                               25 

توزيع السائحين طبقا لمجموعات   السنة
 الدول الاجمالى بالالف

توزيع الميالى 
السياحية طبقا 
لمجموعات الدول 
 الاجمالى بالالف 

0222 32.1 22.02. 
0220 22130 231132 
0223 3.4. 3..22 
022. 3212 31014 
0221 3302 2.201 
0224 1333 30120 
0221 2030 23123 
0222 ..3.1 202.31 
0223 23204 231313 
0202 3411 .0341 

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

160000

1 3 5 7 9

توزيع الليالى السياحية والسائحين طبقا 
 للجمالى مجموعات الدول بالالف 

توزٌع اللٌالى 
السٌاحٌة طبقا 

لمجمعوات 
الدول 

الاجمالى 
 بالالف 

توزٌع 
السائحٌن 

طبقا 
لمجموعات 

الدول 
الاجمالى 

 بالالف

 السنة 



 

 
620 

 د.سحر احمد حشن يوسف
 

 
سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

 )ج( الطاقة الفندقية
تمثل الطاقة الفندقية بإعداد الفنادق ، والحجرات ، والآسرة ، وىى مكان إيواء السائح فترة إقامتو     

 ( الطاقة الفندقية ككل 4فى الدولة.  ويوضح الجدول رقم )
 ( الطاقة الفندقية 4الجدول رقم )

 
 الفنادق            إعداد الباحثة ( اعداد4الشكل رقم )                                                          

               

 
       

 الحجرات        إعداد الباحثة                      –( الطاقة الفندقية 3الشكل رقم )        الباحثة آسرة    إعداد –( الطاقة الفندقية 1الشكل رقم )
 والاحصاء لمتعبئة العامة الباب الثالث عشر السياحة الجياز المركزى -المصدر :

  https://www.capmas.gov.eg 
                                         

أن الطاقة الفندقية كانت أعمى أعداد ليا فى العام  واقع بيانات الجياز المركزىمن الملاحظ من   
، كما أن أعمى طاقة فندقية للأسرة كانت فى  1161% عن العام السابق 41بمعدل زيادة  1162

، كذلك الطاقة الفندقية لعدد  1161% عن العام السابق 11لتصل الى أعمى  1162نفس العام 
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 الطاقة الفندقية  السنة
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2012 2003 232034 241692 
2013 11193 138543 255621 
2014 11124 165141 300983 
2015 11057 109562 204688 
2016 11031 108265 202938 
2017 22.42 231232 330123 
2018 22331 211330 320432 
2019 2.221 242111 324443 
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، وىذا ما يتوافق مع  1161العام السابق % عن 34الحجرات جمت أعمى طاقة فى نفس العام 
 أعداد السياح الوافدين فى تمك الفترة .

 )د( المتوسط العام لنسبة الاشغال بالفنادق
وىو  يمثل بمعدل الإشغال حصة الغرف المشغولة خلال فترة زمنية معينة. عادة ما يتم التعبير     

 ( يوضح نسبة الاشغال فى الفنادق فى مصر 3والجدول رقم ) 11.عن معدل الإشغال كنسبة مئوية " 
 ( نسبة الاشغال فى الفنادق المصرية 3الجدول رقم )

( نسبة إشغال 1الشكل رقم )                                     
الفنادق المصرية        إعداد الباحثة 

 
الباب الثالث عشر السياحة الجياز المركزى لمتعبئة  -المصدر :

  https://www.capmas.gov.egالعامة والاحصاء
% ، فى 33بسبة  1163بة الاشغال بالفنادق فقد كان أعمى نسبة إشغال فى العام أما عن نس    

 .  1161الوقت الذى كانت ىناك أقل نسبة إشغال فى العام 
بالعديد من اليزات والأزمات التى ساىمت بشدة فى تخفيض أعداد  1161ويختص عام       

 ،ى تمك الفترة ومنيا عمى سبيل المثال السائحين الوافدين والإضرار بقطاع السياحة ككل فى مصرف
ستيداف الطائرة المصرية القادمة من فرنسا وسقوطيا في البحر  تفجير الكنيسة البطرسية بالقاىرة ، وا 

 -بعد اقتحام أجيزة الأمن لنقابة الصحفيين  -الأبيض المتوسط ، وكذلك تصاعد الغضب الصحفي 
، مع «تيران وصنافير»الحدود المعروفة إعلاميا بـ والشعبى ضد الحكومة ، وتوقيع اتفاقية ترسيم

 12الجانب السعودي، بالاضافة الى ارتفاع أسعار السمع عقب قرار "تعويم الجنيو"
 فقد تأثرت بشدة نتيجة إنخفاض أعداد السائحين  الايرادات السياحيةأما فيما يخص        
مميار  3.2سجمت  1166وفي عام  ( مميار دولار،61.14) 1161سجمت الايرادت في عام        

مميار دولار لتعاود الارتفاع مرة أخرى  4.4سجمت  1161دولار، لتشيد إنخفاظا ممحوظا  وعام 
%  وفي عام 33مميار دولار، لتشيد إنخفاضا يقدر  1.4سجمت 1164% ، وفي عام  4.1بمقدار 

                                                 
 https://hoteltechreport.com/ar/news/occupancy-rate                                       ما هو معدل الإشغال؟  06 

 https://www.almasryalyoum.com/news/deta               00في مصر« الأزماث»محطت حرصذ عام  01.. 7102حصاد      

 نسبة أشغال الفنادق السنة
1166 34 
1161 44 
1164 41 
1163 33 
1161 41.1 
1161 41 
1162 44.3 
1163 43.1 
1164 43.1 

https://www.capmas.gov.eg/
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 د.سحر احمد حشن يوسف
 

 
سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

مميار  1.6سجمت 1161% ، وفي عام 31مميار دولار لتسجل ارتفاعا يقدر  2.1سجمت  1163
مميار دولار، وفي عام  1.1سجمت  1161% ، وفي عام 31.4دولار لتسجل أنخفاضا يقدر 

 1163% ، وفي عام  61.1مميار دولار لتعاود الارتفاع مرة أخرى بمقدار  2.3سجمت  1162
 64.14سجمت  1164% وفي عام 613مميار دولار، لتسجل ارتفاعا أخر يقدر  66.1سجمت 
، وفي  .% 61.1لار بزيادة نسبتيا مميار دو 
مميار دولار بسبب  3سجمت1111عام 

جائحة كورونا ، وبذلك فأدنى الايرادت كانت 
مميار  1.1مسجمة فقط  1161فى عام 

 . 13دولار
( يوضح حجم الايرادات 2الشكل رقم )

  السياحية فى مصر
( حجم الايرادات السياحية فى 2الشكل رقم )

 مصر 
 إعداد الباحثة
التقرير السنوي للاتحاد المصري  -المصدر :

 www.etf.org.egلمغرف السياحية/
 % من الناتج المحمى الاجمالى 61أما عن السياحة كنسبة من الناتج المحمى الاجمالى فيى تمثل    
  ثم  1164/1111مميون جنيو عام  1126.3اما عن الاستثمارات المنفذة بو فقد كانت

  1111/1116.14مميون جنيو عام  1114.2ارتفعت لتبمغ 
  كان مؤشر السياحة   16/1111كما أن المؤشرات القطاعية أوضحت أنو فى العام

% فى الوقت الذى يزيد عنو مؤشر قطاع الخدمات والمنتجات الصناعية الى 61.3والترفيو يبمغ 
حة الذى % الا أنو كان اعمى من مؤشر الص16% ، وكذلك الورق والتعبئة والتغميف الى 41.3

 .41%.1كان عند ادنى 
ومن ىنا نجد أنو عمى الرغم من أىمية ىذا القطاع الا أنو لم يمقى الاىتمام لمنيوض بو كأحد      

أىم القطاعات الرئيسية فى الاقتصاد المصرى ، وذلك لما يواجيو الاقتصاد القومى من تحديات 
 سوف نمقى الضوء عمييا فيما يمى .                  

                                                 
https://www.etf.org.eg// http://library.mwri.gov.eg/             28              انتمرٚر انطُٕ٘ نلاتذاد انًصر٘ نهغرف انطٛادٛت  

انبُك انًركسٖ انًصرٖ                                                                                   29 https://www.cbe.org.eg 

                                                                 20/2222،  22ص  22المصرى المجلة الاقتصادٌة العدد الاول المجلد البنك المركزى             02

https://www.cbe.org.eg                                                                                                                                         30  
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 التحديات التى تواجو الاقتصاد المصرى -بحث الثالث :الم
من أىم عوامل جذب الاستثمار سواء الاجنبى المباشر أو المحمى السياسات الاقتصادية       

تؤدى بدورىا الى زيادة ثقة المستثمرين ، كما تؤدى إذا  ومدى تحقيقيا للإستقرار الاقتصادى ، والتى
تم إصلاحيا الى نتائج إيجابية وخاصة فيما يتعمق بالنمو الاقتصادى ، وزيادة الناتج المحمى 
الاجمالى ، وزيادة الدخول الحقيقية ، وبالتالى زيادة معدلات الانفاق الاستيلاكى ، وزيادة معدلات 

قتصاد المصرى عمى ضعف السياسات الكمية سواء الاستثمارية أو وتدل مؤشرات الا الادخار .
 المالية أو النقدية .

 تواجو الاقتصاد القومى  المعوقات التىومن اىم  
نخفاض معدلات النمو الاقتصادى -6  عدم توزيع عوائد التنمية ، وا 
ولة لعدم فشل برامج التشغيل والتدريب ، وارتفاع معدلات البطالة بين الشباب مع توجو الد -1

 التعيين 
 ازدياد معدلات الفقر -4
 ارتفاع معدلات التضخم بشكل غير مسبوق وخاصة أسعار المواد الغذائية . -3
 انخفاض سعر الصرف الجنيو مقابل الدولار . -1

 لمصر المؤشرات الاقتصادية
عبارة عن مجموع إجمالي القيمة  وىو يعرف بإنو  معدل نمو الناتج المحمى الاجمالى  ( أ)

المضافة لجميع المنتجين المقيمين في الاقتصاد بالأضافة الى أى ضرائب عمى المنتجات مطروحا 
منيا الاعانات غير المشمولة في قيمة المنتجات. دون اقتطاع قيمة إىلاك الأصول المصنعة أو 

 ..46إجراء أي خصومات بسبب تدىور ونضوب الموارد الطبيعية"
 
 
 
 
 

                                                 
  data.albankaldawli.org: ٘31.بٛاَاث انذطاباث انمٕيٛت نهبُك انذٔنٙ، ٔبٛاَاث انذطاباث انمٕيٛت نًُظًت انتؼأٌ ٔانتًُٛت فٙ انًٛذاٌ الالتصاد  
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سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

  ( معدل نمو الناتج المحمى الاجمالى3الشكل رقم ) الناتج المحمى الاجمالى   ( معدل نمو 1الجدول رقم )

 
  -(:2( والشكل رقم )1مصدر البيانات  الجدول رقم )

https://data.albankaldawli.org                     
 إعداد الباحثة    

من الملاحظ تراجع الانشطة  ومن واقع بيانات البنك الدولى    
نخفاض معدل النمو لعام  %  4.4الى   1116الاقتصادية وا 

%  ولكنو أفضل 1.6الى  1161مقارنة بمعدل نمو لمناتج فى 
إنما يرجع لتراجع كافة  1166% ، ىذا التراجع فى عام 6.3، حيث كان المعدل   1166من عام  

 –ثورة يناير  –منية والسياسية فى تمك المرحمة القطاعات الاقتصادية فى ظل تردى الاوضاع الا
كما أن إنخفاض ثقة المجتمع فى السياسين ، وعدم كفاءة الحكومات المتعاقبة فى تمك الفترة أدى 
الى إثارة قمق ومخاوف رجال الاعمال والمستثمرين المصريين والاجانب مما أدى الى عدم الاستقرار 

% كان فى 1.1قتصاد القومى .كذلك كان أعمى معدل نمو فى بيئة الاعمال فى كافة قطاعات الا
)وفق اخر بيانات الجياز المركزى لمتعبئة العامة والاحصاء ( إنما يرجع الى المنح التمويمية  1111

لكافة القطاعات الاقتصادية المؤثرة بأسعار فائدة مخفضة ، عبر مبادرات بمميارات الجنييات لتمويل 
 !!.41توسطة ومتناىية الصغر، والقطاع العقاريالمشروعات الصغيرة والم
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( حجم التراجع فى معدل نمو الناتج المحمى وقطاع السياحة  مقارنة بين 1ويوضح الجدول رقم )    
 1111/1116 – 1164/1111عامى 

 القطاع  / السنة 0223/0202 0202/0202 0202/0200

بتكمفة  معدل نمو الناتج الحقيقى 0.12 0.22 --
 عوامل الانتاج

 السياحة 21.32- 04.1- --
 التشييد والبناء 2... 4.22 --
 تجارة الجممة والتجزئة 3.3 ... --
 صناعات تحويمية 2..2 1.22- --
 زراعة وصيد 3.32 3.22 --
 اتصالات 21.02 24.22 --

%   62.4-ومن الملاحظ تراجع قطاع السياحة وتأثيره فى معدلات النمو بالاقتصاد القومى من   
، لم يكن ىذا التراجع فى مصر فقط فقد سجمت كافة أنواع  1116% عام 11.2-الى  1111عام 

بمقدار مميار سائح إذا ما قورنت  1111قطاع السياحة تراجعاً في أعداد السياحة الوافدة في عام 
تريميون دولار من عائدات التصدير، أي ما  6.4مما تسبب فى خسارة  سجمت  نحو   .1164بعام 

 ضعف الخسارة التي تكبدىا العالم في أثناء الأزمة الاقتصادية الأخيرة في عام 66يربو عمى 
 ، وذلك فى ظل أزمة كورونا وتداعيتيا المستمرة حتى الان  1164

سوسة  فى الطمب الكمى عن العرض الكمى وىو يعبرعن الزيادة المح     معدل التضخم ( ب)
  44تؤدي لمزيد من الارتفاعات المستمرة في الأسعارلفترة طويمة نسبيا .:

من البنك  1111( يوضح مختمف معدلات التضخم بإضافة بيان ديسمبر 2والجدول رقم )  
 المركزى المصرى 

 ( معدل التضخم) متوسط الفترة (2الجدول رقم ) 

0200
يسمبرد
 0202
 0202
 0223
 0222
 0221
 0224
 0221
 022.
 0223
 0220
 0222
 0222
البيان /  
السنة

 

0...
 1.12
 1.22
 3.02
 2...2
 03.12
 23.22
 22..2
 22.22
 3.12
 1.22
 22.22
 22.32
معدل  
ضخم 

الت
) متوسط 
الفترة 
%)

 

 

                                                 
. 
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                                 https://www.imf.org/ar/Home            لً، الإحصاءات المالٌة الدولٌة، وملفات البٌانات: صندوق النقد الدو

%20مما%20تسبب%20فى%20خسارة%20%20سجلت%20%20نحو%201.3%20تريليون%20دولار%20من%20عائدات%20التصدير،%20أي%20ما%20يربو%20على%2011%20ضعف%20الخسارة%20التي%20تكبدها%20العالم%20في%20أثناء%20الأزمة%20الاقتصادية%20الأخيرة%20في%20عام9%20200
%20مما%20تسبب%20فى%20خسارة%20%20سجلت%20%20نحو%201.3%20تريليون%20دولار%20من%20عائدات%20التصدير،%20أي%20ما%20يربو%20على%2011%20ضعف%20الخسارة%20التي%20تكبدها%20العالم%20في%20أثناء%20الأزمة%20الاقتصادية%20الأخيرة%20في%20عام9%20200
%20مما%20تسبب%20فى%20خسارة%20%20سجلت%20%20نحو%201.3%20تريليون%20دولار%20من%20عائدات%20التصدير،%20أي%20ما%20يربو%20على%2011%20ضعف%20الخسارة%20التي%20تكبدها%20العالم%20في%20أثناء%20الأزمة%20الاقتصادية%20الأخيرة%20في%20عام9%20200
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سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

مصدر بيانات البنك الدولى 
https://data.albankaldawli.org  

البنك المركزى المصرى  
https://www.cbe.org.eg 

( معدل التضخم متوسط الفترة 4الشكل رقم )
)%(مصدر البيانات  البنك الدولى والبنك 

                              المصرى إعداد الباحثة                                    المركزى
https://data.albankaldawli.org   /

https://www.cbe.org.eg 
أن معدلات التضخم كانت عند أعمى  لمبنك المركزى 1111من واقع بيانات البنك الدولى وبيان  

الذى كانت معدلات التضخم فى  1111مقارنة بعام  14.1حيث بمغت  1162معدلاتيا فى عام 
، فقد تواصل إرتفاع  1114وصولا الى عام  1111% الا أنو فى عام 1أدنى صورىا فكانت 

 رب روسيا واوكرنيا.الاسعار بشكل غير مسبوق كنتيجة لسياسة تعويم الجنيو المصرى ، ولأزمة ح
نسبة أفراد القوي العاممة الذين ليس لدييم عمل مع القدرة عميو  وىو يعبر عن )ج( معدل البطالة  

  43 .ويبحثون عن الوظائف "
 ( معدل البطالة فى مصر 3ويوضح الجدول رقم )          

 ( معدل البطالة )%( فى مصر2الجدول رقم )
0200

 0202
 0202
 0223
 0222
 0221
 0224
 0221
 022.
 0223
 0220
 0222
 0222
البيان /  

السنة 
 

1.0
 3.32

 3.02
 1.22
 3.22
 22.12

 20..2
 23.22
 23.22
 23.22
 20.42
 22.32
 

2.22
 

 )معدل البطالة 

 / /https://www.capmas.gov.egالبنك الدولى والجياز المركزى لمتعبئة العامة والاحصاء  -مصدر البيانات :
https://data.albankaldawli.org                

 
 

                                                                            
 

                                                 
 34  International Labour Organization. “ILO Modelled  Estimates  and Projections database ( ILOEST )” ILOSTAT. Accessed 

December 6, 2022.    /https://data.albankaldawli.org   // https://www.un.org/    https://www.ilo.org/         
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 إعداد الباحثة مصر( معدل البطالة )%( فى 61الشكل رقم )                                           

 

البنك الدولى  -مصدر البيانات :
والجياز المركزى لمتعبئة العامة 

 والاحصاء 
 

https://www.capmas.gov.eg/ / 
https://data.albankaldawli.org 

أنو وكنتيجة لتراجع بعض    
الانشطة الاقتصادية وخاصة 
السياحية منيا ، وكنتيجة 

مميون عامل من العمالة المصرية بالخارج كرد فعل لتأثر بالازمة المالية العالمية منذ  4لعودة حوالى 
كنتيجة لأزمة فيروس كورونا كميا  1111الى الان ، كما أن الاغلاقات التى حدثت فى  1114
ل ساىمت فى تسريح الالف من العمال وخاصة فى القطاع الخاص  وىذه المشكلات أدت الى عوام

تفاقم مشكمة البطالة ، وبالتالى تفاقم الوضع الاجتماعى ، ومعاناة فئات عديدة من المواطنين ، 
( حجم التفاوت فى معدلات البطالة ومن الملاحظ أن أقل معدل لمبطالة 61ويوضح الشكل رقم )

)وفق بيانات الجياز المركزى لمتعبئة العامة والاحصاء( إنما قد يرجع لأرتفاع   1111 كان فى
معدلات نمو الناتج المحمى الاجمالى وزيادة الاستثمارات فى كافة القطاعات الاقتصادية بخلاف 

 قطاع السياحة .
يساوي الصادرات من السمع والخدمات مخصوماً  و يعرف " بإنو الميزان التجارى المصرى  ( د)

 41منو الواردات من السمع والخدمات )الخدمات غير المرتبطة بعوامل الإنتاج سابقا".
 (   الميزان التجارى المصرى كنسبة من الناتج المحمى الاجمالى4ويوضح الجدول  رقم )     

 تج المحمى الاجمالى (   الميزان التجارى المصرى كنسبة من النا4الجدول رقم )

0200
 0202
 0202
 0223
 0222
 0221
 0224
 0221
 022.
 0223
 0220
 0222
 0222
 

 البيان / السنة 

 

-
3.02
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سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

         https://data.albankaldawli.org/بيانات البنك الدولى   -المصدر :
إعداد الباحثة مصدر البيانات   ( الميزان التجارى المصرى كنسبة من الناتج المحمى الاجمالى 66الشكل رقم ) 

https://data.albankaldawli.org 
 

 
  1162اما عن الميزان التجارى كنسبة من الناتج المحمى لمصر فقد سجل أدنى مستوى لو فى      

لمتعبئة العامة والاحصاء (  ، الا أنو  )وفق بيانات الجياز المركزى  1166وكانت أعمى قيمو فى 
الصادرات البترولية المصرية  بتراجع قيـمة العجـز في الميـزان التجـاري لمبلاد خلال  فقد ساىمت
مميار  66.61% عمى أساسٍ سنوي من 44.2مميار دولار، بانخفاض   2.3 1111الربع الأول 

 1116.41قبل عام 
يشمل إجمالي الاحتياطيات حيازات الذىب "الدوليةوتعرف الاحتياطيات )ىـ( الاحتياطيات الدولية  

النقدي، وحقوق السحب الخاصة، واحتياطيات البمدان الأعضاء في صندوق النقد الدولي التي في 
                 .42حوزتو، وحيازات النقد الأجنبي التي تحت سيطرة السمطات النقدية "

 ية لمصربالمميار دولار  ( اجمالى الاحتياطيات الدول61الجدول رقم )      
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بيانات   -المصدر :
          البنك الدولى  

https://data.alba
nkaldawli.org                                                                                            

( اجمالى  61الشكل رقم )
الاحتياطيات الدولية 

 عداد الباحثةإ لمصر
 

 بيانات  -المصدر :
           البنك الدولى  

ممياردولار ( ، وأقل قيمة  33.1فكانت ) 1164بمغ أعمى قيمة للاحتياطيات الدولية فى عام       
( فى حجم  مميار دولار ( ، )ووفق ما أقره البنك المركزى 63.4)  1163كانت فى عام 

مميار دولار ويرجع ىذا التراجع  كنتيجة  لسداد  44.1كان  1111الاحتياطيات فى اغسطس 
 .1111المدفوعات المرتبطة بالمديونية الخارجية المستحقة خلال شـير يونيو 

بأنو إجمالي الدين الخارجي ىو عبارة  ويعرف إجمالى  الدين الخارجى الديون الخارجية   ( و)
عن مبمغ الدين العام والمضمون من قبل الحكومة، والدين الخاص طويل الأجل غير المضمون، 

 43.واستخدام ائتمان صندوق النقد الدولي
 ( إجمالى الديون الخارجية لمصر  66الجدول رقم )                         
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 /https://data.albankaldawli.orgبيانات البنك الدولى                   -المصدر :
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سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

(  حجم الدين الخارجى المصرى                     23الشكل رقم )

 
      الشكل إعداد الباحثة      orgps://data.albankaldawli.httمن واقع بيانات البنك الدولى/ 

ىناك تزايدا متواصلا  لمديون الخارجية المصرية  وقد أظيرت ) بيانات  من واقع بيانات البنك الدولى
% في 3.1مميار دولار بنسبة  61.4لمصر بنحو  الدين الخارجي لمبنك المركزي( زيادة في قيمة

الدين  ، وارتفع 1116مقارنة بما كان عميو في نياية ديسمبر  1111النصف الأول من العام 
مميار  631.1مقابل نحو  1111مميار دولار في نياية مارس  611.2لمصر إلى نحو  الخارجي

سترتفع إجمالي الديون الخارجية، إلى  و 44)أكتوبر إلى ديسمبر(، 1116دولار في نياية ديسمبر 
وفق بيانات البنك المركزى  .مميار دولار تقريبا بحصول مصر عمى القرض تسعة ممياردولار  611

 31.الاخيرة
ويعرف بإنو سعر الصرف الذي تحدده السمطات الوطنية أو السعر المحدد بسوق    )ز(سعر الصرف

 36الصرف المسموح بيا قانوناً.
 سعر صرف رسمي )عممة محمية مقابل الدولار الأمريكي، متوسط الفترة(( 61الجدول رقم )
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40                                                                                                                                     ttps://nwafez.comh 
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سعر صرف رسمي )عممة محمية مقابل الدولار الأمريكي، متوسط الفترة(        ( 63الشكل رقم )

 إعداد الباحثة
      /https://data.albankaldawli.org -مصدر البيانات  الجدول والشكل :

تحرير سعر صرف الجنية يقابمو ارتفاع معدلات الشراء من قبل السائحين ان  يرى البعض       
 لمسمع المصرية ، بالاضافة الى زيادة نسبة إشغال الفنادق بسبب انخفاض فرق العممة وزيادة الحركة
السياحة والسفر إلى مصر، نظرا لأنخفاض تكمفة معيشة السائح الأجنبي الذي ينفق بالدولار مقارنة 
بالمواطن المصري ، كما أن زيادة التعاقدات بين الشركات السياحية خارج مصر، من شأنيا  أنعاش 

 .سوق السياحة المصري
ؤدي إلى ارتفاع تذكرة الطيران فيرى أن ارتفاع سعر صرف الدولار سي أما البعض الاخر        

والمشكمة الكبرى أن شركة مصر لمطيران في تعاقداتيا التزمت بدفع مصاريف الوقود ورسوم 
المطارات بالدولار، بالإضافة إلى أن دفع مرتبات الطيارين بالدولار، مما يزيد الأعباء بسحب كبير 

صرف الجنيو يعنى ارتفاع تكمفة الحج لتي تمتمكيا الدولة ، كما أن  تحرير سعر ا من الدولارات 
والعمرة وىذا ما أدى إلى انخفاض في أعداد الرحلات السياحية الدينية بسبب ارتفاع تكاليف السفر ، 

إذا يجب عمى الدولة استغلال فرصة  بالإضافة الى زيادة تكاليف الأجور عمى الشركات السياحية
لمسفر إلى مصر لتقميل الآثار السمبية لتعويم  تحرير سعر صرف الجنيو المصري بفتح أسواق جديدة

الجنيو ، ولا بد من قيام البنك المركزي بدوره بمساندة المشروعات الاستثمارية السياحية المتوفقو 
والمتعثرة ، وزيادة معدل الإنتاج المحمي من خلال تشغيل المصانع بكامل طاقتيا مما سيؤدي إلى 

لسوق ، والعمل عمى حل جميع مشكلات الاستثمار وتذليل زيادة الصادرات وزيادة المعروض با
الأجانب وجذب رؤؤس الأموال الأجنبية وىذه الأموال تحقق فائضا في  العقبات أمام المستثمريين 

 31العملات الأجنبية في السوق المصري، مما يؤدي إلى ارتفاع قيمة الجنيو المصري
                                                 

اثر تخفٛض ضؼر انصرف ػهٗ بؼض انًتغٛراث الالتصادٚت يغ انتركٛس ػهٗ اَتمال رؤؤش الايٕال فٗ بهذاٌ يختارة، يجهت   -( :0211صبذٗ دطٌٕ ٔاخرٌٔ )  42

 (https://www.cairo24.com/1682072جايؼت الاَبار نهؼهٕو الالتصادٚت ٔالادارٚت انًجهذ 2 انؼذد0 انطُت 0211  ) 

https://data.albankaldawli.org/
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سبل تحشين أداء القطاع الشياحى كأساس لتحشين الوضع 

 (0202- 0202الاقتصادى المصرى من الفترة )
 

 قطاع السياحةآمال وآفاق مستقبمية لتحديث  -المبحث الرابع :
قبل رصد الاجراءات المتبعة لمنيوض بقطاع السياحة المصرى عمينا الوقوف عمى  توصيات       

 -( والتى قد وجيت نحو:OECDمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية )
  ومن غير المتوقع حدوث انتعاش  51111 في عام  31تأكيد أن السياحة الدولية ستنخفض بنحو.

، ومن المرجح أن تستغرق بعض السنوات. وىذا  1116حة الدولية حتى عام في تدفقات السيا
يتماشى مع التوقعات الأخيرة لممنظمات الأخرى ، مع عدم توقع التعافي إلى مستويات ما قبل الأزمة 

 .1114قبل عام 
  كما أوضحت نقاط ضعف بنيوية طويمة الأمد في قطاع السياحة وخاصة مع ىيمنة شركات صغيرة

ىية الصغر عمى ىذا القطاع ، بالاضافة لوجود فجوة كبيرة ما زالت قائمة بين القطاع العام ومتنا
والخاص ، كما أن الاىتمام الاكيد الذى تتمحور حولو الدولة ىو قطاع الصناعة .وليذا لا بد من 

توازنة التى تدخل الدولة لمعالجة ىذه القضايا المتعمقة بالنيوض بيذا القطاع لمحد من التنمية غير الم
 تضر بيذا القطاع .

  كما أكدت عمى ضرورة تحقيق توازن أفضل بين الفوائد والتكاليف الاقتصادية والبيئية والاجتماعية
 المرتبطة بتطوير السياحة ، وتنفيذ رؤية طويمة الأجل ومستدامة لممستقبل.

 ار الاوبئة وتجددىا وكذلك لابد من ضرورة تقديم الدعم الحكومى ليذا القطاع خاصة فى ظل إنتش
لمنع إنتقاليا عن طريق التنقل الدولى عن طريق السياحة .حيث ستعاني ثقة المسافرين من ضربة 

 مضاعفة إذا لم يتم توفير الحماية المطموبة ليم .
  وىنا ستحتاج الحكومات إلى اتخاذ خطوات لضمان راحة السائحين ذلك أن الفوائد المرتبطة بعودة

 34أي مخاوف بشأن المخاطر الصحية المحتممة. الزوار تفوق كثيرا
( تؤكد عمى أن تنشيط قطاع السياحة ودفعو كمحرك .wtoمنظمة السياحة العالمية )الا أن   

  ...  1141أساسى لمتنمية يجعمنا عمى المسار الصحيح لتحقيق خطة التنمية المستدامة لعام 

                                                 
صٛم نًسٚذ يٍ انتف   43  

  -OECD (2020-12-16), “Mitigating the impact of COVID-19 on tourism and supporting recovery”, OECD Tourism Papers, 

2020/03, OECD Publishing, Paris.  http://dx.doi.org/10.1787/47045bae-en 

-OECD , (2020), “Tourism Policy Responses to the coronavirus (COVID-19)”, OECD Policy Responses to Coronavirus (COVID-

19), Updated 2 June 2020, https://www.oecd.org/coronavirus/policyresponses/tourism-policy-responses-to-the-coronavirus-covid-

19-6466aa20/#endnotea0z4.. 
             44       UNWTO (2021.b), UNWTO World Tourism Barometer, MADRID, 2 JUNE 2021, https://webunwto.s3.eu-west-

.amazonaws.com                         

http://dx.doi.org/10.1787/47045bae-en
https://webunwto.s3.eu-west-.amazonaws.com/
https://webunwto.s3.eu-west-.amazonaws.com/
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العديد من الاجراءات التى من شأنيا الحد من التأثيرات  وفى ىذا الصدد حاولت مصر إتخاذ  
أى منذ ظيور فيروس كورونا  وكان  1111السمبية التى لحقت بقطاع السياحة وخاصة منذ مارس 

 من أىميا 
  تعميق حركة الطيران وذلك ما تماشى مع التوجو العالمى فى تمك الفترة 
 السماح لمسياح المتواجدون قبل أزمة فيروس كورونا بإستكمال رحلاتيم وبرامجيم السياحية 
  غمق جميع المنافذ البرية والجوية لمدولة المصرية 
  غمق المقاىى والكافييات والملاىى والنوادى من السابعة مساءا لمسادسة صباحا 

ى تيدف الى تنشيط قطاع السياحة ولكنيا مع كل ما سبق كانت تتخذ العديد من الاجراءات الت
 -والعمل عمى تنميتو ومن أىميا :

  توفير الدعم الكامل لمعاممين بالقطاع بيذا القطاع  وذلك بالمحافظة عمى تمك العمالة وصرف
أعانات لمعاممين فى ىذا القطاع سواء عمالة منتظمة أو غير منتظمة وعمل دورات تدريبية  

 .  Zoom meeting  , Teams   .31أون لاين  ك  عمى برامج الانترنت للاستخدام
  إتخاذ رئيس الجميورية قرارا بإطلاق مبادرة لرفع كفاءة النقل السياحى بحرا وجوا وبرا ، وكذلك

حلال الفنادق السياحية ، ورفع كفاءة البنية التحتية ،    31تجديد وا 
 ة عام إضافي لتنتيي بنياية تدخل البنك المركزي لمد فترة سريان مبادرة دعم قطاع السياحة لمد

ويتم خلاليا السماح لمبنوك بقبول طمبات لتأجيل الاستحقاقات البنوك لمدة  1111ديسمبر 
حدىا الأقصى ثلاث سنوات وكذلك بإمكانية تأجيل استحقاقات وقروض الأغراض استيلاكية 

 عملاء القروض العقارية لمدة ستة أشير إضافية من تاريخ استحقاقيا .
 32لدعم الكامل لمنيوض بالسياحة العلاجية في مصرتقديم ا 
  ، إشتراط  السلامة الصحية بالفنادق والتى إعتمدتيا وزارة السياحة كشرط لمتشغيل بالفنادق

 33وذلك وفقا لممعايير الصحية العالمية
  ترميم وتطوير المناطق السياحية والاثرية والمحيمات الطبيعية والتنقيب عن الاثار ومن امثمة

  34تطوير بحيرة عين الصيرة وعمى شاطئيا متحف الحضارات  ذلك

                                                 
   02،ص INPكورونا المستجد على القطاع السٌاحً المصري، معهد التخطٌط القومى  روسٌ(، تداعٌات أزمة ف2222سلوى محمود واخرون)ماٌو 25  

0202/ يإٚ 13) .  http://gate.ahram.org.eg/News/2406536.aspx)                                                                              46  

 https://aawsat.com/                                                                                                                      47  

  http://gate.ahram.org.eg/News/2406536.aspx                                                                                 48 0202يإٚ 2

https://cabinet.gov.eg/Arabic/MediaCenter/CabinetNews                                                                49  
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  إستخدام التكنولوجيا الحديثة والدعاية والاعلان  وفى ىذا الصدد أطمقت وزارة السياحة رحلات
إرشادية لممناطق الاثرية والمتاحف عبر الصفحات الرسمية لوزارة السياحة وجميع الصفحات 

   11تواصل الاجتماعى وشبكات الانترنت.المتيمة بالشأن المصرى عمى مواقع ال
لم تكن بالقدر الكافى لمنيوض بقطاع السياحة فى مصر وخاصة أنو وعمى  ىذه الاجراءات    

الرغم من محاولات الدعاية الكبيرة لمسياحة فى مصر ، الا أنيا لم تمقى القبول المطموب ، ويؤكد 
دول  61سياحى المصرى حيث سيطرت كانت ىناك غايب تام لمدور ال 1116ذلك أنو وفى عام 

أخرى عمى ىذا القطاع تماما وىى )جنوب أفريقيا ، المانيا ، زامبيا ، بتسونا ، بمجيكا ، فرنسا ،  
 كما ذكرنا سابقا . 16، المممكة البريطانية ، زيمبابوى( سوازيلاند، تركيا 

 -( توصيات من أجل ما يمى:WToوليذا أبتدت منظمة السياحة العالمية ) 
 الحد من الأثار السمبية لفيروس كورونا  ( أ)

 )ب(التعرف عمى الاجراءات الملائمة لمتقدم نحو المستقبل
 تحقيق وتنفيذ الافكار والاجراءات المتخذة لمنيوض بقطاع السياحة  ( ج)

وضع قطاع السياحة في حزم  أولاولمحد من ألاثار السمبية لفيروس كورونا فعمينا  ( أ)
المساعدات خلال الطوارئ الاقتصادية المحمية والإقميمية والعالمية ، كذلك استحداث آليات 
واستراتيجيات لإدارة الأزمات ، وايضا توفير الدعم الكامل لمعاممين فى القطاع الخاص ، وتعزيز 

ارات الرقمية ، كذلك حماية الفئات وتنمية الميارات لمعاممين فى ىذا القطاع عموما ، لاسيما المي
الاضعف فى المعادلة وىم العمالة المنتظمة وغير المنتظمة ، وتوفير الدعم الكامل لأصحاب 

 الشركات السياحية ودعم السيولة ليا ، تخفيض كافة الضرائب والرسوم عن قطاع النقل والسياحة .
منيا عمى سبيل المثال إعادة ولمتعرف عمى الاجراءات الملائمة لمتقدم نحو المستقبل و  ( ب)

النظر في النظم التي تؤثر عمى السفر والسياحة ك التقدم في تسييلات السفر ، والعمل عمى توفير 
دراج الاستدامة البيئية كخطوة لمتقدم فى مستقبل  الحوافز المالية للاستثمار فى قطاع السياحة ، وا 

 طاع . السياحة ، كذلك تعزيز الفاعميات والتسويق ليذا الق
تحقيق وتنفيذ الافكار والاجراءات المتخذة لمنيوض بقطاع السياحة يتم ذلك بضمان أن )ج(   ول

السياحة جزء من آلية ونظم الطوارئ المحمية ، وكذلك بتنويع الأسواق والمنتجات والخدمات ، 
ز إدارة والاىتمام بالاستثمار في نظم استطلاع الأسواق والتحول الرقمي ، بالإضافة الى تعزي

                                                 
http://gate.ahram.org.eg/News/2406536.aspx                                                                                         50  
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السياحة عمى جميع المستويات، والاستعداد لمواجية الأزمات ، كذلك يعد الاستثمار فى المورد 
 11البشرى وتنمية مواىبو عامل جذب كبير فى تحقيق الفاعمية فى ىذا القطاع  .

 UN)كما قدمت مجموعة من الاولويات وضعتيا فى صورة وثيقة قدمتيا للأمم المتحدة )       
إلى الاقتصاد الدائري وتحقيق أىداف التنمية المستدامة خارطة طريق نحو قطاع سياحة  للأنتقال

 أكثر استدامة وشمولية ومن ىذه الاولويات
 جتماعيا  تحقيق الامن الاقتصادى والحد من الاثار السمبية أقتصاديا وا 
  سيولة.إطلاق التطعيم العالمي الآمن الذى  من شأنو زيادة  في التنقل الدولي بسرعة و 
 تقديم الدعم الرقمى لقطاع السياحة 
  ويمكن استخدام طرقا تجمع بين البيانات الواقعية والذكاء الاصطناعي لتحديد أفضل

المناطق السياحية، وربطيا بالمطارات القريبة لمدولة ، وعرض معمومات عن آراء تقييم 
 الوجيات السياحية

 ياحة توفير مصادر بديمة لمدخل، وتسييل مع التغيرات المناخية الكبيرة من شأن قطاع الس
إجراء استثمارات جديدة. وتعزيز قدرات ىذه الادارات عند وضع حزميا التحفيزية لتحديد 
الاحتياجات العاجمة، وقدرات المؤسسات المحمية، وظروف السوق، وخاصة إذا اعتمدنا 

 بشكل أكبر عمى التسويق المحمى ليذا القطاع فى الدولة .
 خاصة أن قطاع السياحة قام برقمنة العمميات التجارية لو عمى  –ول الرقمية تعزيز الحم

 قبل ظيور أى أوبئة أخرى من شأنيا توقيف السياحة العالمية مرة أخرى . -نطاق عالمي 
  خاصة وأن حجز الرحلات الجوية والفنادق عبر الإنترنت يعد عملا رائداَ لضمان استمرار

 مستدامة لقطاع السياحةالمنافسة والنمو والتنمية ال
 دعم الاستدامة والمحافظة عمى البيئة 
 تحقيق التنسيق والتكامل بين كافة القطاعات القومية 

                                                 
    52   UNWTO (2021.b), UNWTO World Tourism Barometer, MADRID, 2 JUNE 2021, https://webunwto.s3.eu-west-

1.amazonaws.com/s3fs-public/2021-06/210602 

World Tourism Organization (2020), “UNWTO Global Rural Tourism Startup Competition -– Accelerating Rural Development 

through Tourism”, Terms and Conditions. https://webunwto.s3.euwest-1.amazonaws.com/s3fs-public/2021-04/terms-and-

conditions-rural-tourism_eng.pdf 
World Tourism Organization (2020), UNWTO Briefing Note – Tourism and COVID-19, Issue 3. Understanding Domestic 

Tourism and Seizing its Opportunities, UNWTO, Madrid, DOI: https://doi.org/10.18111/9789284422111. 21 World Tourism 

Organization (2018), Thematic Discussion: “Tourism and the digital transformation”, Executive Council 108th session San 

Sebastián, Spain, 23-25 May 2018, CE/108/9 rev.1. https://www.unwto.org › digital- 
transformation.- 

https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2021-06/210602
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 تطويروتنشيط السياحة الداخمية 
  التأكيد عمى أن السياحة الداخمية من شأنيا الاسراع فى التعافى من الاثار السمبية لأزمة

 فيروس كورونا
 . تقديم عطلات إضافية لمعاممين فى الدولة كحافز لمسفر الداخمى 
  تؤكد الوثيقة عمى أن السياحة المحمية تدر عائدات أعمى من السياحة الدولية. فقد ذكر فى

5 من إجمالي  21منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ، أن السياحة المحمية تمثل ب 
 6نفاق ىي الولايات المتحدة الامريكية  بحوالي الإنفاق السياحي. وأكبر دولة من حيث الإ

 تريميون دولار.
 .دعم الشراكات بين القطاعين العام والخاص عمى كافة المستويات المختمفة 
  تأكيد التعاون بين القطاعين العام والخاص في جيود الترويج والتسويق كحملات الاتصال

 والمنصات عبر الإنترنت.
 . توفير كافة المعمومات عن طبيعة السوق السياحى فى مصر 
  العمل عمى دراسات تنبؤية وتحميل السوق حول سموك وتفضيلات المسافر المحمي وكيفية

 14.تطوير السياحة الداخمية وتعزيزىا بشكل أفضل
أن نحدد بعض الاجراءات التى من شأنيا النيوض بقطاع السياحة  وعميو ومما سبق يمكن     

 -فى مصر :
حقيقية قادرة عمى جذب  واضحة تفعيل إستراتيجية موجو نحو اعطاء مصر صورة -اولا :

السياحة الوافدة الييا ، وكذا اعطاء المقصد السياحي المصرى ما يتمتع بو من خصائص لا مثيل 
ق ليا . وىذا يتطمب دراسة السوق )العرض والطمب( عمى التوجو السياحى ، ومعرفة أى من الاسوا

الخ ، وتحديد كيف يمكن الوصول الى كل  ----ذات الاولوية ىل السياحة الدينية أو الاثرية أو 
سوق سياحى . وىذا يتطمب بناء صورة جديدة عن مصر بما يميق بحجم التمتع والتوجو السياحى 

الوسائل الكبير فى مصر . وبالتالى تحديد الاىداف المقصودة التوجو الييا ، وتوفير كافة الاليات و 

                                                 
نًسٚذ يٍ انتفصٛم                                53  UNWTO (2021.b), UNWTO World Tourism Barometer, MADRID, 2 JUNE 2021, 

https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2021-06/210602-unwto-barometeren.pdf    

-UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT, (2021), “ COVID-19 AND TOURISM AN 

UPDATE: Assessing the economic consequences”, https://unctad.org/system/files/official-document/ditcinf2021 

- United nation world tourism organisation, « TOURISM AND COVID-19 – UNPRECEDENTED ECONOMIC IMPACTS”, 

policy brief august 2020. 

https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2021-06/210602-unwto-barometeren.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/ditcinf2021d3_en_0.pdf
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ووسائل التنفيذ التي من شانيا الوصول الى الاىداف المقصودة ؛ مع وجود ىيئة رقابية  لمتابعة 
 .ولكى نضمن تحقق النيوض بيذا القطاع عمينا الاتى وتقييم دائم لوضع السياحة وتطورات نموه 

مواجو ، الاستمرار في التوجو والانتشار بالاسواق العالمية لإعادة صورة مصر السياحية ل ( أ)
 واعداد السوق دائما لتسويق المنتج السياحى  وتحقيق الاتصال الكامل لتحقيق ىذه الاىداف.

 الدعم الكامل لكل مخطط تسويقى . ( ب)
 )ج( تنشيط وسائل الاتصال سواء البشرية منيا او التكنولوجيا الحديثة 

شات الفيديو ، اقراص شا )د( إستخدام ادوات التواصل الممكنة مثل ، صفحات الانترنت، الافلام،
 مضغوطة.

)ىـ( بالاضافة الى تفعيل وضعية المراقبة وتخصيص مكان لمقيام بخمس وظائف أساسية 
 )الاستقبال، الاستعلامات، بيع اليدايا، معارض، الصور(

)و( تحقيق التعاون عمى المستوى المحمي والدولي، وتكوين العلاقات، وتوحيد العمل مع كافة 
 لسياحة ، الييئة العامة لتنشيط السياحة .الييئات:كوزارة ا

 13)ز( المتابعة ودراسة التوقعات المستقبمية فى ظل التطورات الدولية والعالمية .
وىذا يتطمب التركيز عمى التكوين والتعميم ،  تطوير نوعية المقصد السياحي المصرى -ثانيا :

تكنولوجيات الاعلام والاتصال فى تحديد  المنتج السياحي وتطويره في مصر،  ويتطمب إعتماد
 ويتطمب بدوره إعتبار العنصر البشرى من أىم عوامل تحفيزالنيوض بيذا القطاع. 

، وذلك لتحقيق الاستجابة لمطمب تحقيق التعاون الفعال بين القطاع العام والخاص -ثالثا :
 11الجماعي عمى المقاصد السياحية.

مساعدة مساىمى القطاع الخاص في اتخاذ القرار، وتقدير المخاطرالمتعمقة بيذا القطاع   -رابعا :
تخفيف اجراءات منح القروض البنكية ، وتمديد في ، وكذلك  ، وكيفية تمويل مشروعاتيم السياحية 

 مدة القرض ليم ، وتوفيرالدعم ليم من خلال:
ستمرار الشركات السياحية ، وتشجيع  نظام التشارك المالي، وتقديم كافة      المساعدات لأنشاء وا 

الخ ( ، كذلك انشاء اداة تمويمية جديدة  ---لكافة أنواع المقاصد السياحية ) العلاجية ، التعميمية 
 11للاستثمارات السياحية مثل انشاء بنك للاستثمار السياحي.

                                                 
، " السٌاحة والتنمٌة المستدامة، دراسة حالة ولاٌة معسكر "، مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماجٌستٌر فً الاقتصاد تخصص ( 2202)لمزٌد من التفصٌل محمود العونً

  54 022-024، ص 2202-2200تنمٌة، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة وهران، الجزائر،اقتصاد ال

الالٌات  2222لأفاق   لحسٌن عبد القادر، " استراتٌجٌة تنمٌة مستدامة للقطاع السٌاحً فً الجزائر " على ضوء ما جاء به المخطط التوجٌهً للتهٌئة السٌاحٌة  52
كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد البشٌر الابراهٌمً، برج بوعرٌرٌج، الجزائر،  ،22العدد  –، مجلة اداء المؤسسات الجزائرٌة والبرامج
  55 .  00، ص 2202
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 في مصر  ىذه الجوانب اللازمة لتنمية قطاع السياحة المقترحة      
 النيوض بقطاع السياحية فى مصرفإن إتخاذ إجراءات فعالة من شأنو  -: وبإختبار الفرضية

 الخاتمة
دور وأىمية قطاع السياحة فى الاقتصاد المصرى ، وكذلك الوضع تناولت الدراسة توضيح     

 الراىن لقطاع السياحة فى مصر
، وفى نياية الدراسة كانت تبحث الآمال وآلافاق  و المشكلات التى تواجو الاقتصاد المصرى

 المستقبمية لتحديث ىذا القطاع .
الى أن أىم المشكلات الرئيسية التى تواجو قطاع السياحة فى مصر ىو  توصمت الدراسةو    

ضعف القدرة التنافسية لو ، ومحدودية القدرة التسويقية والتى تصنف بالتقميدية ، كما أنو فى حاجة 
مال بنية أساسية تكنولوجيا عالية الجودة تتناسب مع التطور التكنولوجى العالمى الكبير ، لأستك

بالاضافة الى صعوبة الحصول عمى القروض الميسرة والمنح التى من شأنيا المساىمة فى إنشاء 
ستمرار المشروعات السياحية لمقطاع الخاص ، كذلك تضارب القوانين الضريبية .  وا 

جتماعيا ، من شأنيا ىروب السياحة الوافدة كما أن بي      ئة الاعمال غير المستقرة سياسيا وا 
وذلك لما يتمتع بو قطاع السياحة من طمب مرن وذلك لتوافر دول أخرى لدييا المقومات التحفيزية 
لجذب السياحة الوافدة الييا وىذا مالا تتمتع بو بيئة العمل فى مصر ، بالاضافة الى ضعف 

كما أن عدم اىتمام الدولة  مؤسسات البحث العممى الداعمة للابتكار وقطاع السياحة .العلاقة بين 
بيذا القطاع وتيميشو يفقدىا الكثير من أسباب توافر العممة الاجنبية وكذلك تحقيق الرواج 

% من الناتج 61الاقتصادى وعلاج مشكلات كالبطالة المتفشية ، حيث لا يمثل ىذا القطاع سوى 
 جمالى وكل الاىتمام يرتكز عمى قطاع الصناعة .المحمى الا

 وعمى ذلك توصى الدراسة 
التعاون الكامل وكذلك   بتقديم كافة التسييلات للاستثمار الأجنبي والمحمى  في قطاع السياحة.    

عمل حملات ترويجية لقطاع و  بين القطاع العام والخاص في مجال السياحة لمنيوض بالقطاع.
العمل و  نشر الوعي السياحي والبيئي والاىتمام بالسياحة الداخمية .و  رج مصر.السياحة داخل وخا

عمى تطوير البنية التحتية والمرافق والمركبات الضرورية لمنيوض بقطاع السياحة. والتعريف 
الاستفادة من و  .الموروث الثقافي والحضاري دوليا من خلال إقامة ميرجانات ومشاركات دوليةب

 الرائدة في ىذا المجال. الخبرات الدولية

                                                                                                                            
للتهٌئة السٌاحٌةواقع السٌاحة بالجزائر فً ظل تطبٌق استراتٌجٌة المخطط التوجٌهً ( ، 0212بٍ تربخ بٍ تربخ )ابرٚم  55  S.D.A.T : كليت  ، بٌن الواقع والمأمول

العلوم الاقخصاديت والخجاريت وعلوم الخسيير وبالخعاون مع مخبر الذراساث الخنميت الاقخصاديت النذوة العلميت الرابعت يوم الخميس 72 أفريل 7102ححج عنوان: واقع 

 وآفاق صناعت السياحت في الجسائى    الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية ،  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
56  
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( ، " السياحة والتنمية المستدامة، دراسة حالة ولاية معسكر "، مذكرة تخرج لنيل 1161محمود العوني) .21

شيادة الماجيستير في الاقتصاد تخصص اقتصاد التنمية، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم 
 ، 1161-1166الجزائر، التسيير، جامعة وىران،

( ، أطار منيجي لتحسين القدرة التنافسية لممقاصد السياحية في 1163مصطفي منير محمود واخرون) .22
rban & Regional      Planning, Cairo University Journal of Faculty of Uمصر، 

Urban Research, Vol. 27, Jan 2018. 
حديث القطاع الصناعى كأساس لتحسين الوضع (، نحو استتتراتيجية لت1164ناصر جلال ) .23

، المؤتمر السنوى الثامن عشر    ازمة علاج الموازنة العامة لمدولة وتحسين الوضع الاقتصادى القومى
 . 1164نوفمبر  13-14الاقتصادى ، دار الضيافة ، جامعة عين شمس ، 

 معية ، الاسكندرية .  ، مؤسسة الثقافة الجا 6( ، التخطيط السياحى ، ط1114نبيل الروبى)  .02
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