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تقييه دور نظه التكاليف على أساس النصاط الموجه بالوقت 

 في تحسين جودة المعلومات التكاليفية بالجامعات السعودية

 

 مستخمص 
في    (TDABC)ىدفت الدراسة الى معرفة دور نظام التكاليف عمى اساس النشاط الموجو بالوقت

تحسين جودة المعمومات التكاليفية في الجامعات السعودية ومدى قدرتو عمى تخفيض التكاليف من 
خلال دراسة حالة عمى كمية اليندسة بجامعة الممك خالد وتم الحصول عمى المعمومات مـن مصادر 

الميدانية عديدة منيا المقابلات الشخصية والرسائل الإلكترونية مع الادارات المعنية والزيارات 
والملاحظة المباشرة مع الاستعانة باليياكل التنظيمية والموقع الالكتروني لمجامعة ولكمية اليندسة، 
واتبعت الدراسة المنيج الاستنباطي والاستقرائي، وتوصمت لعدد من النتائج أىميا ان تطبيق نظام 

(TDABC) 7 والعاطمة 34نسبتيا  يوفر معمومات نوعية ومؤثرة عن الطاقة المستخدمة التي بمغت
7 وىي ذات اثر ايجابي في اتخاذ القرارات الادارية لتخفيض التكاليف ، وقدمت 33التي بمغت 

( لما يتمتع بو TDABCالدراسة عدد من التوصيات أىميا: ضرورة تبني الجامعات تطبيق نظام )
ستثمارات بالتمويل الذاتي من مزايا في جودة معموماتو ولتماشية مع الانظمة الحديثة لزيادة فرص الا

 وفق انظمة تكاليفية حديثة.
 :Key Words كممات مفتاحية

نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجو بالوقت ،  (ABC)]نظام التكاليف عمى أساس النشاط 
(TDABC) ]جودة المعمومات التكاليفية،  القرارات الادارية ، 

Abstract 
The study aimed to know Evaluating the Role of Time-Driven Activity Based Costing 

(TDABC) in Improving the Quality of Cost Information in Saudi Universities and its ability 

to reduce costs through a case study of the College of Engineering at King Khalid 

University. Information was obtained from many sources, including personal interviews 

and emails with the concerned departments, field visits and direct observation with the help 

of organizational structures and the website of the university and the College of 

Engineering. The study followed the deductive and inductive approach and reached several 

results, including that the application of the (TDABC) system provides qualitative and 

influential information about the energy used, which amounted to 67% and idle amounted 

to 33%, which is relevant Positive impact on managerial decision making. The study made 

several recommendations, the most important of which are: The need for universities to 

adopt the application of the (TDABC) system because of its advantages in the quality of its 

information and in line with modern systems to increase opportunities for investments with 

self-financing according to modern cost systems.                                                                                                                                  

Keywords: costing based on time-oriented activity (TDABC), quality of cost information, 

management decisions.                                                                                                               
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 . الإطار العام لمبحث1
 . المقدمة1-1

تتصف بيئة الاعمال في الوقت الحالي بالتغيرات والتطورات السريعة والمتلاحقة في شتى       
اليامة عمى مستوى  المجالات ، كما تمر دول العالم بأحداث اقتصادية ومالية مختمفة ليا اثارىا

المنشآت ومدى قدرتيا في مواكبة تمك التغيرات والاستفادة من نظم التكاليف في سبيل تحسين جودة 
المعمومات التكاليفية اللازمة لمساعدتيا في اتخاذ القرارات الادارية الرشيدة ، كما تشيد المممكة 

ة في جميع المجالات لاسيما المؤسسات تطورات متتالي 0232العربية السعودية وفقا لرؤيتيا الحديثة 
التعميمية ممثمة في الجامعات كونيا جزءا اساسيا من ىذه الرؤية التي من أىم بنودىا قيام الجامعات 
بتنمية ايراداتيا بالتمويل الذاتي بناءا عمى ماورد في نظام الجامعات الجديد ، وتزامن ذلك مع ما 

سريع تبعا لمتطورات في مجال التقنية المعموماتية والمحاسبية  تشيده بيئة الجامعات العالمية من تقدم
وخصوصا محاسبة التكاليف التي تمعب دورا جوىريا في تحديد التوجيات الاقتصادية والاستراتيجية 

 المناسبة لترشيد واتخاذ القرارات .
نظم عديدة لأدوات  ان اختيار النظام المحاسبي الملائم يعتبر الياجس الاكبر للإدارة رغم وجود     

والذي يتميز   (TDABC)إدارة التكمفة وابرزىا نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجو بالوقت
( ABCبتغمبو عمى اغمب المشاكل في نظم التكاليف التقميدية ونظام التكاليف عمى أساس النشاط )

تحسين جودة  بسبب اعتماده عمى معادلات الوقت في حساب التكمفة لتحقيق التطمعات في
المعمومات التكاليفية وتحقيق ادارة ناجحة ومتطورة لممنظمات والمنشآت والمؤسسات الاقتصادية 
والخدمية كالجامعات ولتحقيق اليدف الاساسي في تقميل التكاليف وتحقيق الميزة التنافسية في 

 بة الجامعات المتميزة.العممية التعميمية بجودة المخرجات وتحسين بيئة الاعمال وزيادة الفرص لمواك
 . مشكمة الدراسة1-2

في تحسين جودة المعمومات التكاليفية  (TDABC)تدور مشكمة ىذه الدراسة حول معرفة دور نظام 
من خلال دراسة حالة عمى كمية اليندسة بجامعة الممك خالد ، وذلك عبر الاجابة عمى السؤال 

 الرئيسي لمدراسة :
  ما دور نظم التكاليف عمى أساس النشاط في تحسين جودة المعمومات التكاليفية في الجامعات

 السعودية؟ 
 وكذلك الاسئمة الفرعية التالية:
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 ( ىل يوفر تطبيق نظامTDABC في الجامعات السعودية معمومات ذات جودة أفضل من نظام )
(ABC؟) 

 ( ىل يؤدي تطبيق نظامTDABC في الجامعات )السعودية الى خفض التكاليف وتعزيز الرقابة عمييا؟ 
 ( ىل يؤدي تطبيق نظامTDABCالى جودة الخدمات التعميمية في الجامعات السعودية؟ ) 
 . أهمية الدراسة1-3

تتضح اىمية الدراسة من جانبين العممي كونيا اضافة عممية حديثة وامتدادا لمدراسات السابقة التي 
ظرا لما لمشكمو قياس التكاليف من أىمية من قبل المنظمات الاقتصادية تناولت ىذا الموضوع ، ن

بشكل عام والخدمية بشكل خاص وتختمف حدة ىذه المشكمة باختلاف مجال التطبيق، حيث تبدو 
أقل حدة في المنشآت الصناعية التي تنتج إنتاج ممموسا، وتزداد حدة في المنشآت الخدمية ، ومن 

كون الدراسة تناولت دور نظم التكاليف عمى أساس النشاط الموجو بالوقت  الجانب العممي التطبيقي
في تحسين جودة المعمومات التكاليفية بالتطبيق كدراسة حالة عمى عينة كمية اليندسة بجامعة الممك 

 خالد  لتوضيح اثر ذلك في عممية اتخاذ القرار المناسب لخدمة البيئة التعميمية التنافسية. 
 ن الدراسة . الهدف م1-4

 تيدف الدراسة الى الاىداف التالية:
  ايضاح دور نظم التكاليف عمى اساس النشاط في تحسين جودة المعمومات التكاليفية وفي

تخفيض التكاليف والتميز بجودة العممية التعميمية في الجامعات السعودية بدراسة حالة عمى 
 كمية اليندسة بجامعة الممك خالد.

 ( التعرف عمى نظامABC وماىيتو ومميزاتو وسمبياتو وكيف يساىم في تحسين جودة )
 المعمومات التكاليفية.

 ( التعرف عمى نظامTDABC وماىيتو ومميزاتو وسمبياتو وكيف يساىم في تحسين جودة )
 المعمومات.

 ( المقارنة بين نظامABC( ونظام )TDABC من خلال المعمومات التي انتجيا كل نظام )
 القرارات الادارية.ودورىا في اتخاذ 

 . فروض الدراسة 1-5
 تقوم الدراسة عمى الفروض التالية:

 ( الفرض الاول : يوجد أثر لنظامABC.في تحسين جودة المعمومات التكاليفية ) 
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 ( الفرض الثاني: يوجد أثر لنظامTDABC.في تحسين جودة المعمومات التكاليفية ) 
 ( الفرض الثالث: يفضل نظامTDABC( عن نظام )ABC في تحسين جودة المعمومات )

 التكاليفية.
 . متغيرات الدراسة 1-6
 ( المتغير المستقل: نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجو بالوقتTDABC ) 
  .المتغير التابع: جودة المعمومات التكاليفية 
 . منهج الدراسة                       1-7
  المنيج الاستنباطيDeductive Approach  من خلال مراجعة وتحميل أحدث الدراسات في

( لموصول الى ما يجب ان يكون TDABC( ونظام )ABCالأدب المحاسبي المتعمقة بنظام )
عميو إطار نظام تكاليف الخدمة التعميمية بالجامعات السعودية ولموصول الى الافضمية بين 

 النظامين في تحسين جودة المعمومات التكاليفية. 
 ستقرائي والمنيج الاInductive Approach  لمتعرف عمى أىمية تطبيق نظام تكاليف متقدم

 بالجامعات السعودية لتحسين جودة ونوعية المعمومات التكاليفية التي ينتجيا ذلك النظام.
 . حدود الدراسة 1-8

ا نظرا لوجود أكثر من نظام من أنظمة التكاليف الحديثة فإن الدراسة تقتصر عمى اسموبين فقط ىم
(  من case study( كما تتضمن الدراسة نموذج دراسة حالة  )TDABC( ونظام )ABCنظام )

( عمى كمية اليندسة بجامعة الممك خالد خلال العام الدراسي  ) TDABCخلال تطبيق نظام )
م ( لموقوف عمى طريقة تفعيل النظام ونوعية المعمومات التي ينتجيا ومدى 0202 -0206

 (.ABCمقارنة بمعمومات نظام )افضميتيا وجودتيا 
 . مجتمع وعينة الدراسة 1-9

 مجتمع الدراسة الجامعات السعودية وعينة الدراسة: كمية اليندسة بجامعة الممك خالد.
 . الدراسات السابقة 2
عمى مكتبة  (TDABCالى تطبيق نظام )ىدفت   (Pernot et al., 2007). دراسة 2-1

يمكن  (TDABCنظام )أن جامعة لوفين ببمجيكا مقارنة بالأنظمة التقميدية وقد توصمت الدراسة الى 
أن يسيم في توفير خدمات المكتبة بشكل أفضل وبتكاليف أقل كما قدمت الدراسة دليلًا واضحًا 
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تجة حيال خفض الفوائد المفترضة بناء عمى البيانات النا (TDABCنظام التكاليف )عمى تحقيق 
 خدمة. الالتكاليف وزيادة جودة 

الى كيفية قيام المكتبات الجامعية بتطبيق  ىدفت  (Kont & Jantson, 2011). دراسة 2-2
( ونظام التكمفة ABCأنظمة لمحاسبة التكاليف جديدة والتكيف معيا  مثل نظام التكمفة )

(TDABC مع التركيز عمى نقاط القوة والضعف في كلا الطريقتين لتحديد أي منيما مناسب ، )
لمتطبيق في مكتبات الجامعة. وتوصمت الدراسة الى انو يمكن اعتبار تطوير محاسبة التكاليف 
ودراسات الوقت والحركة بمثابة تطور طبيعي لمتقنيات التي تم إنشاؤىا لحل مشاكل الإدارة، وأن 

ىو من أىم أساليب المحاسبة الادارية عمى مدار العشرين عامًا الماضية ،  ((ABCكاليف نظام الت
ويتم استخدامو بالفعل عمى نطاق واسع في مكتبات الجامعات حول العالم، ومع ذلك فإن إعداد 

قد يكون مكمفًا لمغاية ، ويحتاج النظام إلى التحديث بانتظام ، مما يزيد من  ((ABCتطبيق نظام 
بسرعة أكبر )وبالتالي أرخص( بل يمكن أيضًا  (TDABC)ليفو، ويمكن تنفيذ نظام التكاليف تكا

الطريقة الأكثر  (TDABC)التقميدي، مما يجعل نظام  (ABC)تحديثو بسيولة أكبر من نظام 
خدمات المكتبة بشكل أفضل وأكثر الملاءمة لمكتبات الجامعات ، وبالتالي يمكن أن تسيم في توفير 

 وبتكاليف أقل. فعالية
( TDABCىدفت الى وضع إطار مقترح لمتكامل بين نظام ) (2117)خطاب, . دراسة 2-3

التعميمية وتم تطبيقو بالجامعات ( لقياس تكاليف الخدمة BSCوبطاقة القياس المتوازن للأداء )
( تمثل TDABCالسعودية ، وقد توصمت الدراسة إلى ان نوعية المعمومات المستمدة من نظام )

مزايا عديدة ليذا النظام عند تطبيقو بالجامعات السعودية ، وكذلك نوعية المعمومات المستمدة من 
يذه البطاقة والآثار الإيجابية عند التكامل بطاقة القياس المتوازن للأداء والتي تمثل مزايا عديدة ل

( يساعد المؤسسات التعميمية عمى حساب TDABCبينيما ، كما توصمت الدراسة إلى أن نظام )
( ستساعد المؤسسات التعميمية عمي قياس  BSCتكمفة الخدمة التعميمة بدقة أعمى وأن بطاقة ) 

دارة الأداء بشكل أفضل وأن التكامل بين نظام ) ( سيساعد في إدارة  BSC( وبطاقة ) TDABCوا 
وتحسين وتطوير العممية التعميمية وتحقيق القدرة التنافسية والاعتمادات الأكاديمية لمجودة بمؤسسات 

 التعميم العالي.
ىدفت إلى التعرف عمى مدى أثر تطبيق نظام  (2119)أبورحمة و حماد, . دراسة 2-4
(TDABCبالتطبيق عمى الكمية )  الجامعية لمعموم والتكنولوجيا بدولة فمسطين في توفير المعمومات

التي تساىم في اتخاذ القرارات الإدارية ذات الجودة في خفض التكاليف وتعزيز الدور الرقابي عمييا. 
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( في الكمية الجامعية لمعموم  TDABCوتوصمت الدراسة الى أنو يوجد أثر لتطبيق نظام ) 
وفير معمومات دقيقة تساىم في اتخاذ القرارات الإدارية ذات الجودة ، ويساعد والتكنولوجيا من حيث ت

 عمى خفض التكاليف وتعزيز الدور الرقابي عمييا ، وتقديم خدمة ذات جودة تعميمية عالية.
تحميل وتحديد التكمفة لكل طالب في فصل ىدفت الى  (Dewi et al., 2019). دراسة 2-5

بإندونيسيا لخمسة برامج دراسية ىي :) الاقتصاد ، إدارة ، محاسبة ،   Undikshaدراسي بجامعة 
برنامج الدبموم وبرنامج دبموم الضيافة (. وتوصمت الدراسة الى انو من خلال تحميل التكمفة لكل 

لتحديد الرسوم الدراسية لكي يدفع الطالب كل طالب فأنو يمكن استخدام الفصل الدراسي كأساس 
( وأن الرسوم الدراسية لطلاب برنامج TDABCفصل دراسي عند تحميل التكمفة باستخدام نظام )

الاقتصاد ، برنامج الإدارة ، برنامج المحاسبة ،برنامج الدبموم المحاسبي ودبموم الضيافة أقل من 
التي تم حساب التكمفة بالأنظمة التقميدية مما يوجب تكمفة الوحدة لكل طالب في البرامج الاخرى 

 إعادة حساب تكمفة الوحدة لكل طالب لتعيينيا الرسوم الدراسية المعقولة. 
( TDABC( ونظام)ABCنظام ) إلى تحميل ىدفت (Yuesti et al., 2020) . دراسة  2-6

كمحددات لمرسوم الدراسية الفردية في الجامعات الحكومية في إندونيسيا. وتوصمت الدراسة إلى أن 
(  أسيل في الاستخدام وأسرع في التنفيذ ، وغير مكمف وسيل التحديث ، TDABCمزايا نظام )

باشرة لمنظام المقدر لوحدة ويمكن التحقق من صحة تطبيق النظام بسيولة عن طريق الملاحظة الم
 في إندونيسيا. ( TDABC) نظامالوقت كما لاحظت الدراسة قمة استخدام وتطبيق 

 -Volumeعمى أساس الحجم  Traditional Costing. تقييم نظم التكاليف التقميدية 3
Based Costing 

صممت نظم محاسبة التكاليف التقميدية منذ عقود لتكون ملائمة لظروف الإنتاج في وقتيا الذي 
يعتمد  بشكل كبير عمى العمالة اليدوية ، في ظل ظروف انخفاض درجة المنافسة بين الشركات 
العاممة في ذلك الوقت، كذلك عدم تنوع التشكيمة الإنتاجية والخدمية التي تقدميا المنشآت ومع 
حدوث مجموعة من التغيرات في بيئة التصنيع والتحولات الإنتاجية المرتبطة باستخدام تكنولوجيا 
التصنيع المتقدمة، وتعدد وتنوع حاجات العملاء وتوجو منشآت الأعمال لتمبية ىذه الاحتياجات، مع 

رضو لمعديد من تزايد حدة المنافسة في الأسواق والمجالات العالمية، جعل نظم التكاليف التقميدية ع
الانتقادات منيا عدم قدرتيا عمى توفير معمومات دقيقة ومناسبة لإدارة عممية الإنتاج بفعالية. 

 .(0205)شاىين، 
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اليف غير وتعتمد نظم التكاليف التقميدية عمى حجم الانتاج كمحدد رئيسي ووحيد لتخصيص التك
المباشرة ، وذلك بتجميع تكاليف مراكز الخدمات وتوزيعيا عمى مراكز الانتاج ثم تخصيص التكاليف 
وفقا لارتباطيا بمراكز الانتاج المتماثمة ذات الخدمات والموارد المتشابية مما يقمل التشوىات في 

ر ، وبالتالي فيي تحفز المنشآت عمى الإنتاج المستم (Davied & Stovall, 2011)التكاليف. 
وبكميات كبيرة مما يصعب معو خفض التكاليف، بالإضافة الى ان نظم التكاليف التقميدية قد لا 
تناسب منشآت اخرى ذات بيئة انتاج مختمفة مثل المنشآت الخدمية والتعميمية مما قد ينشأ معو تقييم 

 (0204)الصغير، غير دقيق لمتكاليف التي تدخل ضمن الخدمة.
م بالولايات المتحدة الأمريكية مجموعة من الانتقادات الواسعة والمستمرة لنظم 0633ظيرت في عام 

 ن أىميا التجربة الرائدة التي تبنتيا شركة التكاليف التقميدية من خلال عدة دراسات وأبحاث كان م
(General electric) والتي بحثت فييا عن أفضل طريقة لمتحكم في التكاليف غير المباشرة و

ضرورة إحكام الرقابة عمى الأنشطة التي  Kaplan Robertو Robin Cooper اقترح الباحثان  
)مغلاوي & نرجس الأنشطة ومسبباتيا. تسبب ىذه التكاليف، كما اىتمت الدراسة بتحميل تكاليف

 (0205حميمش، 
لحجم تعتبر اساس نظم التكاليف ولكونيا  عمى الرغم ان نظم التكاليف التقميدية عمى اساس ا

مصممة لمواجية نسبة محددة من البيانات المتاحة ولقياميا عمى اسس مبسطة لسموك التكاليف ذات 
بيئة اعمال مستقرة قميمة التعقيد ولم تستفد منيا بشكل مثالي مما جعميا عرضو لمنقد وظيور العيوب 

استمرت  (Cooper & Kaplan, 1988)منشآت .واعتبارىا مكمن ضعف وزيادة الاعباء في ال
الانتقادات لنظم التكاليف التقميدية وكانت متتالية والاصوات تطالب بتحديث تمك الانظمة التقميدية 
مما سيل ظيور نظم مختمفة لمتكاليف، والتي يقع عمى عاتق المحاسب الاداري تصميميا وصيانتيا 
وتحديثيا خصوصا مع التقدم الذي حدث في تكنولوجيا المعمومات والذي ساعد في سرعة جمع 

 وتوصيل البيانات التكاليفية في مختمف المنشآت،
كتاب بعنوان )الملائمة المفقودة( وكان   Johnson & Kaplanظير لمكاتبين  0654وفي عام 

ىذا الكتاب بداية التحول وظيور أنظمة تكاليفية مختمفة عن النظم التقميدية ، حيث نقد الكتاب 
انظمة التكاليف التقميدية لقمة فائدة البيانات التي توفرىا مقارنة بتكمفة المنتجات الحديثة عند اتخاذ 

  (Johnson & Kaplan, 1987)عمى مواكبة طرق الانتاج الحديثة. القرارات ، بالإضافة لعدم قدرتيا
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 Activity- Based Costing (ABC). نظام التكاليف عمى أساس النشاط 4
من المفاىيم الحديثة والمتطورة في محاسبة التكاليف والذي نشأ بسبب التغير  (ABC)يعد نظام 

الحاد في سموك التكاليف والتطور الحاصل في تكنموجيا المعمومات وخمل دقة عمميات قياس 
 التكاليف وفق الأنظمة التقميدية ولعدم مواكبتيا ليذه التغيرات.

مى أساس الأنشطة في الثمانينيات من القرن الماضي وتحديدا في عام ظيرت أنظمة التكاليف ع 
وذلك لمواجية الاحتياج المتزايد من قبل المنشآت  Cooper & Kaplanعمى يد الكاتبين  0655

لممعمومات في ظل وجود التغيرات التكنولوجية الحديثة، وىو نظام يسعى لتحقيق الدقة في محاسبة 
الأنشطة التي ينجم عن تنفيذىا خدمات مشتركة، وبالتالي تكاليف غير  التكاليف عمى أساس تحميل

مباشرة، ومن ثم تجميع تكاليف كل نشاط عمى حدة حسب مسببات التكمفة وتحميميا لمخدمات عمى 
 أساس استيلاك تمك الأنشطة.

 ( الانشطة الى أربع مجموعات : أنشطة عمى مستوى الوحدة وانشطة عمى مستوىABCيقسم نظام )
 دفعة الانتاج وانشطة عمى مستوى المنتجات وانشطة عمى مستوى المنشأة ككل.

 (ABC. مفهوم نظام التكاليف عمى أساس النشاط )4-1
بأنو منيج يقيس تكمفة أداء الأنشطة  CAM-Iعرفو الاتحاد الدولي لشركات التصنيع المتقدم 

، ويوزع تكمفة الموارد عمى الأنشطة، ويوزع  Cost Objectوالموارد وموضوع القياس التكاليفي 
بالاعتماد عمى استخداميا ويميز  Cost Objectتكمفة الأنشطة عمى موضوع القياس التكاليفي 

 (0222)المسحال، العلاقات السببية لمسببات التكمفة بالأنشطة. 
نظمة محاسبة التكاليف الاخرى عن طريق بأنو ذلك النظام الذي يصحح أ Horngrenوعرفو 

  (Horngren, 2006)التركيز عمى الانشطة الفردية واعتبارىا موضوع القياس التكاليفي الاساسي.
بأنو: أسموب    (Office of Information Technology)وعرفو مكتب تكنولوجيا المعمومات

محاسبي يسمح لممؤسسة التعميمية بتحديد التكمفة الفعمية المصاحبة لكل منتج أو خدمة تنتج 
 (0202)ابورشيد & الحسين، ة دون اعتبار لمبيئة الوظيفة.بالمؤسسة التعميمي

( نظام محاسبي حديث لقياس التكاليف النيائية لممنتجات ABCومن وجية نظر الباحث فأن مفيوم )
)سمع/خدمات( من خلال تجميع تكاليف الأنشطة وتوزيعيا وفق مسبباتيا الحقيقية بدقة تساعد في 

 رات الرشيدة.عممية تحسين جودة المعمومات التكاليفية واتخاذ القرا
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 ( في المنشآت الخدمية:ABC. اسباب الحاجة لتطبيق نظام التكاليف عمى أساس النشاط )4-2
 & Cooper)( في المنشآت الخدمية لعدة عوامل منيا:ABCنشأت الحاجة لتطبيق نظام )

Kaplan, 1998)  (0203)الداعور، و 
 يا تنتج بيانات غير دقيقة فيما يتعمق الانتقادات التي وجيت الى نظم التكاليف التقميدي كون

 بالتكاليف.
  حدوث تغيرات ميمة في مجال البيئة التنافسية خلال العقدين الماضيين التي واجيت المنشآت

الخدمية مثل الجامعات والبنوك والاتصالات والمستشفيات والمواصلات، مما أدى لتمتع ىذه 
وتشكيمة الخدمات المقدمة ، عندما أزيمت  المنشآت بقدر كبير من الحرية في تحديد الأسعار

  القيود التنافسية.
  حاجة مديري المنشآت الخدمية إلى المعمومات لتحسين جودة وكفاءة الأنشطة والتوقيت

المناسب ، والعمل عمى اشباع رغبة المستيمكين والتحول من الاىتمام بالكم الى الاىتمام 
 ة.بالكيفية والنوعية وفق ضوابط تحقيق الجود

  استخدام التكنولوجيا والتطور الصناعي في وجود الحاجة الى تحقيق الاىداف المرسومة ومواكبة
التطورات أدت إلى تنظيم الدورة الإنتاجية وازدياد التكاليف الصناعية غير المباشرة والانخفاض 

 .الحاد في تكمفة الأجور المباشرة
  المحمي أو العالمي ، والتي فرضت عمييا شدة المنافسة التي تواجو المنشآت سواء في السوق

  ضرورة العمل عمى تخفيض التكمفة، وتعدد المنتجات، والتركيز عمى جودة المنتجات.
  شكوى مستخدمي المعمومات ومتخذي القرارات من عدم ملاءمة ودقة المعمومة المستخدمة من

اليف غير المباشرة عمى نظم محاسبة التكاليف التقميدية، نتيجة لعدم العدالة في توزيع التك
 وحدات التكمفة المراد قياسيا.

 (                       ABC. أهداف نظام التكاليف عمى أساس النشاط في المؤسسات التعميمية )4-3
 (0201)صالح، يسعى النظام الى تحقيق الاىداف التالية: 

 .التخمص من العشوائية في توزيع التكاليف غير المباشرة لمخدمات التعميمية المختمفة 
 القياس والتحديد الدقيق والموضوعي لتكمفة وحدة النشاط من الخدمات التعميمية 
  .إضفاء مزيدا من الدقة في تحميل التكاليف غير المباشرة لوحدة النشاط في المؤسسة التعميمية 
 ء الأنشطة المضيفة لمقيمة واستبعاد الأنشطة غير المضيفة لمقيمة كمدخل لتعظيم تعظيم ادا

  .قيمة المؤسسة التعميمية
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  تسييل إجراء الرقابة عمى اقتناء واستخدام الموارد التعميمية المتاحة بما يساعد في تخفيض
 .عناصر التكاليف في مرحمة استنفادىا بأنشطة المؤسسة التعميمية

  مات اللازمة لممساعدة في ترشيد القرارات الإدارية وأىميا قرارات التسعير كمدخل توفير المعمو
لمواجية المنافسة في قطاع التعميم العام والجامعي والمحافظة عمى حصة الجامعات في 

 الأسواق خصوصا بعد قرارات خصخصتيا في بعض الدول ومنيا المممكة العربية السعودية.
 ( في المؤسسات التعميمية:ABCتكاليف عمى أساس النشاط ). مزايا تطبيق نظام ال4-4

)ابورشيد & الحسين، ( في المؤسسات التعميمية  ينتج عدد من المزايا منيا : ABCان تطبيق نظام )
 (0206)عبدالعزيز، و (0201)صالح، و  (0202

  دعم ومساعدة الإدارة الاستراتيجية العميا لمتكاليف في عممية التخطيط الاستراتيجي وادارة الموارد
، حيث يتم تحديد الانشطة التي تحتاجيا المؤسسات التعميمية لتحقيق اىدافيا وكذلك تحديد 

ة وينتج عن ذلك تحديد دقيق لمتكاليف لإنجاز الانشطة ، ما الموارد اللازمة لتنفيذ تمك الانشط
يوفر لمتخذ القرارات الاحتياجات اللازمة لاتخاذ القرارات التي تسيم في توفير الموارد اللازمة 

 للأنشطة لإنجازىا بجودة وفعالية. 
  خلال ابقاء التحسين المستمر في الاداء ومعالجة العيوب المرتبطة بنظم التكاليف التقميدية، من

وتطوير الأنشطة التي تضيف قيمة واستبعاد الأنشطة التي لا تضيف قيمة لمخدمات التعميمية 
وفق نظام شامل يتميز بتقسيم العمل داخل المؤسسات التعميمية لعدد من الانشطة تشمل جميع 
فة المدخلات والعمميات وكذلك توزيع الاعباء الاضافية عمى الانشطة ، وتحديد مصدر التكم

للأنشطة ومسببات استيلاك كل نشاط لمموارد وذلك لتخصيص تكاليف الانشطة عمى اساس 
 المخرجات التعميمية عن طريق مسببات التكاليف.

  الرقابة عمى التكاليف وترشيد الانفاق عن طريق التحديد الدقيق للأنشطة المسببة لمتكاليف والتي
طة التي ليا عائد ضعيف وتكمفو عالية يتم تضيف قيمة وليا عوائد قوية لإبقائيا ، والانش

 استبعادىا او ترشيد التكاليف المخصصة ليا من خلال التحميل الملائم لكل نشاط.
  تحفيز النظرة الإيجابية لدور المحاسبين في ادارة الجامعات من خلال دعم العمل الجماعي

ة مما يجعميا في حاجة لفريق لجمع البيانات المتعمقة بالأنشطة التي تتم في المؤسسات التعميمي
عمل متكامل لأداء الميمة ولتسييل توفير المعمومات في سبيل اتخاذ القرارات من قبل الادارة 
الاستراتيجية وىذا ينعكس بدوره عمى اىمية دور فريق العمل الجماعي بشكل عام والمحاسبين 

 بشكل خاص. 
 ( تحميل الانحرافات وفق نظامABC يثبت العلاقة بين ) مسببات التكاليف لمخدمات التعميمية

 والتي تعتمد عمى مبدأ أن الخدمات تستيمك الانشطة وأن الأنشطة ىي التي تستيمك الموارد.
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  يساىم في التكيف مع التغيير التي تواجيو المؤسسات التعميمية لأسباب اجتماعية او اقتصادية
لتكاليف عمى اساس الانشطة قد تسبب العديد من الاضطرابات في المنشآت وتكون انظمة ا

 .قادرة عمى استيعابيا مما يحقق مميزات استراتيجية لممؤسسات التعميمية
  العدالة والموضوعية في تخصيص التكاليف غير المباشرة عن طريق اختيار مسببات التكمفة

 لمموارد والأنشطة التي توضح العلاقة السببية لسموك التكاليف.
( يعد أحد الأساليب المتطورة ABCم التكاليف عمى أساس النشاط )مما سبق يمكن القول إن نظا

لإدارة التكاليف الاستراتيجية التي ظيرت كوسيمة لتمبية احتياجات المؤسسات التعميمية من 
المعمومات المتزايدة والمتغيرة، وتسعى إلى تخفيض تكاليف الخدمة التعميمية، وتحسين الأداء من 

ت التكاليفية ، ومما يساعد في فيم أعمق لسموك التكاليف لمخدمة خلال تحسين جودة المعموما
 .التعميمية

 ( بالمؤسسات التعميميةABC. مقومات نظام التكاليف عمى أساس النشاط )4-5
 (0203)العتيقي، يقوم نظام التكاليف عمى أساس الانشطة عمى عدة مقومات اساسية ىي: 

 : وتمثل مدخلات الانشطة التي لا يمكن اداء الانشطة او تحميميا او تحديد تكمفتيا  الموارد
بدونيا وتختمف باختلاف النشاط مثل الموارد في الجامعات تتضمن الكوادر البشرية من اعضاء 
ىيئة التدريس واداريون وعمال والمستمزمات والمشتريات الاخرى مثل اجيزة الحاسب الالي 

 ارية.والخدمات الاستش
  الأنشطة : وىي جميع العمميات او الاجراءات المتخذة داخل المنشآت وتعتبر جوىر ولب العمل

الذي يتم انجازه في المنشأة وىي محور انظمة التكاليف عمى اساس الانشطة وتقسم الى قسمين 
ىما: الانشطة التي تضيف قيمة ويجب دعمو وتنميتيا ، والانشطة التي لا تضيف قيمة وىذه 

 يجب حذفيا او تقميصيا.  الانشطة
  المخرجات : تتطمب القرارات الرشيدة المطموب اتخاذىا معرفة تكاليف المخرجات وتسمى

 بوحدات التكمفة لقياس المنتجات )سمع/خدمات(.
  مسببات التكاليف : وىي العوامل المؤدية لظيور النشاط او تؤثر في حجم العمل داخمو وتربط

ما بين تكمفة الانشطة والمخرجات وتنقسم الى: مسببات العمميات عند تساوي كعدد مرات القيام 
بالنشاط ومسببات الفترة الزمنية عند اختلاف حجم النشاط مثل عدد ساعات العمل في معامل 

 يات الجامعية. الكم
 (ABC. خطوات تصميم نظام التكاليف عمى أساس النشاط )4-6

( تتكامل مع بعضيا البعض بشكل متتالي ABCىناك عدة مراحل وخطوات لتصميم نظام )
 (0202)الحسين & النجيب، و  (0206)عبدالعزيز، وتسمسمي كما في الخطوات التالية: 
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  تحديد الأنشطةActivities  يتم تحديد أنشطة المنشأة بناء عمى طبيعة مراحل العمل :
ئيسية لممنشآت حيث ان عمى ادارة المنشأة تحديد الأنشطة الرئيسية التي لا يجب والوظائف الر 

 الاستغناء عنيا وأيضا الأنشطة الاختيارية والأنشطة المساندة من أجل زيادة كفاءتيا.
  تحويل الأنشطة الى مراكز تكمفةCost Centers  لابد من إنشاء العديد من مراكز التكمفة :

العديد من الأنشطة يكون ليا مركز تكمفة واحد ، وذلك لكونيا مشتركة للأنشطة ، لان ىناك 
 في التكمفة ، كما أن ىناك العديد من الأنشطة يمكن دمجيا في نشاط واحد.

  تحميل العناصر الأساسية لمتكمفةCost Analysis  تأتي ىذه الخطوة بعد تحديد مراكز :
طمق عميو وعاء تكمفة النشاط ويحتوي التكمفة حيث يتم تحميل عناصر كل نشاط في وعاء ي

الوعاء عمى مجموعة الاعمال أو الانشطة المتجانسة كون التجانس من اىم فروض نجاح 
تطبيق النظام وليذه الخطوة أىميتيا في تحديد الموارد المالية المطموبة من أجل تخصيصيا 

 كميزانية توزع عمى مراكز التكمفة. 
 لتكمفة دراسة العلاقات بين الأنشطة واRelationships between Activities and 

Costs  يتم بعد تحميل العناصر الأساسية لمتكمفة دراسة أثر تواجد ىذه التكاليف عمى ممارسة :
الأنشطة ، ودراسة أثر القصور في التكمفة عمى طبيعة النشاط داخل المنشآت، ويجب مراعاة 

 دورة حياة المنتج )سمع/خدمات(.
  التكمفة تحديد مسبباتCost Drivers وتعتبر ىذه الخطوة نتيجة طبيعية لمخطوات السابقة :

لتحديد مسببات التكمفة ىل ىي مرتفعة نتيجة تكرار النشاط عمى مدار الفترة الزمنية أم منخفضة 
 نتيجة تواجدىا عدد من المرات فقط. 

   إنشاء نموذج لتدفق التكمفةCost Flow ترتيبيا وفقا  : يتم رسم نموذج للأنشطة يوضح
للأىمية ، ويتم إنشاء النموذج لتدفق التكمفة من الأنشطة الرئيسية إلى الاختيارية والمساندة من 

 أجل دراسة أثر كل نشاط عمى الآخر في التسمسل الأفقي والرأسي داخل النموذج.
  مراعاة المبادئ والفروض التي يقوم عييا نظام التكمفة عمى أساس النشاط : حيث يقوم

( عمى مبدأ ان المنتجات لا تستيمك موارد وانما تستخدم أنشطة وأن الأنشطة ىي ABCظام)ن
التي تستيمك الموارد ومبدأ استخدام عوامل مرتبطة بالحجم والانشطة وعمى فرض اقتصادية 

 نظام التكاليف عمى أساس الانشطة وفرض الاىمية النسبية.
   بناء نموذج تجميع التكمفةCost Accumulation  لابد من جمع البيانات الملائمة عن :

جميع مدخلات العمميات في المنشآت والموارد التي تحتاجيا من أجل اجراء الأنشطة الملائمة ، 
سواء كانت في صورة أصول رأسمالية أو أصول جارية ، وبالتالي تحديد التكمفة الملائمة من 

نشاط المساعدة عمى الوحدات المنتجة خلال تحميل التكاليف غير المباشرة ) تكاليف مراكز ال
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استنادا عمى مسببات التكمفة المناسبة ، ويتم تحديد نصيب المنتج من التكاليف غير المباشرة 
 بتتبع جميع الأنشطة ذات الصمة بيذا المنتج سواء كانت أنشطة رئيسية أو أنشطة مساعدة (.

 (ABCاس النشاط ). مقارنة بين النظم التقميدية ونظام التكاليف عمى أس4-7
 الفروق الأساسية بين نظم التكاليف التقميدية ونظم التكاليف عمى أساس النشاط كما يمي:

 ( لممقارنة بين النظم التقميدية ونظام التكاليف عمى أساس النشاط 0جدول رقم )
 نظام التكاليف عمى أساس النشاط النظم التقميدية

 يوجد العديد من مسببات التكمفة لتعدد الأنشطة قسم او نشاط يوجد بيا القميل من مسببات التكمفة لكل

  أسس تخصيص التكمفة غير المباشرة ىي مسببات لمتكمفة أسس تخصيص التكمفة غير المباشرة قد يكون مسبب لمتكمفة
أسس تخصيص التكاليف غير المباشرة غالباً ما تكون مالية مثل 

  المباشرةتكمفة الأجور المباشرة أو تكمفة المواد 
أسس تخصيص التكاليف غير المباشرة غالباً ما تكون متغيرات 

 غير مالية ، مثل عدد أجزاء منتج ما ، أو ساعات الاختبار
يقدم معمومات اجمالية وتكون مجمعة لمختمف الانشطة ويصعب 

  تحميميا
يقدم معمومات تفصيمية عن كل نشاط من الانشطة داخل أي 

 قسم مما يسيل تحميميا
 Costالتركيز عمى المنتجات واعتبارىا موضوع القياس التكاليفي 

Object 
 Costالتركيز عمى الانشطة واعتبارىا موضوع القياس التكاليفي 

Object 
تستخدم مجمع واحد لمتكاليف غير المباشرة في كل قسم او عدة 

 مجمعات لممنشأة
تستخدم مجمعات التكاليف في القسم الواحد ويخصص كل 

 منيا لنشاط معين لحساب تكمفة الوحدةمجمع 
قد تكون اسس التوزيع والتحميل ىي نفسيا العامل الموجو 

 ))احتمال ضعيف
تعتبر الاسس المستخدمة في توزيع التكاليف غير المباشرة وفي 
 تحميل ىذه التكاليف ىي نفسيا العامل الموجو ) احتمال عالي(

 تحدد التكمفة بتجميع تكاليف الانشطة مع بعضيا البعض  مية الانتاجتحدد التكمفة بقسمة مجموع التكاليف عمى ك
 تستخدم التشغيل الآلي وأنظمة تقنية حديثة ومتقدمة تستخدم التشغيل اليدوي او التشغيل الآلي
تدخل التكاليف المباشرة ضمن التكاليف غير المباشرة للاعتماد  تفرد لتكاليف العمل المباشر فقرة مستقمة

 التكنولوجيا في الانتاجعمى 
تتضمن اسس التحميل متغيرات مالية مثل تكمفة العمل المباشرة 

  وتكمفة المواد الاولية
لا يستند العامل الموجو الى متغيرات مالية بل متغيرات اخرى 

  مثل الوقت عدد الاجزاء ، كمية الانتاج
يستخدم معدل تحميل واحد لتحميل التكاليف غير المباشرة أو 

 ستخدم معدل تحميل خاص لكل قسم انتاجيي
 يستخدم معدل تكمفة لكل نشاط داخل كل قسم انتاجي

 (2116)السيدية & المرعي, المصدر
( اعلاه بأن ىناك عده فروق جوىرية بين نظم التكاليف التقميدية 0يتضح من خلال الجدول رقم )
ط حيث تتميز النظم عمى اساس النشاط بوجود العديد من مسببات ونظم التكاليف عمى أساس النشا

التكمفة نظرا لتعدد الأنشطة ويكون أساس تخصيص التكمفة غير المباشرة ىي مسببات لمتكمفة وغالباً 
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ما تكون متغيرات غير مالية ، مثل عدد أجزاء منتج ما ، أو ساعات الاختبار كما ان نظم التكمفة 
دم معمومات تفصيمية عن كل نشاط من الانشطة داخل أي قسم مما يسيل عمى أساس النشاط  تق

تحميميا وتحسين جودة المعمومات مما يساعد الادارة في اتخاذ القرارات المناسبة وتعتبر نظم 
التكاليف عمى أساس النشاط ان الانشطة ىي موضوع القياس التكاليفي باستخدام مجمعات التكاليف 

ص كل مجمع منيا لنشاط معين لحساب تكمفة الوحدة باستخدام أنظمة تقنية في القسم الواحد وتخصي
حديثة ومتقدمة حيث تدخل التكاليف المباشرة ضمن التكاليف غير المباشرة لاستخدام التكنولوجيا في 

 خطوط الانتاج ، وذلك خلاف النظم التقميدية. 
 ي مجال الخدمات التعميمية ( في تحسين جودة المعمومات التكاليفية فABC. دور نظام )4-8

تعتبر عممية تحسين المعمومات التكاليفية لقياس وترشيد التكاليف والقرارات الادارية من اىم المحاور 
التي تسعى انظمة التكاليف عمى مستوى المؤسسات الخدمية تحقيقيا ، وفق مراحل تطبيق نظام 

(ABCفي مجال تحسين المعمومات التكاليفية لقياس وترشي ) د التكاليف والقرارات الادارية عمى النحو
 التالي:

  توزيع وتخصيص عناصر التكاليف غير المباشرة وفق نظام التكاليف عمى اساس النشاط
(ABC يعتبر تخصيص وتوزيع التكاليف غير المباشرة وربطيا بالمنتجات النيائية :)

بشكل عام ، ولكن الأمر  )سمع/خدمات( من المواضيع الدقيقة والصعبة في المؤسسات الخدمية
 يزداد تعقيدا في مجال الخدمات التعميمية لعدة اسباب منيا: 

  .اختلاف القرارات لاستخدام الموارد المتاحة بالجامعات وكمياتيا وعماداتيا وأقساميا 
  .وجود تشكيمة كبيرة لنوعية الخدمات في الكميات والأقسام المختمفة في الجامعات وكثرة تبادليا 

( من خلال تحديد الأنشطة المتعمقة ABCعممية التخصيص لمتكاليف غير المباشرة في نظام )وتتم 
بالخدمات المقدمة من الجامعة وتجميع تمك الأنشطة المتجانسة في مجمعات التكمفة ثم تخصيص 
التكاليف غير المباشرة والتي يمكن اعتبارىا الأنشطة المستيمكة لمموارد من خلال مسببات التكمفة 
لكل نشاط واخيرا ايجاد مجمع التكاليف عمى اساس عدد وحدات الخدمة المتاحة خلال الفترة 

( المتضمن أن الأنشطة المختمفة في الجامعة تستيمك من قبل ABCالمطموبة وفق مبدأ نظام )
الخدمات التعميمية المقدمة وان الأنشطة بدورىا تستيمك الموارد المتاحة في الجامعة ، وىذا يؤدي 

 إلى تحسين المعمومات التكاليفية بشكل دقيق والمساىمة في خدمة القرارات الإدارية.
  عممية اختيار وحدة النشاط لمخدمات التعميمية: تختمف الخدمات التعميمية التي تقدميا

الجامعات بحسب التجييزات والأقسام الأكاديمية ، إن عممية تحديد تكمفة الخدمات الجامعية 
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قسام الأكاديمية بجميع ما ينفق عمييا من تكاليف مباشرة وغير مباشرة ومن ثم تتطمب تحميل الأ
استخراج تكمفة الخدمات التعميمية في كل قسم ، ثم تحديد وحدة النشاط التي تحمل عمييا 
التكاليف ، وفق الأساس المناسب لكل وحدة والتي يجب تحميميا بعناصر التكاليف ، ومن تمك 

ال تحميل التكاليف عمى أساس التخصصات العممية او الادبية او عمى الأسس عمى سبيل المث
 اساس متخذ القرار سواء كان أكاديمي أو إداري.

  عممية تحديد أسعار الخدمات التعميمية: من العوامل الضرورية لخمق نوع من الاستقرار
والاطمئنان لجميع الجيات سواء الجيات المقدمة لمخدمات أو الجيات المستفيدة من تمك 
الخدمات في ظل المنافسات القائمة عممية تحديد الأسعار ويكون التسعير وفقا لأسس عممية 

تحقيق الاستراتيجية والاىداف المخطط ليا من قبل الجامعات وتختمف  صحيحة ، تيدف إلى
اساليب التسعير وفقا لأساليب مختمفة منيا اسموب التسعير بناء عمى تكمفة الخدمات وىو 

 أفضميا او بناء عمى الطمب وكذلك المنافسة. 
 (ABC. الانتقادات الموجهة لنظام التكاليف عمى أساس النشاط )4-9

)نور & شحاتو، و  (0202)ابورشيد & الحسين، الانتقادات التي وجيت لمنظام منيا: ىناك بعض 
 (0201الح، )صو (0202)الحسين & النجيب، و  (0223

 ( يعتبر نظامABC تطوير لنظم التكاليف التقميدية المتعارف عمييا والتي تعتمد في تحميل )
وتخصيص التكاليف غير المباشرة عمى علاقة السبب والنتيجة مع إجراء تفاصيل أكثر في 

 .مراكز الأنشطة
 ( إن كفاءة استخدام نظامABC تعتمد بصفة أساسية عمى الاختيار السميم ) لمسببات التكمفة

وذلك ليس بالأمر السيل ومن الضروري تحديد أفضل مسبب لتكمفة النشاط ودراسة الآثار 
 السموكية ليا.

 (يتطمب تطبيق نظامABC تدريب الكوادر المحاسبية بشكل جيد مع الاستمرار في تحديث )
 معمومات تمك الكوادر مما قد يتطمب تكاليف اضافيو. 

 صعوبة توافر البيانات ا(لكمية والنوعية والمالية والتكاليفية والتي تمثل مدخل لنظامABC من )
 حيث درجة توافر ىذه البيانات وأيضاً من حيث تكمفة الحصول عمييا.

 ( تعتبر المعمومات الناتجة عن نظامABC معمومات داخمية تعتمد عمى العلاقة التي تحدث )
 مات عند استخداميا في اتخاذ القرارات.بين الانشطة ، مما يتوجب الحذر وتدقيق ىذه المعمو 
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 ( ىناك بعض المشاكل عند تطبيق نظامABC مثل اختيار مسبب التكمفة مما يدل عمى ان )
 النظام مازال في مراحل التطوير ولم يكتمل بعد.

 (قد يتطمب تطبيق نظامABC إجراء تغيير إداري شامل لممنشآت مع المحافظة عمى جودة )
 الأنشطة.المخرجات لجميع 

 (TDABC. نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجه بالوقت )5
م باقتراح نظام أكثر   2004( من جامعة ىارفارد عام Kaplan & Andersonنجح الكاتبان )

وأطمق عميو نظام التكاليف عمى اساس النشاط الموجو بالوقت  (ABC)تطوراً كجيل حديث لنظام 
(TDABCلأنو يعتمد عمى مؤشرا ) ت الوقت كمسبب رئيسي لتخصيص التكاليف كما تميز بحساب

التكاليف من خلال معادلات رياضية ، بالإضافة لتقديمة المعمومات بدقة عالية وسرعة في التطبيق 
العممي وقمة التكمفة وسيولة الاستخدام كما انو يساعد في تحديد معدلات دوران التكاليف عمى اساس 

( ويعالج سمبياتو ، مما جعمو يتصدر ABCوارد و يجمع ايجابيات نظام )القدرة الفعمية لإمداد الم
 .(0206)أبو رحمة & حماد، أنظمة تخصيص التكاليف عمى اساس الانشطة. 

 (TDABC). مفهوم نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجه بالوقت 5-1
( ويعتمد عمى زمن النشاط في تخصيص ABCبانو نظام مكمل لنظام ) (0204)نعمان، عرفو 

غير المباشرة ويتميز بسرعة وسيولة الاستخدام والتحديث ووفرة التكاليف، ويوفر المعمومات  التكاليف
 المتعمقة بالتكاليف والربحية وبالطاقات غير المستغمة وكفاءة العمميات التشغيمية.

بأنو نظام لإدارة التكمفة يقوم بتخصيص التكاليف غير المباشرة عمى  (0206)السيد، ويعرفو 
موضوعات التكمفة بصورة مباشرة ، وتوسيط الطاقة في تتبع العلاقة السببية بين الموارد وأغراض 

رد وطاقاتيا مترجمة في صورة معدل تكمفة طاقة الموارد، والعلاقة بين التكمفة ، فالعلاقة بين الموا
طاقات الموارد وأغراض التكمفة النيائي معرفة بأنشطة متعددة المحركات )المسببات( ، ومعبر عنيا 
بوحدة قياس مجردة تحقق التجانس فيما بين ىذه الأنشطة وىذه الوحدة ىي الوقت/الزمن لتكون 

وموضوعات القياس التكاليفي   Resources Pools بين مجمعات الموارد بمثابة حمقة الوصل
Cost Objects  .بشكل واضح ومباشر 

ويعرفو الباحث بأنو نظام حديث لحساب التكاليف غير المباشرة بطريقة مبسطة من خلال استخدام 
مام الانشطة ، المعادلات الرياضية في العلاقة بين متوسط التكمفة لمموارد والزمن المستغرق لإت

وييدف الى تحسين جودة المعمومات التكاليفية لتمكين ادارة المنشآت من اتخاذ قرارات رشيدة تساعد 
 في خفض التكاليف.
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 (TDABC). الفمسفة العامة لنظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجه بالوقت 5-2
عمى التخصيص المباشر لمموارد عمى المنتجات والخدمات النيائية من (TDABC)تقوم فمسفة نظام 

خلال القياس الزمني لطاقات كل الموارد وتفعيل دور النشاط كمحدد لمكميات التي تستيمكيا 
موضوعات القياس التكاليفي النيائية من ىذه الطاقات تمييدا لموصول إلى نصيب أغراض التكمفة 

المباشرة والمحدد ببساطة وفقا لمقياسين فقط ىما: معدل تكمفة الموارد النيائية من التكاليف غير 
ومعدل استيلاك موضوع القياس التكاليفي وبالتالي فإن الفمسفة العامة ليذا النظام أسست عمي ىيكل 

 Kaplan)كمية الطاقة ، والتي تعني بان كافة علاقات الاستيلاك ستحدد عمى أساس كمية الطاقة. 
& Anderson, 2007) ديرات ترتبط المجموعة الأولي ، ويحتاج النظام إلى مجموعتين من التق

بتحديد معدل تكمفة طاقة الموارد من خلال قسمة إجمالي تكاليف الموارد المتاحة لمقسم عمى الطاقة 
العممية أما المجموعة الثانية فترتبط باستخدام معدل تكمفة الطاقة لتخصيص تكاليف الموارد المتاحة 

 .(0206)السيد، . دير الطمب عمى طاقة المواردلمقسم عمى وحدات قياس التكمفة وذلك من خلال تق
  (TDABC) . خطوات تطبيق نظام التكاليف عمى أساس الأنشطة الموجهة بالوقت5-3

 (Kaplan & Anderson, 2007)( في الخطوات التالية:TDABCتتمثل خطوات تطبيق نظام )
 (0206ة & حماد، )أبو رحمو (0201)الدبس، و
 : . تحديد معدل تكمفة الطاقة لمجموعات الموارد المختمفة وذلك من خلال2-3-0
  تحديد مجموع الموارد التي تنجز الأنشطة حيث يعتبر تحديد مجمعات الموارد حجر الزاوية في

 ( وأحد أىم أسباب دقة وبساطة نماذج تكمفة ىذا النظام.TDABCنظام )
  مجموعة من الموارد ويتم الحصول عمى تكاليف ىذه المجموعات عادة من حصر تكاليف كل

 ميزان المراجعة لدى المنشأة.
  تقدير الطاقة العممية لكل مجموعة موارد )غالباً الطاقة الزمنية العممية(  فبالنسبة لكل مجمع

ددة لكل تكمفة لابد من وجود مسبب لحدوث التكمفة داخل ىذا المجمع، وبالتالي وجود طاقة مح
دارة التكاليف داخل ىذا المجمع.  مسبب تكمفة تؤثر في قياس وا 

  حساب تكمفة الوحدة من الطاقةCost Per Unit Of Capacity  لكل مجموعة وذلك بقسمة
إجمالي تكاليف الموارد عمى حجم الطاقة العممية. )معدل تكمفة الوحدة = اجمالية تكاليف 

 لمموارد(. الموارد المتاحة / الطاقة المناسبة
  حساب معدلات تكمفة الطاقة لكل مجموعة موارد عمى حدة بعد حصر الأنشطة الأساسية

 والفرعية التي تقدميا المنشآت التعميمية )الجامعات( والفترة الزمنية لأداء كل نشاط.
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. تحديد الوقت المطموب لكل نشاط ويتم ذلك عن طريق اعداد معادلات الوقت للأنشطة 2-3-0
 خلال :وذلك من 

 .تحميل العمميات ضمن الأقسام إلى أنشطة حسب نشاط المنشأة 
  )تحديد العوامل التي تؤثر عمى مدة الوقت لمنشاط بشكل ملائم )مسببات الوقت / محرك الوقت

وعندما لا تكون الأنشطة متجانسة وتحتوي عمى ميام )متغيرات( مختمفة، فإن كل منيا يمتمك 
 المحرك الخاص بو.

  معادلة الوقت : وىي معادلة خطية من الدرجة الأولي بحيث يكون المتغير التابع ىو فترة إعداد
الزمن التي يحتاجيا تنفيذ النشاط باستخدام طاقة مجمع الموارد، والمتغيرات المستقمة ىي 
المؤثرات )المسببات( الزمنية لطول فترة أداء النشاط ، كما ان معادلة الوقت تقدر مقدار الوقت 

البعض عممية معينة وتعكس أثر  زم لكل نشاط من الأنشطة التي تشكل مع بعضيااللا
الاختلافات في خصائص النشاط عمى مقدار الموارد المستيمكة وفقا لمحركات الزمن. 

(Kaplan & Anderson, 2007)                     
 ( كما يمي:nوتكون صيغتيا الرياضية الاساسية كمعادلة خطية لعدد من العوامل )
 حيث ان:                                         

 (.jفي النشاط ) (k) : الوقت المطموب لإنجاز الحدث      
( بالاعتماد j: الوقت الثابت لأداء النشاط ويعبر عن مقدار معياري ثابت من وقت النشاط )    

فقد يتطمب تنفيذ حدث معين وقت ثابت قبل البدء في تنفيذه وذلك  (K) عمى خصائص الحدث
  رف النظر عن وجود أحداث أو خصائص أخري قد تزيد من وقت تقديم الخدمة.بص
 : الوقت الإضافي المستنفذ )المستيمك( في الوحدة من مسبب الوقت لمنشاط الأول.   
 : الوقت الإضافي المستنفذ )المستيمك( في الوحدة من مسبب الوقت لمنشاط الثاني.   
يأخذ قيمة الواحد الصحيح إذا كانت ىناك اشتراطات خاصة : مسبب الوقت لمنشاط الأول )و    

 بأدائو ، بينما يأخذ قيمة الصفر إذا لم يوجد أي اشتراطات معينة لأدائو(.
 . مسبب الوقت لمنشاط الثاني    :

 nعدد مسببات الوقت التي تحدد كمية الوقت اللازمة لإنجاز النشاط : ( j )  والتي تتفاوت حسب
 خصائص كل نشاط.

ويتم حساب اجمالي تكمفة النشاط بحصر تكاليف كافة الأحداث التي تعمل مجتمعة لتنفيذ النشاط 
ويمكن تحديد تكاليف أحداث تمك الأنشطة عن طريق حاصل ضرب الوقت اللازم لإنجاز حدث 
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تقييه دور نظه التكاليف على أساس النصاط الموجه بالوقت 

 في تحسين جودة المعلومات التكاليفية بالجامعات السعودية

 

 النشاط في معدل تكمفة الوحدة من طاقة الموارد )تكمفة كل وحدة زمنية( وذلك وفقا لممعادلة: تكمفة
 تكمفة كل وحدة زمن ) بالدقيقة (. × النشاط = الوقت اللازم لإنجاز حدث النشاط

 من أحداث النشاط. kالوقت اللازم لمنشاط = الوقت المطموب لكل حدث 
The cost for Each Activity =     X         :حيث إن 

كل وحدة زمن )الدقيقة/ الساعة(  تكمفة   ( و (j( في النشاط k: الوقت المستنفذ لمحدث )      
 الخاصة بمجموعة الموارد.

ويتم حساب اجمالي تكاليف الأنشطة لموصول إلى التكمفة الكمية كيدف لمتكمفة من خلال الصيغة 
 الرياضية التالية:

TOC= ∑ ∑ ∑    
 
     

 
   

 
       

 حيث ان: 
 : TOC.إجمالي تكمفة النشاط 

 : n المستخدمة )عدد مجمعات الموارد(عدد مجموعات الموارد 
 m                       .عدد الأنشطة المطموب أدائيا : 

i عدد أوقات أو عدد الأحداث داخل النشاط : .( J ) 
 . حساب التكمفة الاجمالية لموضوع القياس التكاليفي )ىدف التكمفة( 2-3-3

اقة المستيمكة )الوقت المستيمك( من وذلك بضرب معدلات التكمفة لكل مجموعة موارد بإجمالي الط
 قبل أىداف التكمفة عند مرورىا بمتغيرات العمميات الجارية.

في  (TDABC). متطمبات تطبيق نظام التكاليف عمى أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 5-4
  المنشآت والمؤسسات التعميمية )الجامعات(

 (0201)الدبس، عات( ما يمي : يتطمب تطبيقو في المنشآت والمؤسسات التعميمية )الجام
  وجود ادارة محاسبية مستقمة ضمن الييكل الاداري لممنشآت والمؤسسات التعميمية يمتمك

 (. TDABCالعاممون فيو مؤىلات عممية وخبرة عممية تمكنيم من فيم تطبيق نظام )
  ومتابعتو عند تحديد آلية العمل المطموب الخبرة الكافية لدى المسؤولين والمعنيين بتطبيق النظام

انجازه وقدرتيم عمى التواصل والتعاون مع الادارة المالية لتقديم المعمومات اللازمة لتطبيق 
  النظام.

  توفر نظام الكتروني لتخطيط وادارة انشطة الاعمال المحاسبية اليومية مثل نظام تخطيط الموارد
(Enterprise Resource planning (ERP  او نظام ادارة علاقات العملاءCustomer 
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Relationship Management (CRM)  او أي نظام اخر لضمان تخطيط مسبق لمعمميات
 (. TDABCيسيل من عممية تفعيل وتطبيق نظام )

( في TDABC. مزايا تطبيق نظام التكاليف عمى أساس الأنشطة الموجهة بالوقت )5-5
  المؤسسات التعميمية

)أبورحمة &  (Kaplan  &Anderson, 2007)بعدد من المزايا منيا:   TDABC))يتصف نظام 
 (0206حماد، 

  سيل الاستخدام والتطبيق وواضح المنيج يعمل عمى اختصار الوقت عند تحديد مجمعات
 الموارد نظرا لإمكانية اعداده مباشرة من مراقب العمميات.

  تخفيض عدد الأنشطة المستخدمة مما يساعد في التقميل من اخطاء القياس ودقة أفضل عند
 حساب التكاليف.       

  لازمة مما يساعد المنشآت لموازنة الطاقة اللازمة لمتعامل مع الطمبات المقدرة التنبؤ بالموارد ال
 عمى الموارد وحجم الانتاج حسب الخطط الاستراتيجية لممنشآت.

  قدرتو عمى التعامل مع المنشآت الكبيرة والمعقدة مثل المنشآت الخدمية نظرا لتنوع عممياتيا
               التشغيمية وذلك باستخدام معادلات الوقت. 

   تقدير التكاليف بشكل أكثر دقة اثناء اجراء العمميات المحاسبية خصوصا في المنشآت ذات
 الييكل الاداري الكبير والمعقد.

  سيولة التطوير بشكل دوري )شيري( ووضوح المعمومات اثناء عمميات ادخال البيانات او بعد
 تاج الى اعادة ىيكمة.الانتياء والحصول عمى النتائج والمعمومات ولا يح

  المرونة وسيولة التحديث في حالة التطوير أو التغير في العمميات التشغيمية )مثل زيادة عدد
 النشاطات( ومن السيل أيضًا تحديث معدلات محركات تكمفة النشاط.

  تتماشى نتائج معموماتو مع الخطط الاستراتيجية لممنشآت ، ويمكن استخداميا ايضا لمخطط
 يجية المنافسة عمى المستوى المحمي والعالمي.الاسترات

  يساعد في تحميل سموك التكاليف ويعمل عمى كشف الانشطة التي لا تضيف قيمة والموارد
 غير المستغمة ويحسب الطاقة غير المستغمة بدقة والافصاح عنيا لاتخاذ القرارات المناسبة. 

  :العممية، والمنتج، والخدمة والعملاء يساعد المنشآت في تقدير الموارد )طمب/خدمة( لكل من
 مع الأخذ في الحسبان الوقت المطموب لإنجاز الأنشطة وتكمفة طاقة وحدة الزمن.
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تقييه دور نظه التكاليف على أساس النصاط الموجه بالوقت 

 في تحسين جودة المعلومات التكاليفية بالجامعات السعودية

 

  يعتبر نظام ديناميكي متطور لكونو يتكامل مع البيانات المتوفرة من الانظمة الاخرى مثل نظام
ة علاقات العملاء او نظام ادار  Enterprise Resource planning (ERPتخطيط الموارد )

Customer Relationship Management (CRM)  او أي نظام اخر مما يقمل الاعتماد
 عمى العنصر البشري.

 (TDABC). الانتقادات الموجهة لنظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجه بالوقت 5-6
 وكيفية الرد عميها من قبل مصممي النظام ومؤيديه : 

( الا ىناك عدد من الانتقادات لمنظام منيا: TDABCزايا لنظام )رغم ما سبق إيضاحو من م
 (( Kaplan & Anderson, 2004و  (0206)السيد، و  (0206)أبورحمة & حماد، 

 الى%80 ث يفترض ان الطاقة العممية تمثل ): الشك في دقة قياس التكاليف حيالانتقاد الأول
( من الطاقة الكمية لساعات العمل في الانشطة مما يجعل ىناك صعوبة في تفسير الطاقة 85%

غير المستغمة وعدم التأكد خصوصا في المنشآت الخدمة كالجامعات التي تعمل بشكل مستمر، وقد 
 ة زوايا منيا:( يمكن النظر اليو من عدTDABCرد عمى ذلك بأن نظام )

  توسيع دائرة القدرة التفسيرية لمفيوم النظام عن الطاقة العاطمة ليشمل الطاقة غير المستغمة
وىي تمثل الطاقة غير المستغمة الفعمية لممنشآت سواء Real unused Capacity الحقيقية

سبب في عدد العاممين الذين لا يستفاد منيم او لفقد المنشأة لجزء من حصتيا السوقية ب
المنافسة او تغير نوع المستفيدين وذوق المستيمكين ، والطاقة غير المستغمة الالزامية او 

 لاستمرار العمل. Compulsory Unused Capacityالاجبارية 
 الاستفادة من منطق فازي في الاحصاء المسمى بالعدد الغامض المثمثيTriangle Fuzzy 

Number (TFNوالذي يستخدم في تقدير حجم )  الطاقة العممية اللازمة لإنجاز أي نشاط
لمتعبير عن مستويات  Tripleولمعالجة مشكمة عدم التأكد باستخدام قيم النسب المئوية الثلاثية 

 الطاقة الممكنة وىي كما في النسب التالية:
  القيمة المتشائمةPessimistic value  427وتمثميا النسبة 
  القيمة المعتدلةModerate Value  527وتمثميا النسبة 
  القيمة المتفائمةOptimistic value  7 62وتمثميا النسبة 

=  Fuzzy Practical Capacityحيث تكون الطاقة العممية وفقا لمنطق فازي كما في المعادلة: 
 )نسبة فازي الثلاثية المقدرة (.× الطاقة النظرية 
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عنصر التقدير في الوقت المطموب لأداء  : قمة الثقة في المعمومات نظرا لوجودالانتقاد الثاني
النشاط من قبل الادارة حيث يتم الاعتماد عمى )العاممين ، المدير أو الفريق الإداري ( لجمع 
المعمومات وىذين المصدرين قد لا تكون كافية او قد تكون ىناك فجوة اخلاقية وفق نظرية الوكالة 

Agency theory عطوا معمومات غير صحيحة عن الوقت حيث أن العاممين )الوكيل( قد ي
المطموب لأداء النشاط كي يعظموا من دالة منفعتيم، وعمى الجانب الأخر قيام المدير)الأصيل( 
كمقيم لممعمومات بتجميع المعمومات من العاممين وخمطيا بالتقديرات الشخصية بطريقة تشبع وتعظم 

مصالح وتزداد النتائج السمبية المختمفة من من  منافعو الشخصية ، وبالتالي تنشأ مشكمة تعارض ال
  Asymmetry Problem of والتي تتمثل في مشكمة عدم تماثل المعمومات علاقات الوكالة
Information   وبالتالي قد يحدث تداخل وتضارب في المعمومات ، وتم الرد عمى ذلك بأن ذلك

تطمب الامر علاج اخلاقيات العاممين يعتبر من المخاطر الاخلاقية ولا يعتبر عيبا في النظام وي
 ووضع انظمة آليو لحساب الوقت منعا لمتقدير الشخصي من العاممين.

( في القطاعات الخدمية لاعتماد النظام TDABC: حصر تطبيقات وصلاحية نظام )الانتقاد الثالث
يس الطاقة عمى عنصر الوقت المستيمك وتم الرد عمى ذلك بأن أساس النظام ىي الطاقة وليس مقاي

( بغض النظر عن المقياس ، وجاء (Capacity Driven ABCولأنو في الاصل موجو بالطاقة 
 اختيار الوقت كمقياس لأن النظام لو امكانيات متعددة لمتعبير عن الطاقة.

( في اختيار الوقت كمقياس ABC( مع النظام التقميدي )TDABCتشابو نظام ) الانتقاد الرابع:
ذا يدل عمى عدم حداثتو ولا يعد نظاما جديدا وغير ملائم لأعمال التفكير لحجم الانشطة وى

بصورتو التقميدية يتم استخدام الوقت في المرحمة  (ABC)  الابداعي، وتم الرد عميو بأنو عند تطبيق
فأنو يتم  (TDABC) الثانية لحساب نسب مسببات التكاليف ، أما في ظل تطبيق النظام الحديث

لقياس طاقة العمميات وبغرض تخصيص تكاليف الموارد بصورة مباشرة لممنتجات  استخدام الوقت
سواء كانت )سمعة/خدمة( وذلك بدون استخدام مرحمة تتبع تكاليف الموارد المتاحة نحو الأنشطة مما 

 يدل عمى حداثتو وان لديو كثير من الابداعات والامكانيات.
في المنشآت الخدمية مما يجعل الاعتماد عمى  عدم انتظام اوقات الانشطة الانتقاد الخامس:

ساعات العمل كمسبب للأنشطة معرض لكثير من المشاكل ، وتم الرد عمى ذلك بأن الأصل في 
ىو الاعتماد عمى الطاقة الحقيقية لمموارد وليس المقياس المستخدم كون  (TDABC) نشأة نظام

الوقت/ المساحة / المسافة( وعميو فيمكن ان  النظام موجة بالطاقة رغم تعدد المقاييس سواءا كانت )
ولدى نظام   (Capacity Based Costing) يسمى ايضا نظام التكاليف عمى أساس الطاقة
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(TDABC الامكانيات التي تجعمو يستوعب الخصائص غير الممموسة للأنشطة الخدمية  وبذلك )
 بير عن الطاقة.فأن اختيار عنصر الوقت كمقياس لمطاقة من أفضل المقاييس لمتع

 (:ABC( وبين نظام التكاليف )TDAB. مقارنة بين نظام التكاليف )5-7
 الفروق الأساسية بين نظام التكاليف عمى أساس النشاط ونظام التكاليف الموجو بالوقت

 (TDABC( ونظام )ABC( لممقارنة بين نظام )0جدول رقم )
 (TDABC)نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجه بالوقت  (ABCنظام التكاليف عمى أساس النشاط )

ىناك صعوبة في تطبيق النظام وتحديثو لوجود العديد من 
مسببات التكمفة لتعدد الأنشطة والكادر التشغيمي يؤدي دوراً 

 .رئيساً في تصميم الانشطة

يمتاز النظام بسيولة تطبيقو وتحديثو فميس ىناك حاجة عند تطبيق 
إنشاء مجمعات تكمفة للأنشطة أو ضرورة لمقابمة  النظام إلى

 الموظفين لأجل توزيع تكاليف الموارد عمى الأنشطة.
أسس تخصيص التكمفة غير المباشرة ىي مسببات لمتكمفة 
غالباً تكون متغيرات غير مالية ، مثل عدد أجزاء منتج ما ، 

  . أو ساعات الاختبار

عمى أسس مبنية عمى  تبنى محركات التكمفة للأنشطة ولمموارد
استيلاك الوقت في النظام ، ولا يتقيد النـظـام بعدد معين من 

 المحركات لمنشاط الواحد.
يقدم معمومات تفصيمية عن كل نشاط من الانشطة داخل أي 

 قسم مما يجعمو يستيمك وقتا وتكاليف أكثر.
يغطي النظام في عممية توزيع التكاليف جميع التفاصيل الخاصة بكل 

 اط من خلال معادلة الوقت مما يجعمو أقل وقتاً وتكمفة.نش
التركيز عمى الانشطة واعتبارىا ىدف التكمفة الاساس مما 
يصعب معو السيطرة عمى التنوع والتعقيد في المنشأة 

 واستخدام بيانات أكثر.

يسيطر النظام من خلال محاكاتو الفعمية عمى التنوع والتعقيد في 
 ون الحاجة لاستخدام بيانات أكثر.المنشأة بشكل أفضل ود

استخدام مجمعات التكاليف في القسم الواحد ويخصص كل 
مجمع منيا لنشاط معين لحساب تكمفة الوحدة وتحدد التكمفة 

 بتجميع تكاليف الانشطة مع بعضيا.

لا يتضمن النظام مرحمتين لتوزيع التكاليف، بل يعتمد عمى معادلات 
واحدة مما يمنحو القدرة عمى تحديد  الوقت لإنجاز ذلك ضمن مرحمة

 الطاقة غير المستغمة والسيطرة عمييـا. 
الاستفادة من المعمومات في اتخاذ القرارات عمى مستوى 

 المنتجات.
الاستفادة من المعمومات في اتخاذ القرارات عمى مستوى المنتجات 

 والعمميات.
جودة  الرقابة التشغيمية تكون عمى المقاييس المالية لتحسين

 العمميات.
الرقابة التشغيمية تكون عمى المقاييس غير المالية لتحسين جودة 

 العمميات.
يتم تخصيص تكاليف الموارد بالاعتماد عمى المقابلات التي 

 تحدد نسبة ما يستخدمو كل نشاط من تكاليف الموارد. 
يتم تخصيص تكاليف الموارد بالاعتماد عمى الوقت كمسبب تكمفو 

 فة الطاقة غير المستخدمة والعمل عمى الاستفادة منيا.وحيد لمعر 
 (2117)خطاب, و (2114)الدبس, المصدر

( ونظام التكاليف الموجو ABCاسية بين نظام التكاليف عمى أساس النشاط )تكمن الفروق الأس
( يمتاز بسيولة تطبيقو TDABC( في ان نظام )0( كما في الجدول رقم )TDABCبالوقت )

وتحديثو وتنشأ المحركات عمى أسس استيلاك الوقت ، ولا يتقيد النـظـام بعدد معين من المحركات 
عممية توزيع التكاليف جميع التفاصيل الخاصة بكل نشاط من خلال  لمنشاط الواحد كما يغطي في

معادلة الوقت مما يجعمو أقل وقتاً وتكمفة، وبأمكانو السيطرة من خلال محاكاتو الفعمية عمى التنوع 
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والتعقيد في المنشأة بشكل أفضل ودون الحاجة لاستخدام بيانات أكثر، ويتضمن النظام مرحمة واحدة 
يف لاعتماده عمى معادلات الوقت ، مما يمنحو القدرة عمى تحديد الطاقة غير المستغمة لتوزيع التكال

 والسيطرة عمييـا لتحسين جودة المعمومات في اتخاذ القرارات.
 الرقابة التشغيمية تكون عمى المقاييس غير المالية لتحسين جودة العمميات .

في  TDABC)لموجـه بالوقت ). ملائمة تطبيق نظام التكاليف عمى أساس النشاط ا5-8
 الجامعات:

تختمف نظم التكاليف المطبقة في المنشآت الخدمية بشكل عام وفي المؤسسات التعميمية كالجامعات 
بشكل خاص ، وحيث تواجو كثير من دول العالم عددا من المشاكل الاقتصادية لا سيما في ظل ما 

( والتي كانت سببا في السعي COVID-19)  يمر بالعالم من أزمات والتي كان اخرىا ازمة كورونا
الى تخفيض الصرف من ميزانياتيا أو ايجاد انظمة بديمة من شأنيا التقميل من التمويل والدعم 

 الحكومي لممنشآت والمؤسسات الحكومية.
وفي ظل مواكبة أحدث الانظمة العالمية وسعيا لمتطوير وفقا لرؤية المممكة العربية السعودية 

وتاريخ  04در نظام الجامعات الجديد بموجب المرسوم الممكي الكريم رقم م/( ، ص0232)
ه المتضمن عدة فصول وتطرق الفصل الثالث عشر لمنظام المالي لمجامعات و يتكون 0/3/0110

( التي نصت عمى أنو يجوز لمجامعة أن تنشئ ليا بإشراف مجمس 15من عدة مواد منيا المادة )
ا الشخصية المعنوية المستقمة، ويجوز لمجامعة ولأوقافيا تأسيس الشركات أو النظارة  أوقافاً يكون لي

المشاركة في تأسيسيا أو الدخول فييا شريكاً أو مساىماً وذلك وفقاً للإجراءات النظامية ، والمادة 
( التي اوضحت إيرادات الجامعات في عدة موارد منيا )الإعانات من الدولة، المقابل المالي 16)

ج الدراسية، التبرعات، واليبات، والمنح، والوصايا، والأوقاف، ريع أملاكيا، واستثماراتيا، لمبرام
 ( التي وضحت ان لمجامعة أن تتقاضى مقابلًا مالياً لتنمية إيراداتيا الذاتية.22وأوقافيا(، و المادة )

لمساعدة ليا ماليا وجميع ىذه المواد من شأنيا اعطاء الصلاحيات وتخول الجامعات بأيجاد الموارد ا
في سبيل القيام بمياميا عمى أكمل وجو ، وىذا يزيد من اعباء مدراء الجامعات ووكلاءىم وجميع 
مسئولييا من حيث ايجاد انظمة تكاليف مناسبة تساعدىم في عممية توفير وتحسين جودة المعمومات 

ة العممية التعميمية لاتخاذ القرارات التي تساعد في تخفيض التكاليف مع المحافظة عمى جود
( خيارا مفضلا لما يتميز بو من مميزات تفوق بقية انظمة TDABCومخرجاتيا ما يجعل نظام )

التكاليف الاخرى ولترجيح ذلك يتبادر الى الذىن السؤال الرئيسي ليذه الدراسة  وما يتفرع منو من 
 اسئمة فرعية التي ىي محور الدراسة وصمب الرسالة:

السؤال الرئيسي : ما دور نظم التكاليف عمى أساس النشاط في تحسين جودة المعمومات 
 التكاليفية في الجامعات السعودية؟ 
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تقييه دور نظه التكاليف على أساس النصاط الموجه بالوقت 

 في تحسين جودة المعلومات التكاليفية بالجامعات السعودية

 

 ويتفرع منو ىذا السؤال الاسئمة الفرعية التالية:
( في الجامعات السعودية معمومات ذات جودة عالية أفضل من نظام TDABCىل يوفر نظام )

 (؟ABCنشاط )التكاليف عمى اساس ال
( في الجامعات السعودية الى خفض التكاليف وتعزيز الرقابة TDABCىل يؤدي تطبيق نظام )

 عمييا؟
 ( الى جودة الخدمات التعميمية في الجامعات السعودية؟TDABCىل يؤدي تطبيق نظام )

 . دراسة الحالة6
 . مقدمة 6-1

مك خالد بالمممكة العربية السعودية نظرا تمت دراسة الحالة بالتطبيق عمى كمية اليندسة بجامعة الم
لتعدد الانشطة والموارد بيا، وذلك لتوضيح مدى صحة فروض البحث وكيفية الاستفادة من الإطار 
المقترح ، ومدى جدوى نتائج ىذه الدراسة ليتم تعميميا عمـى بـاقي الكميات بجامعة الممك خالد وكذلك 

الرغبة عند اجراء دراسات وبحوث مماثمة او التطبيق بقية القطاعات الخدمية الاخرى في حالة 
 الفعمي عمى أي قطاع خدمي او اقتصادي.

 . الدراسة التفصيمية لحالة كمية الهندسة بجامعة الممك خالد6-2
 . التحميل المجمع: تحميل البيانات المجمعة من كمية الهندسة عمى النحو التالي:6-2-1
لكمية اليندسة من خلال جمع البيانات  Committed Costs  ة(تحميل التكاليف الممزمة )الثابت -

 عن التكاليف الممزمة )الثابتة( وجد أنيا تتركز في ثلاثة بنود أساسية ىي:
                              .)مرتبات العاممين )كادر تعميمي، موظفين إداريين 
   .)إىلاك الآلات والمعدات )الأجيزة 
  الأخرى مثل الصيانة والتجييزات العممية والأدوات والبرامج.التكاليف الثابتة 
 : تقدير التكاليف الممزمة المرتبطة بمرتبات العاممين )كادر تعميمي, موظفين إداريين( -
 ( كادر تعميمي موزعين عمى اقسام الكمية كما يمي :003في المتوسط يعمل بكمية اليندسة ) 
  عضو ىيئة تدريس.                                              34قسم اليندسة الميكانيكية بو عدد 
  عضو ىيئة تدريس. 30قسم اليندسة الكيربائية بو عدد 
   عضو ىيئة تدريس.                                       05قسم اليندسة المدنية   بو عدد 
   عضو ىيئة تدريس. 05قسم اليندسة الكيميائية بو عدد 
   عضو ىيئة تدريس.                                      00قسم اليندسة الصناعية بو عدد 
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  أعضاء ىيئة تدريس. 4قسم ىندسة العمارة والتخطيط بو عدد 
ريال وتكمفتيا الاجمالية تقريبا =  02222ويتقاضى كل كادر تعميمي في المتوسط راتب شيري قدرة 

 ريال. 0512222
( موظف ويتقاضى كل موظف في المتوسط راتب شيري 00بكمية اليندسة عدد ) في المتوسط يعمل

 ريال شيرياً. 63222ريال وتكمفتيا الاجمالية تقريبا =  0888قدره 
كادر  003شيور تقريبا = ) 1وعميو تصبح تكاليف المرتبات في الكمية خلال )فصل دراسي( 

ريال لكل  5222× موظف إداري  00)شيور( +  1× ريال لكل كادر تعميمي  02222× تعميمي 
 ريال. 4431222شيور( =  1× موظف 

 ( تحميل مرتبات العاممين خلال فصل دراسي(3كما بالجدول التالي:  ) جدول رقم )
اجمالي التكمفة المقدرة لمرتبات  متوسط المرتب الشهري عدد العاممين فئات العاممين

 العاممين
 كادر تعميمي
 موظف إداري

003 
00 

02222 
5222 

0512222 
63222 

 الاجمالي الشيري
 شيور )فصل دراسي( 1× 

  0610222 
 ×1 

 4431222 شيور 1التكاليف الممزمة المقدرة لممرتبات خلال 

  تقدير التكاليف الممزمة المرتبطة بإهلاك الآلات والمعدات )الأجهزة( : -
ممحقاتو وتكمفة كل جياز تقدر بحوالي ( جياز مع 103في المتوسط عدد أجيزة الحاسبات الآلية )

 ريال. 301222ريال ، تكمفتيا الاجمالية تقدر بحوالي =  0222
 222222)ذات تعقيد عالي كبيرة الحجم( وتكمفة كل جياز تقدر بحوالي  A( جياز فئة 032وعدد )

 ريال. 50222222ريال وتكمفتيا الاجمالية تقدر بحوالي = 
)ذات تعقيد متوسط ومتوسطة الحجم( وتكمفة كل جياز تقدر بحوالي  B( جياز فئة 123وعدد )

 ريال 32622222ريال وتكمفتيا الاجمالية تقدر بحوالي =  022222
ريال  02222)عادي صغير الحجم( وتكمفة كل جياز تقدر بحوالي=  C( جياز فئة 0002وعدد )

ليف الأجيزة بجميع انواعيا ريال. وتقدر تكا 32222222وتكمفتيا الاجمالية تقدر بحوالي = 
ريال وبفرض أن  041201222=  32622222+32222222+ 301222+50222222=

7 سنوياً ، وبالتالي تصبح تكاليف إىلاك الأجيزة سنوياً  02الاجيزة تستيمك بمعدل 
 ريال. 704120122 ( =02نسبة الاىلاك×  041201222)
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([ = 00÷  1× ) 04120122لأجيزة = ]شيور )فصل دراسي( تصبح تكمفة اىلاك ا 1وخلال  
 ريال. 2504134

 كما بالجدول التالي:  
 ( تحميل اىلاك الآلات والمعدات )الأجيزة( خلال فصل دراسي1جدول رقم )

عدد  فئات الأجهزة
 الأجهزة

التكمفة المتوقعة 
 اجمالي التكمفة المقدرة للأجهزة لمجهاز

 أجيزة الحاسبات الآلية
 )ذات تعقيد عالي كبيرة الحجم( Aجياز فئة 
)ذات تعقيد متوسط ومتوسطة  Bجياز فئة 

 الحجم(
 )عادي صغير الحجم( Cجياز فئة 

103 
032 
123 
0002 

0222 
222222 
022222 
02222 

301222 
50222222 

61911111 
32222222 

 اجمالي التكمفة المتوقعة للأجيزة
 معدل الاىلاك السنوي المتوقع× 

  041201222 
 ×027 

 الاىلاك السنوي المتوقع للأجيزة
 00÷ شيور  1مدة الفصل الدراسي × 

  04120122 
( ×1  ÷00) 

 2504134 شيور 1التكاليف الممزمة المقدرة للإىلاك خلال 

 تقدير التكاليف الممزمة المرتبطة بالصيانة والتجهيزات العممية والأدوات والبرامج:  -
في المتوسط تم تقدير التكاليف الثابتة الأخرى السنوية )صيانة/تجييزات تعميمية اخرى( لكمية  

ريال  122222ريال صيانة ،  422222ريال سنوياً ، تشمل ) 0022222اليندسة كاممـة بحوالي = 
÷  1× )0022222أشير )فصل دراسي( تصبح تقريبا = ] 1تجييزات تعميمية أخرى(، وخلال 

ريال تقريباً،  022222شيور بحوالي=  1ريال. مقسمة عمى عمميات الصيانة في  122222([=  00
ريال تقريبا. كما  022222والتجييزات العممية والادوات والبرامج في الأربعة شيور بحوالي = 

 بالجدول التالي:
 ( تحميل تكاليف الصيانة والتجييزات والأدوات والبرامج خلال فصل دراسي2جدول رقم )

التكمفة المتوقعة  فئات التكمفة
 السنوية

 شهور 4التكمفة المتوقعة كل  شهور 4مدة الفصل الدراسي 

 الصيانة
 التجييزات العممية والادوات والبرامج

422222 
122222 

( ×1  ÷00) 
( ×1  ÷00) 

022222 
022222 

 122222  0022222 إجمالي التكمفة

 4431222شيور )فصل دراسي( = ) 1لذلك تقدر التكاليف الممزمة )الثابتة( لكمية اليندسة خلال 
 ريال. 03650134ريال تكاليف آخرى( = 122222ريال إىـلاك أجيزة +  2504134ريال مرتبات + 
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 : تحميل الطاقة المتاحـة )النظرية( والعممية لكمية الهندسة - 
 والعممية بكمية اليندسة يتوقف عمى ثلاثة بنود أساسية ىي: وجد أن تحميل الطاقة المتاحة

 .طاقة العمل لمكادر التعميمي في مجال التدريس والساعات المكتبية والمجان 
 .طاقة العمل لمكادر التعميمي في مجال البحث العممي 
 .طاقة العمل لمموظفين الاداريين في مجال اعماليم الادارية 
يعمل في كمية  التعميمي في مجال التدريس والساعات المكتبية والمجان :طاقة العمل لمكادر  -

( ساعة في الأسبوع )ما 02( كادر تعميمي ويقدر متوسط عدد الساعات ليم بــ )003اليندسة عدد )
بين ساعات تدريس وساعات مكتبية ولجان سواء عمى مستوي القسم أو الكمية أو الجامعة( كمتوسط 

ف بيا جميع اعضاء الكادر التعميمي حسب الرتبة الوظيفية )استاذ دكتور/استاذ عدد الساعات المكم
كادر  003مشارك/استاذ مساعد/محاضر/معيد( ، وعميو تكون طاقة العمل لمكادر التعميمي = )

دقيقة شيرياً والتي  262122دقيقة(=  32× أسابيع في الشير  1× ساعة أسبوعياً  02× تعميمي 
دقيقة في الفصل الدراسي. كما  0330322شيور فصل دراسي(=  1×  262122تمثل = )

 بالجدول التالي:
 ( تحميل الطاقة المتاحة لمكادر التعميمي نشاط التدريس خلال فصل دراسي3جدول رقم )

ساعات العمل  عدد العاممين فئات العاممين
 الاسبوعية

عدد أسابيع 
 الشهر

عدد الدقائق 
 في الساعة

 الطاقة المتاحة

 كادر تعميمي تدريس
عدد شيور الفصل × 

 الدراسي

123 02 1 32 262122 
 ×1 

 0330322 الطاقة النظرية )المتاحة( في الفصل الدراسي

( كادر 003يعمل في كمية اليندسة عدد ) طاقة العمل لمكادر التعميمي في مجال البحث العممي: -
جراء الابحاث سواء كانت ابحاث لمترقية لدرجة أستاذ أو  تعميمي غالبيتيم ييتمون بالبحث العممي وا 
أستاذ مشارك أو لمحصول عمى درجتي الماجستير والدكتوراه، ويقدر متوسط عدد الساعات في 

عدد الساعات المكمف بيا جميع اعضاء  ( ساعة في الأسبوع كمتوسط3البحث العممي ليم بــ )
الكادر التعميمي لمبحث العممي حسب الرتبة الوظيفية )استاذ دكتور/استاذ مشارك/استاذ 
مساعد/محاضر/معيد( ، وعميو تكون طاقة العمل لمكادر التعميمي في أنشطة البحث العممي = 

دقيقة  044002دقيقة(=  32× أسابيع في الشير  1× ساعة أسبوعياً  3× كادر تعميمي  003)
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 425152شيور فصل دراسي( =  1× دقيقة 044002شيرياً والتي تمثل في الفصل الدراسي )
 دقيقة . كما بالجدول التالي:

 ( تحميل الطاقة المتاحة لمكادر التعميمي نشاط البحث العممي خلال فصل دراسي4جدول رقم )
ساعات العمل  عدد العاممين فئات العاممين

 الاسبوعية
عدد أسابيع 

 الشهر
عدد الدقائق 
 في الساعة

الطاقـــــــــــــــــــــة 
 المتاحة

 كادر تعميمي: بحث عممي
 عدد شيور الفصل الدراسي× 

1
2
3 

3 1 32 044002 
 
 ×1 

 425152 الطاقة المتاحة في الفصل الدراسي

( موظف وتقدر ساعات العمل اليومية 00يعمل بالكمية عدد ) طاقة العمل لمموظفين الاداريين: -
يوم، وعميو تكون طاقة  00( ساعات عمل يومية لكل موظف، وعدد أيام العمل في الشير 5بــ )

 32× يوم عمل في الشير  00× ساعة يوميا  5× موظف  00العمل لمموظفين الإداريين =)
شيور فصل  1×  003402في الفصل الدراسي )دقيقة شيرياً ، والتي تمثل  003402دقيقة( = 
 دقيقة ، كما بالجدول التالي: 223552دراسي( = 

 ( تحميل الطاقة المتاحة لمموظفين الإداريين خلال فصل دراسي5جدول رقم )
ساعات العمل  عدد العاممين فئات العاممين

 اليومية
عدد الدقائق في  عدد أيام الشهر

 الساعة
 الطاقة المتاحة

 الموظفين الإداريين
 عدد شيور الفصل الدراسي× 

00 8 00 32 003402 
 ×1 

 223552 الطاقة المتاحة في الفصل الدراسي

ساعة لمكادر  0330322شيور لكمية اليندسة = ) 1لذلك تقدر الطاقة المتاحة )النظرية( خلال 
ساعة لمموظفين  223552لمكادر التعميمي في البحث العممي +  425152التعميمي في تدريس + 

 دقيقة. 3243632الإداريين( = 
7 من الطاقة المتاحة )النظرية( لذلك تصبح: الطاقة العممية  52وبفرض أن الطاقة العممية تعادل  

دقيقة عمل. وحيث أن  73212103 ( = 52×  3243632) شيور( = 1في الفصل الدراسي )
ريال ، والطاقة العممية  03650134شيور )فصل دراسي( لكمية اليندسة =  1التكاليف الممزمة لمدة 

دقيقة عمل. فإن تكمفة الدقيقة الواحدة من الطاقة  3212103شيور )فصل دراسي( =  1لمدة 
 1,3=  3212103÷  03650134 =ممية العممية = التكاليف الممزمة )الثابتة( / الطاقة الع

 ريال/دقيقة.
 
 . التحميل التفصيمي: تحميل البيانات عمى مستوي أنشطة كمية الهندسة 6-2-2
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تحميل العمميات التي يقوم بيا كل نشاط ) طاقة النشاط ( داخل كمية اليندسة من خلال الاطلاع  
مع المسئولين في كمية اليندسة فأنو يمكن  عمى الموقع الالكتروني لكمية اليندسة والمقابمة الشخصية
 حصر وتقسيم الانشطة التي تقوم بيا عمى النحو التالي: 

  نشاط التعميم الأكاديمي لمرحمة البكالوريوس والدراسات العميا )الماجستير( ويشمل المحاضرات
 النظرية في القاعات والعممية في الورش أو المعامل.

 .نشاط البحث العممي 
 در الاداري )يشمل جميع الانشطة والاعمال التي يقوم بيا الموظف المكمف بأعمال نشاط الكا

 ادارية(.
 أقسام ىي:  3وذلك من خلال أقسام الكمية المتمثل في عدد 

 قسم اليندسة الميكانيكية                                                     
 قسم اليندسة الكيربائية
                                                             قسم اليندسة المدنية

 قسم اليندسة الكيميائية
 قسم اليندسة الصناعية                                                       

 قسم ىندسة العمارة والتخطيط
 الفعمية والمخططة(:. نشاط التدريس في الفصل الدراسي من السنة )تحميل البيانات 6-2-2-1

 أولاً: التحميل التجميعي لنشاط التدريس:
عضو  003يلاحظ من حالة كمية اليندسة أن عدد أعضاء ىيئة التدريس من الكادر التعميمي 

ساعة بما فييا ساعات التدريس والساعات المكتبية وساعات  02ومتوسط ساعات العمل الأسبوعية 
ساعة الاسبوعية ىي في  02ن ساعات التدريس من ال حضور المجان المتخصصة. وعمى أساس ا

محاضرات أسبوعياً لكل عضو)استاذ دكتور/استاذ  1ساعة أسبوعيا لكل عضو بواقع  00المتوسط 
عضو كادر تعميمي عمى مستوي الكمية ككل يمكنيم في  003مشارك/استاذ مساعد(، أي أن ال 

محاضرة أسبوعياً ، ويصبح بذلك عدد  160=  003×  1الأسبوع القيام بعدد محاضرات يساوي= 
 0635عدد أسابيع الشير =  1× محاضرة أسبوعيا  160المحاضرات الفعمية في الشير =

× محاضرة شيريا  0635محاضرة، وبالتالي تصبح عدد المحاضرات الفعمية في الفصل الدراسي = 
ية لمكمية ككل( بالعلاقة محاضرة، وعميو تحسب المحاضرات الفعمية )الطاقة الفعم 4540شيور=  1

 الرياضية التالية:
عدد شيور × عدد أسابيع الشير × عدد الأعضاء × = المحاضرات الفعمية الاسبوعية لمعضو 

 الفصل الدراسي 
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 4540شيور لمفصل الدراسي =  1× أسابيع في الشير  1× عضو  003× محاضرات  1= 
 محاضرة.

وكالة الجامعة لمشئون التعميمية والأكاديمية أنيا تخطط وتتوقع إدارة الكمية من خلال تواصميا مع 
محاضرات  6لأن تزيد متوسط المحاضرات المخططة لكل عضو في الفصل الدراسي القادم الي 

 وعميو تحسب المحاضرات المخططة )الطاقة المخططة لمكمية ككل( بالعلاقة الرياضية التالية:
عدد شيور × عدد أسابيع الشير × د الأعضاء عد× = المحاضرات المخططة الاسبوعية لمعضو 

 الفصل الدراسي. 
 00525شيور لمفصل الدراسي=  1× أسابيع في الشير  1× عضو  003× محاضرات  3= 

 محاضرة.
 ثانياً: التحميل التفصيمي لنشاط التدريس:

 أنشطة فرعية تتمثل في:   3يقسم نشاط التدريس الي 
 نشاط التدريس بقسم اليندسة الميكانيكية                                

 نشاط التدريس بقسم اليندسة الكيربائية
 نشاط التدريس بقسم اليندسة المدنية                                    

 نشاط التدريس بقسم اليندسة الكيميائية
                           نشاط التدريس بقسم اليندسة الصناعية        
 نشاط التدريس بقسم ىندسة العمارة والتخطيط

 والجدول التالي يبين الطاقة الفعمية والمخططة لكل نشاط تدريسي عمى حده:
 شيور لأقسام الكمية 1( تحميل الطاقة الفعمية والمخططة خلال فصل دراسي: 6جدول رقم )

أنشطة التدريس 
 الفرعية في قسم

 الطاقة الفعمية )المحاضرات الفعمية(
عدد × )المحاضرات الفعمية الاسبوعية لمعضو 

عدد شهور × أسابيع الشهر عدد ×الأعضاء 
 الفصل الدراسي(

 الطاقة المخططة )المحاضرات المخططة(
عدد × )المحاضرات المخططة الاسبوعية لمعضو 

عدد شهور × عدد أسابيع الشهر × الأعضاء 
 الفصل الدراسي(

 3220=  1×  1×  34×  3 0335=  1×  1×  34×  1 اليندسة الميكانيكية
 0643=  1×  1×  30×  3 0651=  1×  1×  30 × 1 اليندسة الكيربائية
 0405=  1×  1×  05×  3 0020=  1×  1×  05×  1 اليندسة المدنية
 0405=  1×  1×  05×  3 0020=  1×  1×  05×  1 اليندسة الكيميائية
 0020=  1×  1×  00×  3 435=  1×  1×  00×  1 اليندسة الصناعية
ىندسة عمارة 
 وتخطيط

1  ×4  ×1  ×1  =115 3  ×4  ×1  ×1  =340 

 00525=  1×  1×  003×  3 4540=  1×  1×  003×  1 اجمالي
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 . نشاط البحث العممي في الفصل الدراسي من السنة )تحميل البيانات الفعمية والمخططة(:6-2-2-2
بتحميل نشاط البحث العممي بكمية اليندسة ، ومن خلال المقابلات الشخصية التي تمت مع 
المسؤولين في وكالة الكمية لمدراسات العميا والبحث العممي وجد أن متوسط عدد البحوث التي ينجزىا 

 بحث عممي. 022 =أعضاء ىيئة التدريس خلال الفصل الدراسي من السنة كبيانات فعمية 
إدارة الكمية ممثمة في وكالة الكمية لمدراسات العميا والبحث العممي كبيانات مخططة الى وتخطط  

 بحث عممي في الفصل الدراسي.  322 =تحفيز اعضاء ىيئة التدريس والباحثين بالكمية لإنجاز 
 . نشاط الكادر الإداري في الفصل الدراسي من السنة )تحميل البيانات الفعمية والمخططة(:6-2-2-3

في نشاط الكادر الاداري في الفصل الدراسي من السنة ) البيانات الفعمية ( يتم في المتوسط انجاز 
 ميمة إدارية يومياً ، وبالتالي تصبح طاقة النشاط الفعمية في الفصل الدراسي:  02
 ميمة إدارية. 0302 =شيور (  1× يوم عمل في الشير  00× ميمة إدارية يومياً  02) 

ة الكمية خلال الفصل الدراسي القادم من السنة ) البيانات المخططة ( لزيادة عدد الميام وتخطط إدار 
 ميمة يومياً. 02الإدارية من خلال تحفيز الكادر الاداري لإنجاز 

يوم  00× ميامو إدارية يومياً  02وعميو ستكون طاقة النشاط المخططة في الفصل الدراسي )  
 ميمة إدارية. 0432شيور ( =  1× عمل في الشير 

. تحميل نسبة الوقت المنقضي في كل نشاط والوقت اللازم لأداء وحدة واحدة من 6-2-2-4
 النشاط داخل كمية الهندسة:

( ABCبإجراء مسح شامل عمى العاممين بكمية اليندسة لتطبيق نظام التكاليف عمى أساس النشاط )
 الي : تم توزيع نسب الوقت عمى أنشطة الكمية عمى النحو الت

  7 موزعة كالتالي:52أنشطة التدريس 
7 نشاط اليندسة المدنية، 700 نشاط اليندسة الكيربائية، 702 نشاط اليندسة الميكانيكية، 01) 

 7 نشاط ىندسة العمارة والتخطيط(.71 نشاط اليندسة الصناعية، 75 نشاط اليندسة الكيميائية، 00
  7                         02البحث العممي  
  27الكادر الاداري 
وبإجراء مقابلات شخصية مع العاممين جاء تقديرات الوقت اللازم لأداء وحدة واحدة من أنشطة  

 الكمية عمى النحو التالي: 
  دقيقة أيا كان التدريس في أي قسم من أقسام الكمية.  012أنشطة التدريس 
  دقيقة.                           052البحث العممي 
 دقيقة. 52الاداري  الكادر 

 والجدول التالي يمخص البيانات التي تم تجميعيا عن دراسة حالة كمية اليندسة:



 

 442 

 ل جرادآسعد راجح سعيد /  أ

 / محند شحاته خطاب أ.د

 

تقييه دور نظه التكاليف على أساس النصاط الموجه بالوقت 
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 ( ممخص البيانات المرتبطة بدراسة حالة كمية اليندسة02جدول رقم )

 . التحميل العممي لبيانات كمية الهندسة بجامعة الممك خالد6-2-3
اقساميا وأنشطتيا تم تحميل البيانات التي تم جمعيا من خلال دراسة الحالة لكمية اليندسة بجميع 

( TDABCوابراز نوعية المعمومات التي يضيفيا نظام التكاليف عمى اساس النشاط الموجو بالوقت )
( لتحقيق ىدف ABCمقارنة بتمك المعمومات التي يضيفيا نظام التكاليف عمى اساس النشاط )

 التكاليفية لممساعدة في اتخاذ القرارات المناسبة.  الدراسة المتمثل في تحسين جودة المعمومات
 ( ABC. تحميل المعمومات في ضوء نظام التكاليف عمى أساس النشاط)6-2-3-1

( يتم تخصيص تكاليف كمية اليندسة بالاعتماد عمى نسبة الوقت ABCبناء عمى استخدام نظام )
ات مسحية عمى الكادر الأكاديمي المنقضي في تأدية كل نشاط والتي تم تقديرىا بناء عمى دراس

والموظفين الإداريين بالكمية والتي سيتم توضيح طريقة تخصيص التكاليف الممزمة لكمية اليندسة 
 ( ABCبجميع انشطتيا وتحديد معدلات مسببات التكمفة لكل نشاط بناءًا عمى استخدام نظام )

 
 
 
 

 الانشطة الكمية

طاقة النشاط 
الفعمية في الفصل 
الدراسي الاول من 

 السنة

طاقة النشاط 
المخطط لها في 
الفصل الدراسي 
 الثاني من السنة

في  نسبة الوقت المنقضي
كل نشاط من خلال مسح 
 شامل عمى العاممين لتنفيذ

(ABC) 

 الوقت اللازم لأداء وحدة
واحدة من النشاط بإجراء 
مقابلات مع العاممين 

 لتنفيذ
(TDABC) 

كمية اليندسة 
 تكاليفيا الممزمة
 ريال 03650134
( 003وبيا عدد )

كادر تعميمي 
( 00وعدد)

 موظف اداري

 دقيقة 012 017 3220 0335 التدريس بقسم الميكانيكية

 دقيقة 012 027 0643 0651 التدريس بقسم الكيربائية
 دقيقة 012 007 0405 0020 التدريس بقسم المدنية

 دقيقة 012 007 0405 0020 التدريس بقسم الكيميائية

 دقيقة 012 57 0020 435 التدريس بقسم الصناعية
التدريس بقسم العمارة 

 والتخطيط
 دقيقة 012 17 340 115

 دقيقة 052 027 322 022 البحث العممي
 دقيقة 52 27 0432 0302 الكادر الاداري
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 (ABC( تخصيص التكاليف الممزمة في ضوء نظام )00جدول رقم )
نسبة الوقت  الانشطة

 المنقضي لكل نشاط
التكاليف المخصصة 

 لكل نشاط
الطاقة الفعمية 

 معدلات مسببات التكمفة لمنشاط

 ريال/محاضرة 0104 0335 3322220 017 التدريس بقسم الميكانيكية
 ريال/محاضرة 0126 0651 0463063 027 التدريس بقسم الكيربائية
11 0344443 007 التدريس بقسم المدنية

52 
 ريال/محاضرة 0123

 ريال/محاضرة 0123 0020 0344443 007 التدريس بقسم الكيميائية
 ريال/محاضرة 0123 435 0005205 57 التدريس بقسم الصناعية
 ريال/محاضرة 0015 115 226026 17 التدريس بقسم العمارة

 ريال/بحث 5356 022 0264002 027 البحث العممي
 ريال/ميمة 232 0302 366243 27 الكادر الاداري
   03650134 0227 الاجمالي

( أن نوعية المعمومات التي يتم توفيرىا في ضوء 00ويلاحظ من خلال الجدول السابق رقم )
تفتقر الى مقدار الطاقة المستخدمة وتكمفتيا ، ومقدار الطاقة العاطمة )غير  (ABC)استخدام نظام 

المستخدمة أو الميدرة( وتكمفتيا مما يقمل من أىميتيا لعدم توفير نوع من المعمومات ذات الاىمية 
 في اتخاذ القرارات. 

قت . تحميل المعمومات في ضوء نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجه بالو 6-2-3-2
(TDABC)  

 (TDABC. تحديد مسبب التكمفة في ضوء نظام )6-2-3-2-1
( يفترض ان يكون مسبب التكمفة الاكثر أثر عمى الانشطة ىو الوقت TDABCلاستخدام نظام )

بافتراض ان معظم عمميات التشغيل للأنشطة ترجع الى الوقت، لذلك سيتم الاعتماد في تخصيص 
= اليندسة عمى تقدير الطاقة العممية لمكمية التي سبق تقديرىا بمقدارالتكاليف الممزمة لأنشطة كمية 

شيور)فصل  1دقيقة عمل في الفصل الدراسي من السنة وكانت التكاليف الممزمة لمدة  3212103
ريال وعميو فإن تكمفة الدقيقة الواحدة من الطاقة العممية =  03650134 =دراسي( لكمية اليندسة 

)تكاليف الطاقة المتاحة لمكمية/الطاقة العممية( = الطاقة العممية بمقدار يساوي  التكاليف الممزمة /
 ريال/دقيقة.  1,3= دقيقة 3212103÷ ريال  03650134

 (:TDABCوالجدول التالي يبين معدل مسبب التكمفة بناءً لاستخدام نظام )
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 (TDABC( تحديد معدل مسبب التكمفة لكل نشاط في ظل نظام )00جدول رقم )

 الانشطة
تكمفة الدقيقة الواحدة 

 من الطاقة المتاحة
الوقت اللازم لأداء وحدة 

 معدل مسبب التكمفة واحدة من النشاط

 ريال/ محاضرة 0021 دقيقة 012 ريال/دقيقة 1,3 التدريس بقسم الميكانيكية
 ريال/ محاضرة 0021 دقيقة 012 ريال/دقيقة 1,3 التدريس بقسم الكيربائية

 ريال/ محاضرة 0021 دقيقة 012 ريال/دقيقة 1,3 بقسم المدنيةالتدريس 
 ريال/ محاضرة 0021 دقيقة 012 ريال/دقيقة 1,3 التدريس بقسم الكيميائية
 ريال/ محاضرة 0021 دقيقة 012 ريال/دقيقة 1,3 التدريس بقسم الصناعية
 ريال/ محاضرة 0021 دقيقة 012 ريال/دقيقة 1,3 التدريس بقسم العمارة

 ريال/ بحث 505 دقيقة 052 ريال/دقيقة 1,3 البحث العممي
 ريال/ ميمو 335 دقيقة 52 ريال/دقيقة 1,3 الكادر الاداري

. مقارنة معدلات مسببات التكمفة لكل نشاط بكمية الهندسة بجامعة الممك خالد 6-2-3-2-2
 (TDABC( ونظام )ABCعمى أساس نظام )

من المعمومات التي تم تحميميا عن حالة كمية اليندسة بجامعة الممك خالد يمكن عرض مقارنة بين 
 في الجدول التالي: (TDABC)ونظام  (ABC)المعمومات المستخمصة من نظام 

 (TDABC( ونظام )ABC( مقارنة بين معدل مسببات التكمفة في نظام )03جدول رقم )

 الانشطة
نظام معدل مسبب التكمفة في 

التكاليف عمى أساس النشاط 
(ABC) 

معدل مسبب التكمفة في نظام التكاليف عمى أساس 
 (TDABCالنشاط الموجة بالوقت )

 ريال / محاضرة 0021 ريال/محاضرة 0104 التدريس بقسم الميكانيكية
 ريال / محاضرة 0021 ريال/محاضرة 0126 التدريس بقسم الكيربائية
 ريال / محاضرة 0021 ريال/محاضرة 0123 التدريس بقسم المدنية
 ريال / محاضرة 0021 ريال/محاضرة 0123 التدريس بقسم الكيميائية
 ريال / محاضرة 0021 ريال/محاضرة 0123 التدريس بقسم الصناعية
 ريال / محاضرة 0021 ريال/محاضرة 0015 التدريس بقسم العمارة

 ريال / بحث 505 ريال/بحث 5356 البحث العممي
 ريال / ميمو 335 ريال/ميمو 232 الكادر الاداري

( عند مقارنة المعمومات المستخمصة من نظام 03ويلاحظ من المعمومات الواردة في الجدول رقم )
(ABC)  لمعدل مسبب التكمفة ان ىناك ارتفاع في المعدل مقارنة بنظام(TDABC)  الذي يكون

 معدل مسبب التكمفة منخفضا جدا. 
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تخصيص التكاليف الممزمة الفعمية في ضوء نظام التكاليف عمى أساس النشاط  .6-2-3-2-3
 (:TDABCالموجة بالوقت )

( فأنو يتم تخصيص التكاليف بالاعتماد عمى تقدير TDABCيلاحظ بناء عمى استخدام نظام ) 
الوقت المطموب لتأدية الانشطة والتي تم تقديرىا بناءا عمى مقابلات شخصية وبالتواصل مع 

 العاممين بالكمية. 
( يبين كيفية تخصيص التكاليف الممزمة الفعمية لمفصل الدراسي الاول من السنة 01جدول رقم )

 (TDABCلكمية اليندسة باستخدام نظام )

 الانشطة
الوقت اللازم لأداء 
وحدة واحدة من 

 النشاط

طاقة النشاط 
 الفعمية

اجمالي الوقت 
 بالدقائق

تكمفة الدقيقة 
الواحدة من 
 الطاقة المتاحة

التكاليف المخصصة 
 لكل نشاط

568 0335 دقيقة 012 التدريس بقسم الميكانيكية
321 

1,3 0301040 

 0062333 1,3 143032 0651 دقيقة 012 التدريس بقسم الكيربائية
 0040525 1,3 043152 0020 دقيقة 012 التدريس بقسم المدنية
 0040525 1,3 043152 0020 دقيقة 012 التدريس بقسم الكيميائية
 514540 1,3 051302 435 دقيقة 012 التدريس بقسم الصناعية
 161260 1,3 024202 115 دقيقة 012 التدريس بقسم العمارة

 024222 1,3 12222 022 دقيقة 052 البحث العممي
 152432 1,3 022322 0302 دقيقة 52 الكادر الاداري

 6353115  0236552 الطاقة المستخدمةاجمالي الطاقة المستخدمة/تكاليف 
 03650134  3212103 الطاقة العممية / تكاليف الطاقة العممية

 1265206  0222233 الطاقة غير المستخدمة / تكاليف الطاقة غير المستخدمة
 347 3212103÷  0236552نسبة الطاقة المستخدمة= 

 337 3141416÷  1111536نسبة الطاقة المهدرة = 

 (TDABC)( ان المعمومات التي يتم توفيرىا في ضوء استخدام نظام 01ويلاحظ من الجدول رقم)
تفرز معمومات ىامو جداً عن الطاقة المستخدمة وتكمفتيا ، والطاقة العاطمة )غير المستخدمة أو 

تعاقدات الميدرة( وتكمفتيا ، مما سيساعد الإدارة المسئولة عن اتخاذ القرارات من حيث الأثر عمى ال
 الحالية والجديدة لأعضاء ىيئة التدريس والكادر الإداري وغيرىا من القرارات.
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 ل جرادآسعد راجح سعيد /  أ

 / محند شحاته خطاب أ.د

 

تقييه دور نظه التكاليف على أساس النصاط الموجه بالوقت 

 في تحسين جودة المعلومات التكاليفية بالجامعات السعودية

 

. تخصيص التكاليف الممزمة المخطط لها في ضوء نظام التكاليف عمى أساس 6-2-3-2-4
 (:TDABCالنشاط الموجة بالوقت )

بالاعتماد عمى تقدير ( فأنو يتم تخصيص التكاليف TDABCيلاحظ بناء عمى استخدام نظام ) 
الوقت المطموب لتأدية الانشطة والتي تم تقديرىا بناء عمى مقابلات شخصية وبالتواصل مع العاممين 

( يبين كيفية تخصيص التكاليف المخطط ليا لمفصل الدراسي الثاني 02بالكمية كما في الجدول رقم )
 (TDABCمن السنة لكمية اليندسة باستخدام نظام )

 الانشطة
الوقت اللازم لأداء وحدة واحدة 

 من النشاط
طاقة النشاط 

 اجمالي الوقت بالدقائق المخططة

تكمفة الدقيقة 
الواحدة من 

الطاقة 
 المتاحة

التكاليف المخصصة 
 لكل نشاط

4 520152 3220 دقيقة 012 التدريس بقسم الميكانيكية
.
6 

3600125 

4 401012 0643 دقيقة 012 التدريس بقسم الكيربائية
.
6 

3052221 

 0624400 1.3 101402 0405 دقيقة 012 التدريس بقسم المدنية
 0624400 1.3 101402 0405 دقيقة 012 التدريس بقسم الكيميائية
 0040525 1.3 043152 0020 دقيقة 012 التدريس بقسم الصناعية
 410555 1.3 030052 340 دقيقة 012 التدريس بقسم العمارة

 015122 1.3 21222 322 دقيقة 052 البحث العممي
 314352 1.3 012522 0432 دقيقة 52 الكادر الاداري

 03630000  0620222 اجمالي الطاقة المستخدمة/تكاليف الطاقة المستخدمة
 03650134  3212103 الطاقة العممية / تكاليف الطاقة العممية

 16322  035103 الطاقة غير المستخدمة / تكاليف الطاقة غير المستخدمة
 %95.5 3212103÷  0620222نسبة الطاقة المستخدمة = 
 %4.5 3212103÷  035103نسبة الطاقة الميدرة =   

 (TDABC)( ان المعمومات التي يتم توفيرىا في ضوء استخدام نظام 02ويلاحظ من الجدول رقم)
تفرز معمومات ىامو جداً عن الطاقة المستخدمة وتكمفتيا ، والطاقة العاطمة )غير المستخدمة أو 
 الميدرة( وتكمفتيا ، عند التخطيط مما يجعل سيساعد الإدارة المسئولة عن اتخاذ القرارات من حيث

 الخطط المستقبمية.
 لمنتائج التالية:. خلاصة ونتائج الدراسة : من خلال مجريات الدراسة تم التوصل 7
( بقدرتو عمى التطوير TDABCيتميز نظام التكاليف عمى اساس النشاط الموجة بالوقت ) -

والتحديث بسيولو لمتلاؤم مع ظروف التشغيل لممنشآت الخدمية او الاقتصادية وسيولة تقدير الوقت 
الادارة وفق  لكل نشاط جديد ، كما يمكن تطوير وتعديل معادلات الوقت مسبب التكمفة من قبل
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عوامل التغير التي تطرأ عمى المنشآت سواء التغير في اسعار الموارد المعروضة او التغير في 
كفاءة النشاط بسبب التكنولوجيا الجديدة التي تجعل النشاط ذو كفاءة جيدة بموارد او وقت اقل ، مما 

 يساعد في اتخاذ القرارات الرشيدة بكل شفافية.
( الادارة في تحقيق TDABCلتكاليف عمى اساس النشاط الموجة بالوقت )يساعد تطبيق نظام ا -

الرقابة عند تحديد مجالات الانشطة غير الفعالة والطاقة غير المستغمة بيا مما يساعد الادارة في 
 اجراء التغيير والتطوير اللازم عمى تمك الانشطة لتصبح فعالة واستغلال الطاقة بشكل أفضل .

( أىميتو من أىمية TDABCيكتسب نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجة بالوقت ) - 
معادلات الوقت كونيا أحد مكوناتو الرئيسية التي تعبر عن الوقت اللازم لأداء النشاط، وتمثل 

 العلاقة الرياضية بين متوسط تكمفة الموارد والزمن المستغرق لإتمام الانشطة.
الى توضيح الطاقة  (ABC)ومات التي يتم توفيرىا في ضوء استخدام نظام تفتقر نوعية المعم -

المستخدمة وتكمفتيا، والطاقة العاطمة )غير المستخدمة أو الميدرة( وتكمفتيا مما يقمل من قدرة الادارة 
 (.00في اتخاذ القرارات المناسبة كما يتضح من جدول رقم )

( الذي يتم تخصيص التكاليف فيو بالاعتماد ABCم )عند مقارنة معدل مسببات التكمفة بين نظا -
( الذي يتم تخصيص التكاليف فيو TDABCعمى نسبة الوقت المنقضي في تأدية كل نشاط ونظام )

( ABCبالاعتماد عمى تقدير الوقت المطموب ان ىناك ارتفاع في التكاليف عند استخدام نظام )
 (.03( كما في جدول رقم )TDABCمقارنة بانخفاض التكاليف باستخدام نظام )

يوفر معمومات ميمة جداً ونوعية عن الطاقة المستخدمة عند  (TDABC)ان تطبيق نظام  -
( ريال ، بينما 6353115( دقيقة وتكمفتيا تقدر ب)0236552استخدام البيانات الفعمية حيث بمغت )

فتيا تقدر ( دقيقة وتكم0222233الطاقة العاطمة )غير المستخدمة أو الميدرة( بمغت)
( ريال ، مما يدل عمى تميز النظام بنوعية المعمومات التي تم توفيرىا ومدى أىميتيا 1265206ب)

 ( .01بالنسبة لاتخاذ القرارات كما يتضح في جدول رقم )
بمغت نسبة الطاقة المستخدمة المستغمة في كمية اليندسة بجامعة  (TDABC)عند تطبيق نظام  -

% مما يدل عمى عدم تخصيصيا عمى 33بمغت نسبة الطاقة العاطمة  % ، بينما34الممك خالد 
أىداف التكمفة ووجود تشوىات في تحديد تكاليف الانشطة والخدمات التعميمية داخل الكمية وينبغي 

 ( .01معرفة الاسباب والوقوف عمى معالجتيا والعمل عمى معالجتيا كما في جدول رقم )
الإدارة المسئولة بجامعة الممك خالد عموما وكمية   (TDABC)سيساعد تطبيق نظام التكاليف  -

اليندسة خصوصا في اتخاذ القرارات لموصول الي قرارات رشيدة ومفيدة من حيث الأثر عمى الجانب 
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المالي عند تخصيص الميزانيات وعمى الجانب الادارية من حيث التعاقدات الحالية والجديدة 
 اري وغيرىا من القرارات الاخرى ذات التكاليف المالية. لأعضاء ىيئة التدريس والكادر الإد

عمى قطاع التعميم قد يؤدي الى دقة قياس تكاليف الخدمات  (TDABC)ان تطبيق نظام  -
التعميمية مما لو الاثر في تحسين جودة المعمومات التكاليفية ، وتحسين الوضع الاستراتيجي وتحقيق 

 الميزة التنافسية.
 . توصيات الدراسة 8

 توصي الدراسة بالتوصيات التالية:
ضرورة احداث التغيرات اللازمة في الانظمة المحاسبية لممنشآت الخدمية والاقتصادية مما يساعد  -

 (.TDABCفي تطبيق أفضل وأحدث نظم التكاليف مثل نظام )
( لتتماشى مع TDABCليف )ضرورة تبني الجامعات بالمممكة العربية السعودية تطبيق نظام التكا -

 الانظمة الحديثة لمتمويل الذاتي وزيادة الاستثمارات الخاصة بالجامعة وفق انظمة تكاليفية حديثة.  
 %(.33العمل عمى تخفيض الطاقة غير المستغمة في كمية اليندسة والتي بمغت ) -
 . افاق بحثية مستقبمية:9
(  في تحسين التكاليف البيئية TDABCبالوقت )دور نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجة  -

 لممنشآت الصناعية.
( عمى جودة TDABCدراسة أثر استخدام نظام التكاليف عمى أساس النشاط الموجة بالوقت ) -

 الخدمات بالمستشفيات الحكومية بالمممكة العربية السعودية.
( في شركات TDABCت )تطبيق نظام التكاليف المبني عمى أساس الانشطة الموجية بالوق -

 الطيران المحمية بالمممكة العربية السعودية.
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 .300–242(، 2)0، فمسطين للأبحاث والدراسات
الادارية  كأساس لاتخاذ القرارات (TDABC) نظام التكمفة عمى أساس النشاط الموجو بالوقت(. 0201الدبس، م. ه. )
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في  (TDABC)دور نظم التكاليف عمى أساس النشاط الموجة بالوقت(. 0205مغلاوي، س.، & نرجس حميمش. )
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 غير منشورة .]جامعة النيمين[
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